                                                                         Poder Judicial – Dirección de Planificación[image: image22.png]



 San José - Costa Rica

Telf.   2295-3600 / 3599 / Apdo.  95-1003 / planificacion@poder-judicial.go.cr

1035-PLA-MI-2021

                                                                                                                                     Ref. SICE: 1549-18
14 de setiembre de 2021

Licenciada

Silvia Navarro Romanini

Secretaría General de la Corte

Estimada señora:

Le remito el informe suscrito por el Ing. Jorge Fernando Rodríguez Salazar, Jefe a.i. del Subproceso de Modernización Institucional, relacionado con el Rediseño de Procesos de la Sección de Flagrancia del Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica.


Con el fin de que se manifestaran al respecto, mediante oficio 361-PLA-MI-2021, del 25 de marzo del 2021, el preliminar de este documento fue puesto en conocimiento de la Licda. Jeannette Mena Rodríguez, Jueza Coordinadora del Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica. Además, se le solicitó criterio a la Comisión de la Jurisdicción Penal, Comisión Nacional de Flagrancias, Fiscalía General, Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica, Dirección Ejecutiva y al Archivo Judicial. Como respuesta se recibió:

	Oficina
	Documento
	Fecha

	Dirección Ejecutiva
	Oficio 1143-DE-2021
	06/04/2021

	Tribunal Penal del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica, Sección de Flagrancia
	Oficio 07-TJPP-2020
	09/04/2021

	Administración Regional del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica
	Oficio 140-ARIICJZA-2021
	09/04/2021

	Fiscalía General 
	Oficio FGR-541-2021
	26/04/2021

	Comisión Nacional de Flagrancia
	011-CNFLAG-2021
	29/04/2021

	Comisión de la Jurisdicción Penal 
	CJP152-2021
	25/06/2021

	Archivo Judicial
	Correo electrónico
	10/08/2021


Las observaciones se consideraron en lo pertinente, en el informe que se presenta.

Atentamente,

Ing. Dixon Li Morales, Jefe a.i. 

Proceso Ejecución de las Operaciones

Copias:
· Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica
· Comisión de la Jurisdicción Penal
· Comisión Nacional de Flagrancias

· Fiscalía General
· Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica
· Dirección Ejecutiva
· Archivo Judicial
· Archivo

rqp
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Subproceso de Modernización Institucional 
Proceso de Ejecución de las Operaciones
 Dirección de Planificación
Informe Rediseño de Procesos de la Sección de Flagrancia del Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica
Elaborado por:
Lic. Raúl Camacho Mora y Licda. Victoria Martínez Castillo
	
	NOMBRE
	Puesto

	Revisado por:
	Ing. Jorge Rodríguez Salazar
	Jefe a.i. Subproceso Modernización Institucional 

	Aprobado por:
	Ing. Dixon Li Morales 
	Jefe a.i. Proceso Ejecución de las Operaciones


Septiembre, 2021
	INFORMACIÓN GENERAL:
	

	Código:
	P01-PLA-18.  


	Referencia:
	1549-2018

	Proyecto:
	Rediseño de Procesos del modelo Penal por medio de nuevas tecnologías de información.

	Elaborado por:
	Lic. Raúl Camacho Mora

	Patrocinador:
	Consejo Superior


1 Antecedentes

El estudio surge como parte del abordaje del proyecto denominado Mejora Integral del Proceso Penal, presentado por la Dirección de Planificación mediante el informe 1395-PLA-2016, y aprobado por el Consejo Superior en sesión 109-17 del 5 de diciembre de 2017, artículo LXII.

Los objetivos que se pretende alcanzar a través del proyecto de Mejora Integral del Proceso Penal se visualizan a partir de:

· Mejorar los tiempos de respuesta para brindar un servicio público de calidad.
· Incrementar la efectividad de los debates con la participación integral de todos los ámbitos auxiliares de justicia.

De manera adicional, la Secretaría General de la Corte mediante oficio 3850-17, comunica a la Dirección de Planificación, la gestión de la Comisión Nacional de Flagrancias, mediante oficio sin número,  de fecha 23 de Marzo del 2017, en que se reitera el acuerdo de la Comisión Nacional de Flagrancias, en sesión 01-2017 de la Comisión Nacional de Flagrancias, celebrada el 16 de Febrero de 2017; en donde se consideró oportuno y conveniente encomendar a la Dirección de Planificación, la confección de un estudio integral sobre las condiciones del servicio de flagrancias, horarios de mayor conveniencia, análisis de disposiciones en cierres colectivos referentes a éste servicio, necesidad y posibilidades de colaboración en procesos ordinarios, construcción de indicadores propios para Flagrancias y actualización de los protocolos diseñados al efecto y autorizados por Corte  Plena, y solicita al Consejo Superior la dotación de un Ingeniero Industrial, para que asuma el "mapeo" de los procesos de Flagrancias y Justicia Restaurativa, que emita recomendaciones de simplificación de ser posible y en general, visualice posibilidades de mejora al servicio público brindado.(Ref. 521-17).

Por otra parte, la Dirección de Planificación, mediante estudios 1741-PLA-17 y 1433-PLA-2018, responde a una serie de gestiones formuladas por la Comisión Nacional de Flagrancia, en que solicita que, por cada Circuito Judicial, se diseñe un plan de trabajo que permita la maximización de los recursos de Flagrancia (oficio 010-CNFLAG-2017).

En relación con la metodología propia de Flagrancia, es importante traer a colación los informes 330-PLA-OI-2019 así como el 749-PLA-OI-2019, en donde se vio de manera global la carga de trabajo de la Sección de Flagrancia del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica.

2 Estructura Organizacional

La Sección de Flagrancia del Tribunal del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica, constituye una sección más del Tribunal ordinario, con una estructura vertical dentro de que destaca una plaza de Jueza o Juez Coordinador, un recurso juzgador de trámite, así como una Coordinadora o Coordinador Judicial, cuatro plazas de Jueza o Juez 4 así como de tres plazas de Técnica o Técnico Judicial 3. 

Lo anterior se puede mostrar gráficamente de la siguiente manera:

FIGURA 1
ESTRUCTURA DE RECURSO HUMANO DE LA SECCIÓN DE FLAGRANCIA DEL TRIBUNAL DEL SEGUNDO CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA ATLÁNTICA
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                   Fuente: Elaboración propia
3 Definición de Equipo de Mejora de Procesos

Se integra a todo el personal que labora para la Sección de Flagrancia, así como la Jueza o Juez Coordinadora de la Oficina y la Jueza o Juez de Trámite, quedando conformado de la siguiente manera:

· Jeannette Mena Rodríguez
· José Alexander Gómez Moreno
· Rolando Chaves Alfaro
· Géiner Mora Calderón
· Cristian Corrales Lugo
· Nabil Ruiz Pérez
· Oscar Castro Chavarría
Como parte de las responsabilidades y funciones que se le asignan a este Equipo de Mejora, se encuentran las siguientes:

· Conformar los objetivos generales y específicos por año para la mejora continua del despacho (Plan Anual Operativo).

· Divulgar los objetivos a todos los servidores y las servidoras que de una u otra forma ayudarán a lograr su cumplimiento.

· Medir los objetivos planteados mediante la aplicación de indicadores de gestión.

· Analizar y dar seguimiento a los resultados obtenidos de la aplicación de los indicadores.

· Coordinar reuniones mensuales con el personal del despacho o crear comunicaciones electrónicas como boletines, donde se comunican los objetivos planteados o su avance, así como comunicaciones escritas que sean visibles para los miembros del despacho.

· Documentar las reuniones que se efectúen, por medio del Acta de reunión y Planes Remediales que surjan a partir del análisis de indicadores de gestión, además documentar toda otra reunión que efectúe el despacho, con el fin de obtener los acuerdos y acciones definidas. 
· Liderar la identificación de oportunidades de mejora de la oficina de manera continua.

· Medir la satisfacción de la persona usuaria mediante una herramienta que capture requerimientos y cuantifique cuan satisfecha se encuentra.

· Desarrollar propuestas de solución a los problemas detectados y crear la documentación requerida.

· Implementar las propuestas (asegurar que se lleva a cabo lo que se establece en la documentación y que los miembros del despacho lo conozcan, se capaciten y lo ejecuten).
· Mantener actualizada la documentación del despacho (que todo lo que se establece en la documentación sea actualizado conforme a los cambios inherentes del despacho), o cual implica la gestión de riesgos de la oficina.
· Determinar e implementar o adoptar, en coordinación con el órgano competente, los plazos de gestión y cuotas de trabajo para todos sus trámites y actos procesales y actividades generales, en concordancia con la legislación vigente.

En caso de realizar alguna modificación en la conformación de este equipo de trabajo, ya sea por acuerdo del personal del despacho o bien debido a situaciones que obedecen a movimientos de personal, se recomienda sustituir a las personas y considerar la incorporación del nuevo integrante del equipo de mejora procurando la participación de todas las áreas del despacho, de forma que exista comunicación y control de cada una de las tareas desarrolladas por los diferentes colaboradores del Juzgado.

4 Resultados del Diagnóstico

El diagnóstico en la oficina en estudio se efectuó durante el período comprendido entre el 24 de febrero al 20 de marzo de 2020.

Así las cosas, en el archivo adjunto se detallan los resultados obtenidos del diagnóstico realizado en el despacho, donde se detallan los siguientes elementos: 

· Competencia territorial

· Hallazgos a partir del desglose de funciones (entrevistas internas)

· Retroalimentación de oficinas que interactúan con el despacho 

· Retroalimentación de la Contraloría de Servicios

· Mapa general del proceso

· Análisis estadístico 

· Análisis de oficinas homólogas Cuadros de Flagrancia a nivel país preguntar a Raúl

· Análisis comparativo con el Modelo de Tramitación

	Presentación de Diagnóstico
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5 Conclusiones

Una vez efectuado el diagnóstico, se pueden identificar una serie de elementos sobre los cuales vale la pena efectuar mención en el presente apartado, toda vez que se convertirán en los pilares sobre los cuales se desarrollarán las recomendaciones para la Sección de Flagrancia de Pococí. Tales aspectos se detallan seguidamente.
5.1. La estructura de trabajo de la Sección de Flagrancia de Pococí, posee una distribución funcional que se puede describir de la siguiente manera:

· Tres Técnicas o Técnicos Judiciales: uno de esos recursos posee funciones exclusivamente administrativas similar a la Coordinación Judicial, en labores tales como actualización de agenda cronos y Sistema de Gestión de Despachos Judiciales, libros de sentencias, revisión del correo electrónico, recibo y envío de itineraciones, cierre estadístico de carpetas, control sobre formularios de libertades, tener a la orden y remisiones, elaboración de informes estadísticos de la Sección de Flagrancia y producto del diagnóstico, deberá tabular la información que se requiera para la construcción de la plantilla de indicadores por parte de la Coordinadora o Coordinador Judicial del despacho, quien será la encargada de validar y presentar esa información al jerárquico correspondiente.
La segunda plaza técnica se encarga de la atención de todos los asuntos programados en agenda (audiencias iniciales, juicios, verificación, rebeldía, entre otros), que lo asume de manera semanal turnando con la restante plaza técnica, quien será la plaza que mientras el otro recuro esté en audiencia, se dedique a labores de escritorio y mantener al día su trámite de expedientes, y en caso de ser necesario apoya también en la celebración de las audiencias indicadas.

· Cuatro Juezas o Jueces de Juicio, que se distribuyen en sus funciones por roles diarios de trabajo de manera que una de ellas se encargue de las audiencias iniciales que surjan en el día, la segunda plaza colaborará en la celebración de un juicio unipersonal de la modalidad ordinaria, la tercera se encarga de estar disponible para la atención de los asuntos que se someten a procedimiento abreviado y la celebración de juicios previamente agendados y la última plaza se encuentra en la oficina atendiendo sus labores de escritorio y atento por si se requiere de su colaboración para la celebración de alguna diligencia simultánea. (podemos agregar lo de justicia restaurativa en los roles de ellos).
5.2. Los integrantes de la articulación de Flagrancia en la zona, propiamente el Tribunal, Defensa Pública, así como la Fiscalía de Flagrancia, coinciden en que para la zona resulta necesaria la asignación de otra plaza de Fiscala o Fiscal de Flagrancia.

5.3. Lo anterior se fundamenta en que las Fiscalías de Flagrancia de Pococí y Liberia son únicas a nivel nacional que operan con una sola plaza de Fiscala o Fiscal, cuando a nivel nacional la proporción normal es que por cada cuatro plazas de Jueza o Juez se destacan dos Defensoras o Defensores y dos Fiscalas o Fiscales.
5.4. Sobre el mismo tema, ya de por sí, el volumen de trabajo que muestra la plaza de Fiscala o Fiscal en la zona, prácticamente duplica, a cualquier otra plaza de ese tipo en el país, donde la media se establece en 23 asuntos por mes y particularmente en Pococí, esa cifra es de 40 expedientes. 
5.5. Es importante indicar que se visualiza un incremento en la entrada de asuntos para la modalidad de Flagrancia a nivel nacional, producto de la emisión de la circular 25-ADM-2019 por parte de la Fiscalía General de la República (Apéndice 1), que básicamente indica:
“…

Los delitos de Conducción Temeraria, Incumplimiento de Medidas de Protección, Desobediencia, y Portación y Tenencia Ilícita de Arma serán recibidos en su totalidad por las Fiscalas Auxiliares y los Fiscales Auxiliares de las diferentes Fiscalías de Flagrancias de todo el país.

…”

Por lo anterior, la Dirección de Planificación estará atenta al comportamiento de esa variable, con el fin de identificar el impacto que acontecerá en esa oficina a partir de la directriz administrativa indicada anteriormente, donde, dicho sea de paso, al primer cuatrimestre de 2020, presenta la siguiente información: 
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Fiscalia Adjunta Ii Circuito Judicial De La Zona Atlantica 20 42 23 66 151

Fiscalia De Siquirres  4 15 6 0 25

Total general 24 57 29 66 176

Despacho
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Total general

Fiscalia Adjunta Ii Circuito Judicial De La Zona Atlantica 20 9 14 5 48

Total general 20 9 14 5 48

TAMIZAJE DE EXPEDIENTES EN EL MINISTERIO PÚBLICO (CIRCULAR 25-ADM-2019)

Delitos típicos de Flagrancia que se reciben en Fiscalías ordinarias

Entrada en Fiscalías de Flagrancia (I cuatrimestre 2020)


Lo que quiere decir el cuadro anterior, es que las Fiscalías Ordinarias del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica (Pococí y la sede de Siquirres), continúan atendiendo delitos que no les corresponde según la directriz del Ministerio Público mediante circular 25-ADM-2019, por lo que por esas causas en la Fiscalía de Flagrancia del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica que es la competente en la atención de delitos de esa índole, debería estar recibiendo 224 expedientes y no los 48 que registró a abril de 2020. 


5.6. De cumplirse el incremento en la entrada de asuntos para la modalidad de Flagrancia, según lo mencionado, la variable pasaría de 445 a 675 asuntos anuales de manera aproximada; es decir al menos 230 expedientes más por año, lo que elevaría la carga de trabajo para la articulación de Flagrancia del Circuito en general, por lo que el tema de colaboración con el ordinario requiere monitoreo permanente.

5.7. Bajo este escenario, se torna más palpable la necesidad de la plaza de Fiscala o Fiscal, por cuanto la carga ya no sería de 40; sino de 60 asuntos mensuales (37 por encima de la media).

5.8. Para ampliar lo anterior, se debe indicar que si bien es cierto, en la actualidad solamente se destaca una sola plaza de Fiscal en la zona, eso no merma la eventual necesidad de que en ocasiones se requiera efectuar algún tipo de diligencia simultánea, lo que de manera evidente plantea la necesidad de ocupar otra sala por parte de la modalidad de Flagrancia, y que podría agravarse en el supuesto de que a la zona se incorpore otra plaza de Fiscala o Fiscal de Flagrancia tanto a nivel de estructura como carga de trabajo, tal y como se mencionará más adelante.

5.9. Se pudo detectar que tanto la Sección de Flagrancia del Tribunal como la modalidad ordinaria del despacho, presentan atraso importante en la remesa de expedientes, con cifras que ascienden aproximadamente a unos 3800 (800 en lo que corresponde al Tribunal Ordinario y cerca de 3000 en la modalidad de Flagrancia), preocupación que se planteó a la Dirección Ejecutiva mediante correo electrónico del 4 de marzo de 2020, por parte de la Directora de Planificación, Nacira Valverde Bermúdez y lo que se pretende es obtener una propuesta de parte del Archivo Judicial,  para proceder con la remesa propiamente dicha.
5.10. La implementación de las acciones de ubicación y ubicaciones, es una tarea que se ejecuta con un plazo de antelación al diagnóstico por parte del Subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación, quien solicita al área de Normalización de la Dirección de Tecnología de la Información se habilite (en este caso en el Sistema de Gestión de Despachos Judiciales) el listado existente de esas variables, de manera que al momento de realizar el abordaje o diagnóstico del despacho propiamente, se proceda con su distribución de acuerdo con el modelo de trabajo que se vaya a implementar y en línea con los hallazgos detectados en el proceso de investigación y trabajo de campo.
5.11. De acuerdo con lo que se pudo identificar en las reuniones del equipo de mejora, existe en el proceso de Flagrancia un aspecto que podría mejorar y es el tema del manejo de la evidencia al momento de celebrar la audiencia o juicio, en virtud de que no siempre el Ministerio Público plantea al Tribunal disponer sobre la evidencia y ésta es una práctica que en algunas ocasiones la Jueza o Juez debe efectuar de acuerdo con su intuición y no a solicitud de la Fiscalía.
5.12. La Sección de Flagrancia de Pococí colabora en la celebración de diligencias unipersonales del tribunal ordinario, ello constituye uno de los elementos que mayor peso cobran en el presente abordaje, pues esa colaboración se refleja aproximadamente en la realización de un juicio unipersonal diario, que mensualmente se convierten en una cifra cercana a las 20 diligencias, lo que implica la asignación de una plaza de Jueza o Juez mediante rol para esos fines.
5.13. La Defensa Pública indica que no es posible incluir a las Defensoras o Defensores Públicos de Flagrancia en la colaboración de audiencias del Tribunal ordinario, principalmente por el tema del principio de continuidad de la Defensa que implicaría una logística particular para esa oficina, más que eso, aduce que la modalidad de Flagrancia es incierta, en el sentido de que pueden ingresar desde dos hasta incluso seis asuntos nuevos por día y en virtud de la celeridad con que requiere su procedimiento, comprometer un recurso para la celebración diaria de un juicio lo expondría en estos casos a la limitación que se describió de la plaza de Fiscala o Fiscal y finalmente, imposible pensar en esa colaboración si se vislumbra un crecimiento en la entrada de expedientes en la modalidad de Flagrancia de acuerdo con la circular 25-ADM-2019 del Ministerio Público.
5.14. Al entrelazar las variables de casos entrados, asuntos terminados y circulante al concluir, se puede indicar que la primera de ellas constituye la que presenta mayor equilibrio histórico, pues su rango se mantiene entre los 442-478 expedientes anuales. Por su parte, los asuntos finalizados muestran un leve incremento hacia el 2019, mostrando los números más elevados del período, alcanzando poco más de 700 expedientes, aspecto que directamente incide en una reducción del circulante al término del período, dicho sea de paso, la cifra más baja del trienio con 354 asuntos.

5.15. Actualmente, cada plaza juzgadora en promedio conoce 25 asuntos mensuales que, entre audiencias iniciales, sentencias dictadas y medidas alternas, razón por la que al comparar esa variable versus la definida mediante informe 749-PLA-OI-2019
 (35 diligencias mensuales por plaza), se obtiene un rendimiento del 71%, por plaza de Jueza o Juez, lo cual es un indicador de la ocupación que tiene este recurso.
5.16. Por lo anterior, la colaboración que brinda la Sección de Flagrancia, en proporción de un asunto unipersonal diario del Tribunal ordinario, maximiza la utilización del recurso humano y en esa línea se mantendrá hasta que esa modalidad presente alguna fluctuación que requiera de un nuevo análisis.

5.17. Se pudo detectar que, si bien es cierto, el competente para conocer delitos de Flagrancia en el Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica es la Fiscalía de Pococí, los asuntos acontecidos en el cantón de Siquirres son creados en la Fiscalía de esa localidad.
5.18. Sobre este último tema, el procedimiento actual implica que el expediente se crea como un asunto nuevo en la Fiscalía de Siquirres, se escanea la documentación e inmediatamente se itinera a la Fiscalía de Pococí, finalizándolo como una incompetencia. Esa itineración, se recibe como causa nueva en la Fiscalía de Pococí, por lo que se visualiza una doble contabilización estadística para el mismo asunto, por lo que se debe definir cuál será el procedimiento correcto para este tipo de casos, pero aún más crítico el servicio de la persona usuaria porque la atención se divide en dos momentos.
5.19. Con el movimiento de trabajo actual, las plazas de Fiscala o Fiscal y Defensora o Defensor Público trabajan a un nivel de 135% y 69% de su capacidad respectivamente, lo que se agravaría cuando se tamicen adecuadamente los asuntos conforme lo sugiere la circular 25-ADM-2019 del Ministerio Público, donde la variable será de 224% y 110% por plaza, lo que evidencia de manera particular, la sobrecarga laboral que desde ya posee la plaza perteneciente a la Fiscalía.
6 Oportunidades de mejora (Plan de Trabajo)

	Propuesta
	Oportunidad de Mejora
	Descripción de la Propuesta
	Resultados Esperados
	Observaciones
	Responsable

	Evaluar la carga de trabajo de la articulación de Flagrancia
	Se proyecta un aumento en la entrada de asuntos en la modalidad de Flagrancia
	Transcurrido el plazo de seis meses, proceder a efectuar el análisis de cargas de trabajo para determinar el impacto experimentado por la modalidad de Flagrancia merced a las directrices administrativas del Ministerio Público.
	Permitirá determinar si la capacidad operativa instalada podría seguir prestando su colaboración en la celebración de una diligencia diaria del Tribunal Ordinario.
	Responde a la circular 25-ADM-2019, que indica que los delitos de Conducción Temeraria, Portación ilícita de arma permitida e Incumplimiento de una Medida de Protección se deberán conocer exclusivamente bajo la modalidad de Flagrancia
	Dirección de Planificación, Tribunal de Pococí.

	Valorar la asignación de un recurso de Fiscala o Fiscal de Flagrancia
	Se detectó que a diferencia de cualquier equipo de Flagrancia a nivel nacional, Pococí únicamente posee un recurso fiscalizador, cuando se tiene que por cada cuatro plazas juzgadoras, se labora con dos Defensoras o Defensores y dos Fiscalas o Fiscales.

El Fiscal de Flagrancia de Pococí, posee una carga de trabajo mensual de 40 expedientes, que prácticamente duplica la media nacional por plaza (23 asuntos).

Se prevé un incremento en la entrada de asuntos de Flagrancia producto de la circular emitida por el Ministerio Público para mejorar el tamizaje de asuntos a conocer por la modalidad de Flagrancia.


	Hacer del conocimiento del Ministerio Público, la situación detectada y valorar la posibilidad de asignar otra plaza de Fiscala o Fiscal a este Circuito.


	Equilibrar las cargas d trabajo con la media nacional.

Otorgar a esa oficina la misma estructura de trabajo que posee cualquier otra sección de Flagrancia a nivel nacional.
Contar con la capacidad de trabajo instalada para hacer frente al aumento de trabajo que se vislumbra.
	--
	Fiscalía General de la República

	Valorar la asignación de una segunda sala de juicio para la modalidad de Flagrancia, según los roles de la Administración Regional.
	Se proyecta un aumento en la entrada de asuntos en la modalidad de Flagrancia
	Seis meses después de aprobado el informe y procediendo de acuerdo con lo mencionado puntos atrás, se valorará la carga de trabajo para la modalidad de Flagrancia y según el aumento registrado valorar la situación en ese momento.
	Contar con la suficiente disponibilidad de espacio físico capaz de responder a las futuras necesidades que se visualiza tendrá la modalidad de Flagrancia al mejorar el proceso de tamizaje de delitos y procesar una mayor cantidad de asuntos por los delitos enunciados por la circular 25-ADM-2019.
	--
	Dirección de Planificación, Administración Regional de Pococí.

	Remesa de expedientes
	Cerca de 3800 expedientes se encuentran pendientes de realizar la respectiva remesa
	Se coordinará con la Dirección Ejecutiva y el Archivo Judicial, para que éstos últimos diseñen una estrategia con el fin de disponer de un espacio para recibir los expedientes en estas condiciones.
	Liberar al despacho de la acumulación de expedientes tanto en pasillos como en la inadecuada utilización de una sala de deliberación para albergar expedientes en estas condiciones.
	--
	Dirección Ejecutiva y Archivo Judicial

	Mantener distribución de funciones 
	Equilibrio en la distribución de cargas de trabajo tanto a nivel técnico como juzgador.
	Mantener las funciones bajo esa dinámica, aspecto positivo del diagnóstico. (Podemos profundizar en las funciones del técnico de soporte administrativo y la Coordinadora o Coordinador Judicial)
	Permite no solo mantener el trámite de documentos al día para el personal técnico, sino que facilita incluso la colaboración al tribunal ordinario con una plaza de Jueza o Juez en la atención de asuntos unipersonales
	La cuota de colaboración al ordinario se resume en aproximadamente 20 asuntos mensuales
	Tribunal de Pococí (incluye Sección de Flagrancia)

	Implementar y actualizar las ubicaciones y acciones de ubicación del Sistema de Gestión de Despachos Judiciales
	Tanto las plazas juzgadoras como técnicas tenían asociadas acciones de ubicación que no responden de manera efectiva a las funciones que realizan actualmente.
	Se solicitó al Área de Normalización de la Dirección de Tecnología de la Información facilitar el listado actualizado de acciones de ubicación y ubicaciones.

Se procedió a asociar cada una de las acciones de ubicación según el puesto correspondiente.
	Contar con una estructura dinámica en la distribución de las tareas de acuerdo con el puesto que desempeña en la Sección de Flagrancia.
	--
	Dirección de Tecnología de la Información, Dirección de Planificación, Tribunal de Pococí.

	Implementar la plantilla de indicadores de Gestión
	Inexistencia de una herramienta que reúna variables de rendimiento de la oficina.
	Se analiza el comportamiento histórico de la oficina con diferentes variables de rendimiento estadístico, plazos y aspectos operacionales según el tipo de actividad.
	Contar con datos mensuales que permitan evaluar el comportamiento histórico del despacho.
Poseer una herramienta que facilite la tabulación de información básica para mejorar el proceso de toma de decisiones. 
	--
	Dirección de Planificación.

	Utilización del libro de votos para las plazas de Jueza o Juez.
	Inexistencia de una herramienta que permita contabilizar las labores de las plazas juzgadoras que no necesariamente sean sentencias dictadas.
	Se pone en conocimiento del despacho, el libro en formato Excel que para los efectos se está utilizando a nivel nacional.
	Visibilizar todas aquellas actividades que desarrolla cada plaza de Jueza o Juez y que no necesariamente finalizan en el dictado de una sentencia de manera inmediata. 
Que esas plazas cuenten con una herramienta que permita analizar de manera más objetiva el rendimiento obtenido en determinado período de tiempo.
	Inició su utilización el marzo 2020
	Dirección de Planificación y Tribunal de Pococí.

	Trámite de asuntos de Flagrancia de Siquirres
	Doble contabilización estadística de los asuntos de Flagrancia (se crea el expediente en la Fiscalía de Siquirres como entrado, e inmediatamente se termina por incompetencia e itinera la causa hacia la Fiscalía de Pococí quien es realmente el competente, registrando el asunto nuevamente como entrado.
	La Fiscalía de Siquirres deberá seguir el procedimiento que se describirá a continuación el cual se ajusta a la localidad de Pococí- Siquirres, tomando como base el procedimiento definido en el estudio 547-PLA-OI-2020 correspondiente al Rediseño de procesos de la Sección de Flagrancia de Liberia, aprobado por el Consejo Superior en sesión 41-20 del 28/04/20 art. XXXII:

1. La autoridad policial correspondiente, se presentará a la Fiscalía de Pococí a crear el expediente con el respectivo parte.

2. Ya no se crean más diligencias en Siquirres, salvo las acontecidas en disponibilidad (atención de asuntos en horario inhábil, asuetos o feriados). En estos casos, la Fiscala o Fiscal disponible en Siquirres podría valorar si el imputado queda en libertad, de lo contrario podría proceder a resolver su situación jurídica. El expediente posteriormente se puede trasladar a la Sección de Flagrancia del Tribunal de Pococí quien procederá con las diligencias respectivas de citación.

3. El impacto de crear expedientes en Pococí provenientes de Siquirres, no sobrepasa los 6 asuntos mensuales razón que permite indicar que la capacidad instalada de recurso humano puede hacer frente a esa tarea. Dicho dato se consigna según el estudio preliminar 361-PLA-MI-2021, estudio de “Informe Rediseño de Procesos de la Sección de Flagrancia del Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica.
	Evitar la doble contabilización estadística de los expedientes de Flagrancia.

Evitar la pérdida de expedientes, así como la fuga de información confidencial.
Contar con un procedimiento establecido para el adecuado trámite de estos expedientes.

	El procedimiento descrito actualmente en aplicado en los asuntos de Flagrancia de Cañas-Liberia, según informe 547-PLA-OI-2020. 
La recomendación queda en firme a partir de la aprobación del presente informe.
	Fiscalía de Flagrancia Pococí – Fiscalía de Siquirres.


7 Indicadores de gestión

Se propone un conjunto de indicadores con la finalidad de darle seguimiento y control a las mejoras propuestas, así como al desempeño de la oficina, con lo anterior se logra obtener la información necesaria para tomar acciones preventivas y correctivas en aras del mejoramiento de la calidad. A continuación, se muestra el grupo de indicadores definidos:

	Indicadores de Gestión 
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8 Seguimiento y Sostenibilidad del Estudio

Según acuerdo tomado por el Consejo Superior en la sesión 24-19 celebrada el 15 de marzo del 2019, artículo XXXVI, la Dirección de Planificación será el órgano responsable del seguimiento mensual a todos los despachos penales que están siendo atendidos como parte del Proyecto. 

El procedimiento de seguimiento descrito durante la implementación del Proyecto de Mejora Integral del Proceso Penal se indicará seguidamente.
8.1. Descripción del Procedimiento de seguimiento durante la implementación del Proyecto de Mejora Integral del Proceso Penal. 
a. La Dirección de Planificación es la responsable de definir los indicadores de Gestión para cada una de las Oficinas. Para esto, se revisaron y validaron los parámetros e indicadores con los equipos de mejora, para dar el aval a cada una de las métricas definidas.
b. El profesional responsable del rediseño debe dar la capacitación al coordinador o coordinadora judicial, de forma que certifique que dicho funcionaria o funcionario fue instruido y queda en total capacidad de generar los indicadores correctamente, extrayendo la información de los medios correctos y realizando los cálculos oportunos para la generación de los indicadores. 
c. Del mismo modo, es responsabilidad del profesional responsable del rediseño dejar instaladas las pizarras de indicadores, en un lugar dentro del despacho visible para todo el personal de la oficina. 
d. El Coordinador o Coordinadora judicial de cada oficina es el responsable de realizar mensualmente el cálculo de los indicadores. Para esto posee un tiempo de 15 días naturales, para completar la matriz de indicadores. Esto se debe realizar en las primeras dos semanas del mes.
e. Luego de la generación de los indicadores, se deje actualizar la pizarra de indicadores con los datos obtenidos durante el mes.
f. Los equipos de mejora se deben reunir y revisar los resultados obtenidos del mes, esto se debe realizar durante la tercera semana del mes. Es necesario, realizar la minuta correspondiente de la reunión, así como la definición de los planes remediales y acciones a ejecutar, esto para los casos que se requiera la toma de decisiones para la mejora de los resultados obtenidos.
g. Es importante extender la invitación de la reunión de revisión de indicadores a la Administración Regional, de forma que asista el coordinador del área jurisdiccional a dicha reunión, esto en los casos sea posible y de acuerdo con la programación anual de visitas que maneje la administración.
h. El coordinador o coordinadora judicial del despacho debe remitir a más tardar al finalizar la tercera semana del mes, la minuta de reunión, los indicadores de gestión del mes y los planes remediales definidos, a la Administración Regional con copia al Consejo de Administración.
i. La Administración Regional es la responsable de realizar la revisión y análisis de los datos mensuales de cada oficina, del mismo modo deberá dar seguimiento a los planes remediales definidos por los mismos despachos, velando de esta forma por el cumplimiento de estos.
j. El Consejo de Administración al igual que la Administración Regional, debe tomar de insumo la información remitida por los despachos, como parte de su labor por velar por la buena marcha del Circuito; analizar su funcionamiento y proponer las mejoras pertinentes. 
No obstante, con el fin de garantizar la sostenibilidad a largo del tiempo y dar un seguimiento a los resultados del Proyecto una vez que finalice este, se define el siguiente procedimiento como parte del Modelo de Seguimiento y Sostenibilidad de los Proyectos donde interactúan los equipos de mejora de los despachos, la Administración Regional, el Consejo de Administración, la Dirección de Planificación y el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento para la Gestión Jurisdiccional.
El procedimiento de seguimiento descrito como parte del Modelo de Seguimiento y Sostenibilidad de los Proyectos se muestra a modo de diagrama de flujo en la siguiente figura.
Figura 13

Diagrama de Flujo Procedimiento de Seguimiento de Indicadores como parte del

Modelo de Seguimiento y Sostenibilidad de los Proyectos 
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Fuente: Subproceso de Organización Institucional

8.2. Descripción del Procedimiento de seguimiento como parte del Modelo de Seguimiento y Sostenibilidad de los Proyectos
a. La Dirección de Planificación es la responsable de definir los indicadores de Gestión para cada una de las Oficinas. Para esto, se revisaron y validaron los parámetros e indicadores con los equipos de mejora, para dar el aval a cada una de las métricas definidas.
b. El profesional responsable del rediseño debe dar la capacitación al coordinador o coordinadora judicial, de forma que certifique que dicho funcionaria o funcionario fue instruido y queda en total capacidad de generar los indicadores correctamente, extrayendo la información de los medios correctos y realizando los cálculos oportunos para la generación de los indicadores. 
c. Del mismo modo, es responsabilidad del profesional responsable del rediseño dejar instaladas las pizarras de indicadores, en un lugar dentro del despacho visible para todo el personal de la oficina. 
d. El Coordinador o Coordinadora judicial de cada oficina es el responsable de realizar mensualmente el cálculo de los indicadores. Para esto posee un tiempo de 15 días naturales, para completar la matriz de indicadores. Esto se debe realizar en las primeras dos semanas del mes.
e. Luego de la generación de los indicadores, se deje actualizar la pizarra de indicadores con los datos obtenidos durante el mes.
f. Los equipos de mejora se deben reunir y revisar los resultados obtenidos del mes, esto se debe realizar durante la tercera semana del mes. Es necesario, realizar la minuta correspondiente de la reunión, así como la definición de los planes remediales y acciones a ejecutar, esto para los casos que se requiera la toma de decisiones para la mejora de los resultados obtenidos.
g. Es importante extender la invitación de la reunión de revisión de indicadores a la Administración Regional, de forma que asista el coordinador del área jurisdiccional a dicha reunión, esto en los casos sea posible y de acuerdo con la programación anual de visitas que maneje la administración.
h. El coordinador o coordinadora judicial del despacho debe remitir a más tardar al finalizar la tercera semana del mes, la minuta de reunión, los indicadores de gestión del mes y los planes remediales definidos, a la Administración Regional con copia al Consejo de Administración.
i. La Administración Regional es la responsable de realizar la revisión y análisis de los datos mensuales de cada oficina, del mismo modo deberá dar seguimiento a los planes remediales definidos por los mismos despachos, velando de esta forma por el cumplimiento de estos.
j. El Consejo de Administración al igual que la Administración Regional, debe tomar de insumo la información remitida por los despachos, como parte de su labor por velar por la buena marcha del Circuito; analizar su funcionamiento y proponer las mejoras pertinentes. 
k. La Administración Regional, mensualmente debe remitir la información recibida por las oficinas al Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional.
l. El Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional debe brindar apoyo y seguimiento a los despachos judiciales, del mismo modo debe recomendar la actualización de los rangos definidos en los indicadores de gestión al órgano técnico. 
9 Observaciones recibidas del informe

Mediante informe 361-PLA-MI-2021, se puso en conocimiento de la M.Sc. Jeannette Mena Rodríguez, Jueza Coordinadora Tribunal Penal Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica, así como de la Comisión Penal y de Flagrancia, Fiscalía General, Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica, Dirección Ejecutiva y Archivo Judicial; con el propósito que emitieran sus observaciones, de las cuales se recibieron por parte de la M.Sc. Jeannette Mena Rodríguez, Jueza Coordinadora Tribunal Penal Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica, de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica, de la Fiscalía General, de la Dirección Ejecutiva, de la Comisión Nacional de Flagrancia y de la Comisión de la Jurisdicción Penal.
Posteriormente, siendo que en el citado oficio se omitió indicar la fecha máxima para el envío de observaciones, mediante el oficio 890-PLA-MI-2021 del 09 de agosto 2021, se comunicó nuevamente a las oficinas, que se brindaría un plazo de 5 días hábiles, para analizar el documento remitido mediante oficio 361-PLA-MI-2021 y enviar las observaciones que estimaran pertinentes, con el fin de valorarlas previo a que sea elevado a conocimiento del Consejo Superior.

En respuesta a lo anterior, el Archivo Judicial mediante correo electrónico de fecha 10 de agosto del 2021 emitió las observaciones respectivas. 
Seguidamente se presentan las observaciones remitidas y el criterio de la Dirección de Planificación:

	Oficina que remite la observación
	Observación
	Criterio de Planificación

	Dirección Ejecutiva 

N° 1143-DE-2021 del 6 de abril de 2021


	Recomendación 9.6, que indica:

· “[…] Diseñar una estrategia con el fin de disponer de un espacio para recibir los expedientes listos para remesa provenientes del Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (3800 expedientes aproximadamente). […]”

Me permito informar que debido a la prioridad institucional que reviste el tema, esta Dirección Ejecutiva, en conjunto con el Archivo Judicial, retomó el plan de remesado de expedientes para la materia Penal, lo cual fue comunicado mediante la Circular N° 41-2021 del 19 de marzo de 2021, emitida por esta Dirección.
	Se toma nota de las observaciones.

No modifica el contenido del informe.

	M.Sc, Jannette Mena Rodríguez. Guápiles.

Oficio 07-TJPP-2020 del 9 de abril 2021

 
	· Dentro del informe en el punto 9.2 ( página 24) donde se indica: Se vislumbra que se dará un aumento de asuntos en la Fiscalía de Flagrancia y con ello se vendría a incidir con la capacidad de la Sección de Flagrancia de  ayudar con los veinte debates unipersonales al Tribunal ordinario,  se debe brindar los recursos necesarios para dicho funcionamiento, es decir UN TECNICO DE JUICIO MAS, teniendo en cuenta que uno de los técnicos tiene recargo administrativo el cual ya se mencionó dentro del informe anterior, con lo cual no podría estar asumiendo dicha propuesta sin el recurso efectivo.


	Se toma nota de las observaciones. 

La implementación del Proyecto de Mejora Integral del Proceso Penal puesto en marcha por la Dirección de Planificación y aprobado así por el Consejo Superior en sesión 109-17 del 5 de diciembre de 2017, artículo LXII al conocer el informe 1395-PLA-2016, que constituye el mecanismo a través del cual en las diferentes oficinas de la Jurisdicción Penal (de la cual no escapa Flagrancia), se han venido implementando modelos de trabajo acordes a las necesidades de cada despacho y de esa manera se han tratado de estandarizar según la estructura de trabajo lo permita y en ese sentido se solicitará ante el ente jerárquico, se aprueben las recomendaciones del presente informe.

Al respecto, la estructura con la que actualmente cuenta la Sección de Flagrancia del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica es a fin a las estructuras estandarizadas, las cuales a nivel de oficina jurisdiccional establecen la presencia de 4 jueces y 3 técnicos judiciales. 

En relación con la colaboración que actualmente brinda la Sección de Flagrancia, si bien es cierto, se prevé un aumento en la cantidad de asuntos que se redireccionen por medio de esa vía, también se proyecta una disminución en la cantidad de asuntos que ingresan por la vía ordinaria. 

Así las cosas, la colaboración que pueda brindar Flagrancia será revisable en el tiempo y adecuada según su capacidad conforme el aumento previsto. 
La observación no modifica el contenido del informe.


	Licda. Shirley Porter Mata

Administradora Regional a.i del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica.

140-ARIICJZA-2021 del 09 de abril del 2021


	En atención a la recomendación 9.5 

Al respecto, debo indicar que actualmente debido a la situación que se ha venido presentando por la emergencia de COVID-19 y en cumplimiento a los diferentes protocolos que existen, esta Administración ha tenido que optimizar el uso de salas facilitándolas a otras materias….

…debo informarle que para esta Administración no es posible asignar una sala más para uso del Tribunal de Flagrancias. Se podría valorar como alternativa un horario vespertino donde se pueda optimizar el uso de salas.
	Se toma nota de las observaciones.
Al respecto se le indica a la administración que tal y cómo se plasmó en la recomendación se requeriría de la Sala adicional en caso de cumplirse el crecimiento en la entrada de asuntos que proyecta la dirección de Planificación o bien en caso de que la Fiscalía General de la República otorgue la plaza de Fiscala o Fiscal faltante en la modalidad de Flagrancia. Bajo ese supuesto si sería necesaria la dotación de una sala de juicio, entendemos que por motivos de espacio físico la posibilidad se vea limitada, pero deberá tenerse cómo prioridad. 

No modifica el contenido del informe.

	Fiscalía General 

Oficio FGR-541-2020 del 26 de abril del 2021


	PROPUESTA:   Valorar la asignación de un recurso de Fiscala o Fiscal de Flagrancia
RESPONSABLE: Fiscalía General

En cuanto a esta propuesta, para el Ministerio Público, resulta necesario e indispensable que, por parte de la Dirección de Planificación, como órgano técnico, se realice un análisis con miras a determinar dentro de los rediseños que realizan a nivel nacional, la oficina de la cual podría, la Fiscalía General dotar la plaza de Fiscala o Fiscal auxiliar a este Circuito. Lo anterior atendiendo al hecho conocido de la limitante de plazas para en el Ministerio Público.


	Se toma nota de las observaciones.

Al respecto se hace saber que por parte del Subproceso de la Dirección de Planificación encargado de llevar a cabo los estudios del Ámbito Auxiliar de Justicia este aspecto es tomado en consideración. 

La observación no modifica el contenido del presente informe.  



	
	PROPUESTA:   Trámite de asuntos de Flagrancia de Siquirres

RESPONSABLE:    Fiscalía General

En cuanto a esta propuesta consideramos que, de la misma forma en la que se recomendó el procedimiento a seguir con respecto a la tramitación de asuntos de Flagrancia en Cañas, en el oficio 547-PLA-OI-2020 correspondiente al Rediseño de procesos de la Sección de Flagrancia de Liberia, aprobado por el Consejo Superior en sesión 41-20 del 28/04/20 ART XXXII, en el cual se establece:

“La autoridad policial correspondiente, se presentará a la Fiscalía de Liberia a crear el expediente con el respectivo parte.

Ya no se crean más diligencias en Cañas, salvo las acontecidas en horarios de disponibilidad y fines de semana. En estos casos, la Fiscala o Fiscal disponible en Cañas podría valorar si el imputado queda en libertad, de lo contrario podría proceder a resolver su situación jurídica. El expediente posteriormente se puede trasladar a la Sección de Flagrancia del Tribunal de Liberia quien procederá con las diligencias respectivas de citación.

El impacto de crear expedientes en Liberia provenientes de Cañas, no sobrepasa los 5 asuntos mensuales razón que permite indicar que la capacidad instalada de recurso humano puede hacer frente a esa tarea.”

Siendo así, la Dirección de Planificación y no la Fiscalía General, deberá definir para esta oficina, en concordancia con la estandarización de proceso que implementa a nivel nacional según el Proyecto de Mejora Integral del Proceso Penal, la tramitación de los asuntos de Flagrancias que se originen en la localidad de Siquirres y que por competencia debe conocer el Tribunal de Flagrancias de Pococí. 

La definición del procedimiento que se solicita, se deberá realizar considerando la capacidad instalada de la Fiscalía de Pococí, que es la que, conforme al procedimiento ya dispuesto por el órgano técnico, deberá crear el expediente.
	Se toma nota de la observación. 
Al respecto, siendo viable homologar el procedimiento que se sigue con respecto a los asuntos de Flagrancia en Cañas y Liberia, tal y cómo se plasmó en el informe 547-PLA-OI-2020 se procede a modificar la propuesta en cuanto al ingreso de las Flagrancias en Siquirres para que las mismas sean interpuestas de manera directa en la Fiscalía de Pococí, asimismo, se modifica la propuesta en cuanto a la persona responsable, siendo correcto la Fiscalía de Flagrancia de Pococí y no la Fiscalía General. 
En ese sentido se detalla el procedimiento a seguir, tanto en el apartado del plan de trabajo cómo en el apartado de recomendaciones. 

La observación modifica el contenido del informe en cuento al plan de trabajo, propuesta “Trámite de asuntos de Flagrancia de Siquirres”, así como en cuanto a la recomendación 9.3 dirigida a la Fiscalía General de la República. 

	
	RECOMENDACIÓN: 

9.3. Determinar la conveniencia que los procesos de Flagrancia acontecidos en el cantón de Siquirres, sean conocidos directamente en la Fiscalía de Flagrancia del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica, para evitar temas de doble contabilización estadística y eventuales riesgos en el traslado del expediente.
En cuanto a la recomendación 9.3, tal y como se indicó líneas atrás, la Fiscalía General considera, de la misma forma en la que se recomendó el procedimiento a seguir con respecto a la tramitación de asuntos de Flagrancia en Cañas, en el oficio 547-PLA-OI-2020 correspondiente al Rediseño de procesos de la Sección de Flagrancia de Liberia, aprobado por el Consejo Superior en sesión 41-20 del 28/04/20 ART XXXII, será la Dirección de Planificación y no la Fiscalía General, quien deba definir en concordancia con la estandarización de proceso que implementa a nivel nacional según el Proyecto de Mejora Integral del Proceso Penal, la tramitación de los asuntos de Flagrancias que se originen en la localidad de Siquirres y que por competencia debe conocer el Tribunal de Flagrancias de Pococí.
	Se toma nota de la observación. 

Al respecto, siendo viable homologar el procedimiento que se sigue con respecto a los asuntos de Flagrancia en Cañas y Liberia, tal y cómo se plasmó en el informe 547-PLA-OI-2020 se procede a modificar la recomendación 9.3 en cuanto al ingreso de las Flagrancias en Siquirres para que las mismas sean interpuestas de manera directa en la Fiscalía de Pococí, asimismo, se modifica la recomendación en cuanto a la persona responsable, siendo correcto la Fiscalía de Flagrancia. 
En ese sentido se detalla el procedimiento a seguir, tanto en el apartado del plan de trabajo cómo en el apartado de recomendaciones. 

La observación modifica el contenido del informe en cuento al plan de trabajo, propuesta “Trámite de asuntos de Flagrancia de Siquirres”, así como en cuanto a la recomendación 9.3 dirigida a la Fiscalía General de la República

	
	RECOMENDACIÓN: 

9.4. Valorar la posibilidad de asignar la plaza faltante a la estructura de la Fiscalía de Flagrancia del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica, por cuanto se pudo demostrar que estructuralmente poseen un recurso menos respecto de las restantes secciones de Flagrancia a nivel nacional (excepto Liberia) y que ello provoca que el recurso actual posea el doble de carga de trabajo que la media reportada en todo el país.

RESPONSABLE: Fiscalía General

Atendiendo al hecho conocido de la limitante de plazas que existe en el Ministerio Público, se reitera que la Fiscalía General se mantendrá a la espera de lo que defina la Dirección de Planificación, como órgano técnico, en relación con la determinación de la oficina del Ministerio Público que pueda dotar de la plaza de Fiscala o Fiscal auxiliar a la Fiscalía de Flagrancia de Pococí.
	En el proyecto de la mejora integral del proceso penal, la Dirección de Planificación analiza diferentes necesidades de recursos y subutilización     de plazas, por lo cual se tendrá dentro de las prioridades completar el equipo de trabajo de la Fiscalía del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica.

	Comisión Nacional de Flagrancia.

011-CNFLAG-2021 del 29 de abril del 2021


	“1) Que la Sección de Flagrancia del Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica continúe apoyando a la Sección Ordinaria del Tribunal, con la realización de un juicio unipersonal diario hasta que la Dirección de Planificación pueda determinar el impacto de la implementación de la circular 25-ADM-2019 del Ministerio Público. “
	Se toma nota de las observaciones.

No modifica el contenido del informe.

	
	“2) Se hace una atenta excitativa al Ministerio Público para que determine la conveniencia para las personas usuarias, según cada caso en concreto, de que los asuntos de flagrancia de Siquirres sean remitidos a la Fiscalía de Flagrancia de Guápiles, o si resulta aconsejable que la causa penal sea tramitada en Siquirres, en procura de una justicia pronta y cumplida que visibilice las condiciones socioeconómicas de las personas usuarias de la zona. Se sugiere al Ministerio Público establecer controles pertinentes para evitar una duplicidad de registros estadísticos entre Siquirres y Guápiles.”
	Se toma nota de las observaciones. 

No se modifica el contenido del informe.

	Comisión de la Jurisdicción Penal.

CJP152-2021-2021 del 25 de junio del 2021


	En el acápite de conclusiones 5.15 y 5.16 se aborda la temática acerca de la integración de la Sección de Flagrancia en el trámite de asuntos de ordinarios del Tribunal; tal y cómo lo ha advertido esta Comisión en oportunidades resulta indispensable que se mantenga este tipo de tramitación por parte de la Sección de Flagrancia, en el tanto, el ingreso y su rendimientos (71%) lo justifican a fin de equiparar las cargas de trabajo con respecto al resto de secciones del tribunal…

… resulta necesario flexibilizar los criterios de elección de asuntos ordinarios para ser pasados a la Sección de Flagrancia, para que se la persona juzgadora que ostenta la coordinación quién haga la elección de acuerdo a las necesidades y prioridades del despacho judicial.
	Se toma nota de las observaciones.
Sobre la flexibilización de los criterios de elección de asuntos ordinarios para colaboración, se hace saber que, de conformidad con el informe 706-PLA-2021 recientemente conocido y aprobado por Corte Plena, la colaboración de Flagrancia al Ordinario contemplará cualquier tipo de delito, sean juicios colegiados o unipersonales porque son parte de un único Tribunal y pueden desarrollar cualquier tipo de juicio, bajo la coordinación de la persona juzgadora que coordina el Tribunal Ordinario, siempre y cuando no se afecte el servicio público de flagrancia.

Debido a lo anterior, se procede a modificar la Oportunidad de Mejora del Plan de trabajo 6.13, así como la recomendación 9.16 del presente informe dirigida a la Sección de Flagrancia del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica
No modifica el contenido del informe.

	
	Conclusiones 5.17 y 5.18, se expone la situación respecto del trámite de los asuntos en flagrancia provenientes de la zona de Siquirres, en donde se revela el inconveniente respecto de la itineración de esos asuntos de la Fiscalía de Siquirres a la Fiscalía de Flagrancia de Guápiles; al respecto se recomienda incluir una recomendación a la Fiscalía General para que la itineración se haga no por medio de incompetencia, sino remisión a otro despacho, porque no se trata de un tema de estadística doble sino de incorrecta terminología utilizada para trasladar la sumaria.
	Se toma nota de la observación. 

Al respecto, la Dirección de Planificación cómo solución considera viable homologar el procedimiento que se sigue con respecto a los asuntos de Flagrancia en Cañas y Liberia, tal y cómo se plasmó en el informe 547-PLA-OI-2020, en el caso propiamente de Siquirres -Pococí, sería que las Flagrancias de Siquirres sean interpuestas de manera directa en la Fiscalía de Pococí.

En ese sentido se detalla el procedimiento a seguir, tanto en el apartado del plan de trabajo cómo en el apartado de recomendaciones. 

La observación modifica el contenido del informe en cuento al plan de trabajo, propuesta “Trámite de asuntos de Flagrancia de Siquirres”, así como en cuanto a la recomendación 9.3 dirigida a la Fiscalía General de la República

	
	… Se hace necesario que la Dirección de Planificación incluya en el estudio hecho una recomendación técnica en cuanto a la viabilidad de tramitar los asuntos de la zona de Siquirres directamente en la Fiscalía de Flagrancia de Guápiles,  o bien, mantener el procedimiento que se ha seguido hasta la fecha, valorando las distintas variables en el trámite y además, la conveniencia o necesidad en relación con la persona usuaria, pues para que la Fiscalía General pueda tomar acciones al respecto, debe contar con el criterio técnico sobre el mejor escenario posible para atender los asuntos de flagrancia de la zona de Siquirres. Esta observación deberá ser tomada en consideración en las recomendaciones que se enlistan a folio 24 del informe, en el punto 9.3.
	Se toma nota de la observación. 

Al respecto, siendo viable homologar el procedimiento que se sigue con respecto a los asuntos de Flagrancia en Cañas y Liberia, tal y cómo se plasmó en el informe 547-PLA-OI-2020 se procede a modificar la recomendación 9.3 en cuanto al ingreso de las Flagrancias en Siquirres para que las mismas sean interpuestas de manera directa en la Fiscalía de Pococí.

En ese sentido se detalla el procedimiento a seguir, tanto en el apartado del plan de trabajo cómo en el apartado de recomendaciones. 

La observación modifica el contenido del informe en cuento al plan de trabajo, propuesta “Trámite de asuntos de Flagrancia de Siquirres”, así como en cuanto a la recomendación 9.3 dirigida a la Fiscalía General de la República

	Archivo Judicial
	Oportunidades de mejora, Propuesta Remesa de Expedientes
Según el cronograma de recibo de expedientes penales aprobado por la Dirección Ejecutiva, está programado para el mes de octubre.

	Se toma nota de la observación.   

La observación no modifica el contenido del informe. 


10 Recomendaciones

Al Consejo Superior:

10.1 Proceder con la aprobación del presente informe una vez visualizadas las recomendaciones y argumentos incorporadas en el estudio.

A la Fiscalía de Flagrancia de Pococí y a la Fiscalía de Siquirres:

10.2 Mejorar el proceso de creación de los expedientes en la Fiscalía de Flagrancia de Pococí, sobre aquellos asuntos provenientes de la localidad de Siquirres. En ese sentido, la Fiscalía de Siquirres deberá seguir el procedimiento que se describirá a continuación el cual se ajusta a la localidad de Pococí- Siquirres, tomando como base el procedimiento definido en el estudio 547-PLA-OI-2020 correspondiente al Rediseño de procesos de la Sección de Flagrancia de Liberia, aprobado por el Consejo Superior en sesión 41-20 del 28/04/20 art. XXXII:

1.  La autoridad policial correspondiente, se presentará a la Fiscalía de Pococí a crear el expediente con el respectivo parte.
2.Ya no se crean más diligencias en Siquirres, salvo las acontecidas en disponibilidad (atención de asuntos en horario inhábil, asuetos o feriados). En estos casos, la Fiscala o Fiscal disponible en Siquirres podría valorar si el imputado queda en libertad, de lo contrario podría proceder a resolver su situación jurídica. El expediente posteriormente se puede trasladar a la Sección de Flagrancia del Tribunal de Pococí quien procederá con las diligencias respectivas de citación.
3. El impacto de crear expedientes en Pococí provenientes de Siquirres, no sobrepasa los 6 asuntos mensuales razón que permite indicar que la capacidad instalada de recurso humano puede hacer frente a esa tarea. Dicho dato se consigna según el estudio preliminar 361-PLA-MI-2021, estudio de “Informe Rediseño de Procesos de la Sección de Flagrancia del Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica.
A la Fiscalía General de la República:
10.3. Valorar la posibilidad de asignar la plaza faltante a la estructura de la Fiscalía de Flagrancia del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica, por cuanto se pudo demostrar que estructuralmente poseen un recurso menos respecto de las restantes secciones de Flagrancia a nivel nacional (excepto Liberia) y que ello provoca que el recurso actual posea el doble de carga de trabajo que la media reportada en todo el país.

A la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica:

10.4. De cumplirse el crecimiento en la entrada de asuntos que proyecta la dirección de Planificación o bien en caso de que la Fiscalía General de la República otorgue la plaza de Fiscala o Fiscal faltante en la modalidad de Flagrancia, en la medida de las posibilidades deberá garantizar una segunda sala de juicios para esta modalidad, con el fin de poder llevar a cabo la celebración de audiencias simultáneas.

A la Dirección Ejecutiva y Archivo Judicial:

10.5.  Diseñar una estrategia con el fin de disponer de un espacio para recibir los expedientes listos para remesa provenientes del Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (3800 expedientes aproximadamente).

A la Sección de Flagrancia del Tribunal del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica:

10.6. Iniciar con la tabulación mensual de la información correspondiente para incorporarla a la plantilla de indicadores facilitada por la Dirección de Planificación en el presente informe. Una de las plazas técnicas judiciales colaborará con recopilar la información de esas variables y será la Coordinadora o Coordinador Judicial del despacho quien la deberá remitir al órgano jerárquico correspondiente.

10.7. Mantener actualizadas las tareas y acciones de ubicación en el Sistema de Gestión de Despachos Judiciales, con el fin de contar con información estadística fidedigna que facilite la toma de decisiones institucionales.

10.8. Al personal juzgador, mantener actualizado el libro de votos o resoluciones de las diligencias aplicadas en Flagrancia ya que constituye un elemento de vital importancia para visibilizar todas las labores que efectúan este tipo de plazas y cuyas variables se incluirán en la plantilla de indicadores de la oficina. 
10.9. Tal y como se viene efectuando, la Sección de Flagrancia del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica mantendrá la colaboración en la celebración de 20 diligencias mensuales, aspecto al que la Dirección de Planificación brindará el correspondiente seguimiento, tal y como se planteó en la primera recomendación del presente apartado. 

Asimismo, la selección de los asuntos asignados en colaboración será de conformidad con el informe 706-PLA-MI-2021 aprobado por Corte Plena en sesión y que en lo que interesa indica: 

“En vista de que las Secciones de Flagrancia de los Tribunales Penales según el cumplimiento de los parámetros de producción no tienen con su carga de trabajo actual la posibilidad de estar exclusivamente atendiendo temas de flagrancia, deberán dar soporte a los Tribunales Penales Ordinarios en cualquier tipo de delito, sean juicios colegiados o unipersonales porque son parte de un único Tribunal y pueden desarrollar cualquier tipo de juicio, bajo la coordinación de la persona juzgadora que coordina el Tribunal Ordinario, siempre y cuando no se afecte el servicio público de flagrancia, respetando los análisis de capacidad instalada de cada zona geográfico según las cuotas de producción. En base a este nuevo criterio se modificarían los parámetros establecidos previamente por la Dirección de Planificación en los informes técnicos 330 y 749 PLA-OI-2019, los cuales limitaban a expedientes muy específicos el soporte de flagrancia.”.
11 Minutas y Presentaciones
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	Documento

	Minuta 1
	Presentación inicial 24-2-2020
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	Apéndice 1
	Circular 25-ADM-2019 del Ministerio Público sobre la atención de Flagrancia
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	Apéndice 2
	Dirección Ejecutiva 

Oficio N° 1143-DE-2021 del 6 de abril de 2021
Observaciones Dirección Ejecutiva 
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	Oficio 07-TJPP-2020 del 9 de abril 2021

Observaciones Tribunal Penal del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica, Sección de Flagrancia
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	140-ARIICJZA-2021 del 09 de abril del 2021.

Observaciones de la Administración Regional del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica.
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	Oficio FGR-541-2020 del 26 de abril del 2021
Observaciones de la Fiscalía General 
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	011-CNFLAG-2021 del 29 de abril del 2021

Observaciones de la Comisión Nacional de Flagrancia.
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	Apéndice 7
	CJP152-2021-2021 del 25 de junio del 2021
Observaciones de la Comisión de la Jurisdicción Penal.
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	Correo electrónico del 10 de agosto del 2021
Observaciones del Archivo Judicial. 
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� Aprobados por el Consejo Superior mediante acuerdo 51-19 del 4 de junio de 2019, artículo LXXI.
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Republica de Costa Rica

DIRECCION DE PLANIFICACION
SUBPROCESO DE ORGANIZACION INSTITUCIONAL

Minuta de Sesion de Trabajo
Proyecto “Mejora integral del Proceso Penal”

Temade la Reunién Equipo de Mejora de la Secciéon de Flagrancia del N 31-PLA-OI-MNTA.-
reunion: Tribunal de Pocaoci. ' 2020
Objetivo: Mostrar segun cronograma, el avance alcanzado en el diagndstico de la Seccion de

Flagrancia de Pococi, por parte de la Direccién de Planificacion.

Fecha Lugar Hora inicio Hora final
06-03-2020 Sala 1, Edificio de 10:30 a.m. 1115 am.
Tribunales de Guapiles
Personas presentes Oficina Puesto A/&stenua
Si No
Jeannette Mena Rodriguez Jueza Coordinadora X
Cristian Corrales Lugo X
Rolando Chaves Alfaro X
Jueza o Juez de
) ) Flagrancia
José Alexander Gobmez Moreno Tribunal del Segundo X
Circuito Judicial de la Zona
Geiner Mora Calderon Atlantica X
Stephanie Vindas Vega X
Técnica o Técnico
Nabil Ruiz Pérez Judicial 3 de X
Flagrancia
Alfredo Jiménez Salvatierra X
Raul Camacho Mora Direccion de Planificacion Profesional 2 X
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Agenda

Introduccién y motivo de la reunion.
Aspectos generales.

Acuerdos.

Acuerdos y Asuntos Conversados

1. Introduccién a la reunién por parte de la Direccién de Planificacion.

2. El licenciado Camacho Mora indica que la presentacion consistira en el detalle de algunos puntos
bésicos:

e Diagrama del proceso de Flagrancia
e Principales oportunidades de mejora detectadas a partir del proceso de entrevista

e Comparacién de la carga de trabajo actual de la Seccion de Flagrancia de Pococi versus el
modelo utilizado a nivel nacional (35 diligencias mensuales por plaza de Jueza o Juez).

e Entrada potencial que deberia ostentar la Seccién de Flagrancia de Pococi, con delitos que
en la actualidad se conocen en la Fiscalia Ordinaria de la zona.

3. En relacion con el diagrama, Camacho Mora comenta que durante la semana se procedid con su
respectiva validacion tanto con el personal técnico como juzgador, y que en la version que se
muestra, se incorporan las observaciones emitidas particularmente por los Jueces del despacho en
cuanto a que la deliberacion aplica tanto para procesos colegiados como unipersonales. Asimismo,
indicar que una vez dictada la sentencia y que ella adquiera firmeza, las condenatorias inician con
su etapa de ejecucién, no obstante, las absolutorias finalizan en ese momento.

4. En relacién con las oportunidades de mejora se indica que desde la Optica de la Fiscalia y la
Defensa Publica, es necesaria otra plaza de Fiscala o Fiscal, si bien es cierto se recibe
colaboracién por parte del Ministerio Pablico con algun Fiscal de la modalidad ordinaria en caso
necesarios, se debe destacar que estructuralmente a nivel nacional todas las estructuras (excepto
las de San José y Heredia) cuentan con una estructura de cuatro Juezas o Jueces, dos Defensoras
o Defensores asi como dos Fiscalas o Fiscales, con el agravante de que para este Ultimo tipo de
plazas, solamente Liberia y Pococi tan solo obtiene un recurso.
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5. En cuanto al tema de la evidencia, existe duda por parte del Ministerio Publico en el sentido de si
ésta se debe poner a la orden del tribunal al momento de itinerar el expediente. En ese sentido, lo
gue se sugiere, es que en virtud de que el procedimiento de Flagrancia es expedito, poco sentido
adquiere que la evidencia se traslade al tribunal, y que lo prudente seria en ese caso, que el
Ministerio Publico incorpore al expediente la respectiva orden para que la Jueza o Juez proceda
con el criterio de disposicion sobre esa evidencia y en las medidas alternas, la evidencia sea
enviada al Depésito de Objetos en el Circuito Judicial de Heredia.

6. Se expone por Camacho Mora, que en la actualidad la Seccién de Flagrancia, alcanza un
rendimiento global del 71%, al tomar como referencia las audiencias iniciales, sentencias dictadas
y medidas alternas emitidas por plaza de Jueza o Juez, en donde se logra obtener un total de 25
mensual por plaza, versus las 35 de las que parte el modelo. Lo anterior, justifica la actual
colaboracion que brinda una Jueza o Juez al Tribunal ordinario en la celebracion de asuntos
unipersonales.

7. Se plantea por parte del licenciado Corrales Lugo, la duda sobre la obtencion del dato de medidas
alternas emitidas por plaza de Jueza o Juez, toda vez que ese control de acuerdo a su percepcion,
no se registra en el despacho, a lo que Camacho Mora manifiesta que ese dato se obtiene de los
Anuarios del Subproceso de Estadistica de la Direccion de Planificacion, quien a partir del sistema
denominado SIGMA, obtiene la informacién que cada uno de los despachos judiciales incorpora en
el Sistema de Gestion.

8. Finalmente, el licenciado Camacho Mora presenta el hallazgo obtenido, en cuanto al tema de que
en el la Fiscalia Ordinaria, se estdn conociendo delitos propios de la modalidad de Flagrancia, tales
como Conduccién Temeraria, Portacion ilicita de arma permitida asi como el Incumplimiento de
una medida de proteccion, alcanzando durante el Gltimo bienio, cifras cercanas al rango de entre
230 y 260 asuntos anuales, incluso el Ministerio Publico para los efectos elabor6 la circular 25-
ADM-2019 (se adjunta), lo que incrementaria inevitablemente la carga de trabajo por plaza de
Jueza o Juez, razdén por la que se tendria que valorar en un futuro la posible colaboracion al
Tribunal Ordinario.

En ese sentido, el licenciado Mora Calderdn, plantea la duda en torno a esa eventual decisién, por
lo que Camacho Mora, aduce que para los efectos se llevara a cabo todo un seguimiento por parte
de la Direccién de Planificacion, una vez efectuado el diagnéstico de esta oficina.

9. Se elaborard una minuta y se comunicara a los participantes en la reunion.

10. Fin de la sesi6n de trabajo.
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Conformacion de un Equipo de Mejora de Procesos

Retroalimentacion con la Contraloria de Servicios sobre oportunidades de mejora

Entrevistas con el personal para definicion de tareas y responsabilidades actuales (formulario)

Disefio del organigrama

Validacion del mapa general (macroproceso)

Presentacion preeliminar de resultados a la oficina

Medicion de la duracion de procesos mediante muestreo de expedientes

Medicion de actividades de soporte a la tramitacion - verificacion de sistema

Presentacion preeliminar de resultados a a oficina

|dentificacion de cuellos de botella, actividades improductivas, oportunidades de mejora

Andlisis de datos historicos para determinar la carga de trabajo del despacho (entrada, terminados, circulante)
Analisis comparativo con despachos homélogos y modelo de despacho

Priorizacion de los problemas por atender - lista de Control Interno

Presentacion preeliminar de resultados a la oficina

Disefio de propuestas de redisefio (implica el desarrollo de la propuesta, estructura, indicadores, manual funciones)
Reunidn con el Equipo Asesor

Presentacion de resultados a la oficina

Implementacion de indicadores de gestion (ver desde el inicio o la mitad)

Entrega del informe final

Definir
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OBSERVACIONES GENERALES

Muestreos
(Juez y
Técnico)

Muestreo
agenda

Comparativo Situacion

con Fiscala o
homologos Fiscal






MUESTREOS (TECNICOS)

aracion de audiencia o juicio (aquellas labores previa a la realizacion de la diligencia). 0 3
diencia (inicial, verificacion, rebeldia, etc) 0 16
Juicio 0 7
isidon de expedientes itinerados de la Fiscalia 5 0
feccidon de actas de audiencia 0 16
onfeccionar tener a la orden, libertad, remisién a Centro Penal 0 6
Entrega documentacién a celdas (6rdenes de libertad, tener a la orden, remisiones) 0
Confeccidn de oficios varios a instituciones (Fuerza Publica, hospitales, OlJ, Adaptacion Social) 1
Confeccién de orden de captura, dejar sin efecto y actualizaciones de captura 0 7
Elaboracion de testimonios de pieza (incluye fotocopias, armar el expediente, quemar discos, certificar el
testimonio) 0 0
Resolver escritos y agregar documentacion al expediente 0 15
Atencidn al publico (firma de imputados, recibo de documentacidn) 5 0
Atencidon y comunicacién de Rebeldes 5 0
Revisidn de correo electrénico 70 10
Salida del edificio para entrega de documentacién - . . ] ] 0 2
expediente, verificar plazo de firmeza, que la sentencia no esté apelada, ubicar al imputado segun Centro Penal,
etc) 1 1
Otros (alimentacién) 13 13

v'  48% labores asociadas o producto de juicio o audiencia (Téc. 2y 3)

v' Labores administrativas (70%) Téc.1:
= Agenda, sentencias, informes estadisticos, actualizacion de sistema.

= Consecutivo de libertad, remisiones, tener a la orden.
= |tineraciones, revision de requisitos del expediente entrado.
|

Correo (solicitudes copia de sentencias, migracion, evidencia)





MUESTREOS (ATENCION TELEFONICA TECNICOS)
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MUESTREO JUEZAS O JUECES

CA ES

| bweenciA [ JOSEALEXANDER [ GEINER | = ROLANDO |
Audiencia inicial 3 19

Cont. aud. inicial 2 15

Juicio unipersonal 16 16 28
Cont. Juicio unip. 0 0 7
Juicio colegiado 8 3 14
Cont. Juicio coleg. 0 0 0
Aud. Verificacion 0 0 6
Aud. Apelacién 0 0 0
Aud. Rebeldia 0 4 0

Otras audiencias (medida alterna, sustitutiva, valoracién
de prueba, abreviado, entre otros)

o))
IN
o

Lec. Abreviado

o
©

Resolviendo escrito (incluye sentencia de

L . . 68 12 38
sobreseimientos, trabajo de escritorio en general)
Estudio de expedientes (preparacién de abreviado, 25 a2 8
rebeldia, verificacion, reenvio, apelaciones,entre otros)
Oficina (espera por atrasos en presentacion del o 2 o
imputado preso por parte de de Carceles)
Oficina (incluye actos de tramite, correo) 3 26 10
Deliberacién (incluye prepacién para que la Jueza o Juez 8 7 o
dicte la sentencia)
Reuniones de Seccién 9 13 10
Dictado de sentencia oral 11 10 2
Confeccién de agenda 5 0 0
Cantidad total de observaciones 164 173 135

b . I Direccion
472 observaciones totales Flaniticacién

Tiabafancs desarclo de la adminisiackn
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MUESTERO JUEZAS O JUECES

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LAS OBSERVACIONES (GENERAL DEL MUESTREO)

Audiencia inicial 2% 11% 0% 5%
Cont. aud. inicial 1% 9% 2% 5%
Juicio unipersonal 10% 9% 21% 15%
Cont. Juicio unip. 0% 0% 5% 3%
Juicio colegiado 5% 2% 10% 6%
Cont. Juicio coleg. 0% 0% 0% 0%
Aud. Verificacion 0% 0% 4% 2%
Aud. Apelacion 0% 0% 0% 0%
Aud. Rebeldia 0% 2% 0% 1%
Otras audiencias (medida alterna, sustitutiva, valoracion

de prueba, abreviado, entre otros) 4% 2% 0% 1%
Lec. Abreviado 0% 0% 7% 3%
Resolviendo escrito (incluye sentencia de

sobreseimientos, trabajo de escritorio en general) 41% 7% 28%

Estudio de expedientes (preparacion de abreviado,

rebeldia, verificacion, reenvio, apelaciones,entre otros) 15% 24% 6%

Oficina (espera por atrasos en presentacion del

imputado preso por parte de de Carceles) 0% 1% 0%

Oficina (incluye actos de tramite, correo) 2% 15% 7%

Deliberacion (incluye prepacion para que la Jueza o Juez

dicte la sentencia) 5% 4% 0%

Reuniones de Seccidn 5% 8% 7%

Dictado de sentencia oral 7% 6% 1%

Confeccion de agenda 3% 0% 0%

Reprresentacion porcentual 100% 100% 100%

»  54% labores de oficina Qirer_;;ién_ ,
»  24% juicio (unipersonal y colegiado) Planificacion
»  10% Fase inicial (acorde con comportamiento historico, proyectando 10 por JUEZ en UNn M@} o s s ourmocce






MUESTREO AGENDA

GENERAL

o
D
9

1 imputado

99% representa DP

62% requiere continuaciéon

30% llega a juicio

PLAZOS

0 dias inicial
9 continuacion inicial

13 dias juicio
36% en continuacion
Dura dos dias

Sentencia mismo dia

PRODUCTOS

67% condenatoria
18% sobreseimiento
16% absolutoria

57 sentencias en apelacion

6 anuladas (11%)
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MOVIMIENTO DE TRABAJO

MOVIMIENTO DE TRABAJO DE LA SECCION DE
FLAGRANCIA DE POCOCIi 2017-2019

800

720
700 634 627
600 498
e 478

500 415 418
400 354
300
200
100

0

2017 2018 2019

W Entrados (iniciales) ™ Terminados M Circulante al finalizar

Fuente: Elaboracion propia
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COMPARATIVO HOMOLOGOS

Tramite Flagrancias I Circuito San José 1,279 9 19 19
Tramite Flagrancias II Circuito San José 894 7 13 13
Trémite Flagrancias I Circuito Alajuela 288 6 13 13
Tramite Flagrancias II Circuito Alajuela (San Carlos) 611 14 27 27
Tramite Flagrancias Adjunta III Circuito Alajuela (San Ramoén) 390 9 17 17
Tramite Flagrancias I Circuito Cartago 303 7 13 13
Trémite Flagrancias I Circuito Heredia 922 20 20 41
Tramite Flagrancias I Circuito Guanacaste (Liberia) 611 14 54 27
Tramite Flagrancias II Circuito Guanacaste (Santa Cruz) 619 14 28 28
Trémite Flagrancias I Circuito Puntarenas 440 10 20 20
Flagrancia Adjunta I Circ. Jud. Zona Sur 496 11 22 22
Tramite Flagrancias II Circuito Zona Sur (Corredores) 466 10 21 21
Trémite Flagrancias I Circuito Zona Atlantica (Limén) 220 5 10 10

ramite Flagrancias II Circuito Zona Atlantica (Pococ) 445 10 40 20
PROMEDIO 23 | 21
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SITUACION FISCALA O FISCAL

Estructuralmente en desventaja

(1 sola plaza)

Carga de trabajo mensual

(40 versus media de 23)

Incremento futuro en entrada anual

(445 a 675, seria de 60 por mes)






ACUERDOS ANTERIORES

MP debe indicar al
Tribunal
expresamente que
disponga de la
evidencia

En casos de SPP
principalmente, toda
evidencia se debera
ordenar trasladar al

Mantendra evidencia
en su bodega hasta
ese entonces
(innecesaria bodega
en Tribunal)

Valorar posibilidad

de otorgar otro Fiscal

deposito de objetos

Potencial aumento
de entrada en
Flagrancia (valorar
continuidad de ayuda
a ordinario)

Direccion
_» Planificacién
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Comuision Nacional de Flagrancia

~aia de Casacion Pena
Carte Suprema de justica

San José, 29 de abril de 2021.
Oficio 011-CNFLAG-2021

Senor

Dixon Li Morales

Jefe a.i., Proceso Ejecucion de las Operaciones
Direccién de Planificacion

S. D.

Estimado senor:

La Comisién Nacional de Flagrancia, en la sesion ordinaria virtual namero 04-2021,
del 28 de abril del ano en curso, en el articulo I, conocié el informe nimero 361-
PLA-MI-2021, suscrito por el Ing. Jorge Fernando Rodriguez Salazar, Jefe del
Subproceso de Modernizacién Institucional, relacionado con el Informe Rediseno
de Procesos de la Seccion de Flagrancia del Tribunal Penal del Segundo Circuito

Judicial de la Zona Atlantica.

Una vez analizado el informe en mencién, la Comisiéon Nacional de Flagrancia
acord¢ lo siguiente: “1) Que la Seccion de Flagrancia del Tribunal Penal del Segundo
Circuito Judicial de ln Zona Atldntica continiie apoyando a la Seccion Ordinaria del
Tribunal, con la realizacion de un juicio unipersonal diario hasta que la Direccion de
Planificacion pueda determinar el impacto de la implementacion de la circular 25-ADM-
2019 del Ministerio Publico; 2) Se hace una atenta excitativa al Ministerio Piiblico para
que determine la conveniencia para las personas usuarias, segiin cada caso en concreto, de

que los asuntos de flagrancia de Siquirres sean remitos a la Fiscalia de Flagrancia de

Teléfono N° 22954985 Correo electrénico psolano@poder-judicial.go.cr  Apartado 04-1003 SJ
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Comision Nacional de Flagrancia

Sala de Casacidon Penal
Corte Suprema de Justicia

Gudpiles, o si resulta aconsejable que la causa penal sea tramitada en Siquirres, en procura
de una justicia pronta y cumplida que visibilice las condiciones socioecondmicas de las
personas usuarias de la zona. Se sugiere al Ministerio Piblico establecer los controles
pertinentes para evitar una duplicacion de registros estadisticos entre Siquirres Yy

Gudpiles.”

Sin mds por el momento, queda atenta a cualquier consulta o aclaracion.

Teléfono N° 22954985 Correo electréonico psolano@poder-judicial.go.cr  Apartado 04-1003 SJ
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Comision de la Jurisdiccion Penal

Corte Suprema de Justicia

San José, 25 de junio de 2021
CJP152-2021

Senor

Dixon Li Morales

Jefe a.i. del Proceso de Ejecucion de Operaciones,
Direccién de Planificacion.

S. D.

Estimado senor:

En relacion con el oficio namero 361-PLA-MI-2021, de fecha 25 de marzo de 2021,
mediante el cual se remite el informe preliminar suscrito por el Ingeniero Jorge
Fernando Rodriguez Salazar, Jefe a.i. del Subproceso de Modernizacién Institucional
relacionado con el rediseno de la Secciéon de Flagrancia del Tribunal Penal del
Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlantica, esta Comision se pronuncia en el

siguiente sentido.
Las observaciones al informe son las siguientes:

En el acapite de conclusiones, en el punto 5.15y 5.16, se aborda la tematica acerca
de la integracion de la Seccién de Flagrancia en el tramite de asuntos de ordinarios
del Tribunal; tal y como lo ha advertido esta Comisién en otras oportunidades,
resulta indispensable que se mantenga este tipo de tramitaciéon por parte de la
Seccion de Flagrancia, en el tanto, el ingreso y su rendimiento (71%) lo justifican a

fin de equiparar las cargas de trabajo con respecto al resto de las secciones del
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Comision de la Jurisdiccion Penal

Sala de Casacon 2na
Corte Suprema de Justicia

tribunal y ademés para maximizar el uso de los recursos; si bien es cierto, se proyecta
un ingreso mayor de asuntos en el tramite de flagrancias con base en la directriz
interna emitida por el Ministerio Pablico (25-ADM-2019) que se pretende hacer de
aplicacion efectiva, no obstante, ello no obsta para que se mantenga esa dinamica de
trabajo disponga, particularmente por el tema de la equiparacion de cargas. Aunado
a lo anterior y para hacerla mas eficiente y efectiva, resulta necesario flexibilizar los
criterios de eleccion de asuntos ordinarios para ser pasados a la Seccién de
Flagrancia, para que sea la persona juzgadora que ostenta la coordinacién quien la

eleccion de acuerdo a las necesidades y prioridades del despacho judicial.

En ese mismo acapite, en el punto 5.17 y 5.18 se expone la situacion respecto
del tramite de los asuntos en flagrancia provenientes de la zona de Siquirres, en
donde se revela el inconveniente respecto de la itineracion de esos asuntos de la
Fiscalia de Siquirres a la Fiscalia de Flagrancia de Guapiles; al respecto, se
recomienda incluir una recomendacion a la Fiscalia General para que la itineracion
sea haga no por medio de incompetencia, sino remision a otro despacho, porque no
se trata de un tema de estadistica doble sino de incorrecta terminologia utilizada
para trasladar la sumaria. En todo caso, se hace necesario que la Direccion de
Planificacion incluya en el estudio hecho una recomendacién técnica en cuanto a la
viabilidad de tramitar los asuntos de la zona de Siquirres directamente en la Fiscalia
de Flagrancia de Guadpiles, o bien, mantener el procedimiento que se ha seguido
hasta la fecha, valorando las distintas variables en el tramite y ademas, la
conveniencia o necesidad en relacion con la persona usuaria, pues para que la
Fiscalia General pueda tomar acciones al respecto, debe contar con el criterio técnico
sobre el mejor escenario posible para atender los asuntos de flagrancia de la zona de
Siquirres. Esta observacion deberd ser tomada en consideracion en las

recomendaciones que se enlistan a folio 24 del informe, en el punto 9.3.
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Sala de Casacién Pend
Come Suprems de Justicia

En lo demads, no se tienen observaciones de interés, en tanto, en el informe para
cada uno de los hallazgos, se hacen propuestas concretas a fin de procurar las
mejoras en la gestién del despacho, las cuales se incorporan al plan de trabajo que

se traza para el mismo.

Dadas las observaciones apuntadas, se recomienda tomar nota de las mismas y
hacer los ajustes que se estimen pertinentes, para consideracién posterior, previa
aprobacién del Consejo Superior.

Atentamente,

agistrada Patricia Solano Castro’ . .

Ref: 133-2021
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CIRCULAR ADMINISTRATIVA

DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 1, 13, 14 Y 25 DE LA LEY
ORGANICA DEL MINISTERIO PUBLICO, SE PONEN EN CONOCIMIENTO
DE LAS FISCALAS Y LOS FISCALES LAS SIGUIENTES INSTRUCCIONES
DE LA FISCALA GENERAL DE LA REPUBLICA, LAS CUALES DEBEN SER
ACATADAS DE INMEDIATO, A EFECTO DE CREAR Y MANTENER LA
UNIDAD DE ACCION E INTERPRETACION DE LAS LEYES EN EL
MINISTERIO PUBLICO.

DE CONFORMIDAD CON LA LEY DE CONTROL INTERNO Y LA CIRCULAR
FGR N° 10-2006, ES RESPONSABILIDAD DE LAS FISCALAS ADJUNTAS Y
LOS FISCALES ADJUNTOS QUE LAS MISMAS SEAN CONOCIDAS Y
APLICADAS POR LAS FISCALAS Y LOS FISCALES ADSCRITOS A SU
FISCALIA.

PROCEDIMIENTO EXPEDITO PARA LOS
DELITOS EN FLAGRANCIAS. REGLAS
PRACTICAS PARA SU APLICACION

NECESIDAD DE VERICAR LA DEBIDA
FUNDAMENTACION DE LA DEFENSA A
LAS SOLICITUDES DE DICTAMENES
PSIQUIATRICOS

PROCEDIMIENTO EXPEDITO PARA
LOS DELITOS EN FLAGRANCIAS.
REGLAS PRACTICAS PARA SU
APLICACION

Antecedentes

Con la aprobacion de la Ley 8720
denominada Ley de Proteccion a Victimas,
Testigos y demas sujetos intervinientes en el
Proceso Penal, publicada en La Gaceta N° 77
del 22 de abril de 2009, se adicioné el Titulo
VI

del Codigo Procesal Penal, y se cre6 el
Procedimiento Expedito para los Delitos en
Flagrancia, establecido como un
procedimiento especial de caracter expedito
que se aplicara en los casos en los cuales se
trate de delitos en flagrancia, e iniciara desde
el primer momento en que se tenga noticia de
la comision de un hecho delictivo bajo las

anteriores premisas.

Este procedimiento especial, creado como
respuesta al problema cronico de la

prolongada duracion de los procesos penales
1





en general (especialmente los sencillos,
aquellos de facil investigacion y resolucion),
produjo que los casos se resolvieran en un
tiempo maximo de 15 dias hébiles. Lo
anterior favorecié que el servicio publico
ofrezca un tratamiento expedito de los asuntos
sometidos a conocimiento bajo  este
procedimiento especial, con equipos de
trabajo que compartan la ideologia y
metodologia de tratamiento de casos
novedosa, y Vvigilantes de los derechos,
libertades y garantias de las partes

involucradas.

A diez afios de la creacion del Procedimiento
Expedito para los Delitos en Flagrancia, y de
cara a los hallazgos presentados en el Informe
de la Direccion de Planificacion del Poder
Judicial, mostrado a la Fiscalia General el 11
de noviembre de 2019, que detalla a partir de
los anuarios estadisticos del Ministerio
Publico del afio 2018 un comportamiento que
apunta a la disminucidn en el ingreso de casos
de los delitos de Conduccién Temeraria,
Incumplimiento de Medidas de Proteccion, y
Portacion y Tenencia llicita de Arma en las
diferentes Fiscalias de Flagrancias de pais.

Se observd, a nivel estadistico, que un 60% de
esas causas se remitieron a la via ordinaria
por decision de las propias Fiscalias de
Flagrancias, lo que contraviene lo dispuesto
en el articulo 422 del Cédigo Procesal Penal,
que establece que solo en casos excepcionales

y cuando la investigacion del hecho impida la

aplicacion del procedimiento especial, se

aplicara el procedimiento ordinario.

Los delitos de Conduccion Temeraria,
Incumplimiento de Medidas de Proteccion,
Desobediencia, y Portacion y Tenencia llicita
de Arma no requieren investigaciones
complejas, y la prueba para su acreditacion es
de facil ubicacion, por lo que en aras de
aumentar el bajo porcentaje del 40% en la
recepcion de dichos delitos en las Fiscalias
Flagrancias del pais, se instruyen las

siguientes reglas practicas:

1- Los delitos de Conduccion Temeraria,
Incumplimiento de Medidas de
Proteccion, Desobediencia, y

Portacién y Tenencia llicita de Arma

seran recibidos en su totalidad por las

Fiscalas Auxiliares y los Fiscales

Auxiliares de las diferentes Fiscalias

de Flagrancias de todo el pais.

2- No podran remitir a la via ordinaria
ningun asunto sin contar con el visto
bueno de la Fiscala Coordinadora o
Fiscal Coordinador, o la Fiscala
Adjunta o Fiscal Adjunto de la
Fiscalia en la que desarrollen
funciones. Para el cumplimiento de lo
anterior, las Fiscalas Adjuntas y los
Fiscales Adjuntos deberan realizar con
sus equipos de trabajo las
coordinaciones necesarias para que

sea posible la efectiva comunicacion.





3- Es obligacion de las Fiscalas
Auxiliares y los Fiscales Auxiliares de
las Fiscalias de Flagrancias presentar
las solicitudes de competencia ante el
Tribunal de Flagrancia. No deberan
permitir incompetencias sin la debida
resolucion que fundamente los
motivos de esta por parte de las Juezas
y Jueces de la Republica.

4- Las solicitudes para verificar si una
persona cuenta con permiso para
portar arma, o las condiciones legales
que afectan un arma, deberdn ser
remitidas a los correos autorizados por
Fuerza Publica:

arodriguezm@sequridadpublica.go.cr

schinchilla@sequridadpublica.go.cr

Ademas, deberan comunicarse
telefonicamente al 2216-1864, ext.
5040, para verificar la recepcion del
correo.

5- Esta Fiscalia General, con el apoyo y
asesoria técnica de la Direccion de
Planificacion del Poder Judicial, dara
seguimiento mensual a las Fiscalias de
Flagrancias del pais, para observar las
estadisticas  relacionadas con la
cantidad de asuntos remitidos a la via

ordinaria.

NECESIDAD DE VERICAR LA DEBIDA
FUNDAMENTACION DE LA DEFENSA
A LAS SOLICITUDES DE
DICTAMENES PSIQUIATRICOS

Antecedentes

El articulo 87 del Cddigo Procesal Penal
establece que la persona imputada sera
sometida al examen psiquiatrico o psicolégico
que corresponda, bajo las consideraciones de
los incisos a, b, ¢ y d, en los casos en que

resulte Util y pertinente para la investigacion.

Se ha venido observando que esta pericia se
solicita de forma desmedida, como tactica
dilatoria, en clara inobservancia de los
principios de pertinencia y utilidad de la
prueba, establecidos en numeral 292 del
Cddigo Procesal Penal, ya que se gestionan
sin establecer argumento alguno que

justifique su necesidad.

En razon de lo anterior y con el fin de evitar
atrasos injustificados de las causas, tanto en el
procedimiento ordinario como en el expedito
de flagrancia, se instruyen las siguientes

reglas practicas:

1- Debera el personal Fiscal oponerse a
la realizacion de esta pericia cuando se
solicite sin justificacion de los motivos
que la fundamentan, y mantener esta

Autoridad

Jurisdiccional que corresponda. En

posicion ante la

caso de que la realizacion de la pericia
sea  necesaria y  debidamente
fundamentada, deberan agilizar su

recepcion.

2- Se reitera el punto 5 de la Instruccion
General 01-2018 de la Fiscalia

General de la Republica que establece:



mailto:arodriguezm@seguridadpublica.go.cr

mailto:schinchilla@seguridadpublica.go.cr



“Requisitos para la aplicacion del
Dictamen Psiquiatrico a la persona

imputada”.

a. Con respecto a las solicitudes de la
Defensa Publica relacionadas a la
emision del dictamen psiquiatrico. Se
ha acordado con la defensa publica,
que los defensores y las defensoras
deben fundamentar su peticion. Si esta
justificado el Fiscal o la Fiscal del
caso, le corresponde ordenar la
pericia, sin requerir ningdn visto

bueno del superior jerarquico.

b. No se debe permitir utilizar esta
solicitud como una préactica dilatoria

del proceso”.

Las presentes disposiciones rigen a partir

de su comunicacion oficial.

EMILIA  fioiosce
MARIA por EMILIA

MARIA NAVAS

NAVAS  APARICIO
FIRMA,

APARICIO FiMA
(FIRMA) 2019.11.29

09:15:05 -06'00'

EMILIA NAVAS APARICIO

FISCALA GENERAL DE LA REPUBLICA
OCTUBRE, 2019
[ORIGINAL FIRMADO
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Etapa

=
3

Metodologia

Definir

Reunion inicial (presentacion inicial)

Semana 3

Semana 4| Semana 5

Conformacion de un Equipo de Mejora de Procesos

Retroalimentacion con la Contraloria de Servicios sobre oportunidades de mejora

Entrevistas con el personal para definicion de tareas y responsabilidades actuales (formulario)

Disefio del organigrama

Validacion del mapa general (macroproceso)

Presentacion preeliminar de resultados a la oficina

Medir

Medicion de la duracion de procesos mediante muestreo de expedientes

O o | d |y | &= |0 ||

Medicion de actividades de soporte a la tramitacion - verificacion de sistema

—_
o

Presentacion preeliminar de resultados a la oficina

Analizar

—_
—_

|dentificacion de cuellos de botella, actividades improductivas, oportunidades de mejora

—_
[ ]

Andlisis de datos historicos para determinar la carga de trabajo del despacho (entrada, terminados, circulante)

—_
oo

Analisis comparativo con despachos homélogos y modelo de despacho

—_
.

Priorizacion de los problemas por atender - lista de Control Interno

—_
w

Presentacion preeliminar de resultados a la oficina

Mejorar

—_
o

Disefio de propuestas de redisefio (implica el desarrollo de la propuesta, estructura, indicadores, manual funciones)

—_
~

Reunion con el Equipo Asesor

Controlar

—_
oo

Presentacion de resultados a la oficina

—_
(Y]

Implementacion de indicadores de gestion (ver desde el inicio o la mitad)

g
o

Entrega del informe final

Eireccién
Planificacion
i






OBSERVACIONES GENERALES

Entrevistas
(oportunidades
de mejora)

Diagrama de
flujo

Comparacion
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Tamizaje
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ESTRUCTURA

TRIBUNAL

Flagrancia (seccion mas del
Tribunal)

Jueza o Juez
Coordinador

Complemento de ambas
modalidades

Jueza o Juez 4 Juezas o 3 Técnicas/os
de Tramite Jueces 4 Judiciales
Abreviados
g Colaboracion ordinario Escritori
Firma asuntos e S scritorio
Flagrancia. (agenda Ayd|en_c|asyagenda - Audiencias y agenda
colaboracién al ordinario) Disponible (juicio o o
Flagrancia  previamente Coordinacion administrativa
agendado)
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OPORTUNIDADES DE MEJORA
DETECTADAS A LA FECHA (ENTREVISTAS)

7

*Espacio para almacenar
expedientes

*Acciones de ubicacion y
ubicaciones

Sala de juicio adicional

.

(

*Devolucion de evider

(fuentes abiertas)

*Hechos del M.P. (confeccion
de actas)

* ¢ Colaboracion al ordinario en
\asuntos colegiados?

Defensa
Publica

~\

Estructuralmente con una
plaza menos de Fiscala o
Fiscal (colaboracion)

*Tamizaje de expedientes

* Evidencia (debe
nermanecer en Fiscalia?) y

*Coinciden con el
faltante de Fiscal que
expone la Fiscalia

*Abreviar no resulta un
proceso sencillo en
este Circuito Y,
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POCOCI VRS MODELO

8. Modelo ideal de Flagrancia por plaza <=~
Fiscalia
Judicatura Defensa
La atencion de minimo 18~ La atencion de minimo La atencién de minimo
€asos nuevos de manera 36 audiencias iniciales 36 audiencias iniciales
mensual (al menos una diaria) ~ mensuales (dos diarias)  mensuales (dos diarias)

gal 35 diligencias

v' Real 25 diligencias

+

La realizacion de
minimo un juicio
por turno

+

La realizacion de
minimo un juicio
por turno

+

La atencion mensual de minimo
diecisiete sentencias 0 medidas
alternas por plaza Jueza 0 Juez de
manera mensual

v' Proporcién: 71%

v Justifica el apoyo de una
plaza al ordinario

CONSTRUCCION DE CARGA DE TRABAJO ACTUAL EN POCOCI VERSUS MOELO
MODELO NACIONAL

Promedio
Variable 2017 2018 2019 Promedio | mensual por
Juez

Entrados (iniciales) 442 415 478 445 10
Sentencias dictadas 420 432 483 445 10
Meiddas alternas 264 175 233 224 5

TOTAL 1126 [ 1022 1104 N 25 Direccion
Fuente: Elaboracién propia tgm Planificacién

s pof @ desanclo de la odminisiockon
0N Proyeccidn e inno n






TAMIZAJE

FISCALIA DE POCOCI
ASUNTOS ENTRADOS POR LOS DELITOS DE CONDUCCION TEMERARIA,
INCUMPLIMIENTO DE UNA MEDIDA DE PROTECCION Y PORTACION
ILICITA DE ARMA PERMITIDA DURANTE LOS ANOS 2018 Y 2019

PERIODO
DELITO 5018 5019 TOTAL
Conduccion temararia 73 46 119
Incumplimiento de una medida de proteccion 160 146 306
Portacion ilicita de arma permitida 33 61 94
TOTAL I 266 [ 253 519

Fuente: SIGMA

v" En promedio 260 asuntos anuales en corriente ordinaria siendo de
Flagrancia

v' Si al menos un 10% de esos casos se justificaran en ordinario, la
entrada a Flagrancia seria de 233 expedientes anuales mas

v' Potencial de entrada anual en Flagrancia seria de al menos 673 asuntos y no
los 445 gue promedian los dltimos tres afigs.
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Pt Republica de Costa Rica

TEL 2295-3600 / Fax 2257-5633
Apartado Postal 95-1003 San José
planificacion@poder-judicial.go.cr

DIRECCION DE PLANIFICACION

SUBPROCESO DE ORGANIZACION INSTITUCIONAL

Minuta de Sesion de Trabajo
Proyecto “Mejora integral del Proceso Penal”

Temade la Reunién Equipo de Mejora de la Secciéon de Flagrancia del N 33-PLA-OI-MNTA-
reunion: Tribunal de Pocaoci. ' 2020
Objetivo: Mostrar segun cronograma, el avance alcanzado en el diagndstico de la Seccion de
Flagrancia de Pococi, por parte de la Direccién de Planificacion.
Fecha Lugar Hora inicio Hora final
13-03-2020 Sala 1,  Edificio de 10:30 a.m. 11:15 am.
Tribunales de Guapiles
Personas presentes Oficina Puesto A,S|stenC|a
Si No
Jeannette Mena Rodriguez Jueza Coordinadora X
Karla Rojas Torres X
Rolando Chaves Alfaro Jueza o Jue_z de X
Flagrancia
Tribunal del Segundo
José Alexander Gémez Moreno Circuito Judicial de la Zona X
Atlantica
Stephanie Vindas Vega X
Técnica o Técnico
Nabil Ruiz Pérez Judicial 3 de X
Flagrancia
Alfredo Jiménez Salvatierra X
Nayarit Bastos Calderon Defensora o X
Defensor de
Miguel Machado Barquero Defensa Publica de Pococi Flagrancia X
Defensor Pablico
Alonso Quesada Brenes Coordinador X
Dawert Moya Solano Fiscalia de Pococi Fiscal de Flagrancia X
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- Asistencia
Personas presentes Oficina Puesto —
Si No
. Coordinador de
rge Rodri z Salazar . X
Jorge Rodriguez Salaza ' 3 o Unidad
Direccién de Planificaciéon
Raul Camacho Mora Profesional 2 X
Agenda

1 Introduccién y motivo de la reunion.
2 Aspectos generales.

3 Acuerdos.

Acuerdos y Asuntos Conversados

1. Introduccién a la reunion por parte de la Direccion de Planificacion.

2. Ellicenciado Camacho Mora indica que la presentacion consistira en el detalle de algunos puntos
béasicos:

¢ Resultados de los muestreos a nivel juzgador, técnico y de agenda.

¢ Andlisis de carga de trabajo en comparacién con homdélogos, segun plaza juzgadora,
defensora o acusadora.

e Situacion actual de la plaza de Fiscala o Fiscal.
e Acuerdos anteriores

3. En relacion con los muestreos a nivel técnico se hace notar que los datos se analizan en dos
vertientes, una desde la plaza que funge con labores exclusivamente administrativas, y las que se
enfocan en labores de audiencia y escritorio, aspecto que provoca divergencia entre los
porcentajes de participacion segun las actividades contempladas.

4. Respecto del personal juzgador se expone que el 54% de las funciones obedecen a labores de
oficina, que incluye revisibn de correo electronico, deliberaciones, emitiendo sentencia de
sobreseimientos, estudio de expedientes, preparacion de asuntos abreviados, entre otros. Las
otras cifras significativas se muestran por participacién en juicio unipersonal y colegiado con 24% y
cierra el tiempo en audiencias iniciales con un total de 10% del muestreo total de asuntos.
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5. Para el muestreo efectuado a la agenda, que comprende los meses de octubre a diciembre de
2019, se obtienen las siguientes variables:

v

v

Por expediente normalmente se presenta un imputado
El porcentaje de representacion de la Defensa Publica corresponde a un 99%

La continuacion de audiencia o segunda audiencia se programa a 9 dias de haber
celebrado la inicial.

El juicio se celebra en promedio 22 dias después de haber ingresado el expediente al
Tribunal, o bien 13 dias después de celebrar la segunda audiencia.

La sentencia se dicta el mismo dia que finaliza el juicio.

El tipo de sentencia que se dicta obedece a 67% condenatoria, 18% sobreseimientos y 16%
corresponde a sentencia absolutoria.

De 57 sentencias que se encuentran en apelaciéon segun el muestreo, 6 fueron anuladas,
que corresponde a un 11%.

6. Se muestra el movimiento de trabajo de la Seccion de Flagrancia de Pococi para el trienio 2017-
2019, donde se obtiene principalmente que los asuntos entrados constituyen la variable mas
estable, toda vez que oscila en el rango de entre 442 y 478 expedientes. Los asuntos terminados
hacia el cierre del periodo analizado, presentan un importante incremento que asciende a 720
expedientes en 2019 (el mas alto del periodo) lo que directamente incide en la reduccion del
circulante a 354 asuntos (cifra mas baja del trienio).

7.

El licenciado Camacho Mora, muestra el cuadro comparativo de trabajo con secciones homologas
de Flagrancia a nivel nacional, donde se obtienen las siguientes observaciones:

v

En promedio, anualmente ingresan a la Seccién de Flagrancia de Pococi un total de 445
expedientes segun el dato 2017-2019.

Ello significa que cada plaza de Jueza o Juez recibe diez asuntos nuevos de manera
aproximada.

La media de atencién de asuntos para las plazas de Defensora o Defensor Publico de
Pococi se ajusta a la media nacional, toda vez que cada plaza en promedio conoce 20
asuntos cuando la media es de 21.
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v" Preocupa la carga de trabajo mostrada para la plaza de Fiscala o Fiscal (40 asuntos
mensuales), toda vez que practicamente duplica la media nacional que se encuentra en 23
expedientes por plaza por mes. A ello se debe sumar el aspecto que estructuralmente
Pococi posee una plaza menos de ese tipo respecto a sus homélogos a nivel nacional y
gue la situacién de volumen de trabajo podria tornarse méas complicada al ponerse en
marcha la directriz del Ministerio Publico mediante la circular 25-ADM-2019 (adjunto) que
podria disparar hasta 60 expedientes mensuales la carga de trabajo mensual propiamente
dicha.

8. Se reiteran algunos acuerdos adoptados en sesiones de trabajo anteriores:

v El Ministerio Publico hara expreso al Tribunal, el acto de disponer de la evidencia una vez
finalizada la audiencia corresponda a la fase inicial o juicio.

v La evidencia permanecera en la bodega del Ministerio Publico hasta ese momento.

v' Se descarta la creaciéon de una bodega para almacenar evidencia en el Tribunal de Pococi
para los asuntos de Flagrancia, en virtud de la celeridad con la que se tramita el
expediente.

v En casos en que se emita alguna medida alterna, la evidencia debera trasladarse al
depdsito de objetos en el Circuito Judicial de Heredia.

9. En virtud de la presencia de los Defensores Publicos de Flagrancia, asi como el Defensor Publico
Coordinador de Pococi, se les consulta en relacién a la eventual colaboracion que pueda brindar
esa oficina a la celebracién de diligencias unipersonales del tribunal ordinario, obteniendo las
siguientes inquietudes:

v" No es posible incluir a las Defensoras o Defensores Publicos de Flagrancia en la
colaboracién de audiencias del Tribunal ordinario, principalmente por el tema del principio
de continuidad de la Defensa en los casos que ya trae asignado la plaza defensora que
atienda el proceso ordinario, ello implicaria una logistica particular para esa oficina,
principalmente por el tema de entrevistas con el imputado.

v' Mas que eso, aduce el licenciado Quesada Brenes, la modalidad de Flagrancia es incierta,
a diferencia del ordinario donde ya se trabaja con una agenda previamente programada con
hasta mas de seis meses, en Flagrancia no se puede prever el comportamiento diario, toda
vez que pueden ingresar una cantidad de asuntos que puedan superar la capacidad
instalada de la Defensa Publica de Flagrancia, por lo cual comprometer un recurso diario
para esas funciones, expondria la modalidad a la limitacion que actualmente presenta la
Fiscalia, donde un recurso no es suficiente para atender la demanda diaria.
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v' Agrega Quesada Brenes, que en la actualidad la colaboracién al ordinario se esta

efectuando con la licencia con goce de salario, en ese sentido, mientras sean casos de un
unico Defensor no impacta a la parte ordinaria.

v’ Se prevé un incremento en la cantidad de asuntos entrados para la modalidad de
Flagrancia, a partir de la emisién de la circular 25-ADM-2019 por parte del Ministerio

Pablico (adjunto), por lo que se descarta momentdneamente esa colaboracién. Ese
incremento podria reflejarse entre 230 y 260 asuntos anuales.

10. Se elaborara una minuta y se comunicara a los participantes en la reunion.

11. Fin de la sesion de trabajo.
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                                        Unidad de Monitoreo y Apoyo a la Gestión de Fiscalías 

                                     San José, Costa Rica



San José, 26 de abril de 2021.

Oficio FGR-541-2020



Licenciada

Nacira Valverde Bermúdez

Dirección de Planificación, Poder Judicial



Estimada señora:

En atención al informe 361-PLA-MI-2020, emitido por el Ing. Jorge Fernando Rodríguez Salazar, jefe del Subproceso de Modernización Institucional, relacionado con el Informe Rediseño de Procesos de la Sección de Flagrancia del Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica, se hacen de su conocimiento las observaciones que en la siguiente tabla se anexa, para debida valoración:

		N° de anexo

		Observación por parte de la oficina:

		Tabla de Observaciones

		Respuesta por parte de Planificación  



		1

		Fiscalía General de la República

		



		







En razón de lo anterior, agradezco analizar y considerar las observaciones realizadas.

De Ud., atentamente





Emilia Navas Aparicio

Fiscala General de la República
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			N°de página


			Párrafo  al que se refiere la observación (Texto del informe en consulta) 


			Observación por parte de la oficina, despacho o Comisión 


			Respuesta por parte de Planificación  





			12


			


PROPUESTA:   Valorar la asignación de un recurso de Fiscala o Fiscal de Flagrancia











RESPONSABLE: Fiscalía General


			En cuanto a esta propuesta, para el Ministerio Público, resulta necesario e indispensable que, por parte de la Dirección de Planificación, como órgano técnico, se realice un análisis con miras a determinar dentro de los rediseños que realizan a nivel nacional, la oficina de la cual podría, la Fiscalía General dotar la plaza de Fiscala o Fiscal auxiliar a este Circuito. Lo anterior atendiendo al hecho conocido de la limitante de plazas para en el Ministerio Público.
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PROPUESTA:   Trámite de asuntos de Flagrancia de Siquirres





RESPONSABLE:    Fiscalía General


			En cuanto a esta propuesta consideramos que, de la misma forma en la que se recomendó el procedimiento a seguir con respecto a la tramitación de asuntos de Flagrancia en Cañas, en el oficio 547-PLA-OI-2020 correspondiente al Rediseño de procesos de la Sección de Flagrancia de Liberia, aprobado por el Consejo Superior en sesión 41-20 del 28/04/20 ART XXXII, en el cual se establece:


“La autoridad policial correspondiente, se presentará a la Fiscalía de Liberia a crear el expediente con el respectivo parte.


Ya no se crean más diligencias en Cañas, salvo las acontecidas en horarios de disponibilidad y fines de semana. En estos casos, la Fiscala o Fiscal disponible en Cañas podría valorar si el imputado queda en libertad, de lo contrario podría proceder a resolver su situación jurídica. El expediente posteriormente se puede trasladar a la Sección de Flagrancia del Tribunal de Liberia quien procederá con las diligencias respectivas de citación.


El impacto de crear expedientes en Liberia provenientes de Cañas, no sobrepasa los 5 asuntos mensuales razón que permite indicar que la capacidad instalada de recurso humano puede hacer frente a esa tarea.”


Siendo así, la Dirección de Planificación y no la Fiscalía General, deberá definir para esta oficina, en concordancia con la estandarización de proceso que implementa a nivel nacional según el Proyecto de Mejora Integral del Proceso Penal, la tramitación de los asuntos de Flagrancias que se originen en la localidad de Siquirres y que por competencia debe conocer el Tribunal de Flagrancias de Pococí. 


La definición del procedimiento que se solicita, se deberá realizar considerando la capacidad instalada de la Fiscalía de Pococí, que es la que, conforme al procedimiento ya dispuesto por el órgano técnico, deberá crear el expediente.
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RECOMENDACIÓN: 


9.3. Determinar la conveniencia que los procesos de Flagrancia acontecidos en el cantón de Siquirres, sean conocidos directamente en la Fiscalía de Flagrancia del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica, para evitar temas de doble contabilización estadística y eventuales riesgos en el traslado del expediente.








RESPONSABLE: Fiscalía General


			En cuanto a la recomendación 9.3, tal y como se indicó líneas atrás, la Fiscalía General considera, de la misma forma en la que se recomendó el procedimiento a seguir con respecto a la tramitación de asuntos de Flagrancia en Cañas, en el oficio 547-PLA-OI-2020 correspondiente al Rediseño de procesos de la Sección de Flagrancia de Liberia, aprobado por el Consejo Superior en sesión 41-20 del 28/04/20 ART XXXII, será la Dirección de Planificación y no la Fiscalía General, quien deba definir en concordancia con la estandarización de proceso que implementa a nivel nacional según el Proyecto de Mejora Integral del Proceso Penal, la tramitación de los asuntos de Flagrancias que se originen en la localidad de Siquirres y que por competencia debe conocer el Tribunal de Flagrancias de Pococí.


			





			25


			


RECOMENDACIÓN: 


9.4. Valorar la posibilidad de asignar la plaza faltante a la estructura de la Fiscalía de Flagrancia del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica, por cuanto se pudo demostrar que estructuralmente poseen un recurso menos respecto de las restantes secciones de Flagrancia a nivel nacional (excepto Liberia) y que ello provoca que el recurso actual posea el doble de carga de trabajo que la media reportada en todo el país.








RESPONSABLE: Fiscalía General


			Atendiendo al hecho conocido de la limitante de plazas que existe en el Ministerio Público, se reitera que la Fiscalía General se mantendrá a la espera de lo que defina la Dirección de Planificación, como órgano técnico, en relación con la determinación de la oficina del Ministerio Público que pueda dotar de la plaza de Fiscala o Fiscal auxiliar a la Fiscalía de Flagrancia de Pococí.
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INDICADORES

		

		DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN

		Indicadores de Gestión- Tribunales Penales																														Jan-20		Feb-20		Mar-20		Apr-20		May-20		Jun-20		Jul-20		Aug-20		Sep-20		Oct-20		Nov-20		Dec-20		Jan-21		Feb-21		Mar-21		Apr-21		May-21		Jun-21

		#		CATEGORÍA		INDICADOR		TIPO		FUENTE		SUJETO		RANGOS

														A mejorar				Estandar										Muy bueno				Jan-20		Feb-20		Mar-20		Apr-20		May-20		Jun-20		Jul-20		Aug-20		Sep-20		Oct-20		Nov-20		Dec-20		Jan-21		Feb-21		Mar-21		Apr-21		May-21		Jun-21

		1		Rendimiento estadístico del despacho		Entrada total (nuevos, reentrados y testimonio de piezas)		No incluye reentrados, ni testimonio de piezas		Sigma		Despacho		>		42		38		<=		40		<=		42		<		38

		3				Entrada de colegiados nuevos		Asuntos colegiados entrados en el mes		Sigma		Despacho		>		3		5		<=		2		<=		3		<		1

		4				Entrada de unipersonales nuevos		Asuntos unipersonales entrados en el mes		Sigma		Despacho		>		39		35		<=		38		<=		39		<		35

		5				Entrada de abreviados nuevos		Asuntos abreviados entrados en el mes		Sigma		Despacho		>				0		<=				<=		0		<

		6				Entrada de desconocidos		Auntos desconocidos entrados en el mes		Sigma		Despacho		>				0		<=				<=		0		<

		7				Asuntos terminados		Cantidad total de asuntos terminados durante  el mes		Sigma		Despacho		<		56		62		<=		59		<=		56		>		62

		8				Circulante final total		Cantidad de asuntos en circulante total		Sigma		Despacho		<		445		402		<=		423		<=		445		>		402

		9				Circulante final en trámite		Cantidad de asuntos del circulante en trámite		Sigma		Despacho		>		38		35		<=		36		<=		38		<		35

		10				Circulante final con resolución provisional		Circulante al finalizar con resolución provisional		Sigma		Despacho		>		407		367		<=		387		<=		407		<		367

		11				Efectividad en iniciales		Audiencias iniciales reaizadas/señaladas		Agenda		Despacho				90%		91%		<=		X		<=		99%		>		100%

		12				Efectividad en juicios		Juicios celebrados/señalados		Agenda		Despacho				90%		91%		<=		X		<=		99%		>		100%

		13				Relación salida Total / entrada total		(Asuntos terminados/entrada total)*100		Sigma		Despacho		<		90%		91%		<=		X		<=		99%		>		100%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%

		14		Plazos		Tiempo promedio en trámite (audiencias iniciales en meses)		Plazo en el trámite de audiencias iniciales		Libro entrda		Despacho		>		1		1		<=		X		<=		1		<		1

														>				0		<=				<=		0		<

														>				0		<=				<=		0		<

						Tiempo promedio en trámite		Desde que ingresa el expediente al despacho  hasta el momento que se eleva a juicio o se resuelve la medida alterna		Libro de sentencias		Colegiados				21						x								15

		13										Unipersonales		>		21		15		<=		X		<=		21		<		15

		14				Plazo de espera en agenda (meses)		último mes señalado en la agenda Cronos (Indicar la cantidad de meses plazo)		Agenda		Despacho		>		21		15		<=		X		<=		21		<		15

														>				0		<=				<=		0		<

				Operacional		Cantidad de sentencias dictadas (IColegiados, Unipersonales, Abreviados y Sobreseimientos)		Sentencias dictadas		Libro sentencias / SIGMA		Juez 1				9		11				10				9				11

												Juez 2				9		11				10				9				11

												Juez 3				9		11				10				9				11

												Juez 4				9		11				10				9				11

						Cantidad de votos por medidas alternas emitidas en el mes		Votos emitidos		Libro de votos		Juez 1				4		6				5				4				6

												Juez 2				4		10				5				8				6

												Juez 3				4		10				5				8				6

												Juez 4				4		10				5				8				6

						Cantidad de votos emitidas en el mes (no incluye medidas alternas)		Votos emitidos		Libro de votos		Juez 1

												Juez 2

												Juez 3

												Juez 4

						Cantidad de audiencias iniciales programadas en el mes		Audiencias iniciales señaladas		Agenda		Juez 1				9		11				10				9				11

												Juez 2				6		8				7				6				8

												Juez 3				6		8				7				6				8

												Juez 4				6		8				7				6				8

						Cantidad de otras audiencias (Verificación, Rebeldía) realizadas en el mes		Otro tipo de audiencias señaladas		Agenda		Juez 1				9						8								10

												Juez 2				9						8								10

												Juez 3				9						8								10

												Juez 4				9						8								10

						Cantidad de juicios		Juicios a los que asistió		Agenda		Juez 1				10		12				11				10				12

												Juez 2				10		12				11				10				12

												Juez 3				10		12				11				10				12

												Juez 4				10		12				11				10				12

						Porcentaje de rendimiento		(Cantidad de sentencias dictadas+cantidad de votos por medidas alternas+ audiencias iniciales señaladas		Cálculo automático		Juez 1				90						x								100		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%

												Juez 2				90						x								100		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%

												Juez 3				90						x								100		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%

												Juez 4				90						x								100		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%

						Cantidad de sentencias dictadas del ordinario		Cantidad de diligencias del ordinario en que dictó sentencia		Agenda		Juez 1				9						8								10

												Juez 2				9						8								10

												Juez 3				9						8								10

												Juez 4				9						8								10

						Continuaciones de audiencia inicial realizadas		Cantidad de diligencias en las que se solicitó continuación		Agenda		Juez 1				9						8								10

												Juez 2				9						8								10

												Juez 3				9						8								10

												Juez 4				9						8								10

						Continuaciones de juicio realizadas		Cantidad de diligencias en las que se solicitó continuación		Agenda		Juez 1				5						5								6

												Juez 2				5						5								6

												Juez 3				5						5								6

												Juez 4				5						5								6

		Observaciones Enero:

		Observaciones Febrero:

		Observaciones Marzo:

		Observaciones Abril:

		Observaciones Mayo:

		Observaciones Junio:

		Observaciones Julio:

		Observaciones Agosto:

		Observaciones Setiembre:

		Observaciones Octubre:

		Observaciones Noviembre:

		Observaciones Diciembre:



Maria Alejandra Morales Vargas:
Condición optima de acuerdo al muestreo de expedientes



CONSTRUCCIÓN INDICADORES

		Entrada total

		Año		Total		Promedio mensual

		2017		442		39				2

		2018		415		37				1

		2019		478		42				2

		Totales		445		40				2		histórico de colegiados

		Margen superior		42

		Margen inferior		38

		Entrada de asuntos unipersonales y colegiados

		Año		Unipersonal		Colegiado

		2017		38		2

		2018		35		1

		2019		41		2

		PROMEDIO		38		2

				37		2

				Unipersonal		Colegiado

		Margen superior		39		2

		Margen inferior		35		2

		Asuntos terminados

		Año		Terminados		Promedio mensual

		2017		634		56

		2018		627		56

		2019		720		64

		PROMEDIO		660		59

				Margen superior		62

				Margen inferior		56

		Circulante

		Año		Circulante		Promedio mensual

		2017		498		44

		2018		418		37

		2019		354		31

		PROMEDIO		423		38

				Margen superior		445

				Margen inferior		402

		Circulante en trámite

		Año		Circulante		Promedio mensual

		2017		34		3

		2018		38		3

		2019		37		3

		PROMEDIO		36		3

				Margen superior		38

				Margen inferior		35

		Sentencias		Cantidad		Promedio Por Juez		Promedio mensual		Promedio diario

		2017		420		105		9		0.5

		2018		432		108		10		0.5

		2019		483		121		11		0.5

		TOTALES		1335		111		10		0.5

				Margen superior		11

				Margen inferior		9

		MEDIDAS ALTERNAS

		Medida alterna		Cantidad		Promedio Por Juez		Promedio mensual		Promedio diario

		2017		264		66		6		0.3

		2018		175		44		4		0.2

		2019		233		58		5		0.3

		TOTALES		672		56		5		0.2

				Margen superior		5

				Margen inferior		5

		Audiencias iniciales

		40 asuntos entrados mensualmente de manera histórica por mes

		A razón de 10 expedientes por plaza de Jueza o Juez

		Margen superior		11

		Margen inferior		9






_1693121803.pdf
Sl 7 1A TEL 2295-3600 / Fax 2257-5633
S E Il’Efj:pIOI'I ., Apartado Postal 95-1003 San José
f’ % Planificacion planificacion@poder-judicial.go.cr

{
A
>

"PODER

vy
i
Pty <

Republica de Costa Rica

DIRECCION DE PLANIFICACION
SUBPROCESO DE ORGANIZACION INSTITUCIONAL

Minuta de Sesion de Trabajo
Proyecto “Mejora integral del Proceso Penal”

Temade la Reunidn inicial con la Seccién de Flagrancia del Tribunal de N 28-PLA-OI-MNTA-
reunion: Pococi. ' 2019
Objetivo: Indicar las razones que justifican la permanencia de la Direccion de Planificacion en el

Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlantica, como parte del proyecto de Mejora Integral
del Proceso Penal.

Fecha Lugar Hora inicio Hora final
24-02-2020 Sala 1, Edificio de 10:30 a.m. 11:30 a.m.
Tribunales de Guapiles
Personas presentes Oficina Puesto A/sstenua
Si No
Jeannette Mena Rodriguez Jueza Coordinadora X
Karla Rojas Torres Jueza de Tramite X
Rolando Chaves Alfaro X
José Alexander Gomez Moreno ; Juezao Jue_z de X
~Tribunal del Segundo Flagrancia
Circuito Judicial de la Zona
Geiner Mora Calderén Atlantica X
Oscar Castro Chavarria X
Técnica o Técnico
Nabil Ruiz Pérez Judicial 3 de X
Flagrancia
Alfredo Jiménez Salvatierra X
Raul Camacho Mora Direccion de Planificacion Profesional 2 X






. = TEL 2295-3600 / Fax 2257-5633
E ITEF:(_JIOI’I ., Apartado Postal 95-1003 San José
Ay Planificacion planificacion@poder-judicial.go.cr

i A Republica de Costa Rica

Agenda

1 Introduccién y motivo de la reunion.
2 Aspectos generales.

3 Acuerdos.

Acuerdos y Asuntos Conversados

1. Introduccion a la reunién por parte de la Direccién de Planificacion.

2. El licenciado Camacho Mora explica que la visita corresponde al abordaje que se esta efectuando
a nivel nacional para la Jurisdiccion Penal, que el propésito consiste en que un grupo de
comparieros de la Direccion de Planificacion trabajen en diferentes despachos relacionados con la
materia y se busquen soluciones que permitan mejorar el engranaje Penal en la zona,
complementando la 6ptica administrativa y la vision jurisdiccional.

3. Camacho Mora explica que el diagndstico obedece a un cronograma y que por un espacio de
cuatro semanas se desarrollara el producto. Este producto, sera puesto en conocimiento del
despacho previo a ser conocido por el Consejo Superior.

4. Ellicenciado Gémez Moreno expone algunas inquietudes:

e El papel que asume la plaza técnica que informalmente asume la Coordinacién de la oficina,
toda vez que de manera reciente la Inspeccién Judicial indicé que para los efectos ese
recurso es técnico.

e Consulta sobre la implementacion del libro de votos en la Seccidn y su relevancia, toda vez
gue se tratdé de implementar en el pasado sin resultados que impacten en las labores de las
plazas juzgadoras.

Al respecto, Camacho Mora, indica que consultard a su coordinador el tema de las directrices de
Inspeccién Judicial versus el enfoque de la Direccién de Planificacién en la distribucion de funciones de las
plazas de Flagrancia.

En cuanto al tema de los votos, se explica que es un mecanismo mediante el cual permitiria analizar todo
el conjunto de labores que realizan los juzgadores de Flagrancia, y no solamente las sentencias como
tradicionalmente se efectud, por ende, se sugiere iniciar con su utilizaciéon a partir del mes de marzo de
2020.
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5. El licenciado Mora Calderén plantea su duda en torno a la variable que permitird medir la
colaboracion de los juzgadores de Flagrancia al Tribunal Ordinario. En ese sentido, tanto la
licenciada Mena Rodriguez como Camacho Mora, manifiestan que ya existe una variable
contemplada en la plantilla de indicadores del Tribunal Ordinario y la Seccién de Flagrancia
respectivamente, para incluir ese dato.

6. En préximas reuniones se procedera con la devolucion de resultados conforme las labores
planteadas en el cronograma, las sesiones consistiran en la retroalimentacion respectiva entre el
despacho y el encargado de la Direccion de Planificacion que realiza el estudio.

7. Se elaborard una minuta y se comunicard a los participantes en la reunion.

8. Fin de la sesion de trabajo.
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 6 de abril de 2021

Licenciada

Nacira Valverde Bermúdez, Directora

Dirección de Planificación

Su Oficina

Estimada señora:


En atención a su oficio N° 361-PLA-MI-2021 del 25 de marzo de 2021, donde remite el “Informe Rediseño de Procesos de la Sección de Flagrancia del Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica”, en el cual contempla la recomendación 9.6, que indica:


“[…] Diseñar una estrategia con el fin de disponer de un espacio para recibir los expedientes listos para remesa provenientes del Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (3800 expedientes aproximadamente). […]”

Me permito informar que debido a la prioridad institucional que reviste el tema, esta Dirección Ejecutiva, en conjunto con el Archivo Judicial, retomó el plan de remesado de expedientes para la materia Penal, lo cual fue comunicado mediante la Circular N° 41-2021 del 19 de marzo de 2021, emitida por esta Dirección.

Muy atentamente,



Ana Eugenia Romero Jenkins


Directora Ejecutiva

.
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		Dirección de Planificación

		To

		Bryan Leitón Sanchez (Autorizado-Dirección de Planificación)

		Recipients

		bleitons@Poder-Judicial.go.cr



 



 







 



De: Manuel Sánchez Sánchez <msanchezsa@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: martes, 10 de agosto de 2021 10:04
Para: Dirección de Planificación <planificacion@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Carlos Cordero Barquero <ccorderob@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: respuesta oficio 890-PLA-MI-20001



 



Buenos días



 



En atención a los oficios 890-PLA-MI-2021 y 361-PLA-MI-2021, me permito informar lo siguiente:



 



Atención de observaciones al informe en consulta 



 



En virtud de que el informe se envía en consulta, atentamente se requiere que para la remisión de las observaciones se indique lo siguiente: la observación de manera concreta, el número de página y párrafo al cual se refiere, para lo cual se solicita utilizar el siguiente formato: 



 



Página



Párrafo 



Observación concreta  



15



Oportunidades de mejora, Propuesta Remesa de Expedientes



Según el cronograma de recibo de expedientes penales aprobado por la Dirección Ejecutiva, está programado para el mes de octubre.



 



 



 



 



 



 



 



Muchas gracias
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Guápiles 9 de abril del 2021




OFICIO  07-TJPP-2020


Señor:


Licenciado Jorge Fernando Rodríguez Salazar


Departamento de Planificacion


Corte Suprema de Justicia


Estimado señor:


Por medio de la presente les envió un saludo, no sin antes agradecer su comprometida ayuda y colaboración con este despacho durantes estos meses, de seguido proceso a mencionar las observaciones de los informes 359-PLA-MI-2021 Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica,  informe 358-PLA-MI-2021 Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica, Sede Siquirres e informe 361-PLA-MI-2021 Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica Sección de Flagrancia. 


INFORME 359-PLA-MI-2021 Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica 


Dejar claro dentro del informe, ya que se presta a confusión que la actual estructura del despacho ORDINARIO es de DOS SECCIONES COLEGIADAS, UN JUEZ UNIPERSONAL y UN JUEZ DE TRÁMITE, así como OCHO TECNICOS JUDICIALES ( tres de trámite, tres de juicio y uno de ejecución) más la Auxiliar coordinadora. En el entendido que para la colaboración de juicios ordinarios que presta la Sección de Flagrancia se debe recurrir al recurso de técnicos de trámite ordinario para que asuman el rol de técnico de juicio así como que no existe un técnico de atención al público o manifestador lo cual también es asumido por los ténicos de trámite, lo cual resulta desproporcional y en desventaje respecto a otros despachos. Siendo por tanto necesario ADICIONAR DOS TECNICOS MAS. ya que el rezago existente en cuanto asuntos de indole sexual esta generando impunidad, justamente por el poco recurso existente.


ESCENARIO 2 "Estructura Actual"


· A folio 25 párrafo final se indica "... Para esta estructura se requiere dar continuidad a la plaza de Juez o Jueza 4 y a las dos plazas de técnico judicial que en la actualidad se encuentran en condicion de " permisos con Goce de salario..." Favor aclarar puesto que los permisos con goce de salario por motivos presupuestarios desde inicios del año 2020 fuerón eliminados.

· A folio 37 en cuanto a la colaboración de Flagrancia al Tribunal ordinario se omitió en cuanto a los requisitos de Selección de los asuntos lo siguiente que se debe adicionar:- Juicios de Reenvios   - Juicios con Inhibitorias ( Valorar que somos solo dos secciones colegiadas.


· Tomar en cuenta que a pesar de que se indica dentro de las recomendaciones en el punto 9.1 (folio 34) el escenario ideal con lo cual concuerda en pleno todo el Consejo de Jueces de este despacho, si se debe incluir un Juez adicional Unipersonal, ya que como quedó establecido, en la actualidad se cuenta con un un único Juez Unipersonal que asume debates ordinarios y apelaciones, pero tal y como se logro documentar del análisis realizado por su autoridad se viene un incremento de asuntos en flagrancia lo cual se detalla en el punto 5.9 (folio 11) con lo cual será ilusoria la ayuda y coordinacion de los 20 asuntos unipersonales ordinarios que asume flagrancia mensualmente, siendo por lo tanto procedente UNA PLAZA MAS UNIPERSONAL junto con UN TECNICO DE TRÁMITE Y UN TECNICO DE JUICIO.


· Se omitió dentro del informe aclarar la posición referente a lo planteado por la inspección judicial en visita a este despacho de fecha 5 de marzo 2020, donde según lo acordado por el Consejo Superior en la sesión N0. 30-19 celebrada el 2 de abril de 2019 se ordenó al Juez Coordinador de este despacho disponer lo necesario para que el Técnico  Oscar Castro Chavarría realice funciones propias como Técnico Judicial de Flagrancia exclusivamente y no se le recargue las funciones de la Coordinadora Judicial del Tribunal ordinario. Es necesario establecer y aclarar dicha situación, máxime que se viene un incremento de funciones para flagrancia como se indicó en el punto 5.9 (folio 11) o bien si se puede recalificar dicho puesto, pero igual hará falta siempre un recurso más. Si se mantiene como en la actualidad favor indicar que funciones especificas le corresponde a cada uno en forma clara, precisa y detallada.


INFORME 361-PLA-MI-2021 Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica Sección de Flagrancia. 

· Dentro del informe en el punto 9.2 ( página 24) donde se indica: Se vislumbra que se dará un aumento de asuntos en la Fiscalia de Flagrancia y con ello se vendría a insidir con la capacidad de la Sección de Flagrancia de  ayudar con los veinte debates unipersonales al Tribunal ordinario,  se debe brindar los recursos necesarios para dicho funcionamiento, es decir UN TECNICO DE JUICIO MAS, teniendo en cuenta que uno de los técnicos tiene recargo administrativo el cual ya se mencionó dentro del informe anterior, con lo cual no podría estar asumiento dicha propuesta sin el recurso efectivo.


INFORME 358-PLA-MI-2021 Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica, Sede Siquirres 


· Dejar claro la necesidad de una sección colegiada en Siquirres, es decir el recurso permanente de TRES JUECES PROPIETARIOS, mas UN JUEZ UNIPERSONAL, a efectos de poder avanzar con el rezago existente. Sin obviar la necesidad de que en la actualidad  solo se cuenta con tres técnicos que realizan funciones tanto de trámite como de juicio, así como la coordinadora Judicial. Es decir lo que se requiere actualmente es adicionar un JUEZ DE JUICIO más para que se conforme la sección colegiada.


· Escaner de alta potencia: Fundamental para agilizar los trámites de usuarios internos y externos.-


· Equipo de video conferencia: El cual es más estable para la realización de los debates orales y públicos y se hace ya una exigencia para el buen desarrollo de los debates.


Agradeciendo su atención y apoyo, 


Msc. Jannette Mena Rodríguez


Jueza Coordinadora


Tribunal de Juicio del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica.


C/C archivo coordinación


C/CTribunal de Juicio Guapiles Documentos
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DIRECCIÓN EJECUTIVA

SEGUNDO CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA ATLANTICA

ADMINISTRACIÓN REGIONAL DE POCOCI

TEL. 2713-6004 reg_guapiles@poder-judicial.go.cr FAX. 2710-3564



Guápiles, 09 de abril del 2021

140-ARIICJZA-2021


Licenciado 

Dixon Li Morales, Jefe a.i 


Proceso Ejecución de la Operaciones 


Dirección de Planificación 

Estimado señor:

En atención al oficio No. 361-PLA-MI-2021 (SICE:1549-2018) de fecha 25 de marzo del presente año, referente a Informe Rediseño de Procesos de la Sección de Flagrancia del Tribunal del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica; específicamente a la recomendación 9.5:


9.5. De cumplirse el crecimiento en la entrada de asuntos que proyecta la dirección de Planificación o bien en caso de que la Fiscalía General de la República otorgue la plaza de Fiscala o Fiscal faltante en la modalidad de Flagrancia, garantizar una segunda sala de juicios para esta modalidad, con el fin de poder llevar a cabo la celebración de audiencias simultáneas.


Al respecto, debo indicar que actualmente debido a la situación que se ha venido presentando por la emergencia de COVID-19 y en cumplimiento a los diferentes protocolos que existen, esta Administración ha tenido que optimizar el uso de salas facilitándolas a otras materias. Actualmente se cuenta con 8 salas, las cuales se han distribuido de la siguiente forma:


· Salas 1-2-3 y 4 con una capacidad actual de 13 personas para uso del Tribunal de Juicio. 

· Sala magna magna con una capacidad de 34 personal, esta sala es para atender diferentes solicitudes tanto del Tribunal de Juicio para juicios grandes, así como por otros despachos que la requieran. 


· Sala 6 es para uso del Juzgado Penal Juvenil, con una capacidad de 5 personas. 


· Salas 8-9 para uso del Tribunal y Juzgado Penal, con una capacidad de 8 personas cada una. 

Por lo antes expuesto, debo informarle que para esta Administración no es posible asignar una sala más para uso del Tribunal de Flagrancias. Se podría valorar como alternativa un horario vespertino donde se pueda optimizar el uso de salas. 

Atentamente,

Licda. Shirley Porter Mata


Administradora Regional a.i 

Ref. N/A


*M/Gómez

CC: Archivo. -
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1. Antecedentes







Auditoría Judicial





259-66-SAO-2016 Tribunales Penales





Corte Plena





Sesiones 37-12 artículo VIII, aprobó informe de la Auditoría sobre la estructura de Control Interno de los Juzgados Penales a nivel gerencial y su contribución a la etapa de investigación del proceso penal 





Sesiones 15-16 artículo XVII, aprobó el estudio operativo de los Tribunales Penales





Despacho de la Presidencia





Diseña en conjunto con la Dirección de Planificación el Proyecto de Mejora Integral del Proceso Penal.





958-107-AUO-2012, Juzgados Penales





Modelos de tramitación





a. Juzgados Penales, sesión N° 16-19 del 22 de febrero del 2019, artículo LXII, estudio 1405-PLA-18.





b. Tribunales Penales: sesión N° 2-19 del 10 de enero del 2019, artículo XXXIII, estudio 1427-PLA-18.





En la sesión N° 71-17, del 1 de agosto del 2017, artículo CXI





Antecedentes

Mediante oficio 3850-17, la Secretaría General de la Corte, comunica a la Dirección de Planificación, la gestión de la Comisión Nacional de Flagrancias, mediante oficio sin número,  de fecha 23 de Marzo del 2017, en que se reitera el acuerdo de la Comisión Nacional de Flagrancias, en sesión 01-2017 de la Comisión Nacional de Flagrancias, celebrada el 16 de Febrero de 2017; en donde se consideró oportuno y conveniente encomendar a la Dirección de Planificación, la confección de un estudio integral sobre las condiciones del servicio de flagrancias, horarios de mayor conveniencia, análisis de disposiciones en cierres colectivos referentes a éste servicio, necesidad y posibilidades de colaboración en procesos ordinarios, construcción de indicadores propios para Flagrancias y actualización de los protocolos diseñados al efecto y autorizados por Corte  Plena, y solicita al Consejo Superior la dotación de un Ingeniero Industrial, para que asuma el "mapeo" de los procesos de Flagrancias y Justicia Restaurativa, que emita recomendaciones de simplificación de ser posible y en general, visualice posibilidades de mejora al servicio público brindado.(Ref. 521-17)





2. Competencia Territorial









3. Organigrama Tribunal de Liberia








TRIBUNAL



Flagrancia (sección más del Tribunal)

Jueza o Juez Coordinador



Complemento de ambas modalidades

Jueza o Juez de Trámite



Firma asuntos de Flagrancia (agenda colaboración al ordinario)

4 Juezas o Jueces 4



Abreviados

Colaboración ordinario

Audiencias y agenda

Disponible (juicio Flagrancia previamente agendado)



3 Técnicas/os Judiciales



Escritorio

Audiencias y agenda

Coordinación administrativa

4. EQUIPO DE MEJORA

Jeanette Mena Rodríguez

José Alexander Gómez Moreno

Rolando Chaves Alfaro

Géiner Mora Calderón

Cristian Corrales Lugo

Nabil Ruiz Pérez

Oscar Castro Chavarría

		Fecha de reunión		Tema

		24/02/2020		Presentación inicial

		06/03/2020		Primera sesión de avance de diagnóstico (flujograma, estructura).

		13/03/2020		Segunda sesión de avance de diagnóstico (oportunidades de mejora, articulación con otras dependencias como TI, Fiscalía y Defensa Pública)







5. HALLAZGOS A PARTIR DE DESGLOSE DE FUNCIONES
6. RETROALIMENTACION CON OFICINAS EXTERNAS

Consultar a la Fiscalía General, cuál será el procedimiento para los asuntos de Flagrancia acontecidos en Siquirres, ¿se crean en esa esa Fiscalía o estrictamente en Guápiles?







Tribunal





Espacio para almacenar expedientes





Fiscalía





Estructuralmente con una plaza menos de Fiscala o Fiscal (colaboración)





Defensa Pública





Coinciden con el faltante de Fiscal que expone la Fiscalía





Tribunal



















































































Tamizaje de expedientes





Acciones de ubicación y ubicaciones





Sala de juicio adicional













Devolución de evidencia (fuentes abiertas)





Hechos del M.P. (confección de actas)

















Abreviar no resulta un proceso sencillo en este Circuito











¿Colaboración al ordinario en asuntos colegiados?























Evidencia (debe permanecer en Fiscalía?)











7. RETROALIMENTACIÓN DE LA CONTRALORÍA DE SERVICIOS

No existen quejas interpuestas por usuarios de esta sección ante la Contraloría e Servicios 





8. Macroproceso y Tiempos de duración 





9. MACROPROCESO Y TIEMPOS DE TRAMITACIÓN



11 días

22 días

6 meses a 2 años





10. Resultados de los Muestreos de la Sección de Flagrancia

Periodo: enero y febrero 2020







10. RESULTADOS DE MUESTREOS

Tiempos general de la oficina: resumen oct-dic 2019

Labores plazas juzgadoras: 3-15 de febrero 2020

Labores plazas técnicas: 27 enero al 7 de febrero 2020






10.1. REPRESENTACIÓN DE LA DEFENSA 





Representación de la Defensa Pública



99%

1%



Defensor Público	Defensor Privado	0.95	0.05	





10.2. MUESTREO DE TRABAJO POR PLAZA JUZGADORA

54% labores de oficina



24% juicio (unipersonal y colegiado)



10% Fase inicial (acorde con comportamiento histórico, proyectando 10 por Juez en un mes)







10.3. MUESTREO DE TRABAJO POR PLAZA TÉCNICA 



48% labores asociadas o producto de juicio o audiencia (Téc. 2 y 3)



Labores administrativas (70%) Téc.1:

Agenda, sentencias, informes estadísticos, actualización de sistema.

Consecutivo de libertad, remisiones, tener a la orden.

Itineraciones, revisión de requisitos del expediente entrado.

Correo (solicitudes copia de sentencias, migración, evidencia)







11. Análisis histórico de variables de Carga de trabajo periodo del 2014 al 2018







11.1. ANÁLISIS ESTADÍSTICOS

Circulante al cierre de abril 2019:



354 expedientes



37 en trámite

317 con RI





		Año		% resolución

		2017		143%

		2018		151%

		2019		150%







11.2. ENTRADA POR INTEGRACIÓN 







11.3. SENTENCIAS POR INTEGRACIÓN







11.4. EFECTIVIDAD EN LA REALIZACIÓN DE DEBATES 







11.5. TIPO DE SENTENCIA DICTADA 







11.6. REPRESENTACIÓN PORCENTUAL DE SENTENCIAS  A NIVEL NACIONAL







11.7. RESOLUCIONES INTERMEDIAS DICTADAS 







12. Comparación con Despachos Homólogos 





12.1. COMPARACIÓN CON DESPACHOS  HOMÓLOGOS 2017-2019





Se aclara que Limón en 2019 tan solo recibió 60 causas, que incide directamente en el volumen de trabajo actual 





13. Comparación contra el Modelo





13.1. COMPARACIÓN CONTRA EL MODELO








Ideal 35 diligencias



Real 25 diligencias



Proporción: 71%



Justifica el apoyo de una

plaza al ordinario







ESCENARIOS PARA MINISTERIO PÚBLICO Y DEFENSA PÚBLICA
(ACTUAL)









ESCENARIOS PARA MINISTERIO PÚBLICO Y DEFENSA PÚBLICA
(FUTURA EN ACATAMIENTO CIRCULAR 25-ADM-2019)









		Modelo		Cumple		No cumple		No aplica

		Utilización de libros electrónicos (agenda, votos, sentencias)
						

		Existe la figura de Jueza o Juez de Trámite
						

		Existe la figura de Coordinadora o Coordinador Judicial
						

		Plazo de programación de audiencias iniciales dentro de los 15 días 
						

		Plazo de resolución de situación jurídica del imputado dentro de las 24-48 horas posterior a su detención 
						

		Plazo de agenda entre 30 y 60 días
						

		Sistema de tramitación electrónico
						











13.2. RESUMEN DE ACTIVIDADES SEGÚN MODELO IDEAL













14. Oportunidades de Mejora











Despachos homólogos





La carga de trabajo por plaza de Fiscala o Fiscal prácticamente duplica la media nacional (40 vrs 23 respectivamente).





Muestreos 























Tiempo en labores de oficina (aproximadamente un 54%), obedece a la existencia de una sola plaza de Fiscal, por lo que la rotación es reducida.











Se destaca que la Sección de Flagrancia de Pococí, colabora con la realización de una diligencia diaria del ordinario (20 al mes de manera aproximada), lo que constituye un hallazgo positivo.





Estructuralmente la Fiscalía de Flagrancia posee un recurso menos en relación con el resto de oficinas homólogas (por cada 4 Juezas o Jueces se destacan dos Fiscalas o Fiscales así como Defensoras o Defensores), no es el caso de Pococí que solamente tiene uno.







14. Oportunidades de mejora







Entrevistas internas











Retroalimentación con otras oficinas





























Que el Ministerio Público al momento de finalizar la audiencia o juicio expresamente indique al Tribunal disponer sobre la evidencia.























Creación de expedientes en Siquirres y no en Guápiles, riesgo de extravío en el traslado del expediente.





Actualizar las acciones de ubicación y ubicaciones en el Sistema de Gestión.











Procedimiento para trámite de asuntos de Siquirres.

















Operacionales

















Modelo de despacho





La carga de trabajo actual, justifica colaboración de una Jueza o Juez de Flagrancia con Tribunal Ordinario.

Más de 3000 expedientes para remesar.

Se vislumbra incremento en más de 200 asuntos anuales, por circular 25-ADM-2019 del Ministerio Público (Conducción Temeraria, Portación ilícita de arma permitida e Incumplimiento de una Medida de Protección exclusivamente se conocerán en Flagrancia).

Lo anterior impediría mantener la colaboración en los e Jueza o Juez en términos indicados.











Si a futuro se asigna otra plaza de Ficala o Fiscal se hace necesaria la asignación permanente de una segunda sala de juicio.



Implementación del libro de votos.



Utilización de la plantilla de indicadores.



15. Propuestas de Rediseño





Valorar la asignación de otra plaza de Fiscala o Fiscal en la zona

Prioridad alta



Equilibrar carga de trabajo con media nacional actual.

Equiparar estructura instalada con oficinas homólogas.

Solventar necesidad futura ante crecimiento de asuntos entrados (circular 25-ADM-2019)

.

Prioridad alta



Que el Archivo Judicial determine la estrategia a implementar para proceder con la remesa de expedientes.





Remesa de expedientes





Valorar el comportamiento que obtendrá el próximo semestre la entrada de asuntos bajo la modalidad de Flagrancia, para determinar la verdadera carga de trabajo que obtiene al cabo de ese período.

Evaluar colaboración de personal juzgadora con modalidad ordinaria



Prioridad alta

Depurar la ubicación del circulante de la oficina tanto por tipo de puesto como la respectiva tarea a efectuar.



Implementar y actualizar las acciones de ubicación y ubicaciones 



Prioridad alta

Según lo mencionado, el posible incremento en la entrada de asuntos para la modalidad de Flagrancia, requeriría de la celebración de una mayor cantidad de diligencias simultáneas lo que hace evidente la asignación de una segunda sala de juicio, aspecto que oportunamente se conversaría con la Administración Regional..

Visualizar la posible necesidad de otra sala de juicio para la  celebración de audiencias



Prioridad alta





Prioridad alta



Permite efectuar el seguimiento adecuado en la función de la Sección de Flagrancia, detectando el comportamiento histórico de las variables definidas para la oportuna toma de decisiones.



Inexistencia de plantilla de indicadores 

Permite visibilizar las labores que efectúa la plaza de Jueza o Juez (principalmente en cuanto a medidas alternas) que no se convierten  en sentencia de manera inmediata; sino al cabo de seis meses a dos años.

Utilización del libro de votos



Prioridad alta

Prioridad alta

Trámite de los asuntos de Flagrancia procedentes de Siquirres



Consultar a la Fiscalía General de la República, cómo se deben abordar estos casos, de manera que determinen si esas causas se crean en la Fiscalia de Siquirres y luego se trasladan a Guápiles que es el competente, o se crean directamente en Guápiles.





16. Acciones correctivas a puntos señalados por la Comisión de la Jurisdicción Penal







		Variables críticas		Estado en el Circuito Judicial a criterio de la Judicatura		Evaluación		Propuesta de Mejora		Responsable

		Citaciones y Localizaciones 		Buena coordinación con la jefatura, atención oportuna.
		 		----		----

		Traslado de personas detenidas		Sujeto a condiciones de agenda, aunque normalmente es oportuna.		 		----
		----


		Incapacidades		Ante ellas, las sustituciones se efectúan de manera oportuna.

La única preocupación recae en la existencia de una sola plaza de Fiscal con un volumen de trabajo considerable, posible riesgo de incapacidad en algún momento.
 		 		----		----

		Insuficiencia de celdas		No hay queja por parte del personal juzgador en  este aspecto.		 		----		----















Muchas gracias!
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Microsoft_Excel_Worksheet.xlsx

Tribunal de Juicio


			N°			Número de expediente			Origen												Cantidad de imputados			Cantidad de personas privadas de libertad			Cantidad de Defensores Públicos			Cantidad de Defensores Privado			Tipo de audiencia						Tipo juicio (x)						Juez												Fecha entrada			Fecha inicio fase inicial			Fecha final fase inicial			Diferencia entrada vrs fase inicial			Duración fase inicial			Cantidad de audiencias iniciales programadas			Cantidad de audiencias iniciales realizadas			¿Audiencia inicial requirió continuación? SI/NO			Fecha de resolución que convoca a juicio por primera vez			Fecha inicio real del juicio			Duración del juicio			Aprobación de medidas alternas (x)									Fecha fin del debate real			Fecha de la sentencia			Cantidad de audiencias programadas			Cantidad de audiencias realizadas			Tipo de voto emitido (agregar otro si es necesario), agregar con una X																								El expediente ha requerido labores de:						Cantidad de audiencias nulas por causas ajenas al despacho			Continuación de juicio						Reprogramación (x)						Cantidad de Reprogramaciones			Sentencias (x)									Apela (x)						Anuladas por Tribunal de Apelación de sentencias o Sala III


									Fuerza Pública			Policía de tránsito			Policía municipal			OIJ/ SINAC															Audiencia inicial			Audiencia de juicio			Unip.			Coleg.			I			II			III			IV																																				Sí (x)			No (x)			Fecha vencimiento															Arroga competencia			Incompetencia			Abreviado			Rebeldía			Suspensión Proceso a Prueba			Conciliación			Reparación integral del daño			Prisión preventiva			Verificación			Ejecución						Sí (x)			No (x)			Sí (x)			No (x)						Cond. (x)			Sobresiemiento (x)			Absol. (x)			Sí (x)			No (x)			Sí (x)			No (x)


			1			18-000199-1259-PE			X												1			0			1			0			X			X			X												X						01/06/18			01/06/18			11/06/2018			0			10			2			2			SI			11/06/2018			03/07/2018			22												03/07/18			03/07/18			1			1																																							X												X


			2			18-000200-1259-PE			X												1			1			1			0			X						X												X						01/06/18			01/06/18			15/06/18			0			14			2			2			SI			15/06/18			03/01/19			202												03/01/19			03/01/19			1												X																														X												X


			7			18-000202-1259-PE						X									1			0			1			0			X																								06/06/18			21/06/18			21/06/18			15			0			2			2			SI			21/06/18


			8			18-000204-1259-PE			X												1			0			1			0			X																								06/06/18			21/06/18			31/07/18			15			40			2			2			SI			31/07/18			15/01/19			168																																																									X


			9			18-000205-1259-PE			X												1			0			1			0			X																								06/06/18			21/06/18			21/06/18			15			0			1			1			NO												X						26/06/20


			10			18-000206-1259-PE			X												1			0			1			0			X																								08/06/18			14/06/18			14/06/18			6			0			1			1			NO												X						14/06/20


			11			18-000209-1259-PE			X												1			0			1			0			X																								06/06/18			14/06/18			14/06/18			8			0			1			1			NO												X						14/06/20


			12			18-001185-0060-PE												X			1			0			1			0			X												X												06/06/18			05/12/18			05/12/18						0			1			1			NO												X						05/12/20


			13			18-000211-1259-PE			X												1			1			1			0			X																								07/06/18			08/06/18						1																																																						X


			15			18-000210-1259-PE			X												1			0			1			0			X																								08/06/18			10/07/18			18/07/18			32			8			3			3			SI			18/07/18


			16			18-000218-1259-PE			X												1			1			1			0			X																								12/06/18			13/06/18						1																																																						X


			18			18-000216-1259-PE			X												1			0			1			0			X																								13/06/18			25/06/18			25/06/18			12			0			1			1			NO												X						25/06/20


			19			18-000217-1259-PE												SINAC			2			0			1			0			X																								13/06/18			26/06/18			26/06/18			13			0			2			2			SI												X						26/06/20


			21			18-000220-1259-PE			X												1			0			1			0			X																								15/06/18			27/06/18			29/06/18			12			2			2			2			SI			29/06/18																					12/12/18															X																																										X


			22			18-000222-1259-PE			X												1			0			1			0			X																								15/06/18			28/06/18			28/06/18			13			0			1						NO												X						28/06/20																																																			X


			24			18-000223-1259-PE						X									1			0			1			0			X																								20/06/18			27/07/18			09/08/18			37			13			3			3			SI												X						09/08/20


			25			18-000225-1259-PE			X												1																																				20/06/18			03/07/18			03/07/18			13			0			1			1			NO												X						03/07/20


			26			18-000226-1259-PE												SINAC			2			2			1			0			X																								20/06/18			18/07/18			18/07/18			28			0			2			2			NO			18/07/18			21/12/18			156															21/12/18															X																																										X


			27			18-000227-1259-PE						X									1			0			1			0			X																								20/06/18			03/07/18			03/07/18			13			0			1			1			NO												X						03/07/20


			28			18-000230-1259-PE						X									1			0			1			0			X																								20/06/18			29/06/18			06/07/18			9			7			2			2			SI												X						06/07/20


			30			18-000224-1259-PE			X												1			0			1			0			X																								21/06/18			04/07/18			11/07/18			13			7			2			2			SI			11/07/18


			31			18-000235-1259-PE			x												1			0			1						X																								21/06/18			17/09/18												2			2			SI			17/09/18


			33			18-000239-1259-PE			X												1			1			1			0			X																								25/06/18			26/06/18			26/06/18			1			0			1			1			NO																								26/06/18															X																																										X


			36			18-000010-1264-PE es un tp por eso la fecha de entrada			X												2			2			1			0			X																								06/06/18			02/02/18												1			1			SI


			37			18-000236-1259-PE						X									1			0			1			0			X																								26/06/18			09/07/18			09/07/18			13			0			1			1			NO												X						09/07/20


			38			18-000237-1259-PE			X												1			0			1			0			X																								26/06/18			28/08/18			28/08/18						0			1			2			SI			25/08/18																					02/10/18															X																																										X


			39			18-000240-1259-PE			X												1			0			1			0			X																								26/06/18			06/07/18			06/07/18			10			0			1			1			NO												X						05/07/20


			42			18-000244-1259-PE												MINISTERIO DE HACIENDA			1			1			1			0			X																								27/06/18			28/06/18			28/06/18			1			0			1			1			NO																								28/06/18															X																																										X


			48			18-000248-1259-PE			X												1			1						0			X																								29/06/18			29/06/18						0																																																						X


			49			18-001173-0396-PE			X												1			1			1			0			X																								29/06/18			29/06/18			29/06/18			0			0			1			1			NO																								29/06/18															X																																										X


			51			18-000243-1259-PE												SINAC			1			0			1			0			X																								29/06/18			13/07/18			19/07/18			14			6			6			6			SI												X						10/10/21


			55			18-000257-1259-PE			X												1			1			1			0			X																								03/07/18			04/07/18			16/07/18			1			12			1			1			NO																								16/07/18															X


			57			18-000253-1259-PE						X									1			0			1			0			X																								04/07/18			11/07/18			11/07/18			7			0			1			1			NO												X						11/07/20


			60			18-000256-1259-PE						X									1			0			1			0			X																								14/07/18			17/07/18			17/07/18			3			0			1						NO												X						20/12/20


			64			18-000262-1259-PE			X												1			1			1			0			X																								02/07/18			09/07/18			03/12/18			7			147			1			1			SI												X						03/06/19


			65			18-000826-0413-PE			X												2			2			2			0			X																								09/07/18			11/07/18			11/07/18			2			0			1			1			NO																								11/07/18															X


			68			18-000259-1259-PE			X												1			0			1			0			X																								10/07/18			27/07/18			24/08/18			17			28			3			2			SI			24/08/18


			70			18-000261-1259-PE			X												1			0			1			0			X																								10/07/18			13/08/18						34																																																						X


			72			18-000267-1259-PE			X												1			1			1			0			X																								12/07/18			13/07/18			13/07/18			1			0			1			1			NO																								13/07/18															X																																										X


			74			18-000269-1259-PE			X												1			1			1			0			X																								13/07/18			13/07/18			20/07/18			0			7			2			2			SI			20/07/18																					30/08/18															X


			76			18-000273-1259-PE			X												1			1			1			0			X																								16/07/18			16/07/18			26/07/18			0			10			2			2			SI												X						26/07/18																														X																																				X


			77			18-000847-0413-PE			X												1			1			1			0			X																								16/07/18			17/07/18			26/07/18			1			9			2			2			SI												X						26/07/19


			78			18-000272-1259-PE			X												1			1			1			0			X																								18/07/18			05/07/18			20/07/18						15			2			2			SI			20/07/18


			80			18-000266-1259-PE			X												1			0			1			0			X																								17/07/18			13/08/18			10/08/18			27			-3			2			2			SI			10/08/18			31/01/19			174															31/01/19															X																																										X


			85			18-000270-1259-PE			X												1			0			1			0			X																								19/07/18			27/07/18			01/08/18			8			5			2			2			SI												X						01/08/20


			86			18-000274-1259-PE			X												1			0			1			0			X																								19/07/18			30/07/18			30/07/18			11			0			2			2			SI												X						30/07/20


			88			18-000877-0413-PE			X												2			2			0			1			X																								20/07/18			06/08/18			06/08/18			17			0			3			3			SI			06/08/18									X						01/02/23


			91			18-000284-1259-PE			x												2			2			1			0			x																								23/07/18			07/08/18			07/08/18			15			0			1			1			NO												x						13/08/19


			92			18-000285-1259-PE			x												1			0			1			0			x																								23/07/18												0			1			0																																													x


			93			18-000286-1259-PE			X												1			0			1			0			X																								23/07/18			08/08/18			08/08/18			16			0			1			1			NO												X						08/08/20


			95			18-000289-1259-PE			X												1			1			1			0			X																								24/07/18			24/07/18			06/08/18			0			13			2			2			SI												X						06/08/19


						18-000282-1259-PE			X												2			0			0			1			X																								24/07/18			07/08/18			07/08/18			14			0			1			1			NO												X						07/08/20


						18-000283-1259-PE			X												1			0			0			1																											27/07/18			06/08/18			10/08/18			10			4			2			2			SI												X						10/08/20


						18-000294-1259-PE			X												1			0			1			0			X																								27/07/18			10/08/18			10/08/18			14			0			1			1			NO												X						10/08/20


						18-000301-1259-PE			X												1			1			1			0			X																								01/08/18			01/08/18			14/08/18			0			13			2			2			SI												X						14/08/19


						18-000296-1259-PE			X												1			0			1			0			X																								01/08/18			17/08/18			22/08/18			16			5			3			3			SI			22/08/18


						18-000297-1259-PE						X									1			0			1			0			X																								01/08/18			17/08/18			17/08/18			16			0			1			1			NO												X						17/08/20


						18-000298-1259-PE			X												2			0			1			0			X																								01/08/18			17/08/18			17/08/18			16			0			1			1			NO												X						17/08/20


						18-000310-1259-PE			X												1			1			1			0			X																								06/08/18			06/08/18			13/08/18			0			7			2			2			SI												X						13/08/19


						18-000300-1259-PE			X												1			1			1			0			X																								07/08/18			03/09/18			10/09/18			27			7			3			3			SI												X						10/09/20


						18-000308-1259-PE			X												1			0			1			0			X																								07/08/18			23/08/18			23/08/18			16			0			1			1			NO												X						23/08/20


						18-000309-1259-PE			X												1			0			1			0			X																								07/08/18												0																																																			X


						18-000313-1259-PE						X									1			0			1			0			X																								07/08/18			23/08/18			23/08/18			16			0			1			1			NO												X						23/08/20


						18-000314-1259-PE			X												1			0			1			0			X																								08/08/18			22/08/18			22/08/18			14			0			1			1			NO												X						22/08/20


						18-000318-1259-PE			X												1			1			1			0			X			X			X						X												09/08/18			10/08/18			22/08/19			1						2			2			SI			22/08/18			04/02/19			166


						18-000959-0413-PE			X												1			0			1			0			X																								10/08/18			10/08/18						0																																																						X


						18-000322-1259-PE			X												1			1			1			0			X																								13/08/18			14/08/18			14/08/18			1			0			1			1			NO												X						14/08/19


						18-000325-1259-PE			X												1			1			1			0			X																								13/08/18			14/08/18			14/08/18			1			0			2			1			SI			14/08/18																																							X


						18-000324-1259-PE			X												1			0			1			0			X																								14/08/18			29/08/18			29/08/18			15			0			1			1			NO												X						30/08/20


						18-000328-1259-PE			X												1			0			1			0			X																								16/08/18			31/08/18			03/09/18			15			3			1			1			NO												X						03/09/20


						18-000320-1259-PE			X												1			0			1			0			X																								21/08/18												0																																																			X


						18-000330-1259-PE						X									1			0			1			0			X																								21/08/18			04/09/18			04/09/18			14			0			1			1			NO												X						04/09/20


						18-000332-1259-PE			X												1			0			1			0			X																								23/08/18			06/09/18			06/09/18			14			0			1			1			NO												X						06/09/20


						18-000333-1259-PE			X												1			0			1			0			X																								23/08/18			07/09/18			07/09/18			15			0			1			1			NO												X						07/09/20


						18-000339-1259-PE						X									1			0			1			0			X																								23/08/18			07/09/18			07/09/18			15			0			1			1			NO												X						07/09/20


						18-0003+B3:B7849-1259-PE			X												1			1			1			1			X																								29/08/18			31/08/18						2						2			1			SI																																										X


						76 expedientes			79%			14%						7%			1			34%			95%			5%			97%			3%																														11


rcamachom: rcamachom:
Plazo para personas en libertad, las detenidas se resuelve en plazo de 24 ó 48 horas			6


rcamachom: rcamachom:
Duración promedio de la fase inicial			110			105			Sí 33									148			57%


rcamachom: rcamachom:
En el 57% de los expedientes se decvreta alguna medida alterna


																																																																		Efectividad						95%						No 36									4.9


rcamachom: rcamachom:
5 meses que es el plazo justamente al que se traslada la agenda en la actualidad (se aclara que es con personas en libertad)


																																																																														Vacías 7


																																																																														43.42%


																																																																														47.37%


																																																																														9.21%
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DILIGENCIA PROMEDIO


Audiencia inicial 5%


Cont. aud. inicial 5%


Juicio unipersonal 15%


Cont. Juicio unip. 3%


Juicio colegiado 6%


Cont. Juicio coleg. 0%


Aud. Verificación 2%


Aud. Apelación 0%


Aud. Rebeldía 1%


Otras audiencias (medida alterna, sustitutiva, valoración 


de prueba, abreviado, entre otros) 1%


Lec. Abreviado 3%


Resolviendo escrito (incluye sentencia de 


sobreseimientos, trabajo de escritorio en general) 18%


Estudio de expedientes (preparación de abreviado, 


rebeldía, verificación, reenvío, apelaciones,entre otros) 15%


Oficina (espera por atrasos en presentación del 


imputado preso por parte de  de  Cárceles) 1%


Oficina (incluye actos de trámite, correo) 11%


Deliberación (incluye prepación para que la Jueza o Juez 


dicte la sentencia) 2%


Reuniones de Sección 7%


Dictado de sentencia oral 4%


Confección de agenda 0%


Reprresentación porcentual 100%


DISTRIBUCIÓN PORCENTUAL DE LAS OBSERVACIONES (GENERAL 


DEL MUESTREO)
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Variable % TEC 1 % TEC 2 y 3


Preparación de audiencia o juicio (aquellas labores previa a la realización de la diligencia). 0 3


Audiencia (inicial, verificación, rebeldía, etc) 0 16


Juicio 0 7


Revisión de expedientes itinerados de la Fiscalía 5 0


Confección de actas de audiencia 0 16


Confeccionar tener a la orden, libertad, remisión a Centro Penal 0 6


Entrega documentación a celdas (órdenes de libertad, tener a la orden, remisiones) 0 4


Confección de oficios varios a instituciones (Fuerza Pública, hospitales, OIJ, Adaptación Social) 1 0


Confección de orden de captura, dejar sin efecto y actualizaciones  de captura 0 7


Elaboración de testimonios de pieza (incluye fotocopias, armar el expediente, quemar discos, certificar el 


testimonio) 0 0


Resolver escritos y agregar documentación al expediente 0 15


Atención al público (firma de imputados, recibo de documentación) 5 0


Atención y comunicación de Rebeldes 5 0


Revisión de correo electrónico 70 10


Salida del edificio para entrega de documentación 0 2


Confeccionar el tener a la orden con sentencia firme y preparar el expediente para ejecución (revisión del 


expediente, verificar plazo de firmeza, que la sentencia no esté apelada, ubicar al imputado según Centro Penal, 


etc) 1 1


Otros (alimentación) 13 13


TOTAL 100 100
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Distribución de sentencias por integración 2012-2019


Colegiado Unipersonal Abreviado
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Resultados de las sentencias en la periodo 2012 al 2019


Condenatoria Absolutoria Condenatoria y absolutoria Condenatoria y sin lugar Condenatoria y con lugar


Absolutoria y sin lugar Absol. y Con Lugar Cond - Abs sin lugar Cond - Abs con lugar
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Resoluciones intermedias dictadas 2012-2019


Rebeldía Susp. Acción inconst. Conciliación condicionada Pago multa Reparación daño Susp. Proceso a prueba Criterio oportunidad Otros
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Trámite Flagrancias I Circuito San José 1,279 9 19 19


Trámite Flagrancias II Circuito San José 894 7 13 13


Trámite Flagrancias I Circuito Alajuela 288 6 13 13


Trámite Flagrancias II Circuito Alajuela (San Carlos) 611 14 27 27


Trámite Flagrancias Adjunta III Circuito Alajuela (San Ramón) 390 9 17 17


Trámite Flagrancias I Circuito Cartago 303 7 13 13


Trámite Flagrancias I Circuito Heredia 922 20 20 41


Trámite Flagrancias I Circuito Guanacaste (Liberia) 611 14 54 27


Trámite Flagrancias II Circuito Guanacaste (Santa Cruz) 619 14 28 28


Trámite Flagrancias I Circuito Puntarenas 440 10 20 20


Flagrancia Adjunta I Circ. Jud. Zona Sur 496 11 22 22


Trámite Flagrancias II Circuito Zona Sur (Corredores) 466 10 21 21


Trámite Flagrancias I Circuito Zona Atlántica (Limón) 220 5 10 10


Trámite Flagrancias II Circuito Zona Atlántica (Pococí) 445 10 40 20


PROMEDIO 23 21


Oficina


Promedio de entrada 


2017-2019


Entrada mensual 


por Fiscala/Fiscal


Entrada por 


Defensora o 


Fefensor


Entrada mensual por 


Jueza o Juez
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Variable 2017 2018 2019 Promedio


Promedio 


mensual por 


Juez


Entrados (iniciales) 442 415 478 445 10


Sentencias dictadas 420 432 483 445 10


Meiddas alternas 264 175 233 224 5


TOTAL 1126 1022 1194 25


Fuente: Elaboración propia


CONSTRUCCIÓN DE CARGA DE TRABAJO ACTUAL EN POCOCÍ VERSUS MOELO  


MODELO NACIONAL
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Actividad Estándar


Cantidad 


mensual


Tiempo 


mensual


Actividad Estándar


Cantidad 


mensual


Tiempo 


mensual


Tiempo grabación, minuta, desestimación o 


sobreseimiento o traslado al tribunal


2 horas 40


80


Tiempo grabación, minuta y asesoría 


técnica al imputado en celdas


2 horas 40


80


Audiencia inicial (2019) 40 minutos 40


27


Audiencia inicial (2019) 40 minutos 40


27


Continuación. Audiencia inicial (2010-2018) 1 hora 29


29


Continuación. Audiencia inicial 2018 1 hora 29


29


* Juicio (2018) 3 horas 26


78


* Juicio (2018) 3 horas 26


78


Audiencias o diligencias (verificación, 


rebeldías, abreviados, otros)


15 minutos 2


1


Audiencias o diligencias (verificación, 


rebeldías, abreviados, otros)


15 minutos 2


1


Dirección funcional 2% de jornada 3


3


Atención de usuarios  10 minutos 7


1


Suplementos constantes (necesidades 


personales y fatiga) (vespertino)


25 min diarios


Suplementos constantes (necesidades 


personales y fatiga) (vespertino)


25 min diarios


Suplementos constantes (diurno) 25 min diarios 21


9


Suplementos constantes (diurno) 25 min diarios 42


18


227 233


0


168 336


69%


Capacidad


135%


Capacidad


Diurno


Ministerio Público  Diurno


Defensa Pública


Total Total


Tiempo archivo fiscal


Tiempo disponible Fiscalía Tiempo disponible Defensa Pública
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Datos Diurno


Fiscales(as) por turno 1


Defensores(as) por turno 2


Entrada mensual actual 40
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Actividad Estándar


Cantidad 


mensual


Tiempo 


mensual


Actividad Estándar


Cantidad 


mensual


Tiempo 


mensual


Tiempo grabación, minuta, desestimación o 


sobreseimiento o traslado al tribunal


2 horas 87


174


Tiempo grabación, minuta y asesoría 


técnica al imputado en celdas


2 horas 87


174


Audiencia inicial (2019) 40 minutos 87


58


Audiencia inicial (2019) 40 minutos 87


58


Continuación. Audiencia inicial (2010-2018) 1 hora 54


54


Continuación. Audiencia inicial 2018 1 hora 54


54


* Juicio (2018) 3 horas 26


78


* Juicio (2018) 3 horas 26


78


Audiencias o diligencias (verificación, 


rebeldías, abreviados, otros)


15 minutos 2


1


Audiencias o diligencias (verificación, 


rebeldías, abreviados, otros)


15 minutos 2


1


Dirección funcional 2% de jornada 3


3


Atención de usuarios  10 minutos 7


7


Suplementos constantes (necesidades 


personales y fatiga) (vespertino)


25 min diarios 0


0


Suplementos constantes (necesidades 


personales y fatiga) (vespertino)


25 min diarios 0


0


Suplementos constantes (diurno) 25 min diarios 21


9


Suplementos constantes (diurno) 25 min diarios 0


0


376 370


0


168 336


110%


Capacidad


224%


Capacidad


Diurno


Ministerio Público  Diurno


Defensa Pública


Total Total


Tiempo archivo fiscal


Tiempo disponible Fiscalía Tiempo disponible Defensa Pública
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Datos Diurno


Fiscales(as) por turno 1


Defensores(as) por turno 2


Entrada mensual actual 40


Entrada mensual aumentada 87


Porcentaje de aumento  118%
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