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1096-PLA-MI(NPL)-2022
                                                                        Ref. SICE: 605-2022
16 de noviembre del 2022


[bookmark: _Hlk110597887]Licenciada
Silvia Navarro Romanini
Secretaría General de la Corte

Estimada señora:

En atención al oficio 4653-2022 de la Secretaría General de la Corte que transcribe el acuerdo de Consejo Superior, en la sesión 39-2022, celebrada el 10 de mayo de 2022, artículo XL, donde conoce y aprueba el oficio 361-PLA-MI-2022 relacionado con la actualización del cronograma de la Dirección de Planificación para atender las solicitudes de modificación de las matrices y demás oportunidades de mejora en las herramientas del Modelo de Sostenibilidad para la materia de Cobro Judicial.

Se remite el presente oficio, en el cual constan las acciones realizadas por esta Dirección para concluir el ajuste de las matrices de indicadores de gestión de trece juzgados cobratorios a nivel nacional.

El preliminar de este informe fue puesto en consulta mediante oficio 948-PLA-MI(NPL)-2022 del 11 de octubre de 2022, a la Comisión de la Jurisdicción Civil y al Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional.  


Como respuesta se recibieron:
· Correo electrónico del 17 de octubre de 2022 del Gestor de la Comisión de la Jurisdicción Civil, Luis Diego Romero Trejos, con el documento que contiene las observaciones al informe 948- PLA-MI(NPL)-2022 (Anexo 1).
· Correo electrónico del 18 de octubre de 2022 con oficio 350-CACMFJ-JEF-2022 del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional (Anexo 2).
· Oficio 330-CJC-2022 con fecha 02 de noviembre de 2022 de la Comisión de la Jurisdicción Civil (Anexo 3).

Todas las observaciones se consideraron en lo pertinente, en el informe que se presenta.


Atentamente,


Licda. Nacira Valverde Bermúdez
Directora a.i. de Planificación

Copias:

· Comisión de la Jurisdicción Civil
· Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional
· Subproceso de Evaluación
· Subproceso de Estadística
· Archivo 
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16 de noviembre del 2022

Licenciada
Nacira Valverde Bermúdez
Directora a.i. de Planificación 

La Secretaría General de la Corte comunica mediante oficio 4653-2022 el acuerdo del Consejo Superior en la sesión 39-2022 celebrada el 10 de mayo de 2022, artículo XL donde dispuso:

Se acordó: 1) Tener por rendido el informe Nº 361-PLA-MI-2022 de la Dirección de Planificación, relacionado con la actualización del cronograma de la Dirección de Planificación para atender las solicitudes de modificación de las matrices y demás oportunidades de mejora en las herramientas del Modelo de Sostenibilidad para la materia de Cobro Judicial. 2) Tomar nota del avance en los estudios citados en el oficio N° 10-PLA-MI-2022 de la Dirección de Planificación, aprobado por el Consejo Superior en sesión celebrada 09-2022 el 01 de febrero de 2022, artículo XXXIX, así como de la actualización del cronograma para la atención de los estudios “Factibilidad de incrementar la cuantía en materia civil” y “Modificación y estandarización matrices en materia de Cobro a nivel nacional”, antes de finalizar el primer semestre 2022.”.
Al respecto, me permito hacer de su conocimiento, el informe realizado por el Lic. Michael Andrés Garita Jiménez, Lic. Jorge Barquero Umaña y la Licda. Priscila Masis Alpizar, Profesionales 2 de esta unidad, en donde se atendieron las referencias indicadas en el oficio 361-PLA-MI-2022 del 28 de abril de 2022 y las solicitudes adicionales del CACMFJ en sesiones de trabajo del 17 de enero y 27 de junio de 2022.
Este informe además incorpora la respuesta a los oficios de la Secretaría General de la Corte que se citan en el siguiente recuadro:
	Referencia Interna Dir. Planificación
	Oficio Secretaría General Corte
	Tema

	377-2022
	1605-2022
16/02/22
	Tener rendido informe 10-PLA-MI-2022; atención de recomendaciones del Centro de Apoyo dentro del cronograma de trabajo; reiteración a los Juzgados de Cobro sobre el uso de las bitácoras; seguimiento de la Dirección de Planificación para la materia cobratoria.

	605-2022
	4653-2022
12/05/22
	Aprobación informe 361-PLA-MI-2022 para atender las solicitudes de modificación de las matrices y demás oportunidades de mejora en las herramientas del Modelo de Sostenibilidad y cronograma atención en el primer semestre 2022 del estudio de cuantía Civil.



1. Antecedentes

1.1. En oficio 1605-2022 de la Secretaría General de la Corte se comparte el acuerdo del Consejo Superior en sesión 09-2022, celebrada el 01 de febrero de 2022, artículo XXXIX, que indica lo siguiente:
1) Tener por rendido el informe Nº 10-PLA-MI-2022 de la Dirección de Planificación, relacionado con el de seguimiento de la materia de Cobro Judicial, durante el periodo de enero a junio del 2021. 2) Tomar nota de la recomendación 1.1., en la que se informa que, en atención al acuerdo del Consejo Superior en sesión 103-2021 celebrada el 01 de diciembre del 2021, artículo XXXIX, el análisis de las propuestas de mejora del Centro de Apoyo y las modificaciones que resulten pertinentes se incluirán en el cronograma de trabajo, para lo que se contará con un recurso para el primer trimestre 2022. 3) Reiterar a los Juzgados de Cobro a nivel nacional las siguientes indicaciones: a) No cuentan con autorización para modificar las bitácoras y que únicamente pueden registrar en este momento (para efectos de tiempo no efectivo) lo siguiente: vacaciones, incapacidades permisos, ascensos, depuraciones, horas de reunión, citas médicas, capacitaciones, cantidad de horas sin sistema y en el caso de personas juzgadoras, además, cantidad de horas en audiencias orales y dictado de sentencias. b) Este conteo lo registraran hasta que de parte de la Dirección de Planificación y conforme al cronograma de trabajo aprobado por el Consejo Superior en sesión 85-2021 del 30 de setiembre de 2021, artículo XXXVIII, realice el estudio para establecer una cuota de trabajo estandarizada para el personal de Cobro (sin necesidad de utilizar bitácora) a nivel nacional, entendiéndose que la herramienta constituye un insumo para el análisis de la nueva cuota de trabajo en la materia. c) Una vez los indicadores en materia de Cobro sean automatizados, los rebajos que se aplicaran en el sistema serán los mismos que se registren en el módulo de proposición electrónica de nombramientos “PIN”. 4) Hacer este acuerdo de conocimiento de la Comisión de la Jurisdicción Civil, de los Juzgados de Cobro y las Administraciones Regionales del país, del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, la Inspección Judicial, la Oficina de Control Interno y la Auditoría Judicial, para lo que a cada una corresponda. 5) La Dirección de Planificación realizará el seguimiento correspondiente e informará oportunamente a este Consejo lo pertinente”.
1.2. En oficio 330-CJC-2022 de la Comisión de la Jurisdicción Civil, se comparte el acuerdo tomado en sesión 13-2022, celebrada el 24 de octubre de 2022, artículo XV que indica lo siguiente:
“Tener por recibido el Oficio 948-PLA-MI (NPL)-20 por parte de la Dirección de Planificación el 11 de octubre de 2022, el cual fue emitido en atención al oficio 4653-2022 de la Secretaría General de la Corte que transcribe el acuerdo de Consejo Superior, en la sesión 39-2022, celebrada el 10 de mayo de 2022, artículo XL, donde conoce y aprueba el oficio de esa Dirección número 361-PLA-MI-2022 relacionado con la actualización del cronograma de la Dirección de Planificación para atender las solicitudes de modificación de las matrices y demás oportunidades de mejora en las herramientas del Modelo de Sostenibilidad para la materia de Cobro Judicial, en el que se describen las acciones realizadas para concluir el ajuste de las matrices de indicadores de gestión de trece juzgados cobratorios a nivel nacional. 2. Se tienen por remitidas las observaciones del Equipo Gestor Civil al Oficio 948-PLA-MI (NPL)-20, las cuales se disponen a trasladar a la Dirección de Planificación. 3. Se declara este acuerdo firme. Comuníquese a la Dirección de Planificación y al Equipo Gestor Civil”
Al respecto debe indicarse que las observaciones del Equipo Gestor Civil fueron consideradas dentro de la tabla en el punto 1.1.
2. Resumen de las Modificaciones realizadas en las Matrices de Indicadores 
El equipo de trabajo identificó la totalidad de modificaciones que requerían las matrices de indicadores actuales, en cumplimiento de lo aprobado por el Consejo Superior en la sesión 39-2022 celebrada el 10 de mayo de 2022, artículo XL, donde se aprobó el oficio 361-PLA-MI-2022 relacionado con la actualización del cronograma de la Dirección de Planificación para atender las solicitudes de modificación de las matrices y demás oportunidades de mejora en las herramientas del Modelo de Sostenibilidad para la materia de Cobro Judicial. 

Adicionalmente, se incluyeron otros temas que esta Dirección identificó como pertinentes, a raíz de los estudios realizados y solicitudes de otros entes. De esta forma, a continúan se muestra el detalle de los cambios identificados y realizados: 

1 
2 
2.1 Cambios y modificaciones en indicadores ya existentes:
2.1.1. En la “Cuota de Trabajo”: Se realiza el ajuste para que se lea: “La reducción de días se realiza por medio de la Bitácora según la Circular 187-2022”, debido a que la circular 239-2020 fue actualizada.
2.1.2. Indicador 1 “Entrada Total”: Anteriormente se mostraba el dato total de la cantidad de asuntos entrados por mes, sin hacer distinción de los motivos de entrada de casos a los juzgados; el ajuste radica en que, de ahora en adelante, se reflejaran la entrada de asuntos por casos entrados (nuevos), reentrados, reactivados y testimonios de piezas[footnoteRef:2].  [2:  Una vez consultado al Lic. Luis Diego Romero Trejos el 7-9-22, explica que en Cobro pueden emitirse TP por lo siguiente: La aplicación de las normas de CPC parte general son aplicables en todos los procesos, así el artículo 5.4 que regula el régimen disciplinario sobre partes y abogados es aplicable a todos los procesos. El testimonio de piezas es solo el procedimiento para poner en conocimiento de la autoridad competente de ejercer el proceso disciplinario o penal según corresponda.] 

2.1.3. Indicador 2 “Salida Total”: En igualdad de condiciones con el punto anterior, de ahora en adelante se contabiliza por terminados e inactivos.
2.1.4. Indicador 3 “Circulante”: También, en línea con los puntos anteriores, en adelante se reflejará por expedientes en “trámite en etapa de conocimiento” y “trámite en etapa de ejecución”. Se excluye del circulante todo expediente que no se encuentre en trámite por cualquier razón.
2.1.5. Indicador 5 “Plazo espera de dictado de sentencia (antigüedad de pendiente de sentencia (días))”. Para este parámetro se utilizan los plazos legales ya establecidos, se segrega indicador para identificar asuntos en segunda instancia.
2.1.6. Indicador 10.1 “Plazo para resolver escritos de expedientes que se encuentran fuera del despacho”, este indicador se ajustó con la meta de separar y evidenciar el tiempo de espera para la resolución de escritos que se encuentran fuera del despacho y por ende su atención es más compleja al depender de factores externos al juzgado que puedan impedir una inmediata atención.
El desglose por escritos de expedientes que se encuentra fuera del despacho tiene el siguiente detalle de métricas: “Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho”. El parámetro para los escritos fuera del despacho se establece de 60 y 90 días, lo cual es equivalente de dos a tres meses, período en el cual, de requerir un expediente del archivo judicial, se tiene la cantidad de tiempo suficiente para volver.
2.1.7. Indicador 10.2 “Plazo para resolver escritos de expedientes que se encuentran en el despacho”: Se ajusta el indicador a fin de evidenciar el tiempo de duración del juzgado en la atención de escritos que sí se encuentran en el despacho.
El desglose por escritos de expedientes que se encuentran en el despacho tiene el siguiente detalle de métricas: “Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran en el Despacho”, en el caso de los escritos que se encuentran en el despacho, se mantiene el rango de 30 a 150 días.
2.1.8. Al indicador 8 “Plazo espera para realización de audiencias”, se homologa el nombre del indicador con otras materias, en lugar de audiencia se indica “Plazo espera para realización de señalamientos”.
2.1.9. Al indicador 9 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se ajustó parámetro entre 14 y 28 días, para homologar plazo con otras materias. El plazo actual de la materia de Cobro, durante los primeros 5 meses 2022 reportó una media nacional de 10 días.
2.1.10. Al indicador 11 “Antigüedad de firma de expedientes”, se homologa nombre del indicador con otras materias, por lo que se ajusta a “Plazo de espera de resolución más antigua pendiente de firma”, también se corrige parámetro de 1 a 14 a 3 y 7 días considerando fines de semana, justificado en criterio en otras materias ya rediseñadas.
2.1.11. Indicador 19 “Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnica o Técnico a las personas juzgadoras (Proveído)”, se corrige nombre a “Cantidad de Expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica”; se establece parámetro: cuota 27 (o la que corresponda en despachos sin personal especializado en trámite) por 21 días hábiles, límite superior -5%. Además, se agregan formatos condicionales. Se establece el parámetro esperado por mes y por puesto.
2.1.12. Indicador 21 “Cantidad de sentencias dictadas por Jueza o Juez”: se modifica el nombre de la siguiente forma: “Cantidad de sentencias y resoluciones con voto dictadas por persona juzgadora”. Se hace la división por persona juzgadora entre “Sentencias” y “Resoluciones elaboradas que llevan número de voto”.
2.1.13. [bookmark: _Hlk84955684]Indicador 23 “Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora”, se define el parámetro, con la totalidad de expedientes que se espera estén pendientes de firmar por la totalidad de personas juzgadoras del Despacho.
Para el cálculo del límite superior: Se debe tomar la cuota de las personas técnicas judiciales, se multiplica por la cantidad de personas y por el plazo pendiente de firma y se divide por la cantidad de jueces, ej. =27(cuota)*12(cantidad T.J.) *7(plazo firma) /6
Para el cálculo del límite inferior: Se debe toma la cuota de las personas técnicas judiciales, se multiplica por la cantidad de personas y por el plazo pendiente de firma y se divide por la cantidad de jueces, ej. = (27*12*3) /6
2.1.14. Indicador 24 “Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora”, se define el parámetro con la totalidad de expedientes que se espera pasen las personas técnicas judiciales a las personas juzgadoras, por lo que se debe homologar con el indicador #25 Cantidad de expedientes pasados a firmar y se incluye el condicionante a las celdas.

2.2 Indicadores nuevos: 

2.2.1. Se incorporó un nuevo indicador numerado como 12 “Plazo para aprobación de remates” el cual se calculará de la siguiente forma: Fecha actual – Fecha más antigua de asignación de asunto con remate pendiente de aprobación. En relación con los parámetros para el indicador, se realizó la consulta a las personas gestoras en materia civil y cobro  (apéndice 4), a lo cual emitieron su criterio desde el aspecto legal “… el legislador no quiso entrar en el tema de plazo de aprobación de remate, ante lo cual podríamos deducir, que es porque existen múltiples factores que pueden incidir en la aprobación del remate”, indicando que no existe plazo legal definido y donde la diversidad de factores que pueden influir en cada despacho también imposibilita brindar un plazo que estandarice dicha labor en toda la materia de cobro, sugiriendo que la Dirección de Planificación realice un estudio técnico para poder determinar dicho valor.
Ante este escenario, se procederá a dejar en blanco los parámetros del indicador 12 “Plazo para aprobación de remates” y en un periodo de 6 meses posterior a la implementación de las nuevas matrices, se hará una revisión de datos histórica para determinar el valor de dicho parámetro a través de las herramientas cuantitativas y cualitativas correspondientes.
2.2.2. Respecto al indicador 13 “Cantidad de demandas nuevas pendientes de tramitar”: Este indicador es nuevo y su información se obtiene del escritorio virtual. Se debe indicar la cantidad de casos nuevos pendientes de tramitar, y conforme a las solicitudes de modificación recibidas, se desglosa también por persona Técnica Judicial.  Por lo anterior, se define parámetro con base en la entrada promedio diaria, y considerando el plazo para resolver demandas dentro del despacho.
2.2.3. En aquellos Juzgados donde exista una figura de persona técnica judicial de cajas o persona juzgadora de cajas, se incluirán los siguientes indicadores: “Cantidad de expedientes con resolución de giro pasados a firmar por Técnica o Técnico Judicial de Cajas a las personas juzgadoras”, “Porcentaje de efectividad por Técnica o Técnico Judicial Cajas”, “Cantidad de expedientes firmados por la persona juzgadora de Cajas”, “Porcentaje de efectividad firmado resoluciones de giro de la persona Juzgadora de Cajas”. La misma situación será analizada en aquellos casos donde exista una persona juzgadora de fondo y que sea requerido algún indicador específico que no haya sido incluido anteriormente, siempre que esté relacionado con la medición de la producción.
2.2.4. Se incluye el indicador 15 “Cantidad de escritos pendientes de resolver”: Se obtiene de la Bandeja de escritos del Escritorio Virtual. Conforme a las solicitudes de modificación recibidas, se desglosa también por persona Técnica Judicial y se define el parámetro correspondiente.
2.2.5. Se incluye nuevo indicador 17 “Cantidad de audiencias pendientes de realización”, indicador que se analiza como otras materias. Para definir el parámetro se considera la cuota de audiencias mensuales y se multiplica por el indicador #8 Plazo de espera para realización de señalamientos.
2.2.6. Se incluye nuevo indicador 18 “Cantidad de expedientes pendientes de fallo”, se modifica el parámetro en concordancia al indicador #5 Plazo espera dictado sentencia, por lo cual se define como la cantidad de sentencias pendiente máximo que se pueden dictar en un mes. Se incorpora como parte de la estandarización que se desea realizar con otras materias como la Civil. 
2.2.7. Se incorpora indicador 25 “Cantidad de expedientes pasados a firmar para cada persona juzgadora”, se define el parámetro con la totalidad de expedientes que se espera pasen las personas técnicas judiciales a las personas juzgadoras, por lo que se debe homologar con el indicador #24 Cantidad de expedientes pasados a firmar y se incluye el condicionante a las celdas.
2.2.8. Se incluye indicador 27 “Firma de oficios (mensual)”, este será agregado en aquellas matrices donde la persona coordinadora judicial firma oficios. La métrica es la cantidad de firma de oficios mensuales por parte de las personas Coordinadoras Judiciales. Este indicador no tendrá parámetros ya que será meramente informativo sobre la cantidad de oficios que está firmando el personal Coordinador Judicial.
2.2.9. Se agrega indicador 33 “Porcentaje de efectividad autorizaciones de giro por persona Juzgadora de Cajas”, la métrica será Cantidad de autorizaciones giro realizados dividido entre Cantidad de autorizaciones de giro según cuota de trabajo.
2.2.10. Se incluye indicador 35 “Porcentaje de efectividad por persona técnica judicial anotadora”,	se define el parámetro con la totalidad de anotaciones que se esperan en el mes según cuota donde se tenga figura especializada.
2.2.11. Se agrega indicador 36 “Cantidad de remates pendientes de aprobar”.
2.2.12. Se incluye indicador 38 “Cantidad de remates realizados en el mes”.
2.2.13. Se incluye indicador 39 “Porcentaje de efectividad de realización de remates”.

2.3 Otros ajustes efectuados:  

Adicionalmente, se incorporan las líneas para obtener la información de las personas técnicas judiciales supernumerarios de apoyo, en las que se indica la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional según el plan de trabajo:

2.3.1. Se incluye el indicador 42 “Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnica o Técnico de apoyo a las personas juzgadoras” como parte de los indicadores de seguimiento para el personal de apoyo.
2.3.2. Se incluye el indicador 43 “Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de apoyo” como parte de los indicadores de seguimiento para el personal de apoyo.
2.3.3. Se incluye el indicador 44 “Cantidad de expedientes firmados por las personas juzgadoras de apoyo” como parte de los indicadores de seguimiento para el personal de apoyo.
2.3.4. Se incluye el indicador 45 “Porcentaje de rendimiento en el firmado por persona juzgadora de Apoyo” como parte de los indicadores de seguimiento para el personal de apoyo.
2.3.5. Se incluye el indicador 46 “Porcentaje de efectividad de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo”: Se hace la división para que se desglosen por persona juzgadora de apoyo. Se incluye como parte de los indicadores de seguimiento para el personal de apoyo.
2.3.6. Se incluye el indicador 47 “Cantidad de sentencias dictadas por Jueza o Juez de apoyo” como parte de los indicadores de seguimiento para el personal de apoyo.
2.3.7. Se incluye el indicador 48 “Porcentaje de rendimiento por Juez o Jueza de apoyo en el dictado de sentencias” como parte de los indicadores de seguimiento para el personal de apoyo.
2.3.8. Respecto al indicador 49 “Cantidad de expedientes pendientes de fallo del personal juzgador de apoyo”, se incluye como parte de los indicadores de seguimiento para el personal de apoyo
2.3.9. Se incluye indicador 50 “Expedientes pendientes de aprobar liquidación personal de apoyo” como parte de los indicadores de seguimiento para el personal de apoyo.

2.4 Detalle de las solicitudes recibidas y criterio de la Dirección de Planificación:

Como se indicó previamente, las modificaciones realizadas responden a la atención de las solicitudes recibidas y detalladas en el oficio 361-PLA-MI-2022 y oficio 4653-2022 (ver anexo 4) de la Secretaría de la Corte. Asimismo, en el siguiente cuadro se incluye el detalle de estas solicitudes y el criterio de la Dirección de Planificación en cuanto a la atención de cada una:

	Origen de la solicitud
	Criterio de la Dirección de Planificación

	Oficio 081-CACMFJ-JEF-2019 del 14 de febrero del 2019 del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional (CACMFJ) -referencia interna 227-19
	Punto 1): se incluye producción y rendimiento del personal de apoyo mediante indicadores:  42 al 50.

Punto 2): queda atendida pues el punto 1 sí fue realizado.

Punto 3): se definió una cuota de producción de fallo de 4 asuntos mensuales para el personal Juzgador, y dicha cuota será replicada en los demás Juzgados Cobratorios

Punto 4): según el punto 3) se solicita un indicador para medir el rendimiento de las personas juzgadoras en el fallo de expediente, dicho tema se atiende con el indicador 18.

Punto 5): se solicita incluir los siguientes indicadores:

· “Cantidad de ingreso de asuntos para fallo”: Desde la emisión del oficio 361-PLA-MI-2022, se indicó que la inclusión de este indicador no corresponde, ya existe una herramienta de donde obtener el dato. 

En la sesión de trabajo con profesionales del Centro de Apoyo del 27 de junio de 2022, se reiteró la solicitud de incluir el indicador, y se explicó que la decisión de no incluirlo se justifica en que ya puede obtenerse del libro de pase a fallo que tiene cada oficina, por lo cual en caso de requerirse la información ya existe, incluso con el mes o fecha específica en que se pasó a fallo.
Además, se considera que su inclusión representaría adicionar trabajo a la persona coordinadora judicial sin necesidad, porque ya existe el control para obtener la información. 

Incluso el módulo de pase a fallo del Escritorio Virtual cuenta con un reporte en SIGMA, en donde se puede obtener el dato mensual si se requiere. Se recomendará que el Centro solicite a DTIC capacitación en el uso de este reporte.  

· “Cantidad de demandas nuevas pendientes de cursar”: se incluyó indicador 13
· “Cantidad de escritos pendientes de tramitar”: se incluyó indicador 15
· “Cantidad de expedientes pendientes de fallar”: se incluyó indicador 18

Punto 6 y 7): se van a estandarizar los rangos de medición y cálculos con el trabajo de actualización de matrices de cobro.

	Oficio 344-CACMFJ-JEF-2019 del 17 de agosto 2019 del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional (CACMFJ)-referencia interna 436-2019
	Esta gestión es una reiteración de lo solicitado mediante oficio 227-2019: Mediante oficio 081-CACMFJ-JEF-2019 del 14 de febrero del 2019, aprobado por el Consejo Superior en sesión 17-19 celebrada el 26 de febrero del 2019, artículo XLIX, (referencia interna 436-2019).
Punto 1) sobre modificar rangos en las secciones del Juzgado de Cobro del Segundo Circuito Judicial de San José. Al respecto, las oficinas correspondientes al Circuito Judicial de San José se atendieron con los informes 388-PLA-MI-2022 (I CJ SJ) y 403-PLA-MI-2022 (II CJSJ) en consulta. Sin embargo, tanto las matrices de San José como del resto del país serán estándar, salvo diferencias específicas de San José por estructura.

	Acuerdo del Consejo Superior en sesión 20-19 del marzo del 2019, artículo LXXI (oficio de la Secretaría General de la Corte 3017-2019), donde acoge las recomendaciones del oficio 55-CACMFJ-JEF-2019 del 7 de febrero del 2019, del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional- referencia interna 501-19
	Punto 1): se va a estandarizar la matriz del Juzgado de Cobros de San Carlos.

Punto 2): los Juzgados de Cobro llevarán la cuota de trabajo estandarizada.


	Oficio 310-CACMFJ-JEF-2019 del 31 de julio del 2019, del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional- referencia interna 1108-19
	Punto 1): se va a estandarizar la matriz del Juzgado de Cobros de San Carlos.

Punto 2): se está atendiendo en el presente informe lo solicitado en el oficio 081-CACMFJ-JEF-2019 del 14 de febrero del 2019 del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional (CACMFJ).

Punto 3): La solicitud de indicadores adicionales es una reiteración de la solicitud del oficio 081-CACMFJ-JEF-2019, se atendió al inicio de este cuadro. 

	El Consejo Superior en sesión 110-19 del 19 de diciembre de 2019, artículo XXXV, acordó tomar nota del oficio 509-CACMFJ-JEF-2019 del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional- referencia interna 115-20. 
	Punto 1): Se incluyó la variable cantidad de procesos reactivados.
Punto 2): El tiempo promedio de dictado de sentencia será estandarizado.

Punto 3) Se valorarán los parámetros para indicadores de demandas nuevas y escritos.

Punto 4 y 5): se atendieron con los informes 388-PLA-MI-2022 (I CJ SJ) y 403-PLA-MI-2022 (II CJSJ) en consulta.

	Acuerdo del Consejo Superior en sesión 104-2021, celebrada el 2 de diciembre de 2021, artículo XXXIII-referencia interna 2511-21
	Sobre la solicitud del Subproceso de Evaluación de esta Dirección, para incluir las variables de “cantidad pendientes de aprobaciones de liquidaciones, prevenciones de cumplimiento, escritos y demandas nuevas por cada plaza de persona técnica judicial (trámite)”

· Cantidad pendientes de aprobaciones de liquidaciones por cada plaza de persona técnica judicial (trámite): Se incluyó el indicador 40.

· Cantidad pendientes de prevenciones de cumplimiento por cada plaza de persona técnica judicial (trámite): este dato se obtendría solamente de las tareas de cada puesto, sin embargo, la recomendación del Subproceso de Estadística es que eso debe valorarse con mayor detalle, ya que actualmente solamente un indicador automatizado se obtiene de esa manera[footnoteRef:3] y está siendo monitoreado, debido a que los registros de los movimientos de las ubicaciones con parte de un histórico que maneja el Escritorio Virtual, por lo que en un mismo día, misma semana, puede moverse varias veces el expediente e incluso volver a ubicarse en la misma tarea, lo que no permite que el dato que hale el indicador automatizado sea confiable en este momento, pero se incluye la recomendación de incluirlo entre los requerimientos del proyecto. Por el momento no se incluye en la matriz, sino hasta contar con aval de que se pueda obtener automatizado.   [3:  Plazo de espera de prueba de marcadores genéticos en Familia. ] 


· Cantidad pendientes de escritos por cada plaza de persona técnica judicial (trámite): Este dato ya se solicita actualmente de forme general y se obtiene del buzón de escritos. Ya existe el indicador 15 cantidad de escritos pendientes de resolver, solamente se desglosa por Técnico Judicial. 

Cabe mencionar que según informa el Subproceso de Estadística, con respecto a Escritos actualmente tiene los siguientes indicadores ya automatizados. 

	Código
	Nombre de indicador

	P-8
	Plazo de espera del escrito pendiente más antiguo (días)

	P-9
	Duración promedio para resolver escritos (días)

	O-94
	Porcentaje de resolución de escritos

	O-57
	Cantidad de escritos entrados en el mes

	O-10
	Cantidad total de escritos resueltos por las personas técnicas judiciales

	O-9
	Cantidad de escritos pendientes de resolver

	O-85
	Cantidad de escritos reservados



Se puede obtener la “Cantidad total de escritos resueltos por las personas técnicas judiciales”, sin embargo, están en proceso de mejora, ya que sale el dato por el nombre de la persona técnica y no por el puesto o ubicación de cada uno.  Por ahora el dato solo podría obtenerlo el Coordinador Judicial del buzón de escritos. 

· Cantidad pendientes de demandas nuevas por cada plaza de persona técnica judicial (trámite): Este dato ya se solicita actualmente de forma general y se obtiene del buzón de cada técnico judicial. Ya existe el indicador 13 cantidad de demandas nuevas pendientes de tramitar, solamente se desglosa por Técnico Judicial. 


	Solicitud del CACMFJ en sesión de trabajo del 17 de enero de 2022
	Sobre las solicitudes: se creó un indicador de rendimiento en el dictado de las sentencias. Se mantiene el nombre de cantidad de sentencias dictadas con la finalidad de uniformar el mismo y se hará la diferenciación cuando existan personas juzgadoras dedicadas únicamente al fondo con el nombre correspondiente.

	Solicitud del CACMFJ en sesión de trabajo del 27 de junio de 2022.

Solicitud de eliminar indicador 18 “Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo”, ya que en la práctica el apoyo que da el Centro es el fallo. 
	Sobre los indicadores relacionados con el personal Juzgador de apoyo, los mismos fueron incluidos en todas las matrices para cuando deben ser utilizados. La sola inclusión en las matrices no representa una carga de trabajo adicional para la persona Coordinadora Judicial, la cual solamente debe utilizar esos espacios en caso de contar con algún tipo de apoyo, para diferenciar la producción del personal titular del de apoyo.



	Solicitud de ajustes varios por parte del CACMFJ mediante oficio 149-CACMFJ-JEF-2022-referencia interna 847-2022
	La solicitud de visualizar lo resuelto por apoyo, en fallo, firma proveído y porcentaje de rendimiento en esas 3 variables se incorporó como parte de la nueva versión de la matriz de Cobro propuesta en este informe. 





Adicionalmente a las solicitudes expuestas en la tabla, debe indicarse que con los cambios realizados en la matriz de Cobro se atienden también referencias asociadas al proyecto 01110-PLA-P22 “Descongestionamiento de solicitudes de estudio materia Civil” como parte de las prioridades aprobadas por el Consejo Superior en sesión 85-2021 celebrada el 20 de setiembre de 2021, artículo XXXVIII. Oficio 8946-2021 de la Secretaría de la Corte

2.5 Ajustes por planes de trabajo temporales:  

En atención al acuerdo del Consejo Superior en sesión 06-2021 del Consejo Superior, celebrada el 21 de enero del 2021, artículo XL y como parte de labores del Modelo de Sostenibilidad en los Circuitos Judiciales donde hay personal destacado de la Dirección de Planificación, se han propuesto planes de trabajo temporales para maximizar el uso de recursos en el mismo circuito judicial, en donde personal de los Juzgados Civiles o Tribunales de Primera Instancia Civil colaboran con la tramitación de asuntos en materia de Cobro, al igual que personal juzgador supernumerario para soportar la carga laboral generada por el personal técnico judicial.

Puede observarse el detalle de planes de trabajo temporales cobro-civil en diversas zonas del país en la siguiente tabla:

	Tipo de plan
	Circuito-oficinas
	Último plan o prorroga aprobada
	Plazo de vigencia
	Informe/Oficio Planificación
	Estado actual

	Plan de trabajo cobro civil

	Juzgado Civil de Cartago y Juzgado de Cobro Cartago
	Aprobado por el Consejo Superior en sesión 31-2021 celebrada el 20 de abril de 2021, artículo XLI
	Junio 2021
	416-PLA-MI-2021
	Finalizado en junio 2021


	Prórroga en Primer Circuito Judicial de Alajuela
	Juzgado Civil y Juzgado de Cobro Alajuela
	[bookmark: _Toc108450189]Acuerdo de Consejo Superior 59-2022, artículo XLVIII
	Prorrogar hasta finalizar el segundo semestre de 2022
	Oficio 521-PLA-EV-2022
	Vigente. En ejecución

	Prórroga en el Segundo Circuito Judicial de Alajuela
	II CJ Alajuela, Juzgado Civil y Juzgado de Cobro San Carlos
	[bookmark: _Toc112071083]Acuerdo de Consejo Superior sesión 72-2022 artículo XXXVIII
	Prórroga hasta finalizar el segundo semestre de 2022
	Informe 616-PLA-EV-2022
	Vigente. En ejecución

	Inicio plan en el Primer Circuito Judicial de Guanacaste
	Tribunal Colegiado de Primera Instancia Civil y Juzgado de Cobro del I CJ Guanacaste, Liberia
	[bookmark: _Toc103869826]Acuerdo de Consejo Superior 44-2022, artículo XLVIII

	Por un plazo de 8 meses a partir del acuerdo. del 24 de mayo del 2022
	Oficio 375-PLA-EV-2022
	Vigente. En ejecución

	Inicio del plan en el Circuito Judicial de Puntarenas
	Juzgado Civil y Juzgado de Cobro Puntarenas
	[bookmark: _Toc109162141]Acuerdo de Consejo Superior sesión 61-2022, artículo XLI
	Durante los restantes meses del año 2022
	oficio 382-PLA-EV-2022
	Vigente. En ejecución

	Prórroga del plan de trabajo en Primer Circuito Judicial de la Zona Atlántica
	Juzgado Civil y Juzgado de Cobro Limón
	Inicio del plan de cobro-civil acuerdos sesión 95-2021 del 04-11-2021 artículo XXXIII y prorrogado en sesión 43-2022 del 19-05-2022, art XXXIX
Prórroga pendiente de acuerdo CS
	
	720-PLA-EV-2021
393-PLA-EV-2022
801-PLA-EV-2022

	Vigente. En ejecución y solicitud de prórroga en estudio del Consejo Superior

	Inicio del Plan en el Segundo Circuito Judicial Zona Atlántica
	Juzgado de Cobro y Juzgado Civil del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica, Pococí
	Acuerdo del Consejo Superior sesión 24-2021, artículo XLI
	Plazo de seis meses, de enero a junio 2021
	230-PLA-MI-2021
	Suspendido, espera de plaza de Juez para asumir la firma

	Inicio del Plan en el Circuito Judicial de Heredia
	Tribunal Colegiado de Primera Instancia Civil, Juzgado Civil y Juzgado de Cobro Heredia
	974-PLA-EV-2022 Informe puesto en consulta y se espera remitir a la Secretaría General de la Corte al finalizar octubre I


Fuente: Tomado del oficio 1029-PLA-MI(NPL)-EV-2022. Tabla elaborada por el Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación.
La matriz de indicadores al medir el rendimiento tanto del personal juzgador como el personal técnico judicial, no solo de planta sino también de apoyo, abre la posibilidad para que estos planes de trabajo deban ser registrados, lo cual implicaría modificaciones en las matrices de indicadores de los Juzgados de Cobro tales como:  inclusión de celdas para agregar personal, ajustes en cuotas, fórmulas de cálculo o formatos, según el caso específico al plan de trabajo planteado.
Ante este escenario, para establecer la estandarización sobre las modificaciones relacionadas a los planes de trabajo que impliquen colaboración de un despacho judicial con otro, y por la experiencia que posee el Subproceso de Evaluación en la implementación de los mismos, es que resulta necesario definir una línea de trabajo que permita tener claridad en cuanto a los cambios que se verán reflejados en las matrices de indicadores cuando se realice un plan de trabajo temporal, tanto para la oficina que brinda el apoyo como para quien lo recibe, así como las personas responsables de ejecutar dichas modificaciones. Sin embargo, este análisis será realizado a partir de la información que se despliegue de SIGMA, ya que en el corto plazo no se tendrán las matrices de excel, sino que se migrará al sistema y generación de la información automatizada. 
De esta forma se pretende establecer claridad a nivel estadístico e interpretación de indicadores, pues esto repercute sobre lo que deberá ser registrado en las minutas de los equipos de mejora o posibles planes remediales.
Asimismo, resulta, por tanto, fundamental coordinar la forma de trabajo que vaya a ser definida con el Subproceso de Estadística para ser considerado dentro del proyecto de indicadores automáticos, y posteriormente con el Subproceso de Modernización Institucional para próximos ajustes de matrices en las materias que presenten planes de trabajo temporal en similares condiciones, donde se brinde colaboración de un despacho a otro. Se reitera que la información que se despliegue en los indicadores será la que puede ser monitoreada desde los sistemas, más allá de esa información tendrá que ser de previo coordinada con Tecnología de la Información para verificar si la medición solicitada se encuentra en los sistemas transaccionales de previo. 


3. Sesión de trabajo del 27 de junio 2022, para revisión y validación de ajustes propuestos en la matriz de indicadores de la materia cobratoria, Minuta 557-PLA-MI-MNTA-2022

3.1. Es importante mencionar que con los ajustes realizados en la matriz, se revisaron previamente en una sesión de trabajo entre la Dirección de Planificación, los Licenciados Luis Diego Romero Trejos y Minor Delgado Sánchez, jueces Gestores en materia de Cobro y personal profesional del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional encargado del seguimiento de la materia los licenciados Ana Yancy García Rodríguez y Fabricio Miguel Abarca Fallas el día 27 de junio de 2022, por medio de la plataforma Teams. Con la sesión se fue revisando cada uno de los puntos de la matriz y se recibieron las observaciones correspondientes. Minuta 557-PLA-MI-MNTA-2022-apéndice 5. 

3.2. Adicionalmente y producto de la sesión de trabajo, se realizó la consulta al Ing. Israel Araya Sequeira, del Subproceso de Estadística de esta Dirección, la posibilidad de incluir dentro del informe mensual estadístico de los Juzgados de Cobro una división del circulante, esto en la pestaña de Circulante Final que se genera desde SIGMA (ver apéndice 3) y se revisaron con él las distintas modificaciones propuestas.

3.3. Luego de la sesión de trabajo indicada en el punto 2.1, la Dirección de Planificación, recibió la recomendación sobre el plazo de aprobación de remates por parte de los gestores en la materia (ver apéndice 4), y ante la ausencia de normativa para establecer un plazo por la vía legal, se recopilará información por espacio de 6 meses para fundamentar técnicamente el nuevo parámetro del indicador.



4. Depuraciones de expedientes, bitácora y ficha técnica

3 
4 
4.1 Depuraciones
Como parte de la sesión de trabajo del 27 de junio de 2022, en la minuta 557-PLA-MI-MNTA-2022, el equipo gestor realiza la siguiente observación:
13. El señor Gestor don Minor solicitó la importancia de que, en la matriz de indicadores de gestión, los despachos no solamente se queden con lo que ordena la circular 133-2018 (Reiteración de circulares referentes al deber de las personas servidoras judiciales, personal de apoyo y profesionales, de mantener actualizados los sistemas informáticos que apoyan la gestión de los despachos judiciales) sino que también se inste a los despachos a realizar actualizaciones la mayor cantidad de veces posible durante el mes. Sobre este punto el licenciado Jorge de la Dirección de Planificación indica que la matriz de indicadores de gestión, por su naturaleza no podría incluir algún indicador referente a la solicitud expresa del señor Gestor, que este punto se podría ofrecer como oportunidad de mejora a los despachos dentro de las futuras comunicaciones y capacitaciones que se vayan a realizar para el uso de la nueva matriz. 

Sobre la observación realizada y específicamente en el tema de las depuraciones que se realizan por parte de las personas técnicas judiciales, las mismas revisten una importancia a nivel de organización y control en la tramitación de expedientes, pues la revisión de expedientes que cuentan con prevenciones, actas, procesos que ya no tienen saldo en el Sistema de Depósitos Judiciales, entre otros, representan expedientes que se encuentran activos a nivel de sistema pero que podrían archivarse.

Si bien se hará la mención a los despachos sobre la importancia de la actualización dentro de los sistemas, también se debe hacer la depuración a nivel del personal técnico judicial, entendido como la revisión por parte de esta persona de su escritorio donde pueda identificar aquellos expedientes que puedan ser tramitados o archivados.

Por la importancia que reviste esta tarea al representar la posibilidad de terminar un proceso y así disminuir el circulante del Juzgado, se recomienda que, según la carga de trabajo y el tiempo requerido por cada persona técnica judicial, se pueda disponer de al menos 1 audiencia a la semana para hacer la revisión de expedientes con la finalidad de actualizar e identificar aquellos que deban ser tramitados o terminados. En los casos que por la carga de trabajo del Juzgado existan muchos expedientes pendientes por revisar, se podrá utilizar hasta un máximo de 2 audiencias a la semana para esta tarea.

Resulta importante hacer la aclaración que este tipo de “Depuración” es diferente al proceso de Inventario en el sentido que pretende ser un tiempo semanal (1 o 2 audiencias) que la persona técnica judicial pueda utilizar para revisar los expedientes de su escritorio. Precisamente este tipo de control puede repercutir positivamente en el inventario que realiza la oficina al tener la información actualizada y completa, cumpliendo igualmente con lo dispuesto en la circular externa 03-2022 de la Dirección de Planificación (ver apéndice 6), y circular 233-2021 del 05 de noviembre de 2021 “Reiteración de circulares referentes al deber de las personas servidoras judiciales, personal de apoyo y profesionales de mantener actualizados los sistemas informáticos que apoyan la gestión de los despachos” en sesión 85-2021 del Consejo Superior celebrada el 30 de setiembre de 2021, artículo LII (ver anexo 6).

4.2 Bitácora

Debe seguirse registrando los datos correspondientes en la bitácora, la cual es una herramienta dispuesta como insumo para el estudio de la cuota de trabajo estandarizada en materia de cobro.

Deben recordarse las recomendaciones sobre las bitácoras aprobadas por el Consejo Superior en sesión 09-2022, celebrada el 01 de febrero del 2022, artículo XXXIX, (ver anexo 5):

“5.2 Reiterar a los Juzgados de Cobro a nivel nacional que:

5.2.1. No cuentan con autorización para modificar las bitácoras y que únicamente pueden registrar en este momento (para efectos de tiempo no efectivo) lo siguiente: vacaciones, incapacidades permisos, ascensos, depuraciones, horas de reunión, citas médicas, capacitaciones, cantidad de horas sin sistema y en el caso de personas juzgadoras además cantidad de horas en audiencias orales y dictado de sentencias.
5.2.2. Este conteo lo registraran hasta que de parte de la Dirección de Planificación y conforme al cronograma de trabajo aprobado por el Consejo Superior en sesión 85-2021 del 30 de setiembre de 2021, artículo XXXVIII, realice el estudio para establecer una cuota de trabajo estandarizada para el personal de Cobro (sin necesidad de utilizar bitácora) a nivel nacional, entendiéndose que la herramienta constituye un insumo para el análisis de la nueva cuota de trabajo en la materia.”

El archivo de “Bitácora” deberá ser alimentado mensualmente con los datos correspondientes y seguirán siendo utilizados los archivos que poseen los diversos Juzgados de Cobro. (ver apéndice 7)

4.3 Ficha técnica

Como parte complementaria a la matriz de indicadores y con la finalidad de establecer una guía informativa tanto para las personas coordinadoras judiciales, así como toda aquella persona que deba interactuar con la matriz, se colocará una pestaña adicional en el archivo de la matriz de indicadores la cual contendrá una “ficha técnica”, la cual explica cada uno de los indicadores, así como un detalle con información de relevancia.

Este apartado pretende ser meramente informativo por lo cual no requiere ningún tipo de intervención por parte del personal del Juzgado, por el contrario, su valor radica en la posibilidad de servir como un apoyo o guía ante cualquier duda sobre los indicadores planteados.

5. Seguimiento de la Dirección de Planificación en la materia cobratoria

En relación con punto 5 del acuerdo del Consejo Superior en sesión 09-2022, celebrada el 01 de febrero de 2022, artículo XXXIX, que indica lo siguiente:

5) La Dirección de Planificación realizará el seguimiento correspondiente e informará oportunamente a este Consejo lo pertinente.

En términos del seguimiento a la matriz de indicadores se estará brindando el mismo para ajustar los parámetros que hicieren falta tal y como se recomienda en el punto 7.6 del presente informe. Adicionalmente, el Modelo de Seguimiento y Sostenibilidad de la Dirección de Planificación construyó una estructura que soporta la herramienta de la matriz de indicadores mediante su análisis y seguimiento, incluyendo a las oficinas, el Centro de Apoyo, Administraciones, la Dirección de Planificación, entre otros, según informes 1981-PLA-2016 y 217-PLA-2020.

Por otra parte, en relación con el seguimiento sobre la efectividad de la firma para la orden de giro en materia cobratoria, resulta importante recordar que existe un procedimiento llevado a cabo por los Juzgados donde participa personal técnico judicial, coordinador judicial y personal juzgador, e incluso puede variar dependiendo de la estructura, pues unos juzgados poseen personal dedicado al tema de cajas, características que pueden modificar los tiempos de atención dependiendo del Juzgado.

De forma general dicho procedimiento requiere revisión del giro que será realizado para garantizar a la persona usuaria claridad en relación con los montos que se están pagando y a qué corresponden los mismos. Posteriormente, con una resolución y la firmeza de la misma, se procede a la alimentación dentro del sistema para la posterior revisión y autorización por parte de la persona juzgadora.

Ese último paso de autorización reviste una gran importancia en términos de control del proceso y responsabilidad sobre los dineros que serán depositados, porque las implicaciones de un error pueden conllevar a sanciones disciplinarias y reposición de pagos, aspectos que requieren una atención al detalle estricta.

Es así como el giro de dinero en un Juzgado Cobratorio está determinado por un procedimiento que pretende garantizar a la persona usuaria la entrega correcta de los dineros, y por la sensibilidad en el tema del dinero, también conlleva un control más detallado por parte del personal. 

Ahora bien, dentro de conversaciones que se han tenido con la persona gestora en materia cobratoria, se ha dado seguimiento en relación con el punto específico del giro de dineros y se ha dispuesto brindar la colaboración que consideren oportuna desde las competencias de la Dirección de Planificación, entendiéndose que el procedimiento de aprobación del giro de dinero atiende a cumplimientos legales por lo que la Comisión de la Jurisdicción Civil valorará aquellas que considere convenientes y viables.


6. Informe puesto en consulta: 

Tal como se indicó previamente, el preliminar de este informe fue puesto en consulta mediante oficio 948-PLA-MI(NPL)-2022 del 11 de octubre de 2022 a las siguientes instancias:
· Comisión de la Jurisdicción Civil
· Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional (CACMFJ). 
Al respecto se recibió respuesta de la Comisión por medio de correo electrónico del 17 de octubre de 2022 (Ver Anexo 1) y del CACMFJ mediante oficio 350-CACMFJ-JEF-2022 del 18 de octubre de 2022 (Ver Anexo 2). En la siguiente tabla se incluye el detalle del criterio de la Dirección de Planificación para cada una de las observaciones recibidas:

	Observaciones al informe 948-PLA-MI(NPL)-2022, 17 de octubre de 2022, gestor en materia civil, Comisión de la Jurisdicción Civil.

	Observación Concreta
	Criterio de la Dirección de Planificación

	Es importante dejar claro que siempre debe excluirse del circulante todo expediente que no se encuentre en trámite por cualquier razón.
	Se toma nota de lo indicado, asimismo se aclara que el circulante considera los procesos en trámite que se encuentran en etapa de ejecución o etapa de conocimiento.  Los asuntos terminados o inactivos son excluidos de este conteo.

La observación no modificó el contenido del informe.

	Donde se dice " en el caso de los escritos que se encuentran en el despacho, se mantiene el rango de 30 a 150 días."  es de los escritos de expedientes que se encuentran en el despacho.
	Se procede a realizar el ajuste del parámetro para los indicadores: el detalle correspondiente a los indicadores 10.1 y 10.2. 

El rango de 30 a 150 días queda consignado únicamente en el punto 2.1.7. del indicador 10.2, sobre escritos dentro del despacho.

	Para la materia cobratoria no es prudente tratar de normalizar el plazo de firmado con las otras materias referido al n escrito más antiguo dado a que no es comparable la cantidad de escritos para firmar con alguna otra materia por lo que si es requerido hacer una diferenciación en ese sentido.
	Se toma nota de la observación, asimismo, se hace la aclaración de que el indicador 11 está relacionado con el tiempo que la persona juzgadora tarda en el firmado de resoluciones y esto responde a la carga laboral recibida por parte del personal técnico judicial asociado a las cuotas de trabajo, por lo cual es una estandarización que se aleja de particularidades de cada materia como la entrada de escritos, en ese sentido, no existe afectación de uniformar estos parámetros con otras materias.

Para medir el escrito más antiguo se utiliza el indicador 10.1 y 10.2 que se analizan junto a los indicadores 14 y 15, que son la entrada de escritos y la cantidad de escritos pendientes de resolver, respectivamente. 

La observación no modifica el contenido del informe.

	Oficio 350-CACMFJ-JEF-2022, correo electrónico del 18 de octubre de 2022, Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional.

	Observación Concreta
	Criterio de la Dirección de Planificación

	Se recomienda que para el lector tenga una mayor compresión del indicador dejar claro que se excluyen del circulante todo expediente que no se encuentre en trámite por cualquier razón.
	Se toma en cuenta la sugerencia y en el detalle del indicador 3 se agrega: “Se excluye del circulante todo expediente que no se encuentre en trámite por cualquier razón.”

Para el indicador 3 “Circulante”, en el apartado de comentarios en la matriz se agregó “Solo expedientes en trámite”.
La observación no modifica el fondo del informe.

	Tomar nota que el dato se compara con la ficha técnica incluida en el oficio en el apéndice 1, donde se definen los parámetros o métricas implementadas para el cálculo, sin embargo, en este apartado indica “entre 14 y 28 días” y en la ficha técnica indica “entre 14 y 25 días naturales”.

[image: ]
	Se toma nota. 

En la ficha técnica se corrige en el indicador 9, parte de comentarios, de “25 días naturales” a “28 días naturales”.

La observación no modifica el contenido del informe.

	Aprovechando la coyuntura y la necesidad de modificación de la matriz de indicadores, debo exponer una situación que se ha estado presentando en los Tribunales Colegiados Civiles que permanecen bajo planes de apoyo a Cobro Judicial, específicamente me refiero al Tribunal Colegiado Civil de Liberia que es el único actualmente bajo este tipo de planes. Concretamente al plan 375-PLA-EV-2022, aprobado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión 44-2022 celebrada el 24 de mayo del 2022. 

En el análisis de la matriz de indicadores de ese Tribunal, se aprecia que la cantidad de resoluciones pasadas a firmar por parte de los técnicos que dan apoyo a Cobro Judicial con sus correlativos porcentajes de cumplimiento siguen apareciendo en los indicadores del Tribunal Colegiado. Esto a nivel estadístico genera confusión y sería conveniente aprovechar el momento de -ser posible- para corregir tal situación, máxime cuando los planes de apoyo para Cobro Judicial se están expandiendo. Se propone dividir tal indicador para seccionar el rendimiento de los planes de apoyo.
	Se toma nota de la observación.
Se adiciona análisis en apartado 2.5.
La observación modifica fondo del informe.

	Recomienda el CACMFJ, que no se debe homologar el indicador, dado que, no es comparable la cantidad de escritos para firmar en los despachos cobratorios con otras materias, por lo que sí es requerido hacer una diferenciación en ese sentido.
	Se toma nota de la observación, sin embargo, el indicador 11 está relacionado con el tiempo que la persona juzgadora tarda en el firmado de resoluciones y esto responde a la carga laboral recibida por parte del personal técnico judicial asociado a las cuotas de trabajo, por lo cual es una estandarización que se aleja de particularidades de cada materia como la entrada de escritos, en ese sentido, no existe afectación de uniformar estos parámetros con otras materias.

La observación no modifica el contenido del informe.

	Tomar nota que en apéndice 1, el nombre del indicador 19 no viene corregido, en la ficha técnica. (Cantidad de Expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica”)
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	Se toma nota.

Se hace la corrección del nombre en la Ficha técnica, por lo cual el indicador 19 sería “Cantidad Expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica”.

La observación no modifica el contenido del informe.

	Tomar nota, refiriéndose al indicador 13 “Plazo para aprobación de remates”, verificando el detalle del indicador número 13 se denomina “Cantidad de demandas nuevas pendientes de tramitar”, lo correcto sería indicador número 12.
	Se toma nota. 

Se realiza la corrección tanto en el punto 2.2.1. como en la recomendación 7.4. Se coloca el número de indicador correcto, en este caso el 12.

La observación no modifica el fondo del informe.

	Tomar nota del nuevo indicador, se informa que se modifica según el indicador N°13 se denomina “Cantidad de demandas nuevas pendientes de tramitar”, pero en realidad es con el número 5, “Plazo espera dictado sentencia.”
	Se toma nota. 

Se realiza la corrección en el punto 2.2.6. colocando el número de indicador correcto, en este caso el 5.

La observación no modifica el fondo del informe.

	Tomar nota, que ya existe el indicador 16, denominado “cantidad de escritos pendientes de resolver”, verificado en la ficha técnica, el indicador denominado “cantidad de escritos pendientes de resolver”, es el N°15.
	Se toma nota.

Se hace la corrección para que en lugar del número 16, aparezca el número 15, que corresponde al indicador “Cantidad de escritos pendientes de resolver” en la matriz de indicadores.

La observación no modifica el fondo del informe.

	El CACMFJ, considera que la capacitación debe ser realizada por la Dirección de Planificación tomando en cuenta el trabajo que realizaron en el análisis de los datos, la construcción y la implementación de los indicadores tanto en Excel como los automatizados.

De darse la capacitación por parte del órgano técnico servirá para que los servidores judiciales cuenten con un mejor desempeño en el manejo sistema y además logre una retroalimentación más eficiente.
	En la recomendación que se brinda al Centro de Apoyo, se les insta a solicitar la capacitación para su personal y fortalecer el uso de esas herramientas disponibles a través de Sigma o Escritorio Virtual en términos de la información disponible sobre pase a fallo y el aprovechamiento que puede darse para planes de trabajo.

Las posibilidades que tiene la Dirección de Tecnología de la Información y Comunicaciones como desarrolladores de sistemas en el Poder Judicial, que cuentan con los permisos y el conocimiento técnico, les hace en este caso, la mejor opción para brindar la capacitación.

Se mantiene la recomendación. La observación no modifica el contenido.



7. Conclusiones	generales 
7.1. El informe cuenta con un resumen detallado indicador por indicador, donde se explica ampliamente cuáles fueron los cambios, ajustes o indicadores incorporados en la nueva versión de la matriz de indicadores de gestión para despachos Civiles.
7.2. Se ajustaron aspectos como los parámetros o medición en 12 indicadores ya existentes en las matrices de cobro; se incluyeron 9 indicadores específicos para medir la productividad del personal de apoyo; y según las solicitudes recibidas, así como la estandarización realizada con otras matrices de indicadores de materias que han sufrido reformas legales, se incluyeron 12 indicadores nuevos.
7.3. Para el mejor aprovechamiento del recurso humano se han propuesto planes de trabajo temporales para brindar apoyo de personal técnico a la materia cobratoria, lo cual implica modificaciones en la matriz de indicadores para poder reflejar aquella información de interés para el despacho. Por lo cual, resulta importante definir una forma estandarizada para ajustar la matriz a los planes de trabajo y que trabaje coherentemente con proyectos como los indicadores automatizados, aspecto que hoy día se está contemplando en su análisis. Los planes propuestos han generado un impacto positivo en la atención de la carga de trabajo de los despachos cobratorios.
7.4. Como parte de la metodología implementada por la Dirección de Planificación en la elaboración de la matriz, se realizaron sesiones de trabajo con personas actoras claves en la materia civil para validar la matriz que se estaba confeccionando. 
7.5. Se realizó una reunión con los jueces Gestores en materia de Cobro y personal Profesional del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional (apéndice 5), en donde se recibieron inquietudes y observaciones, las cuales una vez valoradas fueron evacuadas oportunamente. 
7.6. Se trabajó con una persona profesional del subproceso de Estadística de esta Dirección para validar la viabilidad de los indicadores y que los mismos estuvieran en concordancia con las líneas de trabajo de dicho subproceso en temas como los “indicadores automatizados”.
7.7. En el tema de la depuración, se establece dedicar de 1 a 2 audiencias a la semana (dependiendo de la complejidad de los asuntos y la carga de trabajo) por parte del personal técnico judicial para hacer la revisión de expedientes con la finalidad de actualizar e identificar aquellos que deban ser tramitados o terminados.
7.8. Para la “bitácora”, documento en el cual se registran las cuotas y días efectivos de trabajo del personal, se reitera lo dispuesto por el Consejo Superior en sesión 09-2020, celebrada el 01 de febrero del 2022, artículo XXXIX (ver anexo 5), manteniéndose la misma por servir como insumo para el estudio de cuota de trabajo estandarizada en materia de cobro que se encuentra aún pendiente de finalizarse y se atenderá conforme a las prioridades definidas por el Consejo Superior en sesión 85-2021 del 30 de setiembre de 2021, artículo XXXVIII.
7.9. Dentro de las matrices se incluye una ficha técnica, la misma es implementada y sirve como guía para comprender cada indicador, así como los parámetros o métricas implementadas en su cálculo.
7.10. Con este informe se atienden todas las solicitudes existentes a la fecha para modificación o cambios en la matriz de indicadores de Cobro Judicial. Las cuales se resumieron en el apartado 1 de este oficio y en el oficio 361-PLA-MI-2022 aprobado por el Consejo Superior en sesión 39-2022, celebrada el 10 de mayo de 2022, artículo XL. 
7.11. Con los cambios realizados en la matriz de Cobro, se atienden también referencias asociadas al proyecto 01110-PLA-P22 “Descongestionamiento de solicitudes de estudio materia Civil” como parte de las prioridades aprobadas por el Consejo Superior en sesión 85-2021 celebrada el 20 de setiembre de 2021, artículo XXXVIII. Oficio 8946-2021 de la Secretaría de la Corte.
7.12. El seguimiento de la matriz de indicadores se encuentra inmerso dentro del Modelo de Seguimiento y Sostenibilidad de la Dirección de Planificación. En aspectos como ajustes de parámetros se harán las recomendaciones correspondientes en el presente informe.
7.13. En relación con el seguimiento en los giros de dinero de la materia cobratoria, resulta importante continuar buscando alternativas desde los propios despachos con el impulso de la  Comisión de la Jurisdicción Civil y el seguimiento del  Centro de Apoyo , Gestión y  Mejoramiento a la función jurisdiccional, apegándose al procedimiento correspondiente pero atendiendo cada vez más eficientemente en beneficio de la persona usuaria, desde las estructuras implementadas en los casos que lo permitía se dejo implementada una persona cajera de tal forma que se tuviera esa figura especializada para impulsar la labor de giro, sin embargo, como es conocido, es esta materia la capacidad instalada supera las capacidades 

8. Recomendaciones generales

Al Consejo Superior:
8.1. Aprobar la actualización de la matriz de indicadores para los Juzgados de Cobro de primera instancia.
Al Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional

8.2. Solicitar a la Dirección de Tecnología de la Información y Comunicaciones la capacitación pertinente en el uso de reporte en SIGMA del módulo de pase a fallo. 

Al Subproceso de Modernización Institucional, como encargado de la actualización de las matrices de indicadores en materia de cobro 

8.3. En un periodo de 6 meses posterior a la implementación de las nuevas matrices, se hará una revisión de datos histórica para determinar los parámetros del indicador 12 “Plazo para aprobación de remates” a través de las herramientas cuantitativas y cualitativas correspondientes, y se deberán actualizar las matrices o en su defecto el sistema automatizado del SIGMA en caso de que ya esté en funcionamiento.

A los Juzgados de Cobro de todo el país

8.4. Reiterar las recomendaciones aprobadas por el Consejo Superior en sesión 09-2022, celebrada el 01 de febrero del 2022, artículo XXXIX (ver anexo 5)
Sobre las bitácoras.

“5.2 Reiterar a los Juzgados de Cobro a nivel nacional que:
5.2.1. No cuentan con autorización para modificar las bitácoras y que únicamente pueden registrar en este momento (para efectos de tiempo no efectivo) lo siguiente: vacaciones, incapacidades permisos, ascensos, depuraciones, horas de reunión, citas médicas, capacitaciones, cantidad de horas sin sistema y en el caso de personas juzgadoras además cantidad de horas en audiencias orales y dictado de sentencias.
5.2.2. Este conteo lo registraran hasta que de parte de la Dirección de Planificación y conforme al cronograma de trabajo aprobado por el Consejo Superior en sesión 85-2021 del 30 de setiembre de 2021, artículo XXXVIII, realice el estudio para establecer una cuota de trabajo estandarizada para el personal de Cobro (sin necesidad de utilizar bitácora) a nivel nacional, entendiéndose que la herramienta constituye un insumo para el análisis de la nueva cuota de trabajo en la materia.”

Al Subproceso de Evaluación en conjunto con el Subproceso de Estadística y la Dirección de Tecnología de la Información y Comunicaciones

8.5. Seguir analizando a partir de la información registrada en los sistemas transaccionales para lograr implementar de forma estandarizada la forma de registrarar en las matrices de indicadores de gestión los planes de trabajo temporales que impliquen la colaboración del personal de un despacho judicial a otro. 
8.6. Una vez definida la forma de hacer los ajustes en las matrices de indicadores, se deberá incluir dicho detalle en los próximos planes de trabajo presentados al Consejo Superior, así como en las recomendaciones que impliquen replicar los planes de trabajo.

A la Comisión de la Jurisdicción Civil:

8.7. Impulsar desde la competencias que le corresponde el seguimiento respectivo y cumplimiento de las labores en todos los despachos cobratorios, de tal forma que las personas juzgadores de todos los despachos cobratorios desde el seno de sus equipos de mejora desarrollen sus planes de trabajo internos para salir con la carga de trabajo dispuesta, impulsando la mejora continua y tomando en consideración que las cuotas de trabajo establecidas se consideran parámetros mínimos para las mediciones respectivas, y no limitan a las jefaturas respectivas para canalizar los planes internos que se requieran para atender la carga de trabajo interna o pendientes específicos como el giro de los recursos en los despachos indicados. 
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Matriz%20de%20indi cadores%20para%20informe%20definitivo.xlsx


Matriz%20de%20indicadores%20para%20informe%20definitivo.xlsx
Indicadores

				INDICADORES DE GESTIÓN MATERIA COBRO JUDICIAL
DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN
JUZGADO DE COBRO DE XXXX																																Sep-22		Oct-22		Nov-22		Dec-22		Jan-23		Feb-23		Mar-23		Apr-23		May-23		Jun-23		Jul-23		Aug-23		Sep-23		Oct-23		Nov-23		Dec-23		Jan-24		Feb-24		Mar-24		Apr-24		May-24		Jun-24		Jul-24		Aug-24		Sep-24		Oct-24		Nov-24

				Cuota de Trabajo						Cantidad de días efectivos laborados en el mes por Funcionario.
La reducción de días se realiza por medio de la Bitácora según la Circular 187-2022.								Cuota Diaria						27				Persona Técnica Judicial 1								10

																		Cuota Diaria						27				Persona Técnica Judicial 2

																		Cuota Diaria						27				Persona Técnica Judicial 3

																		Cuota Diaria						27				Persona Técnica Judicial 4

																		Cuota Diaria						27				Persona Técnica Judicial 5

																		Cuota Diaria						27				Persona Técnica Judicial 6

																		Cuota Diaria						27				Persona Técnica Judicial 7

																		Cuota Diaria						27				Persona Técnica Judicial 8

																		Cuota Diaria						27				Persona Técnica Judicial 9

																		Cuota Diaria						27				Persona Técnica Judicial 10

																		Cuota Diaria						27				Persona Técnica Judicial 11

																		Cuota Diaria						27				Persona Técnica Judicial 12

																		Cuota Diaria						15				Persona Técnica Judicial Cajas 1								14

																		Cuota Diaria						15				Persona Técnica Judicial Cajas 2

																		Cuota Diaria						15				Persona Técnica Judicial Cajas 3

																		Cuota Diaria						15				Persona Técnica Judicial Cajas 4

																		Cuota Diaria						32				Persona Técnica Judicial Anotaciones								21

																		Cuota Diaria						41				Persona Juzgadora 1 (Coordinadora)

																		Cuota Diaria						54				Persona Juzgadora 2 

																		Cuota Diaria						54				Persona Juzgadora 3

																		Cuota Diaria						54				Persona Juzgadora 4

																		Cuota Diaria						54				Persona Juzgadora 5

																		Cuota Diaria						54				Persona Juzgadora 6

																		Cuota Diaria						30				Persona Juzgadora Cajas								21

		Modificación		Categoría		N°		Indicadores		Métricas		Periodicidad		Responsable		Comentarios (Fuente)		A mejorar				Estándar										Muy bueno				Sep-22		Oct-22		Nov-22		Dec-22		Jan-23		Feb-23		Mar-23		Apr-23		May-23		Jun-23		Jul-23		Aug-23		Sep-23		Oct-23		Nov-23		Dec-23		Jan-24		Feb-24		Mar-24		Apr-24		May-24		Jun-24		Jul-24		Aug-24		Sep-24		Oct-24		Nov-24

				Rendimiento Estadístico		1		Entrada Total		ENTRADA TOTAL		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 		>		0		0		<=		X		<=		0		<		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Se incluye la leyenda de + Testimonio de Piezas columna Méstricas								Casos Entrados Principales + Testimonio de Piezas 								>		0		0		<=		X		<=		0		<				1

										Casos Reentrados								>		0		0		<=		X		<=		0		<				1

										Casos Reactivados								>		0		0		<=		X		<=		0		<				1

						2		Salida Total		SALIDA TOTAL		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 		<		0		0		<=		X		<=		0		>		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

										Casos Terminados								<		0		0		<=		X		<=		0		>				1

										Casos Inactivos								<		0		0		<=		X		<=		0		>				1

		Se ajusta el circulante Final, el cual se obtendrá de la suma del Circ. En Trámite y Circ. En Ejecución 
Se ajusta el texto de la Columna H, Comentarios), se explica de donde se obtiene el dato. Se ajusta el formato condicional 				3		Circulante		(Circulante Inicial + Entrados+Reentrados+ Reactivados) - Terminados-Inactivos		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Solo expedientes en trámite.		>		0		0		<=		X		<=		0		<		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

										Circulante en Etapa de conocimiento 						Informe Estadístico Mensual SIGMA, pestaña Circulante Final Por Fase
(Circulante Final- Circulante en todas las Fases de Ejecución)		>		0		0		<=		X		<=		0		<				1

										Circulante en Etapa de Ejecución 						Informe Estadístico Mensual SIGMA, pestaña Circulante Final Por Fase
(Todo lo que se encuentre en las Fases de Ejecución)		>		0		0		<=		X		<=		0		<				1

						4		Relación Salida Total  / Entrada Total 		(Salidas/Entradas)*100		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Este dato se calcula con los datos de entradas y salidas del informe mensual de estadística.
Este indicador se calcula automáticamente con los datos ingresados en la matriz.		<		90 %		90 %		<=		X		<=		100 %		>		100 %		67%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%

				Plazos		Análisis de Plazos												Fecha actual (Esta es la fecha en que se realiza el llenado de indicadores mensuales.)																		8/4/22

						5		Plazo espera de dictado de sentencia		Materia Cobro		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)
Se recomienda analizar con el indicador #18 Cantidad de expedientes pendientes de fallo 		>		21		21		<=		X		<=		21		<		21		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

										Fecha actual - fecha del expediente más antiguo pendiente de fallar								Fecha expediente más antiguo pendiente de fallo Cobro																		8/4/22

										Segunda Instancia								>		21		21		<=		X		<=		21		<		21		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

										Fecha actual - fecha del expediente más antiguo pendiente de fallar Segunda Instancia								Fecha expediente más antiguo pendiente de fallo en el Tribunal de Apelaciones Civil																		8/4/22

						6		Tiempo promedio dictado de sentencia 		(Σ(Fecha de dictado de sentencia - fecha de pase a fallo))/Cantidad de expedientes		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Este dato se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)
Este es el resultado de la suma de la diferencia de la Fecha de finalización del asunto menos la Fecha del último expediente pasado  a fallo dividido entre la cantidad de datos utilizados.		>		21		21		<=		X		<=		21		<		21		80

						7		Tiempo promedio de procesos con oposición		(Σ (Fecha de finalización del asunto en el libro de sentencias - Fecha de ingreso)/ Cantidad de expedientes		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Este dato se extrae del libro de pase a fallo, donde se resta a la fecha en que se dictó la resolución que resuelve la oposición (fundada o infundad) y la fecha de ingreso del escrito de oposición		>		21		21		<=		X		<=		21		<		21		20

						8		Plazo espera para realización de señalamientos 		Fecha del ultimo señalamiento de audiencia - fecha actual 		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.
Se recomienda analizar con el indicador #17 Cantidad de audiencias pendientes de realización.		>		90		60		<=		X		<=		90		<		60		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

																		Fecha ultimo señalamiento																		8/4/22

						9		Plazo para resolver demandas nuevas		Fecha actual - fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
Se recomienda analizar con el indicador #13 Cantidad de Demandas nuevas pendientes de tramitar.		>		28		14		<=		X		<=		28		<		14		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

																		Fecha demanda más antigua pendiente de resolver																		8/4/22

						10.1.		Plazo para resolver Escritos que el principal se encuentra fuera del Despacho		Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran fuera del despacho		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada
Se recomienda analizar con el indicador #15 Cantidad de Escritos pendientes de resolver.		>		90		60		<=		X		<=		90		<		60		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

																		Fecha escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran archivados, en el Superior, suspendidos,  etc.																		8/4/22

						10.2.		Plazo para resolver Escritos que se encuentran dentro del Despacho		Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de los que están en el despacho		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
Se recomienda analizar con el indicador #15 Cantidad de escritos pendientes de resolver.		>		150		30		<=		X		<=		150		<		30		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

																		Fecha escrito más antiguo pendiente de resolver (expedientes en estado de trámite)																		8/4/22

		Se incluye este nuevo indicador, en el cual se considera la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antiguo por persona juzgadora				11		Plazo de espera de resolución más antigua pendiente de firma  		(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 		>		7		3		<=		X		<=		7		<		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

										Persona Juzgadora 1								Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma																		8/4/22

																		>		7		3		<=		X		<=		7		<		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

										Persona Juzgadora 2								Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma																		8/4/22

																		>		7		3		<=		X		<=		7		<		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

										Persona Juzgadora 3								Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma																		8/4/22

																		>		7		3		<=		X		<=		7		<		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

										Persona Juzgadora 4								Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma																		8/4/22

																		>		7		3		<=		X		<=		7		<		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

						12		Plazo para aprobación de remates		(Fecha actual - Fecha más antigua de asignación de asunto con remate pendiente de aprobación)		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 																				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

																		Fecha más antigua del remate pendiente de aprobación																		8/4/22

		Se elimina el parámetro para este indicador, se torna en color gris. Se eliminan los formatos condicionales		Operacional		13		Cantidad de demandas nuevas pendientes de tramitar 		Cantidad de demandas nuevas pendientes de tramitar		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada una de las personas técnicas judiciales y lo pendiente de distribuir por la persona Coordinadora Judicial		>		176		168		<=		X		<=		176		<		168		125		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

										Persona Técnica Judicial 1								>		15		15		<=		X		<=		14		<		14		20

										Persona Técnica Judicial 2								>		15		15		<=		X		<=		14		<		14		20

										Persona Técnica Judicial 3								>		15		15		<=		X		<=		14		<		14

										Persona Técnica Judicial 4								>		15		15		<=		X		<=		14		<		14

										Persona Técnica Judicial 5								>		15		15		<=		X		<=		14		<		14

										Persona Técnica Judicial 6								>		15		15		<=		X		<=		14		<		14

										Persona Técnica Judicial 7								>		15		15		<=		X		<=		14		<		14

										Persona Técnica Judicial 8								>		15		15		<=		X		<=		14		<		14

										Persona Técnica Judicial 9								>		15		15		<=		X		<=		14		<		14		80

										Persona Técnica Judicial 10								>		15		15		<=		X		<=		14		<		14		5

										Persona Técnica Judicial 11								>		15		15		<=		X		<=		14		<		14

										Persona Técnica Judicial 12								>		15		15		<=		X		<=		14		<		14

						14		Entrada de escritos		Ingreso total de Escritos

Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
ver si es por expediente		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Se obtiene del Escritorio Virtual,  Opción Estadística, REP. Escritos, consultar por rango de fechas		>		7144		6804		<=		X		<=		7144		<		6804		2000

						15		Cantidad de Escritos pendientes de resolver 		Cantidad TOTAL de Escritos pendientes de resolver (consulta Tramitandose+consulta Pendiente de Distribuir+consulta Reservado)		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Cantidad TOTAL de Escritos pendientes de resolver (consulta Tramitándose+consulta Pendiente de Distribuir+consulta Reservado)		>		378		378		<=		X		<=		360		<		360		810		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

										Persona Técnica Judicial 1								>		32		32		<=		X		<=		30		<		30		10

										Persona Técnica Judicial 2								>		32		32		<=		X		<=		30		<		30

										Persona Técnica Judicial 3								>		32		32		<=		X		<=		30		<		30

										Persona Técnica Judicial 4								>		32		32		<=		X		<=		30		<		30

										Persona Técnica Judicial 5								>		32		32		<=		X		<=		30		<		30

										Persona Técnica Judicial 6								>		32		32		<=		X		<=		30		<		30

										Persona Técnica Judicial 7								>		32		32		<=		X		<=		30		<		30

										Persona Técnica Judicial 8								>		32		32		<=		X		<=		30		<		30

										Persona Técnica Judicial 9								>		32		32		<=		X		<=		30		<		30

										Persona Técnica Judicial 10								>		32		32		<=		X		<=		30		<		30

										Persona Técnica Judicial 11								>		32		32		<=		X		<=		30		<		30

										Persona Técnica Judicial 12								>		32		32		<=		X		<=		30		<		30		800

		Se elimina el parámetro para este indicador, se torna en color gris. Se eliminan los formatos condicionales				16		Porcentaje de efectividad de realización audiencias 		(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados		<		60 %		60 %		<=		X		<=		50 %		>		50 %		75 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

										Cantidad de audiencias programadas en el mes																										20		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

										Persona Juzgadora 1																										10

										Persona Juzgadora 2

										Persona Juzgadora 3

										Persona Juzgadora 4

										Persona Juzgadora 5

										Persona Juzgadora 6																										10

										Cantidad de audiencias realizadas en el mes																										15		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

										Persona Juzgadora 1																										10

										Persona Juzgadora 2

										Persona Juzgadora 3

										Persona Juzgadora 4

										Persona Juzgadora 5

										Persona Juzgadora 6																										5

		Se elimina el parámetro para este indicador, se torna en color gris. Se eliminan los formatos condicionales				17		Cantidad de audiencias pendientes de realización 		Audiencias pendientes de realización		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización.
Se recomienda analizar con el indicador #8 Plazo espera para realización de señalamientos.		>		36		8		<=		X		<=		12		<		24		22		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

										Persona Juzgadora 1								>		6		4		<=		X		<=		6		<		4

Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Cuota de audiencias en revisión		20

										Persona Juzgadora 2								>		6		4		<=		X		<=		6		<		4

										Persona Juzgadora 3								>		6		4		<=		X		<=		6		<		4

										Persona Juzgadora 4								>		6		4		<=		X		<=		6		<		4

										Persona Juzgadora 5								>		6		4		<=		X		<=		6		<		4

										Persona Juzgadora 6								>		6		4		<=		X		<=		6		<		4		2

		Se ajusta el parámetro 
Para este indicador el rango inferior debe ser igual a la cuota de trabajo de un mes por materia y el rango superior es la cuota de trabajo por dos meses
Ejemplo: 
Rango Inf: Familia 64 y Pensiones Alimentaria (RR) 13 (cuota de 77 sentencias al mes)

Rango superior: Cuota de trabajo x 2 ((64x2)+(13x2))=154 sentencias				18		Cantidad de expedientes pendientes de fallo  		Cantidad de Expedientes pendientes de fallo		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual. 		>		24		24		<=		X		<=		24		<		24		30		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

										Persona Juzgadora 1								>		4		4		<=		X		<=		4		<		4		10

										Persona Juzgadora 2								>		4		4		<=		X		<=		4		<		4

										Persona Juzgadora 3								>		4		4		<=		X		<=		4		<		4

										Persona Juzgadora 4								>		4		4		<=		X		<=		4		<		4

										Persona Juzgadora 5								>		4		4		<=		X		<=		4		<		4		20

										Persona Juzgadora 6								>		4		4		<=		X		<=		4		<		4

		Se configura el parámetro en las columnas de las "J" a la "Q", con el objetivo de poder calcularlos con un dato en comun de cuota, ya que la cuota puede sufrir modificaciones.

Datos: E185; E186				19		Cantidad de Expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica 		Cantidad de Expedientes pasados a firmar		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído		<		6464		6464		<=		X		<=		6804		>		6804		1170		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

										Persona Técnica Judicial 1								<		539		539		<=		X		<=		567		>		567		270

										Persona Técnica Judicial 2								<		539		539		<=		X		<=		567		>		567

										Persona Técnica Judicial 3								<		539		539		<=		X		<=		567		>		567

										Persona Técnica Judicial 4								<		539		539		<=		X		<=		567		>		567

										Persona Técnica Judicial 5								<		539		539		<=		X		<=		567		>		567

										Persona Técnica Judicial 6								<		539		539		<=		X		<=		567		>		567

										Persona Técnica Judicial 7								<		539		539		<=		X		<=		567		>		567

										Persona Técnica Judicial 8								<		539		539		<=		X		<=		567		>		567		900

										Persona Técnica Judicial 9								<		539		539		<=		X		<=		567		>		567

										Persona Técnica Judicial 10								<		539		539		<=		X		<=		567		>		567

										Persona Técnica Judicial 11								<		539		539		<=		X		<=		567		>		567

										Persona Técnica Judicial 12								<		539		539		<=		X		<=		567		>		567

						20		Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial		(Cantidad de expedientes pasadas a firmar / Cantidad de expedientes a realizar)		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)		<		95 %		95 %		<=		X		<=		100 %		>		100 %		8 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

																		Persona Técnica Judicial  1																		100 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

																		Persona Técnica Judicial  2																		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

																		Persona Técnica Judicial  3																		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

																		Persona Técnica Judicial  4																		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

																		Persona Técnica Judicial  5																		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

																		Persona Técnica Judicial  6																		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

																		Persona Técnica Judicial  7																		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

																		Persona Técnica Judicial  8																		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

																		Persona Técnica Judicial  9																		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

																		Persona Técnica Judicial  10																		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

																		Persona Técnica Judicial  11																		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

																		Persona Técnica Judicial  12																		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

						21		Cantidad de sentencias y resoluciones con voto dictadas por persona juzgadora		Cantidad Global de Sentencias dictadas, según la circular 113-2018		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo), lo anterior según la circular 113-2018		<		24		24		<=		X		<=		24		>		24		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

										Persona Juzgadora 1								<		4		4		<=		X		<=		4		>		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

										Sentencias

										Resoluciones elaboradas que llevan número de voto

										Persona Juzgadora 2								<		4		4		<=		X		<=		4		>		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

										Sentencias

										Resoluciones elaboradas que llevan número de voto

										Persona Juzgadora 3								<		4		4		<=		X		<=		4		>		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

										Sentencias

										Resoluciones elaboradas que llevan número de voto

										Persona Juzgadora 4								<		4		4		<=		X		<=		4		>		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

										Sentencias

										Resoluciones elaboradas que llevan número de voto

										Persona Juzgadora 5								<		4		4		<=		X		<=		4		>		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

										Sentencias

										Resoluciones elaboradas que llevan número de voto

										Persona Juzgadora 6								<		4		4		<=		X		<=		4		>		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

										Sentencias

										Resoluciones elaboradas que llevan número de voto

						22		Porcentaje de rendimiento por  persona juzgadora		(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias esperadas)		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		(Cantidad de Sentencias y Otras expedientes dictadas / Cantidad de Sentencias y expedientes a realizar según cuota de trabajo)		<		95 %		95 %		<=		X		<=		100 %		>		100 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

										Persona Juzgadora 1								<		95 %		95 %		<=		X		<=		100 %		>		100 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

										Persona Juzgadora 2								<		95 %		95 %		<=		X		<=		100 %		>		100 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

										Persona Juzgadora 3								<		95 %		95 %		<=		X		<=		100 %		>		100 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

										Persona Juzgadora 4								<		95 %		95 %		<=		X		<=		100 %		>		100 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

										Persona Juzgadora 5								<		95 %		95 %		<=		X		<=		100 %		>		100 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

										Persona Juzgadora 6								<		95 %		95 %		<=		X		<=		100 %		>		100 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

						23		Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora 		Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
Se recomienda analizar con el indicador #11 "Plazo de espera de firma expedientes por persona juzgadora.		>		2268		972		<=		X		<=		2268		<		972		100		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

										Persona Juzgadora 1								>		378		162		<=		X		<=		378		<		162		10

										Persona Juzgadora 2								>		378		162		<=		X		<=		378		<		162

										Persona Juzgadora 3								>		378		162		<=		X		<=		378		<		162

										Persona Juzgadora 4								>		378		162		<=		X		<=		378		<		162

										Persona Juzgadora 5								>		378		162		<=		X		<=		378		<		162

										Persona Juzgadora 6								>		378		162		<=		X		<=		378		<		162		90

						24		Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora 		Cantidad de expedientes firmadas por Jueza o Juez		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Este dato es el total de expedientes firmados por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes por cada una de las personas juzgadoras.		<		6464		6464		<=		X		<=		6804		>		6804		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

										Persona Juzgadora 1								<		1077		1077		<=		X		<=		1134		>		1134

										Persona Juzgadora 2								<		1077		1077		<=		X		<=		1134		>		1134

										Persona Juzgadora 3								<		1077		1077		<=		X		<=		1134		>		1134

										Persona Juzgadora 4								<		1077		1077		<=		X		<=		1134		>		1134

										Persona Juzgadora 5								<		1077		1077		<=		X		<=		1134		>		1134

										Persona Juzgadora 6								<		1077		1077		<=		X		<=		1134		>		1134

						25		Cantidad de expedientes pasados a firmar para cada persona juzgadora 		Cantidad de expedientes pasadas a firmadar para cada Jueza o Juez 		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Este dato es el total de expedientes firmados por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las Estadísticas - Firmado / Proveído. Consulta por detalle de expedientes por cada una de las personas juzgadoras. 		<		6464		6464		<=		X		<=		6804		>		6804		5810		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

										Persona Juzgadora 1								<		1077		1077		<=		X		<=		1134		>		1134		10

										Persona Juzgadora 2								<		1077		1077		<=		X		<=		1134		>		1134

										Persona Juzgadora 3								<		1077		1077		<=		X		<=		1134		>		1134

										Persona Juzgadora 4								<		1077		1077		<=		X		<=		1134		>		1134		800

										Persona Juzgadora 5								<		1077		1077		<=		X		<=		1134		>		1134		5000

										Persona Juzgadora 6								<		1077		1077		<=		X		<=		1134		>		1134

						26		Porcentaje de efectividad en el firmado  por persona juzgadora 		Cantidad de expedientes pasadas a firmadas para cada Jueza o Juez / Cantidad de expedientes firmadas * 100		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Este dato es el total de expedientes firmadas por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las Estadísticas - Firmado / Proveído. Consulta por detalle de expedientes por cada una de las personas juzgadoras. 		<		95 %		95 %		<=		X		<=		100 %		>		100 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

										Persona Juzgadora 1								<		95 %		95 %		<=		X		<=		100 %		>		100 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

										Persona Juzgadora 2								<		95 %		95 %		<=		X		<=		100 %		>		100 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

										Persona Juzgadora 3								<		95 %		95 %		<=		X		<=		100 %		>		100 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

										Persona Juzgadora 4								<		95 %		95 %		<=		X		<=		100 %		>		100 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

										Persona Juzgadora 5								<		95 %		95 %		<=		X		<=		100 %		>		100 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

										Persona Juzgadora 6								<		95 %		95 %		<=		X		<=		100 %		>		100 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

						27		Firma de oficios (mensual)		Cantidad de firma de oficios mensuales por parte de las personas Coordinadoras Judiciales		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Este dato se extrae del Escritorio Virtual		Cantidad de oficios firmados por las personas Coordinadoras Judiciales																		2000

						28		Cantidad de giros en SDJ (boletas) (mensual)		Cantidad de giros en el SDJ		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Este dato se extrae del SDJ		<		84		84		<=		X		<=		88		>		88		20

						29		Porcentaje de efectividad autorizaciones de giro por persona Juzgadora de Cajas		(Cantidad de autorizaciones de giro realizados / Cantidad de autorizaciones de giro según cuota de trabajo)		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		%Efectividad		<		95 %		95 %		<=		X		<=		100 %		>		100 %		3 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

						30		Cantidad de expedientes con resolución de giro pasados a firmar por Técnica o Técnico Judicial de Cajas a las personas juzgadoras		Cantidad de expedientes pasados a firmar que tienen resolución de giro		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Este dato se extrae del EV. Se debe revisar en el EV las ubicaciones de las personas Técnicas Judiciales destacadas en Cajas.		<		1197		1197		<=		X		<=		1260		>		1260		3203		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

												Técnica o Técnico Judicial Cajas 1						<		299		299		<=		X		<=		315		>		315		200

												Técnica o Técnico Judicial Cajas 2						<		299		299		<=		X		<=		315		>		315		3000

												Técnica o Técnico Judicial Cajas 3						<		299		299		<=		X		<=		315		>		315

												Técnica o Técnico Judicial Cajas 4						<		299		299		<=		X		<=		315		>		315		3

						31		Porcentaje de efectividad por Técnica o Técnico Judicial Cajas		(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar según cuota de trabajo)		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		% Efectividad		<		95 %		95 %		<=		X		<=		100 %		>		100 %		24 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

																		Técnica o Técnico Judicial Cajas 1																		95 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

																		Técnica o Técnico Judicial Cajas 2																		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

																		Técnica o Técnico Judicial Cajas 3																		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

																		Técnica o Técnico Judicial Cajas 4																		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

						32		Cantidad de expedientes firmados por la persona juzgadora de Cajas		Cantidad de expedientes firmados por personas juzgadoras Cajas		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Este dato es el total de expedientes firmadas por las personas juzgadora Cajera del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las Estadísticas - Firmado / Proveído. Consulta por detalle de expedientes 		<		599		599		<=		X		<=		630		>		630		9000

						33		Porcentaje de efectividad firmado resoluciones de giro de la persona Juzgadora de Cajas		(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar según cuota de trabajo)		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Este dato se extrae del SDJ debe contemplar aquellas autorizaciones enviadas.		<		95 %		95 %		<=		X		<=		100 %		>		100 %		1429 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

						34		Cantidad de anotaciones mensuales SREM		Cantidad de anotaciones		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Este dato se extrae del SREM (bienes muebles e inmuebles) debe contemplar aquellas aprobaciones y cancelaciones enviadas.		<		638		638		<=		X		<=		672		>		672		900

						35		Porcentaje de efectividad por persona Técnica Judicial Anotadora		(Cantidad de anotaciones enviadas / Cantidad de anotaciones a enviar según cuota de trabajo)		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		%Efectividad		<		95 %		95 %		<=		X		<=		100 %		>		100 %		134 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

						36		Cantidad de remates pendientes de aprobar		Cantidad de remates pendientes de aprobar		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Agenda Cronos, Escritorio Virtual		Cantidad de remates pendientes de aprobar 																		1000

						37		Cantidad de remates programados mensuales		Cantidad de remates programados en el mes		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Este dato se extrae de Cronos o de SIGMA		<		319		319		<=		X		<=		336		>		336		4

						38		Cantidad de remates realizados en el mes		Cantidad de remates realizados en el mes		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Este dato se extrae de Cronos o de SIGMA		<		319		319		<=		X		<=		336		>		336		500

						39		Porcentaje de efectividad de realización de Remates 		(Remates realizados / Remates programados)*100		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		%Efectividad		<		90 %		90 %		<=		X		<=		95 %		>		95 %		1 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

						40		Expedientes pendientes de aprobar liquidación		Expedientes pendientes de aprobar liquidación		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Se extrae del Escritorio Virtual		>		860		756		<=		X		<=		860		<		756		20010		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

												Técnica o Técnico Judicial 1						>		66		66		<=		X		<=		63		<		63

												Técnica o Técnico Judicial 2						>		66		66		<=		X		<=		63		<		63		10

												Técnica o Técnico Judicial 3						>		66		66		<=		X		<=		63		<		63

												Técnica o Técnico Judicial 4						>		66		66		<=		X		<=		63		<		63

												Técnica o Técnico Judicial 5						>		66		66		<=		X		<=		63		<		63

												Técnica o Técnico Judicial 6						>		66		66		<=		X		<=		63		<		63

												Técnica o Técnico Judicial 7						>		66		66		<=		X		<=		63		<		63

												Técnica o Técnico Judicial 8						>		66		66		<=		X		<=		63		<		63

												Técnica o Técnico Judicial 9						>		66		66		<=		X		<=		63		<		63

												Técnica o Técnico Judicial 10						>		66		66		<=		X		<=		63		<		63

												Técnica o Técnico Judicial 11						>		66		66		<=		X		<=		63		<		63

												Técnica o Técnico Judicial 12						>		66		66		<=		X		<=		63		<		63		20000

												Técnica o Técnico Judicial 12						>		66		66		<=		X		<=		63		<		63

						41		Expedientes enviados a notificar 		Expedientes enviados a notificar 		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Se extrae del Escritorio Virtual
Puede obtener del reporte mensual de SIGMA, pestaña "Resumen", tabla "Notificaciones y Comisiones", fila "Expedientes pasados al OCJ"		<		8618		8618		<=		X		<=		9072		>		9072		800

				Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ		42		Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 		Este dato se obtiene del escritorio virtual		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial de apoyo
•Estadística
•Firmado/Proveído		Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

																		Persona Técnica Judicial  de Apoyo 1																		1

																		Persona Técnica Judicial  de Apoyo 2

						43		Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 		(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar)		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según meta). 		<		95 %		95 %		<=		X		<=		100 %		>		100 %		50 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

																		Persona Técnica Judicial  de Apoyo 1																		100 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

																		Persona Técnica Judicial  de Apoyo 2																		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

																		Meta Persona Técnica Judicial  de Apoyo 1																		1

																		Meta Persona Técnica Judicial  de Apoyo 2

						44		Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora de Apoyo		Este dato se obtiene del escritorio virtual		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Total de expedientes firmados por las personas juzgadoras de apoyo, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, estadísticas de firmado de documentos y expedientes por cada una de las personas juzgadoras.		Cantidad de expedientes firmados en el mes																		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

																		Persona Juzgadora de Apoyo 1																		1

																		Persona Juzgadora de Apoyo 2

						45		Porcentaje de rendimiento en el firmado  por persona juzgadora de Apoyo		(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		(Cantidad de expedientes pasados a firmar para cada Jueza o Juez / Cantidad de expedientes firmados * 100)		<		95 %		95 %		<=		X		<=		100 %		>		100 %		50 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

																		Persona Juzgadora de Apoyo 1																		100 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

																		Persona Juzgadora de Apoyo 2																		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

																		Meta Persona Juzgadora  de Apoyo 1																		1

																		Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2

						46		Porcentaje de efectividad en audiencias por persona juzgadora de Apoyo		(Cantidad de audiencias de recepción de prueba programadas / Cantidad de audiencias realizadas)
 Cantidad de audiencias realizadas/Cantidad de audiencias de recepción de prueba esperadas según meta)		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		(Cantidad de audiencias de recepción de prueba realizadas / Cantidad de audiencias de recepción de prueba esperadas según meta)		<		95 %		95 %		<=		X		<=		100 %		>		100 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

																		Cantidad de audiencias programadas en el mes																		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

																		Persona Juzgadora de Apoyo 1																		1

																		Persona Juzgadora de Apoyo 2

																		Cantidad de audiencias realizadas en el mes																		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

																		Persona Juzgadora de Apoyo 1

																		Persona Juzgadora de Apoyo 2

																		Rendimiento Persona Juzgadora de Apoyo 1																		100 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

																		Rendimiento Persona Juzgadora de Apoyo 2																		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

																		Meta Audiencias Persona Juzgadora de Apoyo 1																		1

																		Meta Sentencias Persona Juzgadora de Apoyo 1

						47		Cantidad de sentencias dictadas por persona juzgadora de Apoyo		Este dato se obtiene del escritorio virtual		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Total de expedientes con sentencia dictada realizadas por las personas juzgadoras de apoyo, se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual.		Cantidad de sentencias dictadas en el mes																		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

																		Persona Juzgadora de Apoyo 1																		1

																		Persona Juzgadora de Apoyo 2

						48		Porcentaje de rendimiento en el dictado de sentencias por persona juzgadora de Apoyo		(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas según meta)		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		(Cantidad de sentencias dictadas por cada Jueza o Juez / Cantidad de sentencias esperadas según meta)		<		95 %		95 %		<=		X		<=		100 %		>		100 %		50 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

																		Persona Juzgadora de Apoyo 1																		100 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

																		Persona Juzgadora de Apoyo 2																		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

																		Meta Persona Juzgadora  de Apoyo 1																		1

																		Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2

						49		Cantidad de expedientes pendientes de fallo por persona juzgadora de Apoyo		Este dato se obtiene del escritorio virtual		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Total de expedientes de fallo por persona Juzgadora de apoyo, se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual. 		Cantidad de expedientes pendientes de fallo por persona juzgadora de apoyo en el mes																		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

																		Persona Juzgadora de Apoyo 1																		1

																		Persona Juzgadora de Apoyo 2																		2

						50		Cantidad de expedientes pendientes de aprobar liquidación por pesona Técnica de Apoyo		Este dato se obtiene del escritorio virtual		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Total de expedientes pendientes de aprobrar liquidación por el personal técnico judicial de apoyo, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, 		Cantidad de expedientes pendientes de aprobar liquidación en el mes																		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

																		Persona Técnica Judicial  de Apoyo 1																		1

																		Persona Técnica Judicial  de Apoyo 2

				Versión N°1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de setiembre del 2022. Realizado por Priscilla Masís Alpízar





Ficha Técnica

		Ficha Técnica de Indicadores de Gestión

		Categ.		N°		Indicadores		Métricas		Comentarios

		Rendimiento Estadístico		1.1		Entrada Total		Es la sumatoria de casos entrados (nuevos), casos reentrados y casos reactivados		Es la sumatoria de todos los casos que ingresan, reentran o se reactivan en el Juzgado

										Los parámetros se definen a partir de los históricos del Juzgado con los datos del informe mensual estadístico de SIGMA.

				1.2		Casos Entrados 		Se toma el dato del mes desde el reporte mensual de SIGMA, pestaña de "Resumen"		Casos nuevos que ingresan al Juzgado + Testimonios de Piezas creados

										Los parámetros se definen a partir de los históricos del Juzgado con los datos del informe mensual estadístico de SIGMA.

				1.3		Casos Reentrados		Se toma el dato del mes desde el reporte mensual de SIGMA, pestaña de "Resumen"		En el sistema se deberá indicar como “reentrado” aquellos casos donde se ingresa provisionalmente al circulante un proceso que ha salido previamente por “Finalización estadística de la carpeta” (terminados). Se reentrarán aquellos expedientes a los que se les presenten gestiones que ameriten emitir al menos una resolución judicial. No se reentrará un expediente al que se le tuviera que poner únicamente resuelto un escrito, agregar documentación, emitir una copia de un oficio emitido, todo lo anterior que no amerite emitir una resolución.  (circular 113-2018)

										Los parámetros se definen a partir de los históricos del Juzgado con los datos del informe mensual estadístico de SIGMA.

				1.4		Casos Reactivados		Se toma el dato del mes desde el reporte mensual de SIGMA, pestaña de "Resumen"		Los “reactivados” corresponderán a aquellos expedientes inactivos a los cuales se les presenten gestiones para continuar con su trámite o propiciar su futura finalización. Se reactivarán aquellos expedientes a los que se les presenten gestiones que ameriten emitir al menos una resolución judicial. No se reactivará un expediente al que se le tuviera que poner únicamente resuelto un escrito, agregar documentación, emitir una copia de un oficio emitido, todo lo anterior que no amerite emitir una resolución. (circular 113-2018)

										Los parámetros se definen a partir de los históricos del Juzgado con los datos del informe mensual estadístico de SIGMA.

				2.1		Salida Total		Es la sumatoria de casos terminados e inactivos		Sumatoria entre los terminados e inactivos. Busca determinar todo lo que "sale" del circulante del Juzgado

										Los parámetros se definen a partir de los históricos del Juzgado con los datos del informe mensual estadístico de SIGMA.

				2.2		Casos Terminados		Se toma el dato del mes desde el reporte mensual de SIGMA, pestaña de "Resumen"		Corresponde a los expedientes que son terminados.

										Los parámetros se definen a partir de los históricos del Juzgado con los datos del informe mensual estadístico de SIGMA.

				2.3		Casos Inactivos		Se toma el dato del mes desde el reporte mensual de SIGMA, pestaña de "Resumen"		Los inactivos corresponderán a aquellos expedientes que han salido del circulante por motivo de abandono de la parte interesada por un espacio superior a los seis meses, sin que pueda continuarse la tramitación de oficio. Esta situación impide la continuación en la tramitación del asunto sin que se pueda declarar la caducidad del proceso, conforme a la nueva ley procesal. El artículo 57.1 del Código Procesal Civil indica los procesos y supuestos cuando se trata de inactividad procesal. (circular 113-2018)

										Los parámetros se definen a partir de los históricos del Juzgado con los datos del informe mensual estadístico de SIGMA.

				3.1		Circulante Final		Es la sumatoria del Trámite en Etapa de conocimiento y Trámite en Etapa de ejecución. 		Los parámetros se definen a partir de los históricos del Juzgado con los datos del informe mensual estadístico de SIGMA.
La sumatoria de las cantidades en trámite debe ser igual a la fórmula ((Circulante Inicial + Entrados + Reentrados + Reactivados) - (Terminados + Inactivos))

										El parámetro se define tomando en consideración el circulante al momento del abordaje para definir el mínimo.

				3.2		Circulante en Etapa de conocimiento		Este valor debe tomarse del informe mensual estadístico de SIGMA, en la pestaña "1.8 Circulante Final"		Se incluye el valor que se encuentra en la tabla "Circulante Final por Fase", fila "Etapas de conocimiento". Incluye las fases Inicial, Remate / Oposición, Audiencia Oral y Conclusiva

										El parámetro se define tomando en consideración el circulante al momento del abordaje para definir el mínimo.

				3.3		Circulante en Etapa de ejecución		Este valor debe tomarse del informe mensual estadístico de SIGMA, en la pestaña "1.8 Circulante Final"		Se incluye el valor que se encuentra en la tabla "Circulante Final por Fase", fila "Etapa de ejecución". Incluye la fase de Ejecución específica

										El parámetro se define tomando en consideración el circulante al momento del abordaje para definir el mínimo.

				4		Relación salida total / entrada total		Automáticamente se hace el cálculo de la relación entre el dato de salida total y la entrada total multiplicado por 100		El dato es un valor porcentual, busca conocer por cada expediente que ingresa ver cuánto sale del Juzgado.

										El parámetro está definido entre 90% y 100%

		Plazos		5		Plazo espera de dictado de sentencia		Se coloca el dato de la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallar		El cálculo se hará automáticamente entre el dato que se indique como "Fecha actual" y la "fecha del expediente más antiguo pendiente de fallar". El dato debe obtenerse del libro pase a fallo y segrega con los asuntos en segunda instancia.

										El Código Procesal Civil define en el artículo 61.1 sobre la emisión de la sentencia. En caso de ser posible se emite en el acto oralmente, cuando no sea posible, se dictará por escrito dentro de los 5 días siguientes, en procesos muy complejos se dictará por escrito dentro del plazo de 15 días. El parámetro debe definirse en 21 días naturales, para lo cual se toma en consideración el plazo de ley indicado en los artículos 61.1., 112.4, 110.4, 168 y 114 del NCPC; para lo cual se considera el plazo máximo que se menciona las normas generales de 15 días hábiles cuando se trate de asuntos complejos, por lo que de conformidad con el art. 30 inciso 5 se considerará el plazo del parámetro en días hábiles. 

				6		Tiempo promedio dictado de sentencia		Se determina primero el tiempo de dictado de sentencia de cada expediente, y luego se obtiene un promedio de esos tiempos.		Esto puede obtenerse desde el SGDJ o en caso de llevar el libro de pase a fallo se puede obtener el promedio. Se debe calcular primero el tiempo de dictado de sentencia (Fecha de dictado de sentencia - fecha de pase a fallo), luego se toman todos esos datos y se suman, para luego dividirlo entre la cantidad de expedientes que fueron tomados en cuenta. Se deberán tomar en cuenta los expedientes cuyo dictado de sentencia se efectuó en el mes que se está realizando la matriz.El parámetro debe definirse en 21 días naturales, para lo cual se toma en consideración el plazo de ley indicado en los artículos 61.1., 112.4, 110.4, 168 y 114 del NCPC; para lo cual se considera el plazo máximo que se menciona las normas generales de 15 días hábiles cuando se trate de asuntos complejos, por lo que de conformidad con el art. 30 inciso 5 se considerará el plazo del parámetro en días hábiles. 

				7		Tiempo promedio de procesos con oposición (meses)		Primero se obtiene el tiempo de duración de aquellos procesos con oposición, se suman y se divide entre la cantidad de expedientes sumados		Se quiere obtener el dato del tiempo promedio desde que inician hasta que finalizan los procesos que presentaron oposición, por lo cual la información podrá obtenerse desde el libro de sentencia haciendo la resta entre la fecha de sentencia y la fecha en que inició el proceso. El dato se va a manejar con la unidad de tiempo en meses. El parámetro debe definirse en 21 días naturales, para lo cual se toma en consideración el plazo de ley indicado en los artículos 61.1., 112.4, 110.4, 168 y 114 del NCPC; para lo cual se considera el plazo máximo que se menciona las normas generales de 15 días hábiles cuando se trate de asuntos complejos, por lo que de conformidad con el art. 30 inciso 5 se considerará el plazo del parámetro en días hábiles. 

				8		Plazo espera para realización de señalamientos		Se restará la fecha del último señalamiento entre la "fecha actual"		La fecha actual corresponde a la fecha en que se inicia el llenado de la matriz. Se buscará en la Agenda Cronos, en buscar apuntes, bísqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a audiencia. El cálculo se hará automáticamente y dará el dato del plazo de espera, por lo cual únicamente se debe ingresar la fecha del último señalamiento.

										Los parámetros se definen entre 30 y 60 días naturales, considerando estandar de otras materias.

				9		Plazo para resolver demandas nuevas		Se resta la fecha de demanda nueva más antigua pendiente de la primera resolución menos la fecha actual.		Esto es un cálculo automático que dará el dato del plazo, únicamente debe ingresarse la fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de la primera resolución. Se obtiene la información del Escritorio Virtual en la tarea donde se incluyen procesos nuevos.

										Los parámetros se definen entre 14 y 28 días naturales, considerando estandar de otras materias; y luego de revisión nacional donde la media oscila en 10 días.

				10.1		Plazo para resolver escritos de expedientes que se encuentran fuera del Despacho		Se toma la "fecha actual" y se resta la fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver pero de expedientes que están fuera del despacho		El cálculo se hará automáticamente entre el dato que se indique como "Fecha actual" y la "fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes fuera del depacho", únicamente debe incluirse ésta última fecha. 

				10.2		Plazo para resolver escritos de expedientes que se encuentran en el despacho		Se toma la "fecha actual" y se resta la fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver pero de expedientes que están dentro del despacho		El cálculo se hará automáticamente entre el dato que se indique como "Fecha actual" y la "fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes dentro del depacho", únicamente debe incluirse ésta última fecha. 

										Los parámetros se encuentra entre 1 y 5 meses para resolver escritos, Lo equivalente a un rango entre 30 y 150 días naturales.

				11		Plazo de espera de resolución más antigua pendiente de firma 		"Fecha actual" menos la fecha del expediente más antiguo pendiente de firma		La fecha del expediente más antiguo pendiente de firma se obtiene del Escritorio Virtual de cada persona juzgadora en la tarea de Pendiente Firma, de ahí se determina el más antiguo y se coloca en la línea de cada persona juzgadora. El Excel auntomáticamente hará el cálculo con la fecha que fue colocada como "Fecha actual", y determinará los días por cada persona juzgadora.

										Los parámetros se definen entre 3 y 7 días naturales, considerando estandar de otras materias.

				12		Plazo para aprobación de remates		"Fecha actual" menos la fecha más antigua de asignación de asunto con remate pendiente de aprobación		El dato se obtiene del Escritorio Virtual, debe ubicarse el remate pendiente de aprobación con asignación de asunto más antiguo, y se coloca la fecha del más antiguo. Se hará el cálculo automático entre la fecha colocada y la "Fecha actual".

										El parámetro de este indicador aún no se establece ante la falta de un plazo legal como guía y la ausencia de insumos de datos para establecer los límites.

		Operacional		13		Cantidad de demandas nuevas pendientes de tramitar		Debe colocarse la cantidad de expedientes que están pendientes de tramitar		Este dato se obtiene desde el Escritorio Virtual, y debe colocarse en el espacio la cantidad resultante.

										El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas

				14		Entrada de escritos		Ingreso total de escritos		Se obtiene desde el Escritorio Virtual  Opción Estadística, REP. Escritos, consultar por rango de fechas y se deben colocar todos los escritos que han ingresado, independientemente del estado actual del mismo. Se busca medir el nivel de ingreso de escritos en el Juzgado

										Parámetro estándar se define según la capacidad de resolución de escritos del personal técnico judicial. 27 asuntos x Cantidad de personas técnicas judiciales x 21 días hábiles. Límite superior e inferior con tolerancia 5%, a fin de que sea congruente con el cálculo de los indicadores estadísticos.

				15		Cantidad de escritos pendientes de resolver		Cantidad de los escritos que se encuentran tramitándose		Se obtiene de la bandeja de escritos del Escritorio Virtual, el dato debe colocarse en la matriz por cada una de las personas técnicas judiciales, el total se sumará automáticamente.

										El parámetro se define del promedio del histórico de la entrada de escritos y el plazo para resolver escritos.

				16		Porcentaje de efectividad de realización de audiencias		Se colocan varios datos:
Cantidad de audiencias programadas en el mes
Cantidad de audiencias realizadas
Se calcula automáticamente la efectividad ((realizado/programado) * 100)		Este indicador se divide entre la Cantidad de audiencias programadas en el mes y la Cantidad de audiencias realizadas. Los datos será divididos según la persona Juzgadora. Las cantidades totales y efectividades son calculos automáticos.

										El parámetro se define entre 50% y 60%

				17		Cantidad de audiencias pendientes de realización		Expedientes audiencias pendientes de realizarse		Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización.Se recomienda analizar con el indicador #8 Plazo espera para realización de señalamientos.

										Para definir el parámetro se considera la cuota de sentencias en mensuales y se multiplica por el indicador #8 Plazo de espera para realización de señalamientos.

				18		Cantidad de expedientes pendientes de fallo		Expedientes pendientes de fallo		Es un dato que se obtiene del libro donde se consigne el paso a fallo. Estos datos deberán ser divididos según la persona juzgadora. Automáticamente se calculará el total y un promedio.

										El parámetro corresponde a la cantidad que debe resolver en un mes una persona juzgadora.

				19		Cantidad de Expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica		Cantidad de expedientes pasados por persona técnica judicial		El dato se obtiene del Escritorio Virtual, se obtiene la cantidad de expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por cada una de las personas técnicas judiciales. El cálculo del total y promedio se calcula automáticamente.

										El parámetro se obtiene tomando en cuenta la cuota de proveído definica para cada persona técnica judicial. Total: cuota x  persona técnica judicial * 21 días naturales

				20		Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica 		Cantidad de resoluciones pasadas a firmar entre la cantidad de resoluciones a realizar		Este es un indicador que se calcula automáticamente a partir de otros indicadores como la cantidad de expedientes pasados a firmar y la cuota que se esperaba de trabajo del personal técnico judicial, esto según lo indicado en la bitácora.

										El parámetro estándar está definido entre 95% y 100%

				21		Cantidad de sentencias y resoluciones con voto dictadas por persona juzgadora		Es la cantidad de sentencias que dicta la persona juzgadora		Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo. Se debe tomar el dato de la sentencia que fue dictada por persona juzgadora. El cálculo correspondiente al total y promedio se calcula automáticamente.

										El parámetro corresponde a la cantidad que debe resolver en un mes una persona juzgadora. La cuota son 4 expedientes.

				22		Porcentaje de rendimiento por Juez o Jueza en el dictado de sentencias		Se calcula tomando la cantidad de sentencias dictadas dividido entre la cantidad de sentencias necesarias		Se busca calcular el rendimiento de la persona juzgadora. El dato se obtiene automáticamente alimentándose de otros indicadores y haciendose el cálculo por persona juzgadora y de forma total.

										El parámetro estándar está definido entre 95% y 100%

				23		Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora		Es la cantidad de expedientes que se encuentran en la condición de pendiente de firma por parte de la persona juzgadora		Este dato se obtiene del Escritorio Virtual y debe ser colocado por cada persona juzgadora. El total y el promedio se calcula de manera automática.

										El parámetro corresponde a la cuota de las personas técnicas judiciales, se multiplica por la cantidad de personas y por el plazo pendiente de firma y se divide por la cantidad de jueces

				24		Cantidad de expedientes firmados por las personas juzgadoras		Es la cantidad de expedientes que ya fueron firmados por cada persona juzgadora		Se obtiene del Escritorio Virtual, es necesario revisar las ubicaciones de las personas juzgadoras pues debe indicarse el dato por cada una de ellas. El total y el promedio se calcula de manera automática.

										El parámetro se obtiene tomando en cuenta la cantidad de expedientes que deben pasar a firmar las personas técnicas judiciales a cada persona juzgadora

				25		Cantidad de expedientes pasados a firmar para cada persona juzgadora 		Es la cantidad de expedientes que fueron pasados a firmar por cada persona juzgadora		Se obtiene del Escritorio Virtual, es necesario revisar las ubicaciones de las personas juzgadoras pues debe indicarse el dato por cada una de ellas. El total y el promedio se calcula de manera automática.

										El parámetro se obtiene tomando en cuenta la cantidad de expedientes que fueron pasados a firmar por las personas técnicas judiciales a cada persona juzgadora

				26		Porcentaje de efectividad en el firmado del personal juzgador		Es la división entre la cantidad de resoluciones firmadas y la cantidad de resoluciones teóricas a firmar		Este es un dato que se calcula automáticamente tomando los valores de indicadores anteriores, los cuales serán mostrados por persona juzgadora.

										El parámetro se encuentra entre 95% y 100%

				27		Firma de oficios (mensual)		Cantidad de oficios firmados mensualmente por paret de las personas coordinadoras judiciales		Este es un indicador informativo por lo cual no cuenta con parámetros de medición.

										No se define parámetro para este indicador

				28		Cantidad de giros en SDJ (boletas) (mensual)		Cantidad de giros en el SDJ		El dato se obtiene del SDJ, se indica la cantidad de giros que fueron realizados durante el mes.

										El parámetro se define a partir de la cuota establecida para realización de giros diarios. Debe obtenerse el cálculo mensual.

				29		Porcentaje de efectividad autorizaciones de giro por persona Juzgadora de Cajas		Cantidad de autorizaciones de giro realizados entre la cantidad de autorizaciones de giro según cuota de trabajo		En este se mide el porcentaje de efectividad de las autorizaciones de giro. Es un indicador que tiene un cálculo automático

										El parámetro se ubica entre 95% y 100%

				30		Cantidad de expedientes con resolución de giro pasados a firmar por Técnica o Técnico Judicial de Cajas a las personas juzgadoras		Cantidad de expedientes pasados a firmar que tienen resolución de giro		Esta es una medición para el personal técnico judicial de Cajas, se identifica la cantidad de expedientes que fueron pasados a firmar con resoluciones de giro por parte del personal técnico judicial específico de Cajas.

										El parámetro se define a partir de la cuota establecida para el personal técnico judicial de Cajas.

				31		Porcentaje de efectividad por Técnica o Técnico Judicial Cajas		(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar según cuota de trabajo)		Es un indicador que se calcula automáticamente, tomará las resoluciones que fueron pasadas a firmar y se divide entre la cantidad según la cuota del personal Técnico Judicial de Cajas. Se colocarán los datos por cada persona técnica judicial.

										El parámetro se ubica entre 95% y 100%

				32		Cantidad de expedientes firmados por la persona juzgadora de Cajas		Cantidad de expedientes firmados por personas juzgadoras Cajas		Este dato se obtiene del Escritorio Virtual y debe ser colocado por cada persona juzgadora. El promedio se calcula automáticamente.

										El parámetro se define a partir de la cuota establecida para el personal técnico judicial de Cajas.

				33		Porcentaje de efectividad firmado resoluciones de giro de la persona Juzgadora de Cajas		(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar según cuota de trabajo)		Mide la efectividad del personal juzgador de Cajas, dividiendo la cantidad de resoluciones firmadas entre la cuota de trabajo de resoluciones. El dato se coloca por cada persona Juzgadora.

										El parámetro se ubica entre 95% y 100%

				34		Cantidad de anotaciones mensuales SREM		Cantidad de anotaciones		El dato se extrae del sistema SREM (Sistema de Registro de Mandamientos Electrónicos),  se contemplan tanto las aprobaciones y cancelaciones.

										El parámetro se define a partir de la cuota de trabajo para el personal técnico judicial que debe realizar anotaciones.

				35		Porcentaje de efectividad por persona Técnica Judicial Anotadora		(Cantidad de anotaciones enviadas / Cantidad de anotaciones a enviar según cuota de trabajo)		Para medir la efectividad de la persona técnica judicial encargada de realizar las anotaciones. Este indicador se calcula automáticamente al dividir la cantidad de anotaciones en el mes entre la cuota de trabajo de anotaciones.

										El parámetro se ubica entre 95% y 100%

				36		Cantidad de remates pendientes de aprobar		Cantidad de remates pendientes de aprobar		Se busca determinar la cantidad de remates que aún están pendientes de ser aprobados.

										No se define parámetro para este indicador hasta definir el plazo de aprobación de remates que aún no posee el parámetro. 

				37		Cantidad de remates programados mensuales		Cantidad de remates programados en el mes		Se verifica en la agenda Cronos o en el control del despacho para obtener el dato mensual de cuántos remates fueron programados durante el mes.

										El parámetro se define con un promedio del histórico de la cantidad de remates programados. A partir de ahí se definen los límites con una distancia del 5% en relación con el promedio

				38		Cantidad de remates realizados en el mes		Cantidad de remates realizados en el mes		Se verifica en la agenda Cronos o en el control del despacho para obtener el dato mensual de cuántos remates fueron realizados durante el mes.

										El parámetro se define en relación con la cantidad de remates programados. Se espera realizar entre el 90% y 95% de los remates.

				39		Porcentaje de efectividad de realización de Remates 		(Remates realizados / Remates programados)*100		Este es un indicador automático que divide la cantidad de remates programados entre los realizados para poder determinar el porcentaje de efectividad en la realización de remates. Saber cuánto de lo que se agenda es llevado a cabo.

										El parámetro se ubica entre 90% y 95%

				40		Expedientes pendientes de aprobar liquidación		Expedientes pendientes de aprobar liquidación		Es un dato que se extrae del escritorio virtual, debe colocarse por cada persona técnica judicial. El promedio y el total se calculan de forma automática.

										El parámetro se define a partir de la cuota sobre la cantidad de liquidaciones que debe realizar el personal técnico judicial.

				41		Expedientes enviados a notificar 		Expedientes enviados a notificar 		Este dato se extrae el Escritorio Virtual o también del Reporte Mensual del SIGMA, el campo específico de "Expedientes pasados al OCJ".

										Parámetro estándar se define según la cantidad de expedientes enviados a notificar, del personal técnico judicial. 27 asuntos x Cantidad de personas técnicas judiciales x 21 días hábiles. Límite superior e inferir con tolerancia 5%.

		Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ		42		Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnica o Técnico de apoyo a las personas juzgadoras		Cantidad de expedientes pasados por persona técnica judicial		El dato se obtiene del Escritorio Virtual, se obtiene la cantidad de expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por cada una de las personas técnicas judiciales. El cálculo del total y promedio se calcula automáticamente. Este indicador aplica para las personas técnicas judiciales que lleguen al despacho a brindar apoyo.

				43		Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de apoyo		Cantidad de resoluciones pasadas a firmar entre la cantidad de resoluciones a realizar		Este es un indicador que se calcula automáticamente a partir de otros indicadores como la cantidad de expedientes pasados a firmar y la cuota que se esperaba de trabajo del personal técnico judicial, esto según lo indicado en la bitácora. Este indicador aplica para las personas técnicas judiciales que lleguen al despacho para apoyar.

				44		Cantidad de expedientes firmados por  persona juzgadora de apoyo		Es la cantidad de expedientes que ya fueron firmados por cada persona juzgadora		Se obtiene del Escritorio Virtual, es necesario revisar las ubicaciones de las personas juzgadoras pues debe indicarse el dato por cada una de ellas. El total y el promedio se calcula de manera automática. Este indicador es para el personal juzgador que llegue como apoyo al Juzgado.

				45		Porcentaje de efectividad en el firmado  por persona juzgadora de Apoyo		Cantidad de resoluciones firmadas la cantidad de resoluciones a realizar		Este es un indicador que se calcula automáticamente a partir de otros indicadores como la cantidad de expedientes pasados a firmar y la cuota que se esperaba de trabajo del personal técnico judicial, esto según lo indicado en la bitácora. Este indicador aplica para las personas técnicas judiciales que lleguen al despacho para apoyar.

				46		Porcentaje de efectividad de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo		Se colocan varios datos:
Cantidad de audiencias programadas en el mes
Cantidad de audiencias realizadas
Se calcula automáticamente la efectividad ((realizado/programado) * 100)		Este indicador se divide entre la Cantidad de audiencias programadas en el mes y la Cantidad de audiencias realizadas. Los datos será divididos según la persona Juzgadora. Las cantidades totales y efectividades son calculos automáticos. Este indicador aplica para las personas juzgadoras que lleguen al despacho a brindar apoyo.

										No se define parámetro para este indicador

				47		Cantidad de sentencias dictadas por Jueza o Juez de apoyo		Es la cantidad de sentencias que dicta la persona juzgadora		Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo. Se debe tomar el dato de la sentencia que fue dictada por persona juzgadora. El cálculo correspondiente al total y promedio se calcula automáticamente. Este indicador es para el personal juzgador que llegue a apoyar al Juzgado.

										No se define parámetro para este indicador

				48		Porcentaje de rendimiento por Juez o Jueza de apoyo en el dictado de sentencias		Se calcula tomando la cantidad de sentencias dictadas dividido entre la cantidad de sentencias necesarias		Se busca calcular el rendimiento de la persona juzgadora. El dato se obtiene automáticamente alimentándose de otros indicadores y haciendose el cálculo por persona juzgadora y de forma total. Este indicador aplica para personal juzgador de apoyo que llegue al Juzgado.

										No se define parámetro para este indicador

				49		Cantidad de expedientes pendientes de fallo del personal juzgador de apoyo		Expedientes pendientes de fallo		Es un dato que se obtiene del libro donde se consigne el paso a fallo. Estos datos deberán ser divididos según la persona juzgadora. Automáticamente se calculará el total y un promedio. Este indicador aplica para las personas juzgadoras que lleguen al despacho a brindar apoyo.

										No se define parámetro para este indicador

				50		Expedientes pendientes de aprobar liquidación personal de apoyo		Expedientes pendientes de aprobar liquidación		Es un dato que se extrae del escritorio virtual, debe colocarse por cada persona técnica judicial. El promedio y el total se calculan de forma automática. Este indicador se utiliza para el personal que llega a apoyar el Juzgado.

										No se define parámetro para este indicador
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Cálculos

																								ESTADO DE LOS ACTIVOS										INCIDENTES

				Tipo de despacho		Año		DESPACHO		ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 		ENTRADOS		TESTIMONIO DE PIEZAS		REENTRADOS		TERMINADOS		INACTIVOS		ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO		En Trámite		Alzada		Suspendidos		Enviados a Centro de Conciliación		En consulta a Sala		Incidentes Entrados		Incidentes Reentrados		Incidentes Inactivos		Incidentes Terminados		ENTRADOS 2a  INSTANCIA		TERMINADOS 2a  INSTANCIA		Sentencia por conciliación

				Especializado		2017		Juzgado Familia Puntarenas		606		1,383		0		112		1,317		168		616		610		6		0		0		0														18

				Especializado		2018		Juzgado Familia Puntarenas		616		1341		0		78		1317		135		583		577		4		2		0		0		26		0		7		34		384		241		49

				Especializado		2019		Juzgado Familia Puntarenas		583		1284		0		66		1101		107		725		724		0		1		0		0		35		8				27		315		446		43

								SUMA		1,805		4,008		0		256		3,735		410		1,924		1,911		10		3		0		0		61		8		7		61		699		687		110

								PROMEDIO		602		1,336		0		85		1,245		137		641		637		3		1		0		0		31		4		7		31		350		344		37

								Desv. Estand.		17		50		0		24		125		31		74		77		3		1		0		0		6		6		ERROR:#DIV/0!		5		49		145		16

								Máximo		616		1,383		0		112		1,317		168		725		724		6		2		0		0		35		8		7		34		384		446		49

								Mínimo		583		1,284		0		66		1,101		107		583		577		0		0		0		0		26		0		7		27		315		241		18

								11.25

								Promedio mensual				119		0		8		111		12		57		57		0		0		0		0		3		1		1		3		31		31		3

										Minimo		113				7		105		12		54		54		0		0		0		0		3		1		1		3		30		29		3.1

										Promedio		119				8		111		12		57		57		0		0		0		0		3		1		1		3		31		31		3

										Maximo		125				8		116		13		60		59		0		0		0		0		3		1		1		3		33		32		3.4

																																		2.44		0.64		0.56		2.44		27.96		27.48

										Circulante Final por Fase

										1. Demanda		388																						Circulante incidentes		32		28.8

										2. Demostrativa		284

										3. Conclusiva		52		652																				Circulante de segunda instancia		166		149.4

										4. Ejecucion		1		724

										Total:		725

		10/13/21		Incluye Parámetro: Priscilla Masís Alpízar

		·       Inclusión del parámetro en el indicador #21 Cantidad de Escritos pendientes de resolver, basado en la entrada promedio, cantidad de días naturales y los plazos de atención; para obtener la información se debe solicitar un reporte a los despachos de la entrada de escritos de un año o del reporte de SIGMA y se establece el parámetro considerando el plazo para resolver escritos dentro del despacho que es de 14 a 28 días, de forma que se calcula el promedio diario de entrada, basado en 30 días, debido a que los despachos cuentan con Gestión en Línea y además la matriz cuenta los días en días naturales, luego se multiplica por la cantidad de días que se definen en el indicador del “Plazo para resolver escritos que se encuentran en el Despacho y colocar condicionante a las celdas.

		18.75		Despacho		2020		Aug-21		Total general 
2020-Agosto 2021		Prom. Mens.		Prom. Diario		MAX		MIN

				JUZGADO DE FAMILIA DEL I CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA SUR (PÉREZ ZELEDÓN)		3817		3011		6828		364		12		340		170

		·       Inclusión del parámetro en el indicador #22 Cantidad de demandas nuevas pendientes de tramitar, basado en la entrada promedio diaria, cantidad de días naturales y los plazos de atención, la información se extrae del informe mensual de SIGMA o de los datos de la matriz, se define el parámetro considerando el plazo para resolver demandas dentro del despacho que es de 14 a 28 días; de forma que se calcula el promedio diario de entrada, basado en 30 días debido a que los despachos cuentan con Gestión en Línea y además la matriz cuenta los días en días naturales, luego se multiplica por la cantidad de días que se definen en el indicador #16 “Plazo para resolver demandas nuevas” y colocar condicionante a las celdas.

		7.5		Despacho		1/1/21		2/1/21		3/1/21		4/1/21		5/1/21		6/1/21		7/1/21		8/1/21		Total general 
Ene-Agos 2021		Prom. Mens.		Prom. Diario		MAX		MIN

				JUZGADO DE FAMILIA DEL I CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA SUR (PÉREZ ZELEDÓN)		94		86		82		72		84		92		89		114		713		95		3.2		89		44

																												0		0





Hoja3

				Categoría		N°		Indicadores		Comentario		Sesión de trabajo

				Rendimiento Estadístico		1		Entrada total		Entrada Total: Suma de casos entrada + casos reentrado
El parametro se obtienen del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA. 		Validado en sesión de trabajo #2

						2		Salida		Salida Total: Suma casos terminado + casos inactivos
El parametro se obtiene del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA. 		Validado en sesión de trabajo #2

						3		Salida de casos por Conciliación		Cantidad de terminados por Conciliación.
El parametro se obtiene del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.		Validado en sesión de trabajo #2

						4		Circulante		Circulante: (Circulante Inicial + Entradas+Reentrados) - Terminados-Inactivos
El parametro se obtiene del circulante del despacho al momento del abordaje al despacho. 		Validado en sesión de trabajo #2

						5		Relación salida Total  / entrada total 		Cálculo de la relación entre las entradas y salidas (Salidas/Entradas)*100
El parametro está definido en 90% a 100%		Validado en sesión de trabajo #2

						6		Entrada Incidentes		Indicador nuevo. 
Entrada total de incidentes.
El parametro se obtienen del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.		Validado en sesión de trabajo #2

						7		Salida Incidentes		Indicador nuevo. 
Salida tital de incidentes.
El parametro se obtienen del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.		Validado en sesión de trabajo #2

						8		Circulante Incidentes		Indicador nuevo. 
Circulante: (Circulante Inicial + Entradas) - Terminados
El parametro se obtiene del circulante del despacho al momento del abordaje al despacho. 		Validado en sesión de trabajo #2

						9		Relación salida Total  / entrada total Incidentes		Indicador nuevo. 
Cálculo de la relación entre las entradas y salidas (Salidas/Entradas)*100
El parametro está definido en 90% a 100%		Validado en sesión de trabajo #2

						10		Entrada Segunda Instancia		Indicador nuevo. 
Entrada total de Segunda Instancia.
Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual Segunda Instancia de SIGMA. 		Validado en sesión de trabajo #2

						11		Salida Segunda Instancia		Indicador nuevo. 
Terminado total de Segunda Instancia.
Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual Segunda Instancia de SIGMA. 		Validado en sesión de trabajo #2

						12		Circulante Segunda Instancia		Indicador nuevo. 
(Circulante Inicial + Entradas) - Total Terminados.
Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual Segunda Instancia de SIGMA. 		Validado en sesión de trabajo #2

						13		Relación salida Total  / entrada total Segunda Instancia		Indicador nuevo. 
(Salidas/Entradas)*100
Este dato se calcula con los datos de entradas y salidas de Segunda Instancia del informe mensual de estadística.		Validado en sesión de trabajo #2

				Plazos		14		Plazo espera de dictado de sentencia		Indicador nuevo, se separa por materia Familia y Peronsiones Alimentaria.
(Fecha actual - fecha del expediente más antiguo pendiente de fallar)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)
El parametro establecido es el plazo de ley		Validado en sesión de trabajo #4

						15		Plazo espera para realización de señalamientos		(Fecha del ultimo señalamiento de audiencia - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.
El parametro se obtiene de cada despacho al momento del abordaje.		Validado en sesión de trabajo #4

						16		Plazo para resolver demandas nuevas		(Fecha actual - fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parametro se obtiene de cada despacho al momento del abordaje.		Validado en sesión de trabajo #4

						17		Plazo para resolver escritos		(Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran fuera del despacho)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir, todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares, Estado de Expediente: En Alzada.
El parametro establecido es el plazo de ley, uno a dos meses.		Validado en sesión de trabajo #4

										(Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de los que están en el despacho)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares, estado de expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros.
El parametro establecido de 30 a 45 días.

				Operacional 		18		Cantidad de escritos pendientes de resolver		Cantidad TOTAL de Escritos pendientes de resolver (consulta Tramitandose+consulta Pendiente de Distribuir+consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.
El parametro se obtiene de cada despacho al momento del abordaje.		Validado en sesión de trabajo #4

										Cantidad de Escritos pendientes de resolver en estado de Trámite
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares, Estado de Expediente: En Trámite
El parametro se obtiene de cada despacho al momento del abordaje.

						19		Cantidad de demandas nuevas pendientes de tramitar		Cantidad de demandas nuevas pendientes de tramitar
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parametro se obtiene de cada despacho al momento del abordaje.		Validado en sesión de trabajo #4

						20		Porcentaje de efectividad de realización audiencias		((Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados.
El parametro se obtiene de cada despacho al momento del abordaje, para luego estandarizar un porcentaje de efectividad para todos los despachos.		Validado en sesión de trabajo #4

						21		Porcentaje de efectividad de realización audiencias de conciliación 		((Audiencias de conciliación realizadas / Audiencias de conciliación programadas)*100)
Indicador nuevo, incluido por parte del Equipo Gestor. 
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia conciliadas programados.
El parametro se obtiene de cada despacho al momento del abordaje, para luego estandarizar un porcentaje de efectividad para todos los despachos.		Validado en sesión de trabajo #4

						22		Porcentaje de audiencias conciliadas de las audiencias realizadas		((Audiencias conciliadas / Audiencias programadas)*100)
Indicador nuevo, incluido por parte del Equipo Gestor.
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia conciliados.
El parametro se obtiene de cada despacho al momento del abordaje, para luego estandarizar un porcentaje de efectividad para todos los despachos.		Validado en sesión de trabajo #4

						23		Cantidad de audiencias pendientes de realización		Audiencias pendientes de realización por cada persoma juzgadora.
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización.
El parametro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes en cada despacho segun el plazo de realización de audiencias.		Validado en sesión de trabajo #4

						24		Cantidad de expedientes pendientes de fallo		Indicador nuevo, incluido por parte del Equipo Gestor divición en materia Familia y Pensiones Alimentarias, para cada persona juzgadora.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente
(Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)
El parametro se obtiene de cada despacho al momento del abordaje.		Validado en sesión de trabajo #4

						25		Cantidad de Expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica		Cantidad de Expedientes pasados a firmar por cada persona juzgadora.
Se obtiene del Escritorio Virtual, cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial, Estadística, Firmado/Proveído.
El parametro se obtiene de cada despacho tomando en cuenta la cuota de proveido definida para cada persona tecnica judicial.		Validado en sesión de trabajo #4

						26		Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial		Se calcula: (Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar según cuota de trabajo)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria.
El parametro está definido en 95% a 100%		Validado en sesión de trabajo #4

















						27		Cantidad de resoluciones firmadas por persona juzgadora		Cantidad de resoluciones firmadas por cada Jueza o Juez
Este dato es el total de resoluciones firmadas por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de documentos y expedientes por cada una de las personas juzgadoras.
El parametro se obtiene de cada despacho tomando en cuenta la cuota de firmado definida para cada persona juzgadora.		Validado en sesión de trabajo #4

						28		Cantidad de resoluciones pendientes de firma por persona juzgadora		Cantidad de expedientes pendientes de firmada por cada Jueza o Juez.
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes por pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.
El parametro se obtiene de cada despacho al momento del abordaje.		Validado en sesión de trabajo #4

						29		Cantidad de sentencias dictadas por persona juzgadora		Cantidad Global de Sentencias Dictadas por cada persona juzgadora, segun el tipo: Sentencias Principal, Sentencia Dictada, Sentencia Homologatoria, Sentencias II Instancia, Sentencia Incidentes, Sentencia Mutuos y Resoluciones Otros motivos de términos.
Indicador nuevo, desgregado según el tipo de terminado por acuerdo del Equipo Gestor.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parametro se define luego de la aprobación de la cuota de trabajo para el terminado por cada tipo.		Revisado en sesión de trabajo #3, pendiente definir los parametros de evaluación.

						30		Cantidad de sentencias dictadas por apoyo de jueces del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional (CACMFJ)		Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
No se define parametro para este indicador.		Validado en sesión de trabajo #4

						31		Porcentaje de rendimiento por  persona juzgadora		Se calcula para cada persona juzgadora: (Cantidad de Sentencias y Otras Resoluciones dictadas / Cantidad de Sentencias y Resoluciones a realizar según cuota de trabajo).
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parametro está definido en 95% a 100%		Validado en sesión de trabajo #4





Gráficos

		Indicadores Materia Civil



Entrada vs Salida de asuntos

ENTRADA TOTAL	

43922	43952	43983	44013	44044	44075	44105	44136	44166	44197	44228	44256	44287	44317	44348	44378	44409	44440	44470	44501	44531	44562	44593	44621	0	0	0	0	0	0	0	0	0	0	0	0	0	0	0	0	0	0	0	0	0	0	0	0	SALIDA TOTAL	
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Cantidad de Expedientes pasados a firmar 

Cantidad de Expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica	
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Porcentaje de Rendimiento Global del Personal Técnico

Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial	
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Porcentaje de Rendimiento Global Personas Juzgadoras

Porcentaje de rendimiento por  persona juzgadora	
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Movimiento del Circulante y Relación Salida/Entrada

Circulante	

43922	43952	43983	44013	44044	44075	44105	44136	44166	44197	44228	44256	44287	44317	44348	44378	44409	44440	44470	44501	44531	44562	44593	44621	0	Relación salida Total  / entrada total 	
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Plazo de espera de dictado de sentencia

Plazo espera de dictado de sentencia	
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Plazo de espera para la realización de audiencias

Plazo espera para realización de señalamientos	
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Plazo para resolver demandas nuevas

Plazo para resolver demandas nuevas	
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Plazo para resolver escritos de expedientes en trámite

Plazo para resolver Escritos	
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Porcentaje de Efectividad de las Audiencias

Porcentaje de efectividad de realización audiencias	
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Cantidad de Audiencias Pendientes de Realizar

Cantidad de audiencias pendientes de realización	
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Cantidad de Expedientes pendientes de fallo

Cantidad de audiencias pendientes de realización	
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Hoja1

				Categoría		N°		Indicadores		Comentario		Sesión de trabajo

				Rendimiento Estadístico		1		Entrada total		Entrada Total: Suma de casos entrada + casos reentrado
El parametro se obtienen del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA. 		Validado en sesión de trabajo #2

						2		Salida		Salida Total: Suma casos terminado + casos inactivos
El parametro se obtiene del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA. 		Validado en sesión de trabajo #2

						3		Salida de casos por Conciliación		Cantidad de terminados por Conciliación.
El parametro se obtiene del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.		Validado en sesión de trabajo #2

						4		Circulante		Circulante: (Circulante Inicial + Entradas+Reentrados) - Terminados-Inactivos
El parametro se obtiene del circulante del despacho al momento del abordaje al despacho. 		Validado en sesión de trabajo #2

						5		Relación salida Total  / entrada total 		Cálculo de la relación entre las entradas y salidas (Salidas/Entradas)*100
El parametro está definido en 90% a 100%		Validado en sesión de trabajo #2

						6		Entrada Incidentes		Indicador nuevo. 
Entrada total de incidentes.
El parametro se obtienen del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.		Validado en sesión de trabajo #2

						7		Salida Incidentes		Indicador nuevo. 
Salida tital de incidentes.
El parametro se obtienen del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.		Validado en sesión de trabajo #2

						8		Circulante Incidentes		Indicador nuevo. 
Circulante: (Circulante Inicial + Entradas) - Terminados
El parametro se obtiene del circulante del despacho al momento del abordaje al despacho. 		Validado en sesión de trabajo #2

						9		Relación salida Total  / entrada total Incidentes		Indicador nuevo. 
Cálculo de la relación entre las entradas y salidas (Salidas/Entradas)*100
El parametro está definido en 90% a 100%		Validado en sesión de trabajo #2

						10		Entrada Segunda Instancia		Indicador nuevo. 
Entrada total de Segunda Instancia.
Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual Segunda Instancia de SIGMA. 		Validado en sesión de trabajo #2

						11		Salida Segunda Instancia		Indicador nuevo. 
Terminado total de Segunda Instancia.
Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual Segunda Instancia de SIGMA. 		Validado en sesión de trabajo #2

						12		Circulante Segunda Instancia		Indicador nuevo. 
(Circulante Inicial + Entradas) - Total Terminados.
Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual Segunda Instancia de SIGMA. 		Validado en sesión de trabajo #2

						13		Relación salida Total  / entrada total Segunda Instancia		Indicador nuevo. 
(Salidas/Entradas)*100
Este dato se calcula con los datos de entradas y salidas de Segunda Instancia del informe mensual de estadística.		Validado en sesión de trabajo #2

				Plazos		14		Plazo espera de dictado de sentencia		Indicador nuevo, se separa por materia Familia y Peronsiones Alimentaria.
(Fecha actual - fecha del expediente más antiguo pendiente de fallar)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)
El parametro establecido es el plazo de ley		Validado en sesión de trabajo #4

						15		Plazo espera para realización de señalamientos		(Fecha del ultimo señalamiento de audiencia - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.
El parametro se obtiene de cada despacho al momento del abordaje.		Validado en sesión de trabajo #4

						16		Plazo para resolver demandas nuevas		(Fecha actual - fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parametro se obtiene de cada despacho al momento del abordaje.		Validado en sesión de trabajo #4

						17		Plazo para resolver escritos		(Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran fuera del despacho)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir, todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares, Estado de Expediente: En Alzada.
El parametro establecido es el plazo de ley, uno a dos meses.		Validado en sesión de trabajo #4

										(Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de los que están en el despacho)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares, estado de expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros.
El parametro establecido de 30 a 45 días.

				Operacional 		18		Cantidad de escritos pendientes de resolver		Cantidad TOTAL de Escritos pendientes de resolver (consulta Tramitandose+consulta Pendiente de Distribuir+consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.
El parametro se obtiene de cada despacho al momento del abordaje.		Validado en sesión de trabajo #4

										Cantidad de Escritos pendientes de resolver en estado de Trámite
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares, Estado de Expediente: En Trámite
El parametro se obtiene de cada despacho al momento del abordaje.

						19		Cantidad de demandas nuevas pendientes de tramitar		Cantidad de demandas nuevas pendientes de tramitar
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parametro se obtiene de cada despacho al momento del abordaje.		Validado en sesión de trabajo #4

						20		Porcentaje de efectividad de realización audiencias		((Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados.
El parametro se obtiene de cada despacho al momento del abordaje, para luego estandarizar un porcentaje de efectividad para todos los despachos.		Validado en sesión de trabajo #4

						21		Porcentaje de efectividad de realización audiencias de conciliación 		((Audiencias de conciliación realizadas / Audiencias de conciliación programadas)*100)
Indicador nuevo, incluido por parte del Equipo Gestor. 
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia conciliadas programados.
El parametro se obtiene de cada despacho al momento del abordaje, para luego estandarizar un porcentaje de efectividad para todos los despachos.		Validado en sesión de trabajo #4

						22		Porcentaje de audiencias conciliadas de las audiencias realizadas		((Audiencias conciliadas / Audiencias programadas)*100)
Indicador nuevo, incluido por parte del Equipo Gestor.
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia conciliados.
El parametro se obtiene de cada despacho al momento del abordaje, para luego estandarizar un porcentaje de efectividad para todos los despachos.		Validado en sesión de trabajo #4

						23		Cantidad de audiencias pendientes de realización		Audiencias pendientes de realización por cada persoma juzgadora.
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización.
El parametro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes en cada despacho segun el plazo de realización de audiencias.		Validado en sesión de trabajo #4

						24		Cantidad de expedientes pendientes de fallo		Indicador nuevo, incluido por parte del Equipo Gestor divición en materia Familia y Pensiones Alimentarias, para cada persona juzgadora.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente
(Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)
El parametro se obtiene de cada despacho al momento del abordaje.		Validado en sesión de trabajo #4

						25		Cantidad de Expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica		Cantidad de Expedientes pasados a firmar por cada persona juzgadora.
Se obtiene del Escritorio Virtual, cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial, Estadística, Firmado/Proveído.
El parametro se obtiene de cada despacho tomando en cuenta la cuota de proveido definida para cada persona tecnica judicial.		Validado en sesión de trabajo #4

						26		Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial		Se calcula: (Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar según cuota de trabajo)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria.
El parametro está definido en 95% a 100%		Validado en sesión de trabajo #4

















						27		Cantidad de resoluciones firmadas por persona juzgadora		Cantidad de resoluciones firmadas por cada Jueza o Juez
Este dato es el total de resoluciones firmadas por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de documentos y expedientes por cada una de las personas juzgadoras.
El parametro se obtiene de cada despacho tomando en cuenta la cuota de firmado definida para cada persona juzgadora.		Validado en sesión de trabajo #4

						28		Cantidad de resoluciones pendientes de firma por persona juzgadora		Cantidad de expedientes pendientes de firmada por cada Jueza o Juez.
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes por pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.
El parametro se obtiene de cada despacho al momento del abordaje.		Validado en sesión de trabajo #4

						29		Cantidad de sentencias dictadas por persona juzgadora		Cantidad Global de Sentencias Dictadas por cada persona juzgadora, segun el tipo: Sentencias Principal, Sentencia Dictada, Sentencia Homologatoria, Sentencias II Instancia, Sentencia Incidentes, Sentencia Mutuos y Resoluciones Otros motivos de términos.
Indicador nuevo, desgregado según el tipo de terminado por acuerdo del Equipo Gestor.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parametro se define luego de la aprobación de la cuota de trabajo para el terminado por cada tipo.		Revisado en sesión de trabajo #3, pendiente definir los parametros de evaluación.

						30		Cantidad de sentencias dictadas por apoyo de jueces del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional (CACMFJ)		Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
No se define parametro para este indicador.		Validado en sesión de trabajo #4

						31		Porcentaje de rendimiento por  persona juzgadora		Se calcula para cada persona juzgadora: (Cantidad de Sentencias y Otras Resoluciones dictadas / Cantidad de Sentencias y Resoluciones a realizar según cuota de trabajo).
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parametro está definido en 95% a 100%		Validado en sesión de trabajo #4
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Telf.  2295-3600 / 3599 / Apdo. 95-1003 / planificacion@poder-judicial.go.cr



361-PLA-MI-2022

Ref. SICE: 605-22

28 de abril de 2022

Licenciada


Silvia Navarro Romanini 


Secretaría General de la Corte


Estimada señora:


En adición al oficio 10-PLA-MI-2022 del 10 de enero de 2022 de la Dirección de Planificación (anexo 1), aprobado por Consejo Superior en sesión 09-2022 del 01 de febrero de 2022, artículo XXXIX; le remito el informe suscrito por el Ing. Jorge Fernando Rodríguez Salazar, Jefe a.i. del Subproceso de Modernización Institucional, relacionado con la actualización del cronograma de la Dirección de Planificación para atender las solicitudes de modificación de las matrices y demás oportunidades de mejora en las herramientas del Modelo de Sostenibilidad para la materia de Cobro Judicial.

Atentamente,


Dixon Li Morales, Jefe a.i. 


Proceso Ejecución de las Operaciones

Copias:


· Comisión de la Jurisdicción Civil

· Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional


· Archivo


xba


Refs. 605-22, 227-19, 436-19, 501-19, 1108-19, 115-20, 2511-21

28 de abril de 2022

Ingeniero


Dixon Li Morales, Jefe a.i.

Proceso de Ejecución de las Operaciones


Estimado señor:

La Secretaría General de la Corte mediante oficio 1605-2022 del 16 de febrero de 2022, comunica el acuerdo del Consejo Superior en sesión 09-2022 del 01 de febrero de 2022, artículo XXXIX, donde aprueban el oficio de esta Dirección número 10-PLA-MI-2022 que incluía entre otras cosas el cronograma de atención de las distintas propuestas de mejora del Centro de Apoyo y las modificaciones en las matrices de indicadores de la materia de Cobro Judicial y acordó:

“Se acordó: 1) Tener por rendido el informe Nº 10-PLA-MI-2022 de la Dirección de Planificación, relacionado con el de seguimiento de la materia de Cobro Judicial, durante el periodo de enero a junio del 2021. 2) Tomar nota de la recomendación 1.1., en la que se informa que, en atención al acuerdo del Consejo Superior en sesión 103-2021 celebrada el 01 de diciembre del 2021, artículo XXXIX, el análisis de las propuestas de mejora del Centro de Apoyo y las modificaciones que resulten pertinentes se incluirán en el cronograma de trabajo, para lo que se contará con un recurso para el primer trimestre 2022. 3) Reiterar a los Juzgados de Cobro a nivel nacional las siguientes indicaciones: a) No cuentan con autorización para modificar las bitácoras y que únicamente pueden registrar en este momento (para efectos de tiempo no efectivo) lo siguiente: vacaciones, incapacidades permisos, ascensos, depuraciones, horas de reunión, citas médicas, capacitaciones, cantidad de horas sin sistema y en el caso de personas juzgadoras, además, cantidad de horas en audiencias orales y dictado de sentencias. b) Este conteo lo registraran hasta que de parte de la Dirección de Planificación y conforme al cronograma de trabajo aprobado por el Consejo Superior en sesión 85-2021 del 30 de setiembre de 2021, artículo XXXVIII, realice el estudio para establecer una cuota de trabajo estandarizada para el personal de Cobro (sin necesidad de utilizar bitácora) a nivel nacional, entendiéndose que la herramienta constituye un insumo para el análisis de la nueva cuota de trabajo en la materia. c) Una vez los indicadores en materia de Cobro sean automatizados, los rebajos que se aplicaran en el sistema serán los mismos que se registren en el módulo de proposición electrónica de nombramientos “PIN”. 4) Hacer este acuerdo de conocimiento de la Comisión de la Jurisdicción Civil, de los Juzgados de Cobro y las Administraciones Regionales del país, del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, la Inspección Judicial, la Oficina de Control Interno y la Auditoría Judicial, para lo que a cada una corresponda. 5) La Dirección de Planificación realizará el seguimiento correspondiente e informará oportunamente a este Consejo lo pertinente.

La Dirección de Planificación tomará nota para lo de su cargo. Se declara acuerdo firme.” (La negrita no es del original).

Al respecto, me permito hacer de su conocimiento, la información recopilada por el Ing. Leonardo Rojas Hidalgo, Profesional 2 y la MSc. Melissa Durán Gamboa, Coordinadora de Unidad, que al respecto informan lo siguiente:

1. Según el cronograma del oficio 10-PLA-MI-2022, esta Dirección durante el primer trimestre del 2022 tenía previsto realizar los siguientes estudios en materia Civil-Cobro. Se incluye en el siguiente cuadro el avance de cada tarea al finalizar marzo 2022. 

Cuadro 1

Grado de avance actividades al finalizar el primer trimestre 2022, cronograma incluido en el oficio 10-PLA-MI-2022


		Tarea

		Fecha prevista de atención según informe 10-PLA-MI-2022

		Grado de avance

		Observaciones



		

		Comienzo

		Fin

		

		



		1.Actualización matrices Juzgados Contravencionales

		lun 10/1/22

		lun 31/1/22

		100%

		Listo y comunicado a las oficinas



		2.Factibilidad de incrementar la cuantía en materia civil

		mar 1/2/22

		lun 28/2/22

		70%

		El informe se encuentra en revisión por parte de la Coordinadora de Unidad. Posteriormente y una vez cuente la aprobación de la jefatura, se remitirá en consulta a los interesados. Una vez recibidas las observaciones se remitirá la propuesta definitiva a Corte Plena. 



		3.Modificación y estandarización matrices en materia de Cobro a nivel nacional

		mar 1/3/22

		mié 30/3/22

		0%

		Para análisis de la cuantía se requirió más tiempo del previsto inicialmente, lo que ocasionó el retraso el inicio de la tarea #3.





Fuente: Subproceso de Modernización Institucional


2. La Dirección de Planificación informa que conforme al cronograma de trabajo inicial que consta en el oficio 10-PLA-MI-2022 (anexo 1), el estudio de “Actualización matrices Juzgados Contravencionales” ya fue concluido en su totalidad, mientras que el de “Factibilidad de incrementar la cuantía en materia Civil” se encuentra en revisión por parte de la Coordinadora de Unidad del Subproceso de Modernización Jurisdiccional.

Los estudios restantes se prevé finalizarlos en los siguientes 3 meses.

3. Se adjunta el cronograma de trabajo actualizado para el periodo marzo a junio 2022. La asignación y distribución de los estudios pendientes se organizará de la siguiente manera para un recurso de Profesional 2 de esta Dirección que se dedicará exclusivamente a esta labor:

Cuadro 2

Actualización cronograma de trabajo de la plaza que atiende referencias en materia Civil, primer semestre 2022

		Nombre de tarea

		Duración

		Comienzo

		Fin

		% completado



		  2.Factibilidad de incrementar la cuantía en materia civil

		64 días

		mar 1/2/22

		vie 6/5/22

		53%



		      2.1. Realización de Informe 

		34 días

		mar 1 /2/22

		vie 18/3/22

		100%



		      2.2. Revisión informe de cuantía y envío en consulta a los interesados

		15 días

		lun 21/3/22

		vie 8/4/22

		0%



		SEMANA SANTA del 11 al 17 de abril 2022



		      2.3. Atención de observaciones y envío informe de cuantía Civil a la Secretaría General de la Corte

		15 días

		lun 18/4/22

		vie 6/5/22

		0%



		 3. Modificación y estandarización matrices en materia de Cobro a nivel nacional

		53 días

		lun 18/4/22

		mié 29/6/22

		0%



		      3.1. Revisión de la solicitud de cambio o propuesta de mejora.

		5 días

		lun 18/4/22

		vie 22/4/22

		0%



		      3.2. Análisis de si aplica o no según la metodología institucional. 

		1 día

		lun 25/4/22

		lun 25/4/22

		0%



		      3.3. Análisis del posible impacto en los indicadores automatizados (implica coordinación adicional entre el Subproceso de Estadística y la Dirección de Tecnología de la Información).

		5 días

		mar 26/4/22

		lun 2/5/22

		0%



		      3.4. Si se trata de un indicador nuevo o histórico, implica un análisis de la dinámica de cada oficina para definir el rango o métrica.

		5 días

		mar 3/5/22

		lun 9/5/22

		0%



		      3.5. Cualquier modificación aceptada requiere la modificación en la matriz no solo de la oficina quién hace la solicitud sino a nivel nacional.

		10 días

		mar 10/5/22

		lun 23/5/22

		0%



		      3.6. Comunicación del cambio a los interesados para el seguimiento

		6 días

		mar 24/5/22

		mar 31/5/22

		0%



		      3.7. Capacitación de la oficina sobre las modificaciones realizadas

		6 días

		mié 1/6/22

		mié 8/6/22

		0%



		      3.8. Preparación, revisión de informe y envío a la Secretaría General de la Corte

		15 días

		jue 9/6/22

		mié 29/6/22

		0%





Fuente: Subproceso de Modernización Institucional.

4. Además, se informa que la atención del estudio “Factibilidad de incrementar la cuantía en materia civil”, ha implicado más tiempo que previsto inicialmente por las siguientes razones:


4.1. Respecto a los 5 escenarios propuestos inicialmente para el cambio de cuantía, según el oficio 1913-PLA-2020 deben ser actualizados en el nuevo informe de manera que incluyera los datos actualizados en la Jurisdicción Civil. Lo anterior conforme a lo acordado en sesión de trabajo con la Sala Primera del 5 de octubre de 2021 (minuta 939-PLA-MI-MNTA-2021-anexo 2), donde respecto a los datos a utilizar para el nuevo estudio, de previo era necesario que la Comisión Civil solicitará al Consejo Superior, emitir un acuerdo en donde se ordenará a las oficinas civiles el deber de actualizar la información pendiente (relacionada con tipo y monto de cuantía) en los sistemas. El punto 3 de la minuta indicó:

“3.Se evidencia desactualización de los datos de cuantía conforme a los reportes presentados a la Sala. Tanto en Juzgados como en la misma Sala.  


Respecto a la Sala se reitera la necesidad de un comunicado a lo interno a fin de que todos los procesos se les indique el tipo y rango de cuantía. Máxime en materia Agraria en donde todos los procesos son estimables y urge su actualización con ocasión del impacto que puede significar para la Sala Primera la entrada en vigencia del Código Procesal Agraria, para la toma de decisiones. Se le facilitó el listado al secretario de la Sala de los asuntos agrarios en donde no se indicó cuantía aquellos con competencia de menos de 3 millones, para que procediera a su revisión y corrección. 


Respecto a los Juzgados, la Comisión de la Jurisdicción Civil solicitará al Consejo Superior la emisión de una directriz en donde los Juzgados y Tribunales en primera Instancia Civil y Cobro se avoquen a actualizar a la mayor brevedad la información, ya que es vital tomar decisiones con información debidamente actualizada. 


De parte de la Dirección de Planificación se indica la importancia de que las oficinas deben ser responsables a la hora de completar la información en el sistema, ya que se detectan muchas inconsistencias, por ejemplo asuntos en donde indican que es estimable pero el rango lo dejan en “blanco”, o casos en donde indican “no aplica” cuantía, pese a que desde que se les instaló la mejora de cuantía se les dio por parte de los jueces gestores que todos los procesos civiles y de cobro son estimables o inestimables, y que no debían utilizar la opción en el sistema denominada “no aplica.”. 


4.1.1. Finalmente, el Consejo Superior emitió la circular 247-2021 “Obligación de mantener información actualizada en los sistemas y depurar datos pendientes sobre cuantía en procesos Civiles y Cobratorios, que dice literalmente:

“CIRCULAR No. 247-2021

 

Asunto: Obligación de mantener información actualizada en los sistemas y depurar datos pendientes sobre cuantía en procesos Civiles y Cobratorios

 

A LOS DESPACHOS JUDICIALES DEL PAÍS QUE CONOCEN MATERIA CIVIL y COBRO SE LES HACE SABER QUE:

 

El Consejo Superior en sesión número 96-2021 celebrada el 9 de noviembre de 2021, artículo XL, acogió la propuesta de circular de la Comisión de la Jurisdicción Civil; en cuanto a la obligatoriedad de completar la información referente a la cuantía en materia Civil y Cobro, tanto el tipo de cuantía como el rango.  Asimismo, de actualizar los datos incompletos desde el primero de enero 2020 a la actualidad, por lo que se autorizó la divulgación de la circular que dice:

 

1. Reiterar a los despachos con competencia en materia Civil y Cobro, incluidos Juzgados, Tribunales Colegiados de Primera Instancia y la Sala Primera que tienen la obligación de completar el dato del tipo de cuantía de los expedientes, y en caso de ser estimable deben indicar el rango en millones de esa estimación.

 

2. Reiterar a los despachos con competencia en materia Civil y Cobro, incluidos Juzgados, Tribunales Colegiados de Primera Instancia y la Sala Primera que en tipo de cuantía solo pueden utilizar las opciones “estimable de menor”, “estimable de mayor” o “inestimable”. Es decir, no deben utilizar la opción “no aplica”.  

 

3. Solicitar a los despachos con competencia en materia Civil y Cobro, incluidos Juzgados, Tribunales Colegiados de Primera Instancia y la Sala Primera que deberán actualizar los datos incompletos desde el primero de enero 2020 a la actualidad. En donde por error indicaron que “no aplica” cuantía o indicaron el tipo de cuantía, pero dejaron “en blanco” el rango por lo que el sistema automáticamente cita “expediente cuantía cero” deben corregir la información e incluir la estimación.  

 

El Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional dará seguimiento a las oficinas para que concluyan esta tarea de actualización en el plazo máximo de 15 días naturales a partir de la comunicación de esta circular por parte de la Secretaría General de la Corte. 

 

El reporte de cuantía está disponible en el sistema SIGMA, carpeta 8. Informe denominado “Consolidado de cuantías.”.

4.1.2. El Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional presentó el oficio 12-CACMFJ-JEF-2022 del 13 de enero del 2022, con los resultados de la actualización solicitada a las oficinas civiles, según acuerdo del Consejo Superior en sesión 6-2022, celebrada el 19 de enero de 2022, artículo XIX y donde dispuso:

“Se acordó: 1.) Tener por recibido el informe presentado por la máster Maricruz Chacón Cubillo, Directora del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, mediante oficio N° 12-CACMFJ-JEF-2022 del 13 de enero del 2022, sobre el seguimiento dado a la obligatoriedad de completar la información referente a la cuantía en materia Civil y Cobro, tanto el tipo de cuantía como el rango. 2.) Hacer este acuerdo de conocimiento de la Comisión de la Jurisdicción Civil y la Dirección de Tecnología de la Información.”.

4.2. Adicionalmente, la actualización del estudio de cuantía incluirá un análisis integral sobre las implicaciones del cambio considerando el nuevo escenario de “cuantías por procesos” propuesto por la presidencia de Sala Primera. 


4.3. La nueva propuesta incluirá además el análisis de los datos de las 46 oficinas existentes en materia Civil, tanto especializadas, mixtas de civil y trabajo, mixtas de 2 o más materias, tribunales colegiados de primera Instancia Civil, Tribunales de Apelación y la Sala Primera a partir del sistema SIGMA para los períodos 2019, 2020 y 2021, con el objetivo incluso de crear un entregable adicional y facilitar un modelo o herramienta para mejorar la investigación en años futuros.


5.  Además, el estudio “Modificación y estandarización matrices en materia de Cobro a nivel nacional” incluye la atención de solicitudes adicionales entre las cuales se encuentran las siguientes:

· Referencia interna 227-2019: Mediante oficio 081-CACMFJ-JEF-2019 del 14 de febrero del 2019 el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional (CACMFJ) recomendó:  

“La Dirección de Planificación: Que la Dirección de Planificación realice: 

1) La inclusión de la producción y rendimiento del personal de apoyo en la Matriz de indicadores de gestión de los despachos que se les brinde colaboración, al igual que fue incorporado en los Juzgados de Cobro del Primer y Segundo Circuito Judicial de San José, lo que permitiría determinar si uno de los motivos de la buena gestión del despacho obedece a colaboración adicional en determinados periodos, además de facilitar la labor de seguimiento a las oficinas administrativas que tiene participación activa en el modelo de sostenibilidad de proceso, trabajando de manera conjunta bajo una sola herramienta. 


2) De no validarse la recomendación anterior, y de recibir los Juzgados recurso humano adicional se incorpore la producción y rendimiento del personal de apoyo en la bitácora que les facilita a los Juzgados calcular los días efectivos del personal.  


3) Defina una cuota de producción de fallo para el personal juzgador ordinario de los despachos atendidos, y se replique en el resto de los Juzgados Cobratorios.


4) En caso de ser viable la recomendación anterior, adicionar a la matriz de indicadores de gestión un indicador que permita medir el porcentaje de rendimiento de las personas juzgadora en el fallo de expedientes. 

5) La inclusión en la Matriz de Indicares de Gestión de los despachos de Cobro, de los siguientes indicadores:


· Cantidad de ingreso de asuntos para fallo
. 

· Cantidad de demandas nuevas pendientes de cursar
. 

· Cantidad de escritos pendientes de tramitar
.


· Cantidad de expedientes pendientes para fallar
.


6) Analice y valore el ajuste de los rangos de medición establecidos en la matriz de indicadores para el indicador “Cantidad de dictado de sentencias por Juez (a)”, en razón de disminuir la cantidad fijada en los rangos para el caso del Juzgado de Pérez Zeledón considerando el promedio de entrada y, aumentarlo para el caso del Juzgado de Cobro del Primer y Segundo Circuito Judicial de San José, Puntarenas, San Ramón y Alajuela, y, paralelamente estandarizar los rangos para las secciones del Juzgado del Segundo Circuito Judicial de San José.  


7) Estandarice a la mayor brevedad el cálculo del indicador “Antigüedad de pendiente de sentencia (días)” pendiente de realizar en las tres Secciones de Cobro del Segundo Circuito Judicial de San José, ya que la diferencia en el cálculo aplicado actualmente no permite visualizar la realidad entre las Secciones y por consiguiente dificulta la toma de decisiones. “.

El oficio 081-CACMFJ-JEF-2019 fue aprobado por el Consejo Superior en sesión 17-19 celebrada el 26 de febrero del 2019, artículo XLIX, (referencia interna 436-2019).

Cabe mencionar que los cambios citados en el oficio 081-CACMFJ-JEF-2019 y que se consideraron pertinentes para los Juzgados de Cobro del Primer y Segundo Circuito Judicial de San José, ya fueron atendidos, el informe está en revisión de la Dirección y está pendiente de implementarse.  


· Referencia interna 436-2019: el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional (CACMFJ) mediante oficio 344-CACMFJ-JEF-2019 del 17 de agosto 2019, relacionado con los “resultados alcanzados en los planes de trabajo de la materia Cobratoria, por el periodo comprendido del 7 de enero al 31 de mayo del 2019”, recomendó: 

“Para la Dirección de Planificación: 

1)Modificar los rangos del indicador “Cantidad de dictado de sentencia por Juez(a)” de la matriz de indicadores de gestión de las 3 Secciones del Juzgado de Cobro del Segundo Circuito Judicial de San José, con el fin de estandarizar los rangos entre ellas, considerando que las secciones son homologas entre sí. Recomendación brindada en informe N°081-CACMFJ-JEF-2019 de este Centro, aprobado por el Consejo Superior en sesión N° 17-19 celebrada el 26 de febrero del 2019, artículo XLIX.”.   


Esta gestión es una reiteración de lo solicitado mediante oficio 227-2019: Mediante oficio 081-CACMFJ-JEF-2019 del 14 de febrero del 2019, aprobado por el Consejo Superior en sesión 17-19 celebrada el 26 de febrero del 2019, artículo XLIX, (referencia interna 436-2019).

El oficio 344-CACMFJ-JEF-2019 fue aprobado por el Consejo Superior en sesión 78-19 celebrada el 5 de setiembre del 2019, artículo XXXVI, (referencia interna 436-2019).

· Referencia interna 501-2019:  Acuerdo del Consejo Superior en sesión 20-19 del el 5 de marzo del 2019, artículo LXXI (oficio de la Secretaría General de la Corte 3017-2019), donde acoge las recomendaciones del oficio 55-CACMFJ-JEF-2019 del 7 de febrero del 2019, del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, relacionado con el seguimiento mensual de los datos estadísticos que reflejan los Juzgados Cobratorios del país, período de octubre y noviembre del 2018 y donde entre sus recomendaciones se indicó:


“Para la Dirección de Planificación: 

1) Estandarizar la matriz de indicadores del Juzgado de Cobro del II Circuito Judicial de Alajuela (San Carlos), y cálculo de rendimiento del personal juzgador y técnico, según la metodología utilizada en los otros Juzgados de Cobro.


2) Revisar y verificar que la matriz de indicadores de los Juzgados de Cobro fuera de la provincia de San José contemple en sus fórmulas de cálculo de rendimiento del personal la nueva cuota de trabajo que actualmente realizan estos despachos por recomendación de la Dirección de Planificación, a partir de la entrada en vigencia del nuevo Código Procesal Civil.“.

· Referencia interna 1108-2019: El Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, mediante oficio 310-CACMFJ-JEF-2019 del 31 de julio del 2019, relacionado con el seguimiento de los datos estadísticos que muestran los Juzgados Cobratorios mediante la matriz de indicadores de gestión, período de enero a abril del 2019, emitió las siguientes recomendaciones a la Dirección de Planificación:


“…


· Para la Dirección de Planificación:

1) Estandarizar la matriz de indicadores del Juzgado de Cobro del II Circuito Judicial de Alajuela (San Carlos), ya que no cuenta con varios indicadores indispensable para su medición como sí fueron creados para el resto de los juzgados Cobratorios, entre estos: la entrada de escritos, la antigüedad de pendiente de sentencia y antigüedad de firma de resoluciones.


2) Se hace un atento recordatorio que se está a la espera que esa Dirección de respuesta al acuerdo tomado por el Consejo Superior en sesión N° 17-19 celebrada el 26 de febrero del 2019, artículo XLIX, en el cual se acogió las recomendaciones del informe N° 081-CACMFJ-JEF-2019 de este Centro, así como la actualización de la fórmula del indicador del circulante en trámite para las tres secciones del Juzgado de Cobro del Segundo Circuito Judicial de San José y de ser necesario de los demás despachos de Cobro. 


3) Reiterar la importancia de incluir en la Matriz de Indicares de Gestión de los despachos de Cobro los siguientes indicadores:


· Cantidad de ingreso de asuntos para fallo.


· Cantidad de expedientes pendientes para fallar.


· Cantidad de demandas nuevas pendientes de cursar.


· Cantidad de escritos pendientes de tramitar.

…”

En este oficio la recomendación 1 está pendiente. La recomendación 2 es una reiteración del oficio 081-CACMFJ-JEF-2019, aprobado por el Consejo Superior en sesión 17-19 celebrada el 26 de febrero del 2019, artículo XLIX, (referencia interna 436-2019). La recomendación 3 está pendiente, y reitera lo ya solicitado por el CACMFJ en la recomendación 5 del oficio 081-CACMFJ-JEF-2019.


· Referencia interna 115-2020: El Consejo Superior en sesión 110-19 del 19 de diciembre de 2019, artículo XXXV, acordó tomar nota del oficio 509-CACMFJ-JEF-2019 del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, relacionado con el seguimiento de los datos estadísticos que muestran los Juzgados Cobratorios mediante la matriz de indicadores de gestión, período de mayo a agosto 2019 y dentro de las recomendaciones del CACMFJ se encuentran las siguientes:


“Para la Dirección de Planificación: 

1) Incluya dentro de la métrica de los indicadores de gestión de los Juzgados de Cobro la variable de la cantidad de procesos reactivados, para que sea contemplada en la entrada total informada por los despachos y de esta manera evitar confusiones en el cálculo de este indicador. 


2) Valorar el ajuste de los parámetros de medición del indicador “Tiempo promedio de dictado de sentencia” del Juzgado de Cobro del Primer Circuito Judicial de Alajuela y el Juzgado de Cobro del Segundo Circuito Judicial de Alajuela, los cuales se encuentran por debajo de los establecidos en los demás despachos, contando con cuota de trabajo igual a la mayor cantidad de despachos de Cobro. 


3) Valore el ajuste de los parámetros de medición establecidos en los indicadores “Plazo para resolver demandas nuevas (meses)” y “Plazo para resolver escritos (meses)” del Juzgado de Cobro de Cartago, debido a que los fijados en ambos indicadores se encuentran por arriba del resto de los Juzgados de Cobro del país. 


4) Se hace atento recordatorio a la Dirección de Planificación sobre el ajuste pendiente del parámetro de medición del indicador “Cantidad de dictado de sentencias por Juez (a)” el Juzgado de Cobro del Segundo Circuito Judicial, Sección Tercera, por cuanto únicamente fue realizado en la Sección Primera y Segunda (Ver anexo N° 8). 


5) Facilite al Juzgado de Cobro del Segundo Circuito Judicial de San José, Sección Primera, Sección Segunda y Sección Tercera, así como los 3 Juzgados de Cobro del Primer Circuito Judicial de San José la plantilla para la formulación de planes remediales, por cuanto son despachos que actualmente aplican el Modelo de Sostenibilidad de procesos de despachos judiciales y permitiría contar con una guía que les facilite la propuesta de este tipo de planes.”.

· Referencia interna 2511-2021: Solicitud del Consejo Superior en sesión 104-2021, celebrada el 2 de diciembre de 2021, artículo XXXIII donde acordó:

“Se acordó: 1) Tener por rendido el Informe N° 1219-PLA-EV-2021 de la Dirección de Planificación, relacionado con “el seguimiento del Plan de Trabajo 2047-PLA-EV-2020 de los Juzgados Civiles y ajuste de estructuras (temporales) de los Juzgados de Cobro y Civil del Primer y Segundo Circuito Judicial de Alajuela.” Así como el informe 1310-PLA-EV-2021 relacionado “con la asignación de personal Juzgador Supernumerario I semestre 2022.” 

(…) l) El Subproceso de Modernización Institucional de la Dirección de Planificación considerará dentro las eventuales actualizaciones del insumo del Modelo de Sostenibilidad denominado “Matriz de indicadores de gestión” las variables de cantidad pendiente de aprobaciones de liquidaciones, prevenciones de cumplimiento, escritos y demandas nuevas por cada plaza de persona técnica judicial (trámite).


…”

· Solicitud del CACMFJ en sesión de trabajo del 17 de enero de 2022, para la creación de un indicador de porcentaje de rendimiento de fallo igual al ya existente de porcentaje de rendimiento de firma; para que se observe en la matriz el rendimiento de la persona juzgadora según la cantidad de días laborados y no solamente sobre la cuota teórica, explicar la composición de la cuota de proveído y el cambio de nombre del indicador de cantidad de sentencias dictadas por cantidad de resoluciones de fondo dictadas. 

6. Recomendaciones generales

Al Consejo Superior:

6.1. Tomar nota del avance en los estudios citados en el oficio de la Dirección de Planificación 10-PLA-MI-2022 de fecha 10 de enero de 2022 y aprobado por el Consejo Superior,  en sesión celebrada 09-2022 el 01 de febrero de 2022, artículo XXXIX, así como de la actualización del cronograma para la atención de los estudios “Factibilidad de incrementar la cuantía en materia civil” y “Modificación y estandarización matrices en materia de Cobro a nivel nacional” antes de finalizar el primer semestre 2022.

7. Anexos
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Este informe cuenta con las revisiones y ajustes correspondientes de las jefaturas indicadas.

		

		NOMBRE

		Puesto



		Elaborado por:

		Ing. Leonardo Rojas Hidalgo y

Máster Melissa Durán Gamboa

		Profesional 2 a. i.


Coordinadora a.i. de Unidad 3



		Aprobado por:

		Ing. Jorge Fernando Rodríguez Salazar

		Jefe a.i.  Subproceso de Modernización Institucional 



		Visto bueno:

		Ing. Dixon Li Morales

		Jefe a.i. Proceso de Ejecución de las Operaciones





Atentamente,


Ing. Jorge Fernando Rodríguez Salazar, Jefe a.i.

Subproceso de Modernización Institucional.


Copias: 

· Archivo


xba


Ref.  605-22, 227-19, 436-19, 501-19, 1108-19, 115-20, 2511-21

� Este indicador no se incluirá, se puede obtener de cantidad de expedientes pendientes de fallo.



� Este indicador se incluirá como cantidad de expedientes nuevos pendientes de trámite.



� Este indicador se incluirá como cantidad de escritos pendientes de resolver.



� Este indicador se incluirá como cantidad de expedientes pendientes de fallo.
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10-PLA-MI-2022 
Ref. SICE: 2517-21 



 
10 de enero de 2022 
 
 



  
Licenciada 
Silvia Navarro Romanini  
Secretaría General de la Corte 
 
 
Estimada señora: 
 



En atención al oficio 11018-21, donde se transcribe el acuerdo tomado por el 
Consejo Superior en sesión celebrada el 1° de diciembre de 2021, artículo XXXIX, le 
remito el informe suscrito por el Ing. Jorge Fernando Rodríguez Salazar, Jefe a.i. del 
Subproceso de Modernización Institucional, relacionado con el de seguimiento de la 
materia de Cobro Judicial durante el periodo de enero a junio del 2021. 
 
Atentamente, 



 
 
 
Dixon Li Morales, Jefe a.i.  
Proceso Ejecución de las Operaciones 
 
 
Copias:  



 Comisión de la Jurisdicción Civil 
 Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional  
 Archivo 



 
 
xba 
Ref. 2517-21 
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10 de enero de 2022 
 
 
 
Ingeniero 
Dixon Li Morales, Jefe a.i. 
Proceso de Ejecución de las Operaciones 
 
 
Estimado señor: 



La Secretaría General de la Corte mediante oficio 11018-2021, comunica el acuerdo del 
Consejo Superior en sesión 103-2021 celebrada el 01 de diciembre del 2021, artículo XXXIX, 
donde conoce el oficio 392-CACMFJ-JEF-2021 del Centro de Apoyo, Coordinación y 
Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, relacionado con el seguimiento de la materia 
de Cobro Judicial durante el periodo de enero a junio del 2021 y donde se acordó: 



 



“Se acordó: 1.) Tener por rendido el oficio número 392-CACMFJ-JEF-2021 del 22 de 
noviembre 2021, suscrito por la máster Maricruz Chacón Cubillo, Directora del Centro de 
Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, en que remitió el 
informe N° 664-CACMFJ-REF-2021, elaborado por la licenciada Ana Yancy García 
Rodríguez, Profesional 2 de la citada oficina, correspondiente al informe de seguimiento de 
la materia de Cobro Judicial, durante el periodo de enero a junio del 2021. 2.) Acoger las 
recomendaciones indicadas en el citado informe, las que deberán ser cumplidas por los 
despachos indicados. 3.) Acoger las recomendaciones dirigidas a este Consejo Superior, en 
consecuencia: 3.1.)  Tomar nota que el Centro de Apoyo Coordinación y Mejoramiento de 
la Función Jurisdiccional desde el 2018 ha brindado apoyo a la Sección Tercera de Cobro 
Judicial, al ser el despacho con la situación más crítica en fallo, con la atención de 926 
asuntos de fallo al 30 de julio pasado, por lo que, es responsabilidad del juez (a) de fondo 
cumplir con las cuotas de trabajo establecidas y responsabilidad del equipo de mejora 
formular planes remediales al respecto, como lo ha reiterado y propuesto el Centro de 
Apoyo Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, y analizar 
detenidamente la procedencia o no de las justificaciones brindadas por el personal. 3.2.) 
Hacer de conocimiento los rendimientos individuales del personal juzgador y técnico en la 
labor de trámite y firma de expedientes y del personal juzgador en la labor de fallo que se 
detallan en las tablas 1 y 2 del presente informe y su respectivo análisis, para lo que se 
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estime, con mayor énfasis en aquellos rendimientos bajos reiterados. 3.3.) Solicitar a la 
Dirección de Planificación que en el término de 15 días hábiles a partir de la comunicación 
de este acuerdo, informe a este Consejo Superior el plazo que estima razonable para el 
cumplimiento de las recomendaciones planteadas por el Centro de Apoyo Coordinación y 
Mejoramiento de la Función Jurisdiccional en los siguientes informes de seguimiento: 081-
CACMFJ-JEF-2019[11], 55-CACMFJ-JEF-2019[12] y 310-CACMFJ-JEF-2019[13], 
aprobados tiempo atrás, como mínimo en aquellas que refiere a ajustes y adiciones 
requeridas en los indicadores de gestión de los juzgados de cobro, por medio de las plazas 
profesionales que fueron asignadas en los Circuitos Judiciales para atender lo referente al 
Modelo de Sostenibilidad o bien mediante la organización interna que se defina para la 
atención oportuna de estos requerimientos, definiéndose un plazo razonable a lo interno 
para tal fin, lo que permitiría un seguimiento y análisis adecuado para los involucrados en 
el Modelo y evitaría continuar solicitando de manera periódica información adicional a 
despachos con altas cargas de trabajo como lo son los cobratorios. 3.4.) Trasladar al 
Tribunal de la Inspección Judicial como ente disciplinario, los incumplimientos de cuotas 
de trabajo cuando son reiterados mes a mes y de manera constante, posterior a la puesta en 
práctica de medidas remediales por parte de los despachos judiciales. 3.5.) Trasladar al 
Tribunal de la Inspección Judicial, para el trámite correspondiente, la situación expuesta 
por el licenciado Luis Alberto Pineda Alvarado, juez coordinador del Juzgado de Cobro de 
Liberia, relacionada con el bajo rendimiento que de manera reiterada ha mostrado el técnico 
(a) judicial 1, pese a las acciones realizadas por el equipo de mejora del despacho en busca 
de soluciones para mejorar. 



Los Juzgados de Cobro del país, las Administraciones Regionales del País, el Centro de 
Apoyo Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional y la Dirección de 
Planificación tomarán nota para los fines correspondientes. Se declara acuerdo firme.”. 



Al respecto, me permito hacer de su conocimiento, la información recopilada por la 
MSc. Melissa Durán Gamboa, Coordinadora a.i. de Unidad de esta Dirección, que al 
respecto informa lo siguiente: 
 



1. La labor de actualización de una matriz implica una serie de labores que 
consumen una cantidad de tiempo razonable y que tienen implicaciones a nivel 
nacional, ya que se busca la estandarización de las distintas materias en el 
Poder Judicial. Cualquier oportunidad de mejora en las matrices implica al 
menos: 



a) Revisión de la solicitud de cambio o propuesta de mejora. 
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b) Análisis de si aplica o no según la metodología institucional.  
c) Análisis del posible impacto en los indicadores automatizados 



(implica coordinación adicional entre el Subproceso de Estadística y 
la Dirección de Tecnología de la Información y Comunicaciones). 



d) Si se trata de un indicador nuevo o histórico, implica un análisis de la 
dinámica de cada oficina para definir el rango o métrica. 



e) Cualquier modificación aceptada requiere la modificación en la 
matriz no solo de la oficina quién hace la solicitud sino a nivel 
nacional, para mantener la homogenización de las matrices. 



f) Comunicación del cambio a los interesados para el seguimiento. 
g) Capacitación de la oficina sobre las modificaciones realizadas. 



 
2. El análisis de las distintas solicitudes de modificación de las matrices de Cobro 



así como el estudio para establecer una cuota de trabajo estandarizada para el 
personal de Cobro (sin necesidad de utilizar bitácora) a nivel nacional, 
entendiéndose que la cuota histórica ya incluye implícitamente todos los 
aspectos que pueden estar incluidos en las bitácoras, ambos estudios que 
atienden las múltiples solicitud del Centro de Apoyo, Coordinación y 
Mejoramiento de la Función Jurisdiccional se encuentra clasificados como 
prioridad ALTA, clasificación D (referencias internas pendientes de dar respuesta, 
con prioridad los acuerdos del Consejo Superior); se encuentran pendientes y se 
atenderán conforme a la capacidad instalada de esta Dirección y conforme al 
cronograma de trabajo ya aprobado por el Consejo Superior en sesión 85-2021, 
del 30 de setiembre de 2021, artículo XXXVIII, oficio de la Secretaría 8946-2021 
que definió la siguiente lista de prioridades de estudios a ejecutar por parte de 
la Dirección de Planificación en la materia civil-cobro: 



 
a) Capacidad instalada de las personas técnicas judiciales. 
b) Impacto del cambio de competencia territorial en materia de cobro y 
estudio de Impacto de cambio de competencia por tipo de proceso en los 
Tribunales Especializados Civiles de San José.  
c) Distribución del recurso humano por carga de trabajo en la 
jurisdicción Civil.  
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d) Referencias internas pendientes de dar respuesta, con prioridad los 
acuerdos del Consejo Superior.  
e) Requerimientos del Equipo Gestor, los cuales no se aborden en los 
antes mencionados.  
f) Requerimientos solicitados por despachos judiciales.  
 



2.1. Respecto a lo indicado sobre la posibilidad de realizar estos cambios por 
parte de los profesionales asignados a los Circuitos Judiciales, primero se 
debe indicar que por un tema organizacional y según el rediseño de 
procesos, el Subproceso de Modernización Institucional es el responsable de 
ese tipo de cambios, los cuales se hacen de manera estandarizada a nivel 
nacional, se aclara que actualmente no se cuenta con profesionales en todos 
los Circuitos Judiciales y que además esta tarea conforma  una de las 
múltiples solicitudes que ha realizado el Centro de Apoyo, Coordinación y 
Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, que ya se encuentra 
contemplada en el cronograma de trabajo. Si esta tarea fuera desarrollada 
por múltiples dependencias se corre el riesgo de una posible pérdida de la 
estandarización nacional. 



2.2. Sin embargo, en atención a lo dispuesto por el Consejo Superior en sesión 
103-2021 celebrada el 01 de diciembre del 2021, artículo XXXIX, el análisis de 
las propuestas de mejora del Centro de Apoyo y las modificaciones que 
resulten pertinentes se incluyen en el cronograma de trabajo para realizarlas 
durante el primer trimestre del 2022.   
La asignación se realizará de la siguiente manera sin perjuicio del retraso 
que pueda implicar en el cronograma de trabajo para 1 recurso, ya aprobado 
por el Consejo Superior para la atención de estudios en materia Civil y 
Cobro.  
 



Nombre de tarea Duración Comienzo Fin 
Estudios asignados primer trimestre 2022 58 días lun 10/1/22 mié 30/3/22 
   Actualización matrices Juzgados Contravencionales 16 días lun 10/1/22 lun 31/1/22 
   Factibilidad de incrementar la cuantía en materia civil 20 días mar 1/2/22 lun 28/2/22 
   Modificación y estandarización matrices en materia de 
Cobro a nivel nacional 22 días mar 1/3/22 mié 30/3/22 



      Revisión de la solicitud de cambio o propuesta de 1 día mar 1/3/22 mar 1/3/22 
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mejora. 
      Análisis de si aplica o no según la metodología 
institucional.  1 día mié 2/3/22 mié 2/3/22 



      Análisis del posible impacto en los indicadores 
automatizados (implica coordinación adicional entre el 
Subproceso de Estadística y la Dirección de Tecnología de 
la Información). 



5 días jue 3/3/22 mié 9/3/22 



      Si se trata de un indicador nuevo o histórico, implica un 
análisis de la dinámica de cada oficina para definir el rango 
o métrica. 



1 día jue 10/3/22 jue 10/3/22 



      Cualquier modificación aceptada requiere la 
modificación en la matriz no solo de la oficina quién hace 
la solicitud sino a nivel nacional. 



9 días vie 11/3/22 mié 23/3/22 



      Comunicación del cambio a los interesados para el 
seguimiento 1 día jue 24/3/22 jue 24/3/22 



      Capacitación de la oficina sobre las modificaciones 
realizadas 4 días vie 25/3/22 mié 30/3/22 



 
3. Dentro de las oportunidades de mejora identificadas por el Centro de Apoyo, 



Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, además de las 
notificaciones sugeridas en los indicadores de Cobro, está también la 
estandarización (hasta que los indicadores sean automatizados) de los “rebajos” 
que pueden incluir en la bitácora como tiempo no laborado. 
 



3.1. Durante la implementación del rediseño en San José, se vio la necesidad de 
registrar y contabilizar el tiempo efectivo que dedicaban a trámite (proveído 
de expedientes) y por ello se les facilitó una herramienta en Excel para 
registra los tiempos únicamente en: vacaciones, incapacidades permisos, 
ascensos, depuraciones, horas de reunión, citas médicas, capacitaciones, 
cantidad de horas sin sistema y en el caso de personas juzgadoras además 
cantidad de horas en audiencias orales y dictado de sentencias. 



3.2. Posteriormente esa herramienta se implementó en los juzgados fuera de San 
José, con los abordajes en 2018 en el marco del Proyecto de Implementación 
del nuevo Código Procesal Civil, se hizo hincapié de que era una 
herramienta temporal para registro de la información que, posteriormente 
constituye insumo como dato histórico para el estudio de cuota (sin 
bitácora) que realizará esta Dirección conforme al cronograma de vigente.    
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3.3. De parte de los profesionales de esta Dirección destacados en algunos 
circuitos a cargo del Modelo de Sostenibilidad y Seguimiento se agendarán 
para febrero 2022 las capacitaciones para reiterar a las oficinas cobratorias lo 
que pueden o no registrar en la bitácora para efectos de rebajo en el tiempo 
efectivo.  



3.4. Respecto a lo indicado sobre la posibilidad de realizar estos cambios por 
parte de los profesionales asignados a los Circuitos Judiciales, primero se 
debe indicar que por un tema organizacional y según el rediseño de 
procesos de la Dirección de Planificación, el Subproceso de Modernización 
Institucional es el responsable de ese tipo de cambios, los cuales se hacen de 
manera estandarizada a nivel nacional, se aclara que actualmente no se 
cuenta con profesionales en todos los Circuitos Judiciales, tarea que ya se 
encuentra contemplada en el cronograma de trabajo detallado en oficio 
8946-2021 de la Secretaría General de la Corte, donde se trascribe el acuerdo 
tomado en sesión 85-2021 del 30 de setiembre de 2021, artículo XXXVIII.  
 



4. Conclusiones 
 



4.1. El análisis de las oportunidades de mejora identificadas por el Centro de 
Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional y 
consecuentes modificaciones en las matrices de indicadores de los Juzgados 
Cobratorios se programan para el primer trimestre 2022.  



4.2. Es necesario reiterar a los Juzgados de Cobro del país que: 
 No cuentan con autorización para modificar las bitácoras y que 



únicamente pueden registrar en este momento (para efectos de tiempo 
no efectivo) lo siguiente: vacaciones, incapacidades permisos, ascensos, 
depuraciones, horas de reunión, citas médicas, capacitaciones, cantidad 
de horas sin sistema y en el caso de personas juzgadoras además 
cantidad de horas en audiencias orales y dictado de sentencias. 



 Este conteo lo registraran hasta que, de parte de la Dirección de 
Planificación y conforme al cronograma de trabajo aprobado por el 
Consejo Superior en sesión 85-2021 del 30 de setiembre de 2021, artículo 
XXXVIII, realice el estudio para establecer una cuota de trabajo 
estandarizada para el personal de Cobro (sin necesidad de utilizar 
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bitácora) a nivel nacional, entendiéndose que la herramienta constituye 
un insumo para el análisis de la nueva cuota de trabajo en la materia.  



 Una vez los indicadores en materia de Cobro sean automatizados, los 
rebajos que se aplicaran en el sistema serán los mismos que se registren 
en el módulo de proposición electrónica de nombramientos “PIN”.  



 
5. Recomendaciones 



 
5.1. En atención al acuerdo del Consejo Superior en sesión 103-2021 celebrada el 



01 de diciembre del 2021, artículo XXXIX, el análisis de las propuestas de 
mejora del Centro de Apoyo y las modificaciones que resulten pertinentes se 
incluyen en el cronograma de trabajo de un recurso para el primer trimestre 
2022. 



5.2. Reiterar a los Juzgados de Cobro a nivel nacional que: 
5.2.1. No cuentan con autorización para modificar las bitácoras y que 



únicamente pueden registrar en este momento (para efectos de tiempo 
no efectivo) lo siguiente: vacaciones, incapacidades permisos, ascensos, 
depuraciones, horas de reunión, citas médicas, capacitaciones, cantidad 
de horas sin sistema y en el caso de personas juzgadoras además 
cantidad de horas en audiencias orales y dictado de sentencias. 



5.2.2. Este conteo lo registraran hasta que de parte de la Dirección de 
Planificación y conforme al cronograma de trabajo aprobado por el 
Consejo Superior en sesión 85-2021 del 30 de setiembre de 2021, artículo 
XXXVIII, realice el estudio para establecer una cuota de trabajo 
estandarizada para el personal de Cobro (sin necesidad de utilizar 
bitácora) a nivel nacional, entendiéndose que la herramienta constituye 
un insumo para el análisis de la nueva cuota de trabajo en la materia.  



5.2.3. Una vez los indicadores en materia de Cobro sean automatizados, los 
rebajos que se aplicaran en el sistema serán los mismos que se registren 
en el módulo de proposición electrónica de nombramientos “PIN”.  



5.2.4. Hacer este acuerdo de conocimiento de los Juzgados de Cobro y 
Administraciones Regionales del país y el Centro de Apoyo como 
participes activos del Modelo de Sostenibilidad y Seguimiento 
Institucional.  
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Este informe cuenta con las revisiones y ajustes correspondientes de las jefaturas indicadas. 
 



 NOMBRE Puesto 



Elaborado por: Máster Melissa Durán Gamboa Coordinadora a.i. de Unidad 3  



Aprobado por: Ing. Jorge Fernando Rodríguez Salazar Jefe a.i.  Subproceso de Modernización Institucional  



 
Atentamente, 
 
 
 
Dixon Li Morales, Jefe a.i.  
Proceso Ejecución de las Operaciones 
 
Copias:  



 Comisión de la Jurisdicción Civil 
 Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional 
 Archivo 



 
xba 
Ref. 2517-21 
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Michael Andrés Garita Jiménez


De: Jorge Barquero Umaña


Enviado el: lunes, 4 de julio de 2022 08:25


Para: Israel Araya Sequeira


CC: Michael Andrés Garita Jiménez


Asunto: RE: Solicitud con relación a materia de Cobros


Buen día, acuso de recibido y muchas gracias, tomamos nota. 


 


Atentamente, 


 


 
 


De: Israel Araya Sequeira <iarayase@Poder-Judicial.go.cr>  


Enviado el: lunes, 4 de julio de 2022 08:15 


Para: Jorge Barquero Umaña <jbarquero@Poder-Judicial.go.cr> 


CC: Michael Andrés Garita Jiménez <mgaritaj@Poder-Judicial.go.cr> 


Asunto: RE: Solicitud con relación a materia de Cobros 


 


Buenos días, 


 


1- Ya se ha realizado la inclusión de la información de la división del circulante en SIGMA, como se muestra en 


la siguiente imagen. 


 
 


Se debe corregir el nombre, ya que se deberían llamar de la siguiente forma: 


 Trámite en Etapa de conocimiento  Circulante en etapas de conocimiento. 


 Trámite en Etapa de ejecución  Circulante en etapa de ejecución. 


 







2


Importante aclarar que no se han aprobado oficialmente para la materia de Cobros la división del circulante final 


en esas formas, se u8liza y se puede aplicar esa clasificación para las materias no penales, ya que es prác8co y 


permite estandarizar las estructuras de las diferentes materias. 


 


 


2- Revisando la información disponible de 2021 y 2022, a la fecha no se registran casos con mo8vos de 


término: “imputaciones de pago” u “oposición”. 


 


 


Saludos cordiales, 


 
 


De: Jorge Barquero Umaña <jbarquero@Poder-Judicial.go.cr>  


Enviado el: jueves, 30 de junio de 2022 16:04 


Para: Israel Araya Sequeira <iarayase@Poder-Judicial.go.cr> 


CC: Michael Andrés Garita Jiménez <mgaritaj@Poder-Judicial.go.cr> 


Asunto: Solicitud con relación a materia de Cobros 


 


Buenas tardes, Israel, espero se encuentre bien. 


 


Con relación al trabajo que hemos venido realizando mi compañero Michael Garita y mi persona sobre el ajuste y 


actualización de la matriz de indicadores de ges8ón para los juzgados de Cobros del país, procedo respetuosamente 


a realizarle las siguientes solicitudes: 


 


1- Favor, de ser posible, incorporar dentro de la consulta del balance general de la materia cobratoria, para el 


caso del “Circulante Final” una diferenciación o separación entre:  


Trámite en Etapa de conocimiento 


Trámite en Etapa de ejecución 


2- Favor de indicarnos si es posible que, dentro de los mo8vos de término por caso, existe actualmente la 


posibilidad de iden8ficar los expedientes terminados por “imputaciones de pago” y “oposición”; esto a 


solicitud de los señores Gestores de la materia Cobratoria. 


 


Para Michael: una vez reunido con Israel, me comentó que, para incorporar una variable de “Trámite otros motivos”, 


tendrían primero los gestores que indicar qué clase de expedientes entrarían ahí y que además, las variables 


oficialmente reconocidas en materia de Cobros a hoy, son las que se indican en el punto del presente correo. 


 


Quedamos a la espera de lo solicitado. 


 


Cualquier duda, consulta o comentario quedo a su disposición. 


 


Atentamente, 
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		Michael Andrés Garita Jiménez

		To

		Luis Diego Romero Trejos

		Cc

		Minor Delgado Sánchez; Damaris Vargas Vásquez; Melissa Duran Gamboa; Jorge Barquero Umaña

		Recipients

		lromerot@Poder-Judicial.go.cr; mdelgados@Poder-Judicial.go.cr; dvargas@Poder-Judicial.go.cr; mdurang@Poder-Judicial.go.cr; jbarquero@Poder-Judicial.go.cr



Buenos días Luis Diego,



 



Se da por recibido el criterio del equipo en relación con la consulta del plazo de aprobación de remates, el mismo será tomado en cuenta a la hora de definir el plazo de dicho indicador.



 



Muchas gracias.



 



 







 



De: Luis Diego Romero Trejos <lromerot@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: martes, 12 de julio de 2022 16:15
Para: Michael Andrés Garita Jiménez <mgaritaj@Poder-Judicial.go.cr>; Damaris Vargas Vásquez <dvargas@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Minor Delgado Sánchez <mdelgados@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Consulta plazo de aprobación de remates



 



Buenas tardes don Michael



Adjunto el  informe de referencia 



a sus ordenes 



 



 



 



 







  _____  


De: Michael Andrés Garita Jiménez <mgaritaj@Poder-Judicial.go.cr>
Enviado: jueves, 30 de junio de 2022 13:37
Para: Luis Diego Romero Trejos <lromerot@Poder-Judicial.go.cr>; Minor Delgado Sánchez <mdelgados@Poder-Judicial.go.cr>
Cc: Jorge Barquero Umaña <jbarquero@Poder-Judicial.go.cr>; Ana Yancy García Rodríguez <agarciar@Poder-Judicial.go.cr>; Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Fabricio Miguel Abarca Fallas <fabarca@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: Consulta plazo de aprobación de remates 



 



Buenos días Luis Diego y Minor,




Reciban un cordial saludo.



 



Como parte de los resultados de la sesión de trabajo que tuvimos el día lunes 27 de junio de 2022, se conversó específicamente sobre el plazo para aprobación de remates, indicándonos muy amablemente que a nivel legal no existe expresamente un plazo, por lo cual nos dimos a la tarea de hacer la investigación interna con nuestra coordinadora así como la persona profesional que anteriormente había planteado dicho indicador, y nos comentaban que en Cartago fue implementado haciendo un análisis de la capacidad del despacho así como el criterio experto de la Jueza quienes definieron el plazo de aprobación entre 30 y 40 días.



 



Nos parece apropiado poder consultarles a ustedes, que nos puedan brindar su criterio experto para poder definir un plazo prudente de aprobación de remates, el cual pueda ser utilizado para estandarizar la materia de cobro a nivel nacional. Si bien al plantearse la posibilidad de que la aprobación sea casi inmediata, podría estimarse en un plazo de un día máximo, nos inclinamos por obtener mejor el criterio de ustedes para plantear un plazo razonable el cual desde la experiencia que tienen podamos utilizar en los Juzgados.



 



Por todo lo anterior, respetuosamente les solicitamos indicar a la mayor brevedad posible, con su criterio de expertos, ¿cuál recomendarían sea el plazo mínimo para la aprobación de remates?



 



 









Informe plazos de remate.rtf

 


 


11 de julio 2022











Señor


Michel Andrés Garita Jiménez 


Subproceso de Modernización Institucional 


Dirección de Planificación 











	 Con referencia a su correo del 30 de junio del presente año nos  permitimos, el equipo gestor civil,  indicar lo siguiente : 








I ANTECEDENTES 





Se  consulta nuestro criterio experto con el fin de  definir un plazo prudente para resolver la aprobación de remates, esto con la finalidad de que sea utilizado para estandarizar la materia de cobro a nivel nacional, en este aspecto. 





Se analizó la posibilidad de que la aprobación sea casi inmediata, en un plazo de un día máximo, en planificación se inclinan  por consultarnos para poder establecer  un plazo razonable el cual puedan aplicar en los Juzgados que tramitan cobro.





Asimismo se nos proporciona como  antecedente lo que  el Juzgado de cobro de Cartago implementó que es un plazo para resolver toda aprobación de remates de entre 30 y 40 días  





II- ASPECTOS DE LEY 





Partimos del hecho de que la ley no establece un plazo para confeccionar la resolución que apruebe  el remate, sin embargo se ha  considerado de manera general  que el mismo  urgente por lo que es usual darle prioridad,   incluso se ha dicho que debería ser inmediato, pero en realidad  hay muchos factores que pueden intervenir para que eso no pueda ser así 





Según  se dijo, El artículo 163 del Código Procesal Civil respecto a la aprobación protocolización y cancelación del gravamen  y entrega del bien, a la letra establece :





"Practicado el remate, el tribunal lo aprobará, si para su realización se han seguido las disposiciones legales. En la resolución que lo apruebe se ordenará cancelar las inscripciones o anotaciones relativas al crédito de grado superior vencido que se ejecuta y las inferiores a este, así como las que consten en la certificación base de la subasta y las que se hubieran anotado después. Asimismo, autorizará la protocolización pertinente y ordenará la entrega del bien."





De lo anterior podemos ver  que el legislador no quiso entrar en el tema de plazos de aprobación de remate, ante lo cual  podríamos deducir,  que es porque  existen múltiples factores que pueden incidir en  la aprobación del remate. 





El primer  factor es  el trabajo propio de cada Despacho de cobro que corresponde  a la cantidad de asuntos por resolver y los criterios ordinarios de plazos incluidos en el modelo de sostenibilidad y seguimiento , lo que hace que la aprobación de los mismos no se resuelvan  de manera inmediata aunque siempre se intente darle cierta prioridad, Todo esto hace que establecer un criterio de plazo para aprobación de remate escape de ser  un aspecto meramente legal y se convierta  en un estudio tipo administrativo-técnico,  para establecer una media que permita a los despachos poder resolver estos asuntos de manera efectiva.  





Otros factores que intervienen en la aprobación del  remate y que hacen que se dilate en el dictado de la resolución y no pueda ser inmediata, son aquellas incidencias sobre las cuales hace que se  celebre el remate sujeto. Así  lo establece el artículo 159 del Código Procesal Civil al indicar que " Si antes de efectuarse el remate se presentara oposición o gestión para suspenderlo, la subasta se llevará a cabo y se advertirá a los interesados que su resultado quedará sujeto a lo que se resuelva."





Otra circunstancia que interviene en la aprobación del remate es la que se incluye en el artículo 159 citado del mismo cuerpo legal párrafo tercero in fine  que establece: " Si en el acto del remate el comprador no paga la totalidad de lo ofrecido deberá depositarla dentro del tercer día; si no lo hiciera, se declarará insubsistente la subasta."





Así mismo, también  puede ocurrir que cualquier interesado realice un depósito a la orden del Tribunal de una suma dinero con la intención de suspender el remate, pero el artículo 158 del Código Procesal Civil indica que "  Cuando la suma depositada sea evidentemente insuficiente no se suspenderá el remate. Si hubiera duda, se realizará sujeto a que, determinada la suma faltante, el interesado cubra la diferencia dentro del tercer día, en cuyo caso se dejará sin efecto."





Esto  no solo conlleva el termino de tres días  para cubrir la diferencia, sino también el tiempo para revisar y resolver sobre un posible faltante, dado el depósito realizado, y ello hace que aun más dilate la posible resolución de aprobación del remate si no se logra cubrir la totalidad de lo adeudado y los gastos





III- CONCLUSIÓN 





Debido a los múltiples factores que pueden acontecer de previo a la aprobación del remate y que indudablemente  afectan su aprobación, amen de la cantidad de trabajo de los despachos que inciden en la capacidad de  respuesta, son condiciones que hacen sumamente difícil establecer una normalización de plazos que puedan incorporarse como indicadores. Ya habría que  realizar un estudio técnico para fijar plazos utilizando los mecanismos propios de Planificación para ello.
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DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN 
SUBPROCESO DE MODERNIZACIÓN INSTITUCIONAL 


Minuta de Sesión de Trabajo 
con el CACMFJ y gestores de la jurisdicción de Cobros 


 


Tema de 
la 
reunión: 


Presentación y retroalimentación de la 
nueva versión de la matriz de Indicadores 
de Gestión de los Juzgados de Cobros. 


N°: 
557-PLA-MI-
MNTA-2022 


 


Objetivo: 
 


Presentar por medio de los Profesionales del Subproceso de 
Modernización Institucional de la Dirección de Planificación a los 
Profesionales del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de 
la Función Jurisdiccional y Gestores de la Jurisdicción de Cobros, la 
nueva versión propuesta de matriz de Indicadores de Gestión para 
los juzgados de Cobros del país.  


 


Fecha Lugar Hora inicio Hora final 


27/06/2022 Microsoft Teams 13:30 16:25 


 


Personas presentes Oficina Puesto 
Asistencia 


Sí No 


Minor Delgado Sánchez 
Gestoría de la 
Jurisdicción de 


Cobros 
Juez Gestor X  


Luis Diego Romero 
Trejos 


Gestoría de la 
Jurisdicción de 


Cobros 
Juez Gestor X  


Ana Yancy García 
Rodríguez 


Centro de Apoyo, 
Coordinación y 


Mejoramiento de la 
Función Jurisdiccional 


Profesional X  


Fabricio Miguel Abarca 
Fallas 


Centro de Apoyo, 
Coordinación y 


Mejoramiento de la 
Función Jurisdiccional 


Profesional X  


Michael Andrés Garita 
Jiménez 


Dirección de 
Planificación 


Profesional X  


Jorge Barquero Umaña 
Dirección de 
Planificación 


Profesional X  


 







Tel 2295-3600 / Fax 2257-5633 
Apartado Postal 95-1003 San José 
planificacion@poder-judicial.go.cr 


 


 


 


 


 


Agenda 


 


1. Presentación inicial y explicación sobre el trabajo realizado. 


2. Revisión de cada uno de los indicadores en la matriz modelo para 


despachos Cobratorios. 


3. Atención de consultas varias. 


4. Consolidación de acuerdos. 


 


 


Asuntos Conversados 


 
Las personas Profesionales de la Dirección de Planificación realizaron la 
explicación, indicador por indicador, de la “Matriz de Indicadores de 
Gestión” modelo propuesta para los juzgados cobratorios del país, con la 
excepción de los juzgados correspondientes al Primer y Segundo Circuito 
Judicial de San José; seguidamente se detallan aspectos generales 
conversados en la reunión: 
 
1. Con relación a la matriz de indicadores de gestión presentada, los 


profesionales de la Dirección de Planificación indicaron que la versión 
que se presentó corresponde a un modelo preliminar que contiene todos 
los ajustes solicitados por el Centro de Apoyo y que, además, contiene 
ajustes propios detectados por la Dirección de Planificación con la 
finalidad de presentar una matriz lo más actualizada posible en 
respuesta a las necesidades detectadas. Además de lo anterior, se 
aclaró que esta versión será adjuntada a las versiones de las matrices 
actuales de cada despacho con la finalidad de poder conservar los datos 
históricos de matrices anteriores y así conservar la información en un 
solo archivo; por último, se aclaró que la nueva versión a diferencia de 
las anteriores permitirá contemplar y completar en una sola y misma 
página o archivo toda la información que genere cada despacho. 


2. La licenciada Ana Yancy del Centro de Apoyo solicitó se le actualice 
sobre el estado actual de los informes de estructuras definitivas de los 
juzgados cobratorios de Grecia, Liberia, Santa Cruz y Pérez Zeledón; a 
lo que los Profesionales de la Dirección de Planificación se 
comprometieron a realizar las averiguaciones necesarias y trasladar la 
información correspondiente lo antes posible. 


3. Respecto al indicador 3 “Circulante Final” el cual se divide en “Trámite 
en Etapa de Conocimiento”, “Trámite en Etapa de Ejecución” y “Trámite 
otros motivos”; la Licenciada Ana Yancy hace la consulta sobre los 
asuntos que podrían incluirse en “Trámite otros motivos”, el señor 
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Gestor de la materia Cobratoria don Minor indicó que, normalmente en 
la materia de Cobros el circulante final se divide en las dos primeras 
etapas; sin embargo de la conversación surgió la teoría de que el 
circulante final podría además contener expedientes en trámite que no 
sean parte de las dos primeras etapas y por eso deberían incluir en la 
última; sobre este punto los profesionales de la Dirección de 
Planificación realizarán la consulta correspondiente al Subproceso de 
Estadística y de requerirse se mantendría esta variable mientras que, en 
caso de no ser requerida se eliminaría de la propuesta de matriz. 
Comentario de parte del Centro de Apoyo: De nuestra parte no es 
necesario, a razón de la consulta en SIGMA que se realicé en la sesión 
de trabajo donde se determinó que en efecto existen otros asuntos que 
no corresponden a las etapas mencionadas, por lo que habría que 
explicarles a los despachos que aquellos que no logren encasillar en 
esas etapas deben ser indicados en la “Trámite otros motivos”, para que 
cierre el dato del circulante final. Indica también don Fabricio del Centro 
de Apoyo que, se debe realizar un análisis de la circular 113-2018 
donde se dictan las reglas generales donde deben ir ubicados los 
procesos, asimismo de aquellos que legalmente no tienen una etapa 
formal de conocimiento.  


4. El señor Gestor don Luis Diego y el profesional del Centro de Apoyo don 
Fabricio Miguel se debieron retirar de la sesión al ser las 14:30 debido a 
la necesidad de tener que atender otra sesión previamente establecida 
para ellos. 


5. En relación con los indicadores 10 “Plazo para resolver demandas 
nuevas” y 11 “Plazo para resolver escritos de expedientes que se 
encuentran fuera y dentro del despacho” en dichos indicadores se 
solicita colocar la demanda más antigua y el escrito más antiguo como 
parte de la fórmula. La Licenciada Ana Yancy consultó la forma de 
cálculo, pues según indica algunos  juzgados la Dirección de 
Planificación les indicó en su momento que para obtener este dato 
debían de tomar la fecha donde estuviera el grueso de expedientes. Al 
respecto se va a confirmar la información con la coordinación, pero de 
momento se utiliza la fórmula indicada en la matriz donde se selecciona 
la demanda o escrito más antiguo. 


6. En cuanto al indicador 13 “Plazo para aprobación de remates”, los 
Profesionales de la Dirección de Planificación le consultaron al Gestor 
de la materia Cobratoria don Minor si existe un plazo de Ley para la 
aprobación de remates a lo cual el señor experto indicó que la Ley no 
cuenta con un plazo expreso para la aprobación de remates; por lo 
anterior, los Profesionales de la Dirección de Planificación indicaron que, 
al ser un indicador nuevo, para establecer el parámetro de tomarían 
entonces los datos que completen los propios despachos durante los 
primeros seis meses de implementada la matriz. 


7. Indicador 18 “Porcentaje de efectividad de realización audiencias por 
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persona juzgadora de apoyo”, manifestó la licenciada Ana Yancy del 
Centro de Apoyo que este indicador considera podría eliminarse ya que 
pocas veces y muy rara vez (que en su experiencia no ha pasado 
incluso) a un despacho de cobro se le brindaría colaboración para 
realizar audiencias, a razón de que históricamente estos despachos 
realizan muy pocas audiencias, por lo que normalmente la colaboración 
va orientada en otras metas, tales como trámite y firma de expedientes y 
fallo de asuntos y que mantener el indicador hace más grande la 
herramienta. El profesional Michael de la Dirección de Planificación 
indicó que lo más conveniente sería mantenerlo por si eventualmente se 
diera colaboración para realizar audiencias y que en caso de no contar 
con apoyo en audiencias, tampoco le debería representar mayor 
inversión de tiempo a la persona Coordinadora Judicial por completar un 
dato igual a cero. 


8. El Profesional Michael de la Dirección de Planificación mostró e indicó 
que el indicador “Firma de oficios (mensual)” aplica únicamente para los 
casos de despachos que tienen o cuentan con una persona 
(normalmente la Coordinadora o Coordinador Judicial) en la tarea de 
firma de oficios y que, en los casos que las oficinas no cuenten con este 
recurso no quiere decir que la tarea se estaría invisibilizando de la labor 
diaria de las personas juzgadoras. Al respecto, Ana Yancy del Centro de 
Apoyo señaló que no en todos los despachos los oficios son firmados 
por las personas coordinadoras judiciales, sino por el personal juzgador, 
por lo que debe de analizarse que busca medir el indicador, si la 
cantidad de oficios que se firman mensualmente en el juzgado o por el 
contrario; si el fin es medir la labor de la persona coordinadora respecto 
a esta tarea, para lo cual considera que debe de medirse la labor en el 
despacho.  


9. El señor gestor don Minor indica la importancia de la información que 
podría generarse al tener un indicador sobre los asuntos terminados por 
“imputaciones de pago” y “oposiciones” a lo cual el Profesional Jorge de 
la Dirección de Planificación indicó que, primeramente se deberá 
consultar con el Subproceso de Estadística de la Dirección de 
Planificación si actualmente existe la posibilidad de identificar estos 
motivos de término de los balances generales y mensuales de cada 
oficina; en caso de que no se pueda no se podrían incluir dentro de la 
matriz. 


10. La licenciada Ana Yancy del Centro de Apoyo solicitó se confirme si con 
la implementación de la nueva matriz de indicadores de gestión, a las 
versiones anteriores se les eliminó o no alguno o varios indicadores aún 
vigentes. Los Profesionales de la Dirección de Planificación se 
comprometieron a brindar el dato lo antes posible. 


11. La licenciada Ana Yancy del Centro de Apoyo indicó que de las 
sugerencias remitidas por el Centro en su momento hace falta de incluir  
un nuevo indicador en relación con la “cantidad de expedientes 
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ingresados a fallo” durante el mes en estudio esto debido a que, según 
su criterio y por experiencias pasadas, la información que brinda el 
indicador 19 “Cantidad de expedientes pendientes de fallo” no es 
suficiente para los momentos en que ellos como Centro de Apoyo 
brindan colaboración en el fallo de los despachos y seguidamente las 
oficinas aparecen de forma llamativa con un incremento sorpresivo en el 
pendiente de fallo, pese a la colaboración que se ha brindado. Este 
punto se valorará técnicamente por la Dirección de Planificación. 


12. La licenciada Ana Yancy hace una consulta sobre los expedientes 
pasados a firmar por parte del personal Técnico Judicial, 
específicamente de aquellos que son devueltos, si se deben o no contar 
dentro de la cuota. Sobre dicho tema, por parte de los profesionales de 
la Dirección de Planificación se hace la aclaración que dentro de las 
cuotas ya se contempla un porcentaje de devolución, sin embargo, en el 
caso de la cuota, debe contarse aquellos expedientes que son 
tramitados y firmados por el personal juzgador. Cuando se realice la 
capacitación correspondiente se hará la observación al personal 
coordinador judicial para que tomen en cuenta los expedientes que 
fueron tramitados y firmados. 


13. El señor Gestor don Minor solicitó la importancia de que, en la matriz de 
indicadores de gestión, los despachos no solamente se queden con lo 
que ordena la circular 133-2018 (Reiteración de circulares referentes al 
deber de las personas servidoras judiciales, personal de apoyo y 
profesionales, de mantener actualizados los sistemas informáticos que 
apoyan la gestión de los despachos judiciales) sino que también se inste 
a los despachos a realizar actualizaciones la mayor cantidad de veces 
posible durante el mes. Sobre este punto el licenciado Jorge de la 
Dirección de Planificación indica que la matriz de indicadores de gestión, 
por su naturaleza no podría incluir algún indicador referente a la solicitud 
expresa del señor Gestor, que este punto se podría ofrecer como 
oportunidad de mejora a los despachos dentro de las futuras 
comunicaciones y capacitaciones que se vayan a realizar para el uso de 
la nueva matriz. 


14. Por parte del profesional Michael Garita se hace la explicación que 
existen algunos indicadores específicos para puestos de cajeros, o 
resolución de fondo, entre otros, que serán utilizados dentro de las 
estructuras de oficina que así lo permitan.  


15. Los compañeros de la Dirección de Planificación señalan que algunos 
indicadores que miden el rendimiento del personal como por ejemplo el 
fallo será medido solo para personal que esté dedicado exclusivamente 
a esta labor.  La licenciada Ana Yancy indica que no está de acuerdo 
con lo indicado, debido a que únicamente la estructura del Juzgado de 
Cobro de Cartago y las secciones de Goicoechea cuentan con una 
figura de juez de fondo, como otras a cajas, así como la existencia de 
jueces de trámite que también fallan con cuotas aprobadas para ambas 
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funciones jurisdiccionales, siendo este último escenario lo aprobado 
para 15 despachos de los 19 existentes, por lo que considera   que debe 
de medirse el rendimiento real en cada una de las tareas que cuentan 
con cuotas de trabajo aprobadas por el Consejo Superior y no solo para 
el personal que le fue fijada una cuota en una labor específica.  


 


 


Acuerdos 


1. Los Profesionales de la Dirección de Planificación a cargo de la 
presentación se comprometen a enviar la grabación de la reunión a todos 
los presentes, a fin de que cuenten con el insumo y puedan repasar cada 
vez que gusten los detalles de la reunión. 


2. Los Profesionales de la Dirección de Planificación remitirán respuesta vía 
correo electrónico de los temas pendientes de aclarar al Centro de Apoyo, 
Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional. 


3. Se indicó que no se realizará una nueva reunión para revisar los posibles 
ajustes que se le hagan a la matriz modelo de los juzgados de Cobros 
puesto que, la sesión del lunes 27 de junio de 2022 fue para ultimar detalles 
por medio de retroalimentación extra recibida ya que, la Dirección de 
Planificación por medio del ejercicio de actualizar la indicada matriz ya 
brindó atención a las solicitudes del Centro de Apoyo. En síntesis, los 
Profesionales de la Dirección de Planificación una vez realizados los 
ajustes, procederán de inmediato a actualizar todas las matrices de los 
juzgados cobratorios del país y capacitar a los despachos sobre las 
matrices nuevas. 


 
 


Nota: Se cuenta con el plazo de tres días hábiles para la presentación de 
observaciones, en caso de no obtener respuesta dará por aprobada. 
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       Poder Judicial – Dirección de Planificación  
San José - Costa Rica 


Telf.   2295-3600 / 3599 / Apdo.  95-1003 / planificacion@poder-judicial.go.cr 


 


Trabajamos por el desarrollo de la administración de justicia                               
con proyección e innovación 


1 


CIRCULAR EXTERNA 03-2022 
 
 
PARA:  TODOS LOS DESPACHOS JUDICIALES DEL PAÍS 
 
DE: Dirección de Planificación 


 
ASUNTO: Actualización de Estados y Fases en los sistemas judiciales  
 
FECHA: 11 de julio 2022 
___________________________________________________________________________ 


SE LES HACE SABER QUE: 
 


El Consejo Superior, en sesión No. 45-19, celebrada el 17 de mayo de 2019, artículo 


XLIV, dispuso reiterar a todas las oficinas la obligación de mantener los sistemas 


actualizados y de cumplir con los plazos establecidos para la actualización de la 


información, ya que esto influye en los tiempos de respuesta que se visualizan en los 


diferentes informes que brinda la Institución. 


 


En esta línea, se les solicita a los despachos judiciales actualizar los estados y fases en 


los sistemas judiciales, en un rango de tiempo de 15 días naturales, esto con la 


finalidad de tener información más exacta y precisa, permitiendo de esta manera 


datos más actualizados para la toma de decisiones institucionales al cierre del medio 


período con corte al 31 de julio.  


 
Las personas que tengan consultas deberán dirigirse a la Dirección de Planificación, 
mediante correo electrónico, con Juan Pablo León Cerdas (jleonce@poder-
judicial.go.cr), Marjorie León Alfaro (mleonal@poder-judicial.go.cr) o Ana Ericka 
Rodríguez Araya(arodrigueza@poder-judicial.go.cr), por medio de las extensiones 
01-4459 o 01-4437 o mediante la plataforma teams. 
 
 
Atentamente, 
 
 
Licda. Nacira Valverde Bermúdez 
Directora a.i. de Planificación 



mailto:mleonal@poder-judicial.go.cr

mailto:arodrigueza@poder-judicial.go.cr
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enero-19

						Mes:		enero																										CAÍDA DEL SISTEMA

						DÍAS LABORALES DEL MES:		20		ESPACIOS CON FONDO CELESTE SON INMODIFICABLES																								Cantidad de HORAS en el mes:		Porcentaje de tiempo diario %				Sentencias Escritas

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario																				Este valor es utilizado para la matriz de Indicadores

		Juez(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Manifest (tecnicos) / Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas		Días de oposición		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas (sin permisos)		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		0		0		Cantidad AUDIENCIA ORAL

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria
		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada


 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		Grupal		Grupal

		1		Licda. Elizabeth Rodríguez Pereira		20						1										8.00														0						0		0		0		1		0		0		0		0		54		18.00		1080		972				0%		0%

		2		Lcda. Victoria Ramírez Víquez		20														1.00																0						0		0		0.125		0		0		0		0		0		54		19.88		1080		1073.25				0%		0%

		3		Licda. María Karina Zúñiga Cruz		20		7		3																										0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		10.00		1080		540				0%		0%

		4		Licda. Angie Rodríguez Salazar		20		1																												0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		19.00		1080		1026				0%		0%

		5		Lic. Melquisedec Rodríguez Ramírez		20																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		20.00		1080		1080				0%		0%				20.00

						20																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		20.00		1080		1080				0%		0%				22.00

		Supernumerario 1																																		0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2																																		0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 1																																		0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 2				2																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		2.00		108		108				0%		0%

						20																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		20.00		1080		1080				0%		0%

						20																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		20.00		1080		1080				0%		0%

		Técnico(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Manifest (tecnicos) Depuraciones días/
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas				Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas		Sin juez  para resolver Horas		Planes remediales horas		Cantidad de HORAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Horas audiencia oral

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada
		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de proveído / Cuota Mensual Real		

 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de preveído / Cuota Mensual Justificada

																																																																		

 : Cantidad de firmados en el mes		

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		

 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes				

 : Cantidad de firmados en el mes		1		Celeste Bolaños Palma		20				3																		5.00								0								0		0		0		0		0.625		0		0		27		16.38		540		442.125				0%		0%

		2		Carlos Ramírez Soto		20						2																								0								0		0		0		0		0		0		0		27		18.00		540		486				0%		0%

		3		Nohel Barrantes Morera		20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

		4		Karla Villalobos Chaves		20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

		5		Yamileth Mena Gutierez		20																						2.00								0								0		0		0		0		0.25		0		0		27		19.75		540		533.25				0%		0%		Grupal		Grupal

		6		Nancy Ugalde Gómez		20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

		14		Melina Bolaños Murillo		20														23.00		2.00														0								0		2.875		0.25		0		0		0		0		27		16.88		540		455.625				0%		0%

		15		Natalia Bravo Soto		20														22																0		4.00						0		2.75		0		0		0		0		0		27		16.75		540		452.25				0%		0%

		16		Jessica Williams Anchers		20		5																												0								0		0		0		0		0		0		0		27		15.00		540		405				0%		0%

		17		Andrea Cespedes Núñez		20																8.00				1.00		5.00								0								0		0		1		0.125		0.625		0		0		27		18.25		540		492.75				0%		0%

		Supernumerario 1																																		0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2																																		0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%
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febrero-19

						Mes:		febrero																										CAÍDA DEL SISTEMA

						DÍAS LABORALES DEL MES:		20		ESPACIOS CON FONDO CELESTE SON INMODIFICABLES																								Cantidad de HORAS en el mes:		Porcentaje de tiempo diario %				Sentencias Escritas

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario																				Este valor es utilizado para la matriz de Indicadores

		Juez(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Manifest (tecnicos) / Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas		Días de oposición		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas (sin permisos)		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		0		0		Cantidad AUDIENCIA ORAL

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria
		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada


 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		Grupal		Grupal

		1		Licda. Elizabeth Rodríguez Pereira		20												16																		0						0		2		0		0		0		0		0		0		54		18.00		1080		972				0%		0%

		2		Licda. Victoria Ramírez Víquez		20												8		4.00																0						0		1		0.5		0		0		0		0		0		54		18.50		1080		999				0%		0%

		3		Licda. Hannia Núñez Rodríguez		20												8																		0						0		1		0		0		0		0		0		0		54		19.00		1080		1026				0%		0%

		4		Licda. Angie Rodríguez Salazar		20		4				1						8																		0						0		1		0		0		0		0		0		0		54		14.00		1080		756				0%		0%

		5		Lic. Melquisedec Rodríguez Ramírez		20												8																		0						0		1		0		0		0		0		0		0		54		19.00		1080		1026				0%		0%				19.00

						20																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		20.00		1080		1080				0%		0%				22.00

		Supernumerario 1																																		0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2																																		0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 1																																		0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 2				2																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		2.00		108		108				0%		0%

						20																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		20.00		1080		1080				0%		0%

						20																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		20.00		1080		1080				0%		0%

		Técnico(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Manifest (tecnicos) Depuraciones días/
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas				Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas		Sin juez  para resolver Horas		Planes remediales horas		Cantidad de HORAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Horas audiencia oral

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada
		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de proveído / Cuota Mensual Real		

 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de preveído / Cuota Mensual Justificada

																																																																		

 : Cantidad de firmados en el mes		

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		

 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes				

 : Cantidad de firmados en el mes		1		Celeste Bolaños Palma		20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

		2		Carlos Ramírez Soto		20						2																								0								0		0		0		0		0		0		0		27		18.00		540		486				0%		0%

		3		Nohel Barrantes Morera		20														1.00																0								0		0.125		0		0		0		0		0		27		19.88		540		536.625				0%		0%

		4		Karla Villalobos Chaves		20						2																								0								0		0		0		0		0		0		0		27		18.00		540		486				0%		0%

		5		Yamileth Mena Gutierez		20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%		Grupal		Grupal

		6		Nancy Ugalde Gómez		20																4.00														0								0		0		0.5		0		0		0		0		27		19.50		540		526.5				0%		0%

		14		Melina Bolaños Murillo		20														23.00																0								0		2.875		0		0		0		0		0		27		17.13		540		462.375				0%		0%

		15		Natalia Bravo Soto		20														21.00																0								0		2.625		0		0		0		0		0		27		17.38		540		469.125				0%		0%

		16		Jessica Williams Anchers		20						1																								0								0		0		0		0		0		0		0		27		19.00		540		513				0%		0%

		17		Andrea Cespedes Núñez		20				2		1																								0								0		0		0		0		0		0		0		27		17.00		540		459				0%		0%

		Supernumerario 1																																		0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2																																		0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%
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marzo-19

						Mes:		marzo																										CAÍDA DEL SISTEMA

						DÍAS LABORALES DEL MES:		22		ESPACIOS CON FONDO CELESTE SON INMODIFICABLES																								Cantidad de HORAS en el mes:		Porcentaje de tiempo diario %				Sentencias Escritas

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario																				Este valor es utilizado para la matriz de Indicadores

		Juez(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Manifest (tecnicos) / Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas		Días de oposición		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas (sin permisos)		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		0		0		Cantidad AUDIENCIA ORAL

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria
		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada


 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		Grupal		Grupal

		1		Licda. Elizabeth Rodríguez Pereira		22																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		22.00		1188		1188				0%		0%

		2		Licda. Sophia Ramirez Rodríguez		22																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		22.00		1188		1188				0%		0%

		3		Licda. Hannia Nuñez Rodríguez		22																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		22.00		1188		1188				0%		0%

		4		Licda. Angie Rodríguez Salazar		22																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		22.00		1188		1188				0%		0%

		5		Lic. Melquisedec Rodríguez Ramírez		22																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		22.00		1188		1188				0%		0%		0		22.00

						22																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		22.00		1188		1188				0%		0%		0		22.00

		Supernumerario 1																																		0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2																																		0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 1																																		0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 2																																		0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						22																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		22.00		1188		1188				0%		0%

						22																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		22.00		1188		1188				0%		0%

		Técnico(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas				Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin juez  para resolver Horas		Planes remediales horas		Cantidad de HORAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Horas audiencia oral

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada
		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de proveído / Cuota Mensual Real		

 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de preveído / Cuota Mensual Justificada

																																																																		

 : Cantidad de firmados en el mes		

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		

 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes				

 : Cantidad de firmados en el mes		1		Celeste Bolaños Palma		22																						8.00								0								0		0		0		0		1		0		0		27		21.00		594		567				0%		0%

		2		Carlos Ramírez Soto		22						1																8.00								0								0		0		0		0		1		0		0		27		20.00		594		540				0%		0%

		3		Nohel Barrantes Morera		22																						8.00								0								0		0		0		0		1		0		0		27		21.00		594		567				0%		0%

		4		Karla Villalobos Chaves		22																						8.00								0								0		0		0		0		1		0		0		27		21.00		594		567				0%		0%

		5		Yamileth Mena Gutierez		22																						8.00								0								0		0		0		0		1		0		0		27		21.00		594		567				0%		0%		Grupal		Grupal

		6		Nancy Ugalde Gómez		22				2																		8.00								0								0		0		0		0		1		0		0		27		19.00		594		513				0%		0%

		14		Melina Bolaños Murillo		22																				22.00		8.00								0								0		0		0		2.75		1		0		0		27		18.25		594		492.75				0%		0%

		15		Natalia Bravo Soto		22																				22.00		8.00								0								0		0		0		2.75		1		0		0		27		18.25		594		492.75				0%		0%

		16		Jessica Williams Anchers		22																						8.00								0								0		0		0		0		1		0		0		27		21.00		594		567				0%		0%

		17		Andrea Cespedes Núñez		22																						8.00								0								0		0		0		0		1		0		0		27		21.00		594		567				0%		0%

		Supernumerario 1																																		0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2																																		0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%
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abril-19

						Mes:		abril																										CAÍDA DEL SISTEMA

		Abril				DÍAS LABORALES DEL MES:		17		ESPACIOS CON FONDO CELESTE SON INMODIFICABLES																								Cantidad de HORAS en el mes:		Porcentaje de tiempo diario %				Sentencias Escritas

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario																				Este valor es utilizado para la matriz de Indicadores

		Juez(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Manifest (tecnicos) / Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas		Días de oposición		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas (sin permisos)		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		0		0		Cantidad AUDIENCIA ORAL

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria
		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada


 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		Grupal		Grupal

		1		Licda. Elizabeth Rodríguez Pereira		17																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		17.00		918		918				0%		0%

		2		Licda. Sophia Ramirez Rodríguez		17																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		17.00		918		918				0%		0%

		3		Licda. Hannia Núñez Rodríguez		17																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		17.00		918		918				0%		0%

		4		Licda. Angie Rodríguez Salazar		17																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		17.00		918		918				0%		0%

		5		Lic. Melquisedec Rodríguez Ramírez		17																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		17.00		918		918				0%		0%		0		17.00

						17																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		17.00		918		918				0%		0%		0		17.00

		Supernumerario 1																																		0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2																																		0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 1																																		0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 2																																		0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						17																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		17.00		918		918				0%		0%

						17																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		17.00		918		918				0%		0%

		Técnico(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas				Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin juez  para resolver Horas		Planes remediales horas		Cantidad de HORAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Horas audiencia oral

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada
		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de proveído / Cuota Mensual Real		

 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de preveído / Cuota Mensual Justificada

																																																																		

 : Cantidad de firmados en el mes		

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		

 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes				

 : Cantidad de firmados en el mes		1		Celeste Bolaños Palma		17																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		17.00		459		459				0%		0%

		2		Carlos Ramírez Soto		17																						3.00								0								0		0		0		0		0.375		0		0		27		16.63		459		448.875				0%		0%

		3		Nohel Barrantes Morera		17																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		17.00		459		459				0%		0%

		4		Karla Villalobos Chaves		17																16.00						3.00								0								0		0		2		0		0.375		0		0		27		14.63		459		394.875				0%		0%

		5		Yamileth Mena Gutierrez		17																						3.00								0								0		0		0		0		0.375		0		0		27		16.63		459		448.875				0%		0%		Grupal		Grupal

		6		Nancy Ugalde Gómez		17																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		17.00		459		459				0%		0%

		14		Melina Bolaños Murillo		17																				17.00										0								0		0		0		2.125		0		0		0		27		14.88		459		401.625				0%		0%

		15		Natalia Bravo Soto		17																				17.00		6.00								0								0		0		0		2.125		0.75		0		0		27		14.13		459		381.375				0%		0%

		16		Jessica Williams Ancher		17																16.00						3.00								0								0		0		2		0		0.375		0		0		27		14.63		459		394.875				0%		0%

		17		Andrea Céspedez Núñez		17																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		17.00		459		459				0%		0%

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						17																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		17.00		459		459				0%		0%

						17																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		17.00		459		459				0%		0%

						17																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		17.00		459		459				0%		0%

						17																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		17.00		459		459				0%		0%

						17																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		17.00		459		459				0%		0%

						17																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		17.00		459		459				0%		0%

						17																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		17.00		459		459				0%		0%

						17																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		17.00		459		459				0%		0%

						17																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		17.00		459		459				0%		0%

						17																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		17.00		459		459				0%		0%

						17																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		17.00		459		459				0%		0%

						17																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		17.00		459		459				0%		0%

						17																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		17.00		459		459				0%		0%

						17																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		17.00		459		459				0%		0%
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mayo-19

						Mes:		mayo																										CAÍDA DEL SISTEMA

						DÍAS LABORALES DEL MES:		20		ESPACIOS CON FONDO CELESTE SON INMODIFICABLES																								Cantidad de HORAS en el mes:		Porcentaje de tiempo diario %				Sentencias Escritas

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario																				Este valor es utilizado para la matriz de Indicadores

		Juez(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Manifest (tecnicos) / Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas		Días de oposición		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas (sin permisos)		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		0		0		Cantidad AUDIENCIA ORAL

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria
		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada


 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		Grupal		Grupal

		1		Licda. Elizabeth Rodríguez Pereira		20																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		20.00		1080		1080				0%		0%

		2		Lic. Victor Martínez Zúñiga		20																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		20.00		1080		1080				0%		0%

		3		Licda. Michelle Allen Umaña		20																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		20.00		1080		1080				0%		0%

		4		Licda. Angie Rodríguez Salazar		20																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		20.00		1080		1080				0%		0%

		5		Lic. Melquisedec Rodríguez Ramírez		20																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		20.00		1080		1080				0%		0%		0		20.00

						20																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		20.00		1080		1080				0%		0%		0		20.00

																																				0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						20																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		20.00		1080		1080				0%		0%

						20																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		20.00		1080		1080				0%		0%

		Técnico(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas				Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin juez  para resolver Horas		Planes remediales horas		Cantidad de HORAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Horas audiencia oral

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada
		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de proveído / Cuota Mensual Real		

 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de preveído / Cuota Mensual Justificada

																																																																		

 : Cantidad de firmados en el mes		

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		

 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes				

 : Cantidad de firmados en el mes		1		Celeste Bolaños Palma		20																												1.00		0.125								0		0		0		0		0		0		0		27		19.88		540		536.625				0%		0%

		2		Carlos Ramírez Soto		20																												4.00		0.5								0		0		0		0		0		0		0		27		19.50		540		526.5				0%		0%

		3		Nohel Barrantes Morera		20																												4.00		0.5								0		0		0		0		0		0		0		27		19.50		540		526.5				0%		0%

		4		Karla Villalobos Chaves		20																												4.00		0.5								0		0		0		0		0		0		0		27		19.50		540		526.5				0%		0%

		5		Yamileth Mena Gutierrez		20																												4.00		0.5								0		0		0		0		0		0		0		27		19.50		540		526.5				0%		0%		Grupal		Grupal

		6		Nancy Ugalde Gómez		20																												1.00		0.125								0		0		0		0		0		0		0		27		19.88		540		536.625				0%		0%

		14		Melina Bolaños Murillo		20														1.00						20.00								1.00		0.125								0		0.125		0		2.5		0		0		0		27		17.25		540		465.75				0%		0%

		15		Natalia Bravo Soto		20																				20.00								1.00		0.125								0		0		0		2.5		0		0		0		27		17.38		540		469.125				0%		0%

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		16		Jessica Williams Ancher		20																												4.00		0.5								0		0		0		0		0		0		0		27		19.50		540		526.5				0%		0%

		17		Andrea Céspedes Núñez		20																												1.00		0.125								0		0		0		0		0		0		0		27		19.88		540		536.625				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

		10		Yorleny Vega Lara		20		4		7																										0								0		0		0		0		0		0		0		27		9.00		540		243				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

		Supernumerario 1		Jimmy Barrantes		20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

		Supernumerario 2		Judith Vásquez		20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

		Supernumerario 3		Melina Zumbado		20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%
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junio-19

						Mes:		junio																										CAÍDA DEL SISTEMA

						DÍAS LABORALES DEL MES:		22		ESPACIOS CON FONDO CELESTE SON INMODIFICABLES																								Cantidad de HORAS en el mes:		Porcentaje de tiempo diario %				Sentencias Escritas

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario																				Este valor es utilizado para la matriz de Indicadores

		Juez(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Manifest (tecnicos) / Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas		Días de oposición		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas (sin permisos)		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		0		0		Cantidad AUDIENCIA ORAL

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria
		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada


 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		Grupal		Grupal

		1		Licda. Elizabeth Rodríguez Pereira		22																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		22.00		1188		1188				0%		0%

		2		Licda. Sofia Ramírez Rodriguez		22																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		22.00		1188		1188				0%		0%

		3		Licda. Hannia Nuñez Rodríguez		22																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		22.00		1188		1188				0%		0%

		4		Licda. Angie Rodríguez Salazar		22																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		22.00		1188		1188				0%		0%

		5		Lic. Melquisedec Rodríguez Ramírez		22																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		22.00		1188		1188				0%		0%		0		22.00

						22																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		22.00		1188		1188				0%		0%		0		22.00

		Supernumerario 1																																		0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2																																		0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 1																																		0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 2																																		0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						22																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		22.00		1188		1188				0%		0%

						22																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		22.00		1188		1188				0%		0%

		Técnico(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas				Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin juez  para resolver Horas		Planes remediales horas		Cantidad de HORAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Horas audiencia oral

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada
		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de proveído / Cuota Mensual Real		

 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de preveído / Cuota Mensual Justificada

																																																																		

 : Cantidad de firmados en el mes		

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		

 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes				

 : Cantidad de firmados en el mes		1		Celeste Bolaños Palma		22														12.00																0								0		1.5		0		0		0		0		0		27		20.50		594		553.5				0%		0%

		2		Carlos Ramírez Soto		22														12.00																0								0		1.5		0		0		0		0		0		27		20.50		594		553.5				0%		0%

		3		Nohel Barrantes Morera		22														4.00																0								0		0.5		0		0		0		0		0		27		21.50		594		580.5				0%		0%

		4		Karla Villalobos Chaves		22														6.00																0								0		0.75		0		0		0		0		0		27		21.25		594		573.75				0%		0%

		5		Yamileth Mena Gutierrez		22														6.00																0								0		0.75		0		0		0		0		0		27		21.25		594		573.75				0%		0%		Grupal		Grupal

		6		Nancy Ugalde Gómez		22														12.00																0								0		1.5		0		0		0		0		0		27		20.50		594		553.5				0%		0%

		14		Melina Bolaños Murillo		22														7.00						22.00		1.00								0								0		0.875		0		2.75		0.125		0		0		27		18.25		594		492.75				0%		0%

		15		Natalia Bravo Soto		22														7.00						22.00										0								0		0.875		0		2.75		0		0		0		27		18.38		594		496.125				0%		0%

		16		Jessica Williams Ancher		22														7.00																0								0		0.875		0		0		0		0		0		27		21.13		594		570.375				0%		0%

		17		Andrea Céspedes Núñez		22														11.00																0								0		1.375		0		0		0		0		0		27		20.63		594		556.875				0%		0%

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		10		Yorleny Vega Lara		22						1								1.00								2.00								0								0		0.125		0		0		0.25		0		0		27		20.63		594		556.875				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

		Supernumerario 1		Jimmy Sánchez Barrantes		22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

		Supernumerario 2		Judith Vásquez Murillo		22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

		Supernumerario 3		Melina Zumbado Sánchez		22		1																												0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		594		567				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%
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julio-19

						Mes:		julio																										CAÍDA DEL SISTEMA

						DÍAS LABORALES DEL MES:		22		ESPACIOS CON FONDO CELESTE SON INMODIFICABLES																								Cantidad de HORAS en el mes:		Porcentaje de tiempo diario %				Sentencias Escritas

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario																				Este valor es utilizado para la matriz de Indicadores

		Juez(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Manifest (tecnicos) / Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas		Días de oposición		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas (sin permisos)		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		0		0		Cantidad AUDIENCIA ORAL

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria
		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada


 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		Grupal		Grupal

		1		Licda. Elizabeth Rodríguez Pereira		22																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		22.00		1188		1188				0%		0%

		2		Licda.Sophia Ramírez Rodríguez		22																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		22.00		1188		1188				0%		0%

		3		Licda. Hannia Núñez Rodríguez		22																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		22.00		1188		1188				0%		0%

		4		Licda. Angie Rodríguez Salazar		22																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		22.00		1188		1188				0%		0%

		5		Lic. Melquisedec Rodríguez Ramírez		22																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		22.00		1188		1188				0%		0%		0		22.00

						22																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		22.00		1188		1188				0%		0%		0		22.00

		Supernumerario 1																																		0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2																																		0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 1																																		0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 2																																		0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						22																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		22.00		1188		1188				0%		0%

						22																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		22.00		1188		1188				0%		0%

		Técnico(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas				Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin juez  para resolver Horas		Planes remediales horas		Cantidad de HORAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Horas audiencia oral

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada
		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de proveído / Cuota Mensual Real		

 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de preveído / Cuota Mensual Justificada

																																																																		

 : Cantidad de firmados en el mes		

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		

 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes				

 : Cantidad de firmados en el mes		1		Celeste Bolaños Palma		22																						9.00								0								0		0		0		0		1.125		0		0		27		20.88		594		563.625				0%		0%

		2		Carlos Ramírez Soto		22																						8.00								0								0		0		0		0		1		0		0		27		21.00		594		567				0%		0%

		3		Nohel Barrantes Morera		22																						8.00								0								0		0		0		0		1		0		0		27		21.00		594		567				0%		0%

		4		Karla Villalobos Chaves		22																						8.00								0								0		0		0		0		1		0		0		27		21.00		594		567				0%		0%

		5		Yamileth Mena Gutierrez		22																						11.00								0								0		0		0		0		1.375		0		0		27		20.63		594		556.875				0%		0%		Grupal		Grupal

		6		Nancy Ugalde Gómez		22																						8.00								0								0		0		0		0		1		0		0		27		21.00		594		567				0%		0%

		14		Melina Bolaños Murillo		22																				22.00		8.00								0								0		0		0		2.75		1		0		0		27		18.25		594		492.75				0%		0%

		15		Natalia Bravo Soto		22																				22.00		10.00								0								0		0		0		2.75		1.25		0		0		27		18.00		594		486				0%		0%

								                                                                                                                                                                                                                              																												0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

		16		Jessica Williams Ancher		22																						11.00								0								0		0		0		0		1.375		0		0		27		20.63		594		556.875				0%		0%

		17		Andrea Céspedes Núñez		22																						8.00								0								0		0		0		0		1		0		0		27		21.00		594		567				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

		Supernumerario 1		Jimmy Sánchez Barrantes		22																						8.00								0								0		0		0		0		1		0		0		27		21.00		594		567				0%		0%

		Supernumerario 2		Judith Vásquez Murillo		22																						8.00								0								0		0		0		0		1		0		0		27		21.00		594		567				0%		0%

		8		Melina Zumbado Sáchez		22																				22.00		8.00								0								0		0		0		2.75		1		0		0		27		18.25		594		492.75				0%		0%

		10		Yorleny Vega Lara		22		5		4																		9.00								0								0		0		0		0		1.125		0		0		27		11.88		594		320.625				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%
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agosto-19

						Mes:		agosto																										CAÍDA DEL SISTEMA

						DÍAS LABORALES DEL MES:		20		ESPACIOS CON FONDO CELESTE SON INMODIFICABLES																								Cantidad de HORAS en el mes:		Porcentaje de tiempo diario %				Sentencias Escritas

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario																				Este valor es utilizado para la matriz de Indicadores

		Juez(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Manifest (tecnicos) / Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas		Días de oposición		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas (sin permisos)		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas				0		Cantidad AUDIENCIA ORAL

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria
		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada


 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		Grupal		Grupal

		1		Licda. Elizabeth Rodríguez Pereira		20																						5.00		16.00						0						0		0		0		0		0		0.625		2		0		54		17.38		1080		938.25				0%		0%

		2		Licda.Sophia Ramírez Rodríguez		20																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		20.00		1080		1080				0%		0%

		3		Licda. Hannia Núñez Rodríguez		20																								6.00						0						0		0		0		0		0		0		0.75		0		54		19.25		1080		1039.5				0%		0%

		4		Licda. Angie Rodríguez Salazar		20																						1.00		21.00						0						0		0		0		0		0		0.125		2.625		0		54		17.25		1080		931.5				0%		0%

		5		Lic. Melquisedec Rodríguez Ramírez		20																						10.00								0						0		0		0		0		0		1.25		0		0		54		18.75		1080		1012.5				0%		0%		0		18.75

						20																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		20.00		1080		1080				0%		0%		0		20.00

		Supernumerario 1																																		0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2																																		0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 1																																		0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 2																																		0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						20																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		20.00		1080		1080				0%		0%

						20																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		20.00		1080		1080				0%		0%

		Técnico(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas				Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin juez  para resolver Horas		Planes remediales horas		Cantidad de HORAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Horas audiencia oral

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada
		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de proveído / Cuota Mensual Real		

 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de preveído / Cuota Mensual Justificada

																																																																		

 : Cantidad de firmados en el mes		

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		

 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes				

 : Cantidad de firmados en el mes		1		Celeste Bolaños Palma		20																						9.00								0		1.00						0		0		0		0		1.125		0		0		27		18.75		540		506.25				0%		0%

		2		Carlos Ramírez Soto		20																						5.00								0								0		0		0		0		0.625		0		0		27		19.38		540		523.125				0%		0%

		3		Nohel Barrantes Morera		20																						5.00								0								0		0		0		0		0.625		0		0		27		19.38		540		523.125				0%		0%

		4		Karla Villalobos Chaves		20						2																								0								0		0		0		0		0		0		0		27		18.00		540		486				0%		0%

		5		Yamileth Mena Gutiérrez		20																						21.00								0								0		0		0		0		2.625		0		0		27		17.38		540		469.125				0%		0%		Grupal		Grupal

		6		Nancy Ugalde Gómez		20																						1.00								0								0		0		0		0		0.125		0		0		27		19.88		540		536.625				0%		0%

		14		Melina Bolaños Murillo		20																				6.00		5.00								0								0		0		0		0.75		0.625		0		0		27		18.63		540		502.875				0%		0%

		15		Natalia Bravo Soto		20														2.00						20.00		2.00								0		1.00						0		0.25		0		2.5		0.25		0		0		27		16.88		540		455.625				0%		0%

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 1																																		0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2																																		0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		16		Jessica Williams Ancher		20																						5.00								0								0		0		0		0		0.625		0		0		27		19.38		540		523.125				0%		0%

		17		Laura Arce Paniagua		20																						2.00								0		1.00						0		0		0		0		0.25		0		0		27		19.63		540		529.875				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

		Supernumerario 1		Jimmy Sánchez Barrantes		20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

		Supernumerario 2		Judith Vásquez Murillo		20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

		8		Melina Zumbado Sáchez		20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

		10		Yorleny Vega Lara		20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%
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setiembre-19

						Mes:		setiembre																										CAÍDA DEL SISTEMA

						DÍAS LABORALES DEL MES:		21		ESPACIOS CON FONDO CELESTE SON INMODIFICABLES																								Cantidad de HORAS en el mes:		Porcentaje de tiempo diario %				Sentencias Escritas

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario																				Este valor es utilizado para la matriz de Indicadores

		Juez(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Manifest (tecnicos) / Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas		Días de oposición		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas (sin permisos)		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		0		0		Cantidad AUDIENCIA ORAL

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria
		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada


 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		Grupal		Grupal

		1		Licda. Elizabeth Rodríguez Pereira		21												10.00										2.00		16.00						0						0		1.25		0		0		0		0.25		2		0		54		17.50		1134		945				0%		0%

		2		Licda.Sophia Ramírez Rodríguez		21												3.00										2.00		16.00						0						0		0.375		0		0		0		0.25		2		0		54		18.38		1134		992.25				0%		0%

		3		Licda. Adriana Brenes Castro		21												1.00										2.00		16.00						0						0		0.125		0		0		0		0.25		2		0		54		18.63		1134		1005.75				0%		0%

		4		Licda. Angie Rodríguez Salazar		21												1.00										2.00		28.00						0						0		0.125		0		0		0		0.25		3.5		0		54		17.13		1134		924.75				0%		0%

		5		Licda. Hazel Carvajal Rojas		21												1.00										2.00		16.00						0						0		0.125		0		0		0		0.25		2		0		54		18.63		1134		1005.75				0%		0%		0		18.63

						21																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		21.00		1134		1134				0%		0%		0		21.00

		Supernumerario 1																																		0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2																																		0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 1																																		0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 2																																		0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						21																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		21.00		1134		1134				0%		0%

						21																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		21.00		1134		1134				0%		0%

		Técnico(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas				Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin juez  para resolver Horas		Planes remediales horas		Cantidad de HORAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Horas audiencia oral

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada
		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de proveído / Cuota Mensual Real		

 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de preveído / Cuota Mensual Justificada

																																																																		

 : Cantidad de firmados en el mes		

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		

 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes				

 : Cantidad de firmados en el mes		1		Celeste Bolaños Palma		21										2		1.00				2.00						2.00								0								0.125		0		0.25		0		0.25		0		0		27		18.38		567		496.125				0%		0%

		2		Carlos Ramírez Soto		21										2		1.00										2.00								0								0.125		0		0		0		0.25		0		0		27		18.63		567		502.875				0%		0%

		3		Nohel Barrantes Morera		21										2		1.00										2.00								0								0.125		0		0		0		0.25		0		0		27		18.63		567		502.875				0%		0%

		4		Karla Villalobos Chaves		21										2		1.00										2.00								0								0.125		0		0		0		0.25		0		0		27		18.63		567		502.875				0%		0%

		5		Yamileth Mena Gutiérrez		21										2		1.00				8.00						6.00								0								0.125		0		1		0		0.75		0		0		27		17.13		567		462.375				0%		0%		Grupal		Grupal

		6		Nancy Ugalde Gómez		21										2		1.00										2.00								0								0.125		0		0		0		0.25		0		0		27		18.63		567		502.875				0%		0%

		14		Melina Bolaños Murillo		21										2		1.00										4.00								0								0.125		0		0		0		0.5		0		0		27		18.38		567		496.125				0%		0%

		15		Natalia Bravo Soto		21						1				2		1.00								20.00		2.00								0								0.125		0		0		2.5		0.25		0		0		27		15.13		567		408.375				0%		0%

		16		Jessica Williams Ancher		21										2		3.00										16.00								0								0.375		0		0		0		2		0		0		27		16.63		567		448.875				0%		0%

		17		Laura Arce Paniagua		21										2		3.00		2.00								2.00								0								0.375		0.25		0		0		0.25		0		0		27		18.13		567		489.375				0%		0%

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%
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octubre-20

						Mes:		octubre																										CAÍDA DEL SISTEMA

						DÍAS LABORALES DEL MES:		22		ESPACIOS CON FONDO CELESTE SON INMODIFICABLES																								Cantidad de HORAS en el mes:		Porcentaje de tiempo diario %				Sentencias Escritas

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario																				Este valor es utilizado para la matriz de Indicadores

		Juez(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Manifest (tecnicos) / Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas		Días de oposición		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas (sin permisos)		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		0		0		Cantidad AUDIENCIA ORAL

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria
		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada


 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		Grupal		Grupal

		1		Licda. Elizabeth Rodríguez Pereira		22												6.00				5.00						6.00								0						0		0.75		0		0.625		0		0.75		0		0		54		19.88		1188		1073.25				0%		0%

		2		Licda.Sophia Ramírez Rodríguez		22												6.00										6.00		1.00						0						0		0.75		0		0		0		0.75		0.125		0		54		20.38		1188		1100.25				0%		0%

		3		Licda. Michelle Allen Umaña		22																						6.00								0						0		0		0		0		0		0.75		0		0		54		21.25		1188		1147.5				0%		0%

		4		Licda. Angie Rodríguez Salazar		22												5.00										6.00		47.00						0						0		0.625		0		0		0		0.75		5.875		0		54		14.75		1188		796.5				0%		0%

		5		Licda. Hazel Carvajal Rojas		22				1																		6.00		3.00						0						0		0		0		0		0		0.75		0.375		0		54		19.88		1188		1073.25				0%		0%		0		19.88

						22																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		22.00		1188		1188				0%		0%		0		22.00

																																				0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 1																																		0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 2																																		0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						22																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		22.00		1188		1188				0%		0%

						22																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		22.00		1188		1188				0%		0%

		Técnico(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas				Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin juez  para resolver Horas		Planes remediales horas		Cantidad de HORAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Horas audiencia oral

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada
		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de proveído / Cuota Mensual Real		

 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de preveído / Cuota Mensual Justificada

																																																																		

 : Cantidad de firmados en el mes		

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		

 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes				

 : Cantidad de firmados en el mes		1		Celeste Bolaños Palma		22												1.00										6.00								0								0.125		0		0		0		0.75		0		0		27		21.13		594		570.375				0%		0%

		2		Carlos Ramírez Soto		22														3.00		2.00						6.00								0								0		0.375		0.25		0		0.75		0		0		27		20.63		594		556.875				0%		0%

		3		Nohel Barrantes Morera		22																						6.00								0								0		0		0		0		0.75		0		0		27		21.25		594		573.75				0%		0%

		4		Karla Villalobos Chaves		22																1.00						6.00								0								0		0		0.125		0		0.75		0		0		27		21.13		594		570.375				0%		0%

		5		Yamileth Mena Gutiérrez		22												5.00				8.00						6.00								0								0.625		0		1		0		0.75		0		0		27		19.63		594		529.875				0%		0%		Grupal		Grupal

		6		Nancy Ugalde Gómez		22																1.00						6.00								0								0		0		0.125		0		0.75		0		0		27		21.13		594		570.375				0%		0%

		14		Melina Bolaños Murillo		22																						6.00								0								0		0		0		0		0.75		0		0		27		21.25		594		573.75				0%		0%

		15		Natalia Bravo Soto		22				3																22.00		6.00								0								0		0		0		2.75		0.75		0		0		27		15.50		594		418.5				0%		0%

		16		Jessica Williams Ancher		22												5.00										6.00								0								0.625		0		0		0		0.75		0		0		27		20.63		594		556.875				0%		0%

		17		Laura Arce Paniagua		22												5.00										6.00								0								0.625		0		0		0		0.75		0		0		27		20.63		594		556.875				0%		0%

		Supernumerario 1																																		0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2																																		0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%
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noviembre-20

						Mes:		noviembre																										CAÍDA DEL SISTEMA

						DÍAS LABORALES DEL MES:		20		ESPACIOS CON FONDO CELESTE SON INMODIFICABLES																								Cantidad de HORAS en el mes:		Porcentaje de tiempo diario %				Sentencias Escritas

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario																				Este valor es utilizado para la matriz de Indicadores

		Juez(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Manifest (tecnicos) / Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas		Días de oposición		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas (sin permisos)		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		0		0		Cantidad AUDIENCIA ORAL

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria
		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada


 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		Grupal		Grupal

		1		Licda. Elizabeth Rodríguez Pereira		20												5.00				3.00								24.00						0						0		0.625		0		0.375		0		0		3		0		54		16.00		1080		864				0%		0%

		2		Licda.Sophia Ramírez Rodríguez		20												2.00				3.00														0						0		0.25		0		0.375		0		0		0		0		54		19.38		1080		1046.25				0%		0%

		3		Licda. Michelle Allen Umaña		20				1								2.00				3.00														0						0		0.25		0		0.375		0		0		0		0		54		18.38		1080		992.25				0%		0%

		4		Licda. Angie Rodríguez Salazar		20												2.00				3.00								21.00						0						0		0.25		0		0.375		0		0		2.625		0		54		16.75		1080		904.5				0%		0%

		5		Licda. Hazel Carvajal Rojas		20												2.00				3.00														0						0		0.25		0		0.375		0		0		0		0		54		19.38		1080		1046.25				0%		0%		0		19.38

						20																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		20.00		1080		1080				0%		0%		0		20.00

		Supernumerario 1																																		0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2																																		0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 1																																		0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 2																																		0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						20																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		20.00		1080		1080				0%		0%

						20																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		20.00		1080		1080				0%		0%

		Técnico(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas				Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin juez  para resolver Horas		Planes remediales horas		Cantidad de HORAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Horas audiencia oral

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada
		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de proveído / Cuota Mensual Real		

 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de preveído / Cuota Mensual Justificada

																																																																		

 : Cantidad de firmados en el mes		

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		

 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes				

 : Cantidad de firmados en el mes		1		Celeste Bolaños Palma		20																3.00														0								0		0		0.375		0		0		0		0		27		19.63		540		529.875				0%		0%

		2		Carlos Ramírez Soto		20														2.00		3.00														0								0		0.25		0.375		0		0		0		0		27		19.38		540		523.125				0%		0%

		3		Andrea Céspedes Núñez		20																3.00														0								0		0		0.375		0		0		0		0		27		19.63		540		529.875				0%		0%

		4		Karla Villalobos Chaves		20																3.00														0								0		0		0.375		0		0		0		0		27		19.63		540		529.875				0%		0%

		5		Yamileth Mena Gutiérrez		20		3														3.00														0								0		0		0.375		0		0		0		0		27		16.63		540		448.875				0%		0%		Grupal		Grupal

		6		Nancy Ugalde Gómez		20																3.00														0								0		0		0.375		0		0		0		0		27		19.63		540		529.875				0%		0%

		14		Melina Bolaños Murillo		20																3.00														0								0		0		0.375		0		0		0		0		27		19.63		540		529.875				0%		0%

		15		Natalia Bravo Soto		20																3.00				21.00										0								0		0		0.375		2.625		0		0		0		23		17.00		460		391				0%		0%

		16		Jessica Williams Ancher		20																3.00														0								0		0		0.375		0		0		0		0		27		19.63		540		529.875				0%		0%

		17		Laura Arce Paniagua		20														4.00		3.00														0								0		0.5		0.375		0		0		0		0		27		19.13		540		516.375				0%		0%

		Supernumerario 1																																		0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2																																		0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		10				20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%
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diciembre-20

						Mes:		diciembre																										CAÍDA DEL SISTEMA

						DÍAS LABORALES DEL MES:		13		ESPACIOS CON FONDO CELESTE SON INMODIFICABLES																								Cantidad de HORAS en el mes:		Porcentaje de tiempo diario %				Sentencias Escritas

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario																				Este valor es utilizado para la matriz de Indicadores

		Juez(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Manifest (tecnicos) / Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas		Días de oposición		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas (sin permisos)		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		0		0		Cantidad AUDIENCIA ORAL

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria
		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada


 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		Grupal		Grupal

		1		Licda. Elizabeth Rodríguez Pereira		13												5.00																		0						0		0.625		0		0		0		0		0		0		54		12.38		702		668.25				0%		0%

		2		Licda.Sophia Ramírez Rodríguez		13												5.00												8.00						0						0		0.625		0		0		0		0		1		0		54		11.38		702		614.25				0%		0%

		3		Licda. Michelle Allen Umaña		13												5.00																		0						0		0.625		0		0		0		0		0		0		54		12.38		702		668.25				0%		0%

		4		Licda. Angie Rodríguez Salazar		13												5.00												20.00						0						0		0.625		0		0		0		0		2.5		0		54		9.88		702		533.25				0%		0%

		5		Licda. Hazel Carvajal Rojas		13												5.00																		0						0		0.625		0		0		0		0		0		0		54		12.38		702		668.25				0%		0%		0		12.38

						13																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		13.00		702		702				0%		0%		0		13.00

		Supernumerario 1																																		0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2																																		0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 1																																		0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 2																																		0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						13																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		13.00		702		702				0%		0%

						13																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		13.00		702		702				0%		0%

		Técnico(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas				Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin juez  para resolver Horas		Planes remediales horas		Cantidad de HORAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Horas audiencia oral

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada
		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de proveído / Cuota Mensual Real		

 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de preveído / Cuota Mensual Justificada

																																																																		

 : Cantidad de firmados en el mes		

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		

 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes				

 : Cantidad de firmados en el mes		1		Celeste Bolaños Palma		13						1						1.00																		0								0.125		0		0		0		0		0		0		27		11.88		351		320.625				0%		0%

		2		Carlos Ramírez Soto		13												1.00																		0								0.125		0		0		0		0		0		0		27		12.88		351		347.625				0%		0%

		3		Andrea Céspedes Núñez		13												1.00																		0								0.125		0		0		0		0		0		0		27		12.88		351		347.625				0%		0%

		4		Karla Villalobos Chaves		13												1.00																		0								0.125		0		0		0		0		0		0		27		12.88		351		347.625				0%		0%

		5		Yamileth Mena Gutiérrez		13												3.00																		0								0.375		0		0		0		0		0		0		27		12.63		351		340.875				0%		0%		Grupal		Grupal

		6		Nancy Ugalde Gómez		13												1.00																		0								0.125		0		0		0		0		0		0		27		12.88		351		347.625				0%		0%

		14		Melina Bolaños Murillo		13												1.00																		0								0.125		0		0		0		0		0		0		27		12.88		351		347.625				0%		0%

		15		Natalia Bravo Soto		13						1						1.00								12.00										0								0.125		0		0		1.5		0		0		0		23		10.38		299		238.625				0%		0%

		16		Jessica Williams Ancher		13												1.00																		0								0.125		0		0		0		0		0		0		27		12.88		351		347.625				0%		0%

		17		Laura Arce Paniagua		13												3.00																		0								0.375		0		0		0		0		0		0		27		12.63		351		340.875				0%		0%

		Supernumerario 1																																		0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2																																		0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		10				13																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		13.00		351		351				0%		0%

		12				13																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		13.00		351		351				0%		0%

						13																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		13.00		351		351				0%		0%

						13																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		13.00		351		351				0%		0%

						13																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		13.00		351		351				0%		0%

						13																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		13.00		351		351				0%		0%

						13																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		13.00		351		351				0%		0%

						13																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		13.00		351		351				0%		0%

						13																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		13.00		351		351				0%		0%

						13																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		13.00		351		351				0%		0%

						13																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		13.00		351		351				0%		0%

						13																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		13.00		351		351				0%		0%

						13																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		13.00		351		351				0%		0%

						13																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		13.00		351		351				0%		0%
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enero-21

						Mes:		enero																										CAÍDA DEL SISTEMA

						DÍAS LABORALES DEL MES:		20		ESPACIOS CON FONDO CELESTE SON INMODIFICABLES																								Cantidad de HORAS en el mes:		Porcentaje de tiempo diario %				Sentencias Escritas

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario																				Este valor es utilizado para la matriz de Indicadores

		Juez(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Manifest (tecnicos) / Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas		Días de oposición		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas (sin permisos)		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		0		0		Cantidad AUDIENCIA ORAL

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria
		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada


 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		Grupal		Grupal

		1		Licda. Elizabeth Rodríguez Pereira		20												6.00										4.00		2.00						0						0		0.75		0		0		0		0.5		0.25		0		54		18.50		1080		999				0%		0%

		2		Licda.Sophia Ramírez Rodríguez		20												7.00										4.00		2.00						0						0		0.875		0		0		0		0.5		0.25		0		54		18.38		1080		992.25				0%		0%

		3		Licda. Michelle Allen Umaña		20												3.00										2.00		4.00						0						0		0.375		0		0		0		0.25		0.5		0		54		18.88		1080		1019.25				0%		0%

		4		Licda. Angie Rodríguez Salazar		20												6.00										2.00		26.00						0						0		0.75		0		0		0		0.25		3.25		0		54		15.75		1080		850.5				0%		0%

		5		Lic. Ronald Chacón Mejía		20												3.00										2.00		4.00						0						0		0.375		0		0		0		0.25		0.5		0		54		18.88		1080		1019.25				0%		0%		0		18.88

						20																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		20.00		1080		1080				0%		0%		0		20.00

		Supernumerario 1		Supernumerario 1																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2		Supernumerario 2																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 1		Sustituto Juez 1																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 2		Sustituto Juez 2																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						20																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		20.00		1080		1080				0%		0%

						20																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		20.00		1080		1080				0%		0%

		Técnico(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas				Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin juez  para resolver Horas		Planes remediales horas		Cantidad de HORAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Horas audiencia oral

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada
		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de proveído / Cuota Mensual Real		

 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de preveído / Cuota Mensual Justificada

																																																																		

 : Cantidad de firmados en el mes		

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		

 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes				

 : Cantidad de firmados en el mes		1		Celeste Bolaños Palma		20												2.00										4.00								0								0.25		0		0		0		0.5		0		0		27		19.25		540		519.75				0%		0%

		2		Carlos Ramírez Soto		20												2.00										4.00								0								0.25		0		0		0		0.5		0		0		27		19.25		540		519.75				0%		0%

		3		Andrea Céspedes Núñez		20												2.00										2.00								0								0.25		0		0		0		0.25		0		0		27		19.50		540		526.5				0%		0%

		4		Karla Villalobos Chaves		20												2.00										2.00								0								0.25		0		0		0		0.25		0		0		27		19.50		540		526.5				0%		0%

		5		Yamileth Mena Gutiérrez		20												5.00										2.00								0								0.625		0		0		0		0.25		0		0		27		19.13		540		516.375				0%		0%		Grupal		Grupal

		6		Nancy Ugalde Gómez		20												2.00										2.00								0								0.25		0		0		0		0.25		0		0		27		19.50		540		526.5				0%		0%

		14		Melina Bolaños Murillo		20												2.00										2.00								0								0.25		0		0		0		0.25		0		0		27		19.50		540		526.5				0%		0%

		15		Natalia Bravo Soto		20												2.00										6.00								0								0.25		0		0		0		0.75		0		0		23		19.00		460		437				0%		0%

		16		Jessica Williams Ancher		20												2.00										4.00								0								0.25		0		0		0		0.5		0		0		27		19.25		540		519.75				0%		0%

		17		Laura Arce Paniagua		20												5.00		2.00																0								0.625		0.25		0		0		0		0		0		27		19.13		540		516.375				0%		0%

		Supernumerario 1																																		0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2																																		0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		10				20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

		12				20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%
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febrero-21

						Mes:		febrero																										CAÍDA DEL SISTEMA

						DÍAS LABORALES DEL MES:		20		ESPACIOS CON FONDO CELESTE SON INMODIFICABLES																								Cantidad de HORAS en el mes:		Porcentaje de tiempo diario %				Sentencias Escritas

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario																				Este valor es utilizado para la matriz de Indicadores

		Juez(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Manifest (tecnicos) / Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas		Días de oposición		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas (sin permisos)		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		0		0		Cantidad AUDIENCIA ORAL

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria
		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada


 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		Grupal		Grupal

		1		Licda. Elizabeth Rodríguez Pereira		20												9.00										7.00								0						0		1.125		0		0		0		0.875		0		0		54		18.00		1080		972				0%		0%

		2		Licda.Sophia Ramírez Rodríguez		20		2										2.00										7.00								0						0		0.25		0		0		0		0.875		0		0		54		16.88		1080		911.25				0%		0%

		3		Licda. Michelle Allen Umaña		20												2.00										7.00								0						0		0.25		0		0		0		0.875		0		0		54		18.88		1080		1019.25				0%		0%

		4		Licda. Angie Rodríguez Salazar		20		1										5.00										7.00								0						0		0.625		0		0		0		0.875		0		0		54		17.50		1080		945				0%		0%

		5		Lic. Ronald Chacón Mejía		20												2.00										7.00								0						0		0.25		0		0		0		0.875		0		0		54		18.88		1080		1019.25				0%		0%		0		18.88

						20																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		20.00		1080		1080				0%		0%		0		20.00

		Supernumerario 1		Supernumerario 1																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2		Supernumerario 2																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 1		Sustituto Juez 1																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 2		Sustituto Juez 2																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						20																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		20.00		1080		1080				0%		0%

						20																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		20.00		1080		1080				0%		0%

		Técnico(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas				Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin juez  para resolver Horas		Planes remediales horas		Cantidad de HORAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Horas audiencia oral

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada
		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de proveído / Cuota Mensual Real		

 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de preveído / Cuota Mensual Justificada

																																																																		

 : Cantidad de firmados en el mes		

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		

 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes				

 : Cantidad de firmados en el mes		1		Celeste Bolaños Palma		20																						7.00								0								0		0		0		0		0.875		0		0		27		19.13		540		516.375				0%		0%

		2		Carlos Ramírez Soto		20												2.00										7.00								0								0.25		0		0		0		0.875		0		0		27		18.88		540		509.625				0%		0%

		3		Andrea Céspedes Núñez		20						1						2.00										7.00								0								0.25		0		0		0		0.875		0		0		27		17.88		540		482.625				0%		0%

		4		Karla Villalobos Chaves		20																						15.00								0								0		0		0		0		1.875		0		0		27		18.13		540		489.375				0%		0%

		5		Andrea Méndez Fuentes		20																						7.00								0								0		0		0		0		0.875		0		0		27		19.13		540		516.375				0%		0%		Grupal		Grupal

		6		Nancy Ugalde Gómez		20																						7.00								0								0		0		0		0		0.875		0		0		27		19.13		540		516.375				0%		0%

		14		Melina Bolaños Murillo		20																						7.00								0								0		0		0		0		0.875		0		0		27		19.13		540		516.375				0%		0%

		15		Natalia Bravo Soto		20																						7.00								0								0		0		0		0		0.875		0		0		23		19.13		460		439.875				0%		0%

		16		Jessica Williams Ancher		20																						7.00								0								0		0		0		0		0.875		0		0		27		19.13		540		516.375				0%		0%

		17		Laura Arce Paniagua		20												2.00		3.00								7.00								0								0.25		0.375		0		0		0.875		0		0		27		18.50		540		499.5				0%		0%

		Supernumerario 1																																		0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2																																		0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		10				20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

		12				20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%





































































































































&10&A	


&10Página &P	




marzo-21 

						Mes:		marzo																										CAÍDA DEL SISTEMA

						DÍAS LABORALES DEL MES:		20		ESPACIOS CON FONDO CELESTE SON INMODIFICABLES																								Cantidad de HORAS en el mes:		Porcentaje de tiempo diario %				Sentencias Escritas

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario																				Este valor es utilizado para la matriz de Indicadores

		Juez(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Manifest (tecnicos) / Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas		Días de oposición		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas (sin permisos)		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		0		0		Cantidad AUDIENCIA ORAL

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria
		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada


 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		Grupal		Grupal

		1		Licda. Elizabeth Rodríguez Pereira		20												9.00				1.00						10.00		24.00						0						0		1.125		0		0.125		0		1.25		3		0		54		14.50		1080		783				0%		0%

		2		Licda.Sophia Ramírez Rodríguez		20												10.00				1.00						10.00								0						0		1.25		0		0.125		0		1.25		0		0		54		17.38		1080		938.25				0%		0%

		3		Licda. Michelle Allen Umaña		20												4.00				1.00						10.00								0						0		0.5		0		0.125		0		1.25		0		0		54		18.13		1080		978.75				0%		0%

		4		Licda. Angie Rodríguez Salazar		20												7.00				1.00						10.00								0						0		0.875		0		0.125		0		1.25		0		0		54		17.75		1080		958.5				0%		0%

		5		Lic. Ronald Chacón Mejía		20												4.00				1.00						10.00								0						0		0.5		0		0.125		0		1.25		0		0		54		18.13		1080		978.75				0%		0%		0		18.13

						20																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		20.00		1080		1080				0%		0%		0		20.00

		Supernumerario 1		Supernumerario 1																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2		Supernumerario 2																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 1		Sustituto Juez 1																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 2		Sustituto Juez 2																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						20																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		20.00		1080		1080				0%		0%

						20																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		20.00		1080		1080				0%		0%

		Técnico(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas				Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin juez  para resolver Horas		Planes remediales horas		Cantidad de HORAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Horas audiencia oral

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada
		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de proveído / Cuota Mensual Real		

 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de preveído / Cuota Mensual Justificada

																																																																		

 : Cantidad de firmados en el mes		

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		

 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes				

 : Cantidad de firmados en el mes		1		Celeste Bolaños Palma		20																1.00						10.00								0								0		0		0.125		0		1.25		0		0		27		18.63		540		502.875				0%		0%

		2		Carlos Ramírez Soto		20												1.00				4.00						10.00								0								0.125		0		0.5		0		1.25		0		0		27		18.13		540		489.375				0%		0%

		3		Andrea Céspedes Núñez		20												1.00				1.00						10.00								0								0.125		0		0.125		0		1.25		0		0		27		18.50		540		499.5				0%		0%

		4		Karla Villalobos Chaves		20												6.00				1.00						10.00								0								0.75		0		0.125		0		1.25		0		0		27		17.88		540		482.625				0%		0%

		5		Andrea Méndez Fuentes		20				3												1.00						10.00								0								0		0		0.125		0		1.25		0		0		27		15.63		540		421.875				0%		0%		Grupal		Grupal

		6		Nancy Ugalde Gómez		20																1.00						10.00								0								0		0		0.125		0		1.25		0		0		27		18.63		540		502.875				0%		0%

		14		Melina Bolaños Murillo		20																2.00						10.00								0								0		0		0.25		0		1.25		0		0		27		18.50		540		499.5				0%		0%

		15		Natalia Bravo Soto		20																1.00						10.00								0								0		0		0.125		0		1.25		0		0		23		18.63		460		428.375				0%		0%

		16		Jessica Williams Ancher		20												1.00				1.00						10.00								0								0.125		0		0.125		0		1.25		0		0		27		18.50		540		499.5				0%		0%

		17		Ilien Wang Gutiérrez		20																1.00						10.00								0								0		0		0.125		0		1.25		0		0		27		18.63		540		502.875				0%		0%

		Supernumerario 1																																		0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2																																		0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		10				20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

		12				20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%
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abril-21

						Mes:		abril																										CAÍDA DEL SISTEMA

						DÍAS LABORALES DEL MES:		20		ESPACIOS CON FONDO CELESTE SON INMODIFICABLES																								Cantidad de HORAS en el mes:		Porcentaje de tiempo diario %				Sentencias Escritas

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario																				Este valor es utilizado para la matriz de Indicadores

		Juez(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Manifest (tecnicos) / Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas		Días de oposición		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas (sin permisos)		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		0		0		Cantidad AUDIENCIA ORAL

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria
		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada


 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		Grupal		Grupal

		1		Licda. Elizabeth Rodríguez Pereira		20						1						4.00										3.00		3.00						0						0		0.5		0		0		0		0.375		0.375		0		54		17.75		1080		958.5				0%		0%

		2		Licda.Sophia Ramírez Rodríguez		20																						3.00		43.00						0						0		0		0		0		0		0.375		5.375		0		54		14.25		1080		769.5				0%		0%

		3		Licda. Michelle Allen Umaña		20				5																		3.00		3.00						0						0		0		0		0		0		0.375		0.375		0		54		14.25		1080		769.5				0%		0%

		4		Licda. Angie Rodríguez Salazar		20												4.00										3.00		3.00						0						0		0.5		0		0		0		0.375		0.375		0		54		18.75		1080		1012.5				0%		0%

		5		Lic. Ronald Chacón Mejía		20																						3.00		3.00						0						0		0		0		0		0		0.375		0.375		0		54		19.25		1080		1039.5				0%		0%		0		19.25

						20																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		20.00		1080		1080				0%		0%		0		20.00

		Supernumerario 1		Supernumerario 1																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2		Supernumerario 2																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 1		Sustituto Juez 1																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 2		Sustituto Juez 2																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						20																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		20.00		1080		1080				0%		0%

						20																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		20.00		1080		1080				0%		0%

		Técnico(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas				Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin juez  para resolver Horas		Planes remediales horas		Cantidad de HORAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Horas audiencia oral

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada
		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de proveído / Cuota Mensual Real		

 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de preveído / Cuota Mensual Justificada

																																																																		

 : Cantidad de firmados en el mes		

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		

 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes				

 : Cantidad de firmados en el mes		1		Celeste Bolaños Palma		20										3												3.00								0								0		0		0		0		0.375		0		0		27		16.63		540		448.875				0%		0%

		2		Carlos Ramírez Soto		20										3												10.00								0								0		0		0		0		1.25		0		0		27		15.75		540		425.25				0%		0%

		3		Andrea Céspedes Núñez		20										3		1.00										3.00								0								0.125		0		0		0		0.375		0		0		27		16.50		540		445.5				0%		0%

		4		Karla Villalobos Chaves		20										3		3.00										3.00								0								0.375		0		0		0		0.375		0		0		27		16.25		540		438.75				0%		0%

		5		Andrea Méndez Fuentes		20										3												3.00								0								0		0		0		0		0.375		0		0		27		16.63		540		448.875				0%		0%		Grupal		Grupal

		6		Nancy Ugalde Gómez		20				5						4		3.00										3.00								0								0.375		0		0		0		0.375		0		0		27		10.25		540		276.75				0%		0%

		14		Melina Bolaños Murillo		20										3												3.00								0								0		0		0		0		0.375		0		0		27		16.63		540		448.875				0%		0%

		15		Natalia Bravo Soto		20										3												3.00								0								0		0		0		0		0.375		0		0		27		16.63		540		448.875				0%		0%

		16		Jessica Williams Ancher		20										3		1.00										3.00								0								0.125		0		0		0		0.375		0		0		27		16.50		540		445.5				0%		0%

		17		Ilien Wang Gutiérrez		20										3												3.00								0								0		0		0		0		0.375		0		0		27		16.63		540		448.875				0%		0%

		Supernumerario 1																																		0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2																																		0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		10				20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

		12				20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%
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mayo-21 

						Mes:		mayo																										CAÍDA DEL SISTEMA

						DÍAS LABORALES DEL MES:		20		ESPACIOS CON FONDO CELESTE SON INMODIFICABLES																								Cantidad de HORAS en el mes:		Porcentaje de tiempo diario %				Sentencias Escritas

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario																				Este valor es utilizado para la matriz de Indicadores

		Juez(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Manifest (tecnicos) / Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas		Días de oposición		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas (sin permisos)		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		0		0		Cantidad AUDIENCIA ORAL

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria
		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada


 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		Grupal		Grupal

		1		Licda. Elizabeth Rodríguez Pereira		20												14.00										5.00		16.00						0						0		1.75		0		0		0		0.625		2		0		54		15.63		1080		843.75				0%		0%

		2		Licda.Sophia Ramírez Rodríguez		20		1										9.00										5.00		16.00						0						0		1.125		0		0		0		0.625		2		0		54		15.25		1080		823.5				0%		0%

		3		Licda. Michelle Allen Umaña		20												9.00										5.00		16.00						0						0		1.125		0		0		0		0.625		2		0		54		16.25		1080		877.5				0%		0%

		4		Licda. Angie Rodríguez Salazar		20		1										13.00										5.00		16.00						0						0		1.625		0		0		0		0.625		2		0		54		14.75		1080		796.5				0%		0%

		5		Lic. Ronald Chacón Mejía		20												9.00										5.00		16.00						0						0		1.125		0		0		0		0.625		2		0		54		16.25		1080		877.5				0%		0%		0		16.25

						20																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		20.00		1080		1080				0%		0%		0		20.00

		Supernumerario 1		Supernumerario 1																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2		Supernumerario 2																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 1		Sustituto Juez 1																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 2		Sustituto Juez 2																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						20																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		20.00		1080		1080				0%		0%

						20																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		20.00		1080		1080				0%		0%

		Técnico(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas				Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin juez  para resolver Horas		Planes remediales horas		Cantidad de HORAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Horas audiencia oral

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada
		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de proveído / Cuota Mensual Real		

 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de preveído / Cuota Mensual Justificada

																																																																		

 : Cantidad de firmados en el mes		

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		

 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes				

 : Cantidad de firmados en el mes		1		Celeste Bolaños Palma		20										2		4.00										5.00								0								0.5		0		0		0		0.625		0		0		27		16.88		540		455.625				0%		0%

		2		Carlos Ramírez Soto		20										2		5.00										5.00								0								0.625		0		0		0		0.625		0		0		27		16.75		540		452.25				0%		0%

		3		Andrea Céspedes Núñez		20										2		5.00										5.00								0								0.625		0		0		0		0.625		0		0		27		16.75		540		452.25				0%		0%

		4		Karla Villalobos Chaves		20		2								2		4.00										5.00								0								0.5		0		0		0		0.625		0		0		27		14.88		540		401.625				0%		0%

		5		Andrea Méndez Fuentes		20										2		4.00										5.00								0								0.5		0		0		0		0.625		0		0		27		16.88		540		455.625				0%		0%		Grupal		Grupal

		6		Nancy Ugalde Gómez		20										2		4.00										5.00								0								0.5		0		0		0		0.625		0		0		27		16.88		540		455.625				0%		0%

		14		Melina Bolaños Murillo		20										2		4.00										5.00								0								0.5		0		0		0		0.625		0		0		27		16.88		540		455.625				0%		0%

		15		Natalia Bravo Soto		20										2		4.00										5.00								0								0.5		0		0		0		0.625		0		0		27		16.88		540		455.625				0%		0%

		16		Jessica Williams Ancher		20										2		4.00										5.00								0								0.5		0		0		0		0.625		0		0		27		16.88		540		455.625				0%		0%

		17		Ilien  Wang Gutiérrez		20										2		4.00										5.00								0								0.5		0		0		0		0.625		0		0		27		16.88		540		455.625				0%		0%

		Supernumerario 1																																		0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2																																		0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		10				20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

		12				20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%
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junio-21

						Mes:		junio																										CAÍDA DEL SISTEMA

						DÍAS LABORALES DEL MES:		22		ESPACIOS CON FONDO CELESTE SON INMODIFICABLES																								Cantidad de HORAS en el mes:		Porcentaje de tiempo diario %				Sentencias Escritas

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario																				Este valor es utilizado para la matriz de Indicadores

		Juez(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Manifest (tecnicos) / Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas		Días de oposición		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas (sin permisos)		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		0		0		Cantidad AUDIENCIA ORAL

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria
		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada


 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		Grupal		Grupal

		1		Licda. Elizabeth Rodríguez Pereira		22												8.00		1.00								14.00		10.00						0						0		1		0.125		0		0		1.75		1.25		0		54		17.88		1188		965.25				0%		0%

		2		Licda.Michelle Allen Umaña		22												2.00		2.00								4.00		10.00						0						0		0.25		0.25		0		0		0.5		1.25		0		54		19.75		1188		1066.5				0%		0%

		3		Licda. Jazmín Núñez Alfaro		22												2.00		2.00								4.00		12.00						0						0		0.25		0.25		0		0		0.5		1.5		0		54		19.50		1188		1053				0%		0%

		4		Licda. Angie Rodríguez Salazar		22												7.00				3.00						4.00		20.00						0						0		0.875		0		0.375		0		0.5		2.5		0		54		17.75		1188		958.5				0%		0%

		5		Licda. Cinthia  Pérez Moncada		22												2.00																		0						0		0.25		0		0		0		0		0		0		54		21.75		1188		1174.5				0%		0%		0		21.75

						22																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		22.00		1188		1188				0%		0%		0		22.00

		Supernumerario 1		Supernumerario 1																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2		Supernumerario 2																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 1		Sustituto Juez 1																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 2		Sustituto Juez 2																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						22																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		22.00		1188		1188				0%		0%

						22																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		22.00		1188		1188				0%		0%

		Técnico(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas				Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin juez  para resolver Horas		Planes remediales horas		Cantidad de HORAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Horas audiencia oral

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada
		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de proveído / Cuota Mensual Real		

 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de preveído / Cuota Mensual Justificada

																																																																		

 : Cantidad de firmados en el mes		

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		

 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes				

 : Cantidad de firmados en el mes		1		Celeste Bolaños Palma		22										1		2.00										8.00								0								0.25		0		0		0		1		0		0		27		19.75		594		533.25				0%		0%

		2		Carlos Ramírez Soto		22										1		3.00										10.00								0								0.375		0		0		0		1.25		0		0		27		19.38		594		523.125				0%		0%

		3		Natalia Bravo Soto		22										1		2.00		2.00								2.00								0								0.25		0.25		0		0		0.25		0		0		27		20.25		594		546.75				0%		0%

		4		Karla Villalobos Chaves		22										1		8.00		2.00								10.00								0								1		0.25		0		0		1.25		0		0		27		18.50		594		499.5				0%		0%

		5		Nancy Ugalde Gómez		22										1		8.00		1.00								2.00								0								1		0.125		0		0		0.25		0		0		27		19.63		594		529.875				0%		0%		Grupal		Grupal

		6		Andrea Céspedes Núñez		22										1		3.00		2.00								2.00								0								0.375		0.25		0		0		0.25		0		0		27		20.13		594		543.375				0%		0%

		14		Andrea Méndez Fuentes		22										1		2.00		2.00								2.00								0								0.25		0.25		0		0		0.25		0		0		27		20.25		594		546.75				0%		0%

		15		Melina Bolaños Murillo		22										1		2.00		2.00								2.00								0								0.25		0.25		0		0		0.25		0		0		27		20.25		594		546.75				0%		0%

		16		Jessica Williams Ancher		22										1		2.00										2.00								0								0.25		0		0		0		0.25		0		0		27		20.50		594		553.5				0%		0%

		17		Ilien Wang Gutiérrez		22										1		2.00		2.00						6.00		5.00								0								0.25		0.25		0		0.75		0.625		0		0		27		19.13		594		516.375				0%		0%

		Supernumerario 1																																		0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2																																		0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		10				22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

		12				22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%
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julio-21

						Mes:		julio																										CAÍDA DEL SISTEMA

						DÍAS LABORALES DEL MES:		21		ESPACIOS CON FONDO CELESTE SON INMODIFICABLES																								Cantidad de HORAS en el mes:		Porcentaje de tiempo diario %				Sentencias Escritas

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario								21												Este valor es utilizado para la matriz de Indicadores

		Juez(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Manifest (tecnicos) / Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas		Días de oposición		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas (sin permisos)		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		0		0		Cantidad AUDIENCIA ORAL

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria
		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada


 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		Grupal		Grupal

		1		Licda. Elizabeth Rodríguez Pereira		21												13.00												8.00						0						0		1.625		0		0		0		0		1		0		54		18.38		1134		992.25				0%		0%

		2		Lic. Manuel Loría Corrales		21												1.00										6.00		8.00						0						0		0.125		0		0		0		0.75		1		0		54		19.13		1134		1032.75				0%		0%

		3		Licda. Jazmín Núñez Alfaro		21												1.00												8.00						0						0		0.125		0		0		0		0		1		0		54		19.88		1134		1073.25				0%		0%

		4		Licda. Angie Rodríguez Salazar		21												5.00												8.00						0						0		0.625		0		0		0		0		1		0		54		19.38		1134		1046.25				0%		0%

		5		Licda. Susana Mata Gómez		21												1.00										3.00		8.00						0						0		0.125		0		0		0		0.375		1		0		54		19.50		1134		1053				0%		0%		0		19.50

						21																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		21.00		1134		1134				0%		0%		0		21.00

		Supernumerario 1		Supernumerario 1																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2		Supernumerario 2																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 1		Sustituto Juez 1																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 2		Sustituto Juez 2																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						21																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		21.00		1134		1134				0%		0%

						21																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		21.00		1134		1134				0%		0%

		Técnico(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas				Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin juez  para resolver Horas		Planes remediales horas		Cantidad de HORAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Horas audiencia oral

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada
		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de proveído / Cuota Mensual Real		

 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de preveído / Cuota Mensual Justificada

																																																																		

 : Cantidad de firmados en el mes		

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		

 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes				

 : Cantidad de firmados en el mes		1		Celeste Bolaños Palma		21										1												3.00								0								0		0		0		0		0.375		0		0		27		19.63		567		529.875				0%		0%

		2		Ilien Wang Gutiérrez		21										1																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		567		540				0%		0%

		3		Natalia Bravo Soto		21						1				1																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		19.00		567		513				0%		0%

		4		Karla Villalobos Chaves		21										1		4.00																		0								0.5		0		0		0		0		0		0		27		19.50		567		526.5				0%		0%

		5		Nancy Ugalde Gómez		21				1						1		4.00																		0								0.5		0		0		0		0		0		0		27		18.50		567		499.5				0%		0%		Grupal		Grupal

		6		Andrea Céspedes Núñez		21										1																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		567		540				0%		0%

		14		Andrea Méndez Fuentes		21										1																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		567		540				0%		0%

		15		Melina Bolaños Murillo		21										1																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		567		540				0%		0%

		16		Jessica Williams Ancher		21										1																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		567		540				0%		0%

		17		Nohel Barrantes Morera		21										1		4.00																		0								0.5		0		0		0		0		0		0		27		19.50		567		526.5				0%		0%

		Supernumerario 1																																		0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2																																		0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		10				21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

		12				21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%
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agosto-21

						Mes:		agosto																										CAÍDA DEL SISTEMA

						DÍAS LABORALES DEL MES:		21		ESPACIOS CON FONDO CELESTE SON INMODIFICABLES																								Cantidad de HORAS en el mes:		Porcentaje de tiempo diario %				Sentencias Escritas

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario				21										21						Este valor es utilizado para la matriz de Indicadores

		Juez(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Manifest (tecnicos) / Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas		Días de oposición		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas (sin permisos)		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		0		0		Cantidad AUDIENCIA ORAL

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria
		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada


 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		Grupal		Grupal

		1		Licda. Elizabeth Rodríguez Pereira		21												4.00				2.00								12.00						0						0		0.5		0		0.25		0		0		1.5		0		54		18.75		1134		1012.5				0%		0%

		2		Lic. Manuel Loría Corrales		21																								4.00						0						0		0		0		0		0		0		0.5		0		54		20.50		1134		1107				0%		0%

		3		Licda. Jazmín Núñez Alfaro		21																								4.00						0						0		0		0		0		0		0		0.5		0		54		20.50		1134		1107				0%		0%

		4		Licda. Angie Rodríguez Salazar		21												4.00				5.00								4.00						0						0		0.5		0		0.625		0		0		0.5		0		54		19.38		1134		1046.25				0%		0%

		5		Licda. Susana Mata Gómez		21												3.00												20.00						0						0		0.375		0		0		0		0		2.5		0		54		18.13		1134		978.75				0%		0%		0		18.13

						21																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		21.00		1134		1134				0%		0%		0		21.00

		Supernumerario 1		Supernumerario 1																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2		Supernumerario 2																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 1		Sustituto Juez 1																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 2		Sustituto Juez 2																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						21																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		21.00		1134		1134				0%		0%

						21																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		21.00		1134		1134				0%		0%

		Técnico(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas				Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin juez  para resolver Horas		Planes remediales horas		Cantidad de HORAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Horas audiencia oral

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada
		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de proveído / Cuota Mensual Real		

 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de preveído / Cuota Mensual Justificada

																																																																		

 : Cantidad de firmados en el mes		

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		

 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes				

 : Cantidad de firmados en el mes		1		Celeste Bolaños Palma		21																7.00														0								0		0		0.875		0		0		0		0		27		20.13		567		543.375				0%		0%

		2		Carlos Ramírez Soto		21												1.00				4.00														0								0.125		0		0.5		0		0		0		0		27		20.38		567		550.125				0%		0%

		3		Natalia Bravo Soto		21				2												7.00														0								0		0		0.875		0		0		0		0		27		18.13		567		489.375				0%		0%

		4		Karla Villalobos Chaves		21				1								4.00				4.00														0								0.5		0		0.5		0		0		0		0		27		19.00		567		513				0%		0%

		5		Nancy Ugalde Gómez		21												3.00				4.00														0								0.375		0		0.5		0		0		0		0		27		20.13		567		543.375				0%		0%		Grupal		Grupal

		6		Andrea Céspedes Núñez		21												1.00				7.00														0								0.125		0		0.875		0		0		0		0		27		20.00		567		540				0%		0%

		14		Andrea Méndez Fuentes		21																4.00														0								0		0		0.5		0		0		0		0		27		20.50		567		553.5				0%		0%

		15		Melina Bolaños Murillo		21																7.00														0								0		0		0.875		0		0		0		0		27		20.13		567		543.375				0%		0%

		16		Jessica Williams Ancher		21																4.00														0								0		0		0.5		0		0		0		0		27		20.50		567		553.5				0%		0%

		17		Nohel Barrantes Morera		21												3.00				4.00														0								0.375		0		0.5		0		0		0		0		27		20.13		567		543.375				0%		0%

		Supernumerario 1																																		0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2																																		0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		10				21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

		12				21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%
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setiembre-21

						Mes:		setiembre																										CAÍDA DEL SISTEMA								21

						DÍAS LABORALES DEL MES:		21		ESPACIOS CON FONDO CELESTE SON INMODIFICABLES																								Cantidad de HORAS en el mes:		Porcentaje de tiempo diario %				Sentencias Escritas

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario																				Este valor es utilizado para la matriz de Indicadores

		Juez(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Manifest (tecnicos) / Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas		Días de oposición		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas (sin permisos)		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		0		0		Cantidad AUDIENCIA ORAL

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria
		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada


 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		Grupal		Grupal

		1		Licda. Elizabeth Rodríguez Pereira		21												1.00										8.00								0						0		0.125		0		0		0		1		0		0		54		19.88		1134		1073.25				0%		0%

		2		Lic. Manuel Loría Corrales		21												1.00										8.00		5.00						0						0		0.125		0		0		0		1		0.625		0		54		19.25		1134		1039.5				0%		0%

		3		Licda. Jazmín Núñez Alfaro		21												1.00										8.00		5.00						0						0		0.125		0		0		0		1		0.625		0		54		19.25		1134		1039.5				0%		0%

		4		Licda. Angie Rodríguez Salazar		21												1.00										8.00		28.00						0						0		0.125		0		0		0		1		3.5		0		54		16.38		1134		884.25				0%		0%

		5		Licda. Susana Mata Gómez		21												1.00										8.00		13.00						0						0		0.125		0		0		0		1		1.625		0		54		18.25		1134		985.5				0%		0%		0		18.25

						21																						8.00		0.00						0						0		0		0		0		0		1		0		0		54		20.00		1134		1080				0%		0%		0		20.00

		Supernumerario 1		Supernumerario 1																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2		Supernumerario 2																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 1		Sustituto Juez 1																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 2		Sustituto Juez 2																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						21																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		21.00		1134		1134				0%		0%

						21																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		21.00		1134		1134				0%		0%

		Técnico(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas				Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin juez  para resolver Horas		Planes remediales horas		Cantidad de HORAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Horas audiencia oral

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada
		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de proveído / Cuota Mensual Real		

 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de preveído / Cuota Mensual Justificada

																																																																		

 : Cantidad de firmados en el mes		

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		

 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes				

 : Cantidad de firmados en el mes		1		Celeste Bolaños Palma		21												1.00										8.00								0								0.125		0		0		0		1		0		0		27		19.88		567		536.625				0%		0%

		2		Carlos Ramírez Soto		21												1.00										8.00								0								0.125		0		0		0		1		0		0		27		19.88		567		536.625				0%		0%

		3		Natalia Bravo Soto		21				1								1.00		4.00								8.00								0								0.125		0.5		0		0		1		0		0		27		18.38		567		496.125				0%		0%

		4		Karla Villalobos Chaves		21												1.00										16.00								0								0.125		0		0		0		2		0		0		27		18.88		567		509.625				0%		0%

		5		Nancy Ugalde Gómez		21												1.00										8.00								0								0.125		0		0		0		1		0		0		27		19.88		567		536.625				0%		0%		Grupal		Grupal

		6		Andrea Céspedes Núñez		21												1.00		5.00								8.00								0								0.125		0.625		0		0		1		0		0		27		19.25		567		519.75				0%		0%

		14		Andrea Méndez Fuentes		21												1.00		5.00								8.00								0								0.125		0.625		0		0		1		0		0		27		19.25		567		519.75				0%		0%

		15		Melina Bolaños Murillo		21												1.00										8.00								0								0.125		0		0		0		1		0		0		27		19.88		567		536.625				0%		0%

		16		Jessica Williams Ancher		21												1.00										8.00								0								0.125		0		0		0		1		0		0		27		19.88		567		536.625				0%		0%

		17		Nohel Barrantes Morera		21				3								1.00		4.00								8.00								0								0.125		0.5		0		0		1		0		0		27		16.38		567		442.125				0%		0%

		Supernumerario 1																																		0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2																																		0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		10				21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

		12				21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%
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octubre-21

						Mes:		octubre																										CAÍDA DEL SISTEMA

						DÍAS LABORALES DEL MES:		21		ESPACIOS CON FONDO CELESTE SON INMODIFICABLES																								Cantidad de HORAS en el mes:		Porcentaje de tiempo diario %				Sentencias Escritas

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario																				Este valor es utilizado para la matriz de Indicadores

		Juez(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Manifest (tecnicos) / Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas		Días de oposición		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas (sin permisos)		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		0		0		Cantidad AUDIENCIA ORAL

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria
		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada


 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		Grupal		Grupal

		1		Licda. Elizabeth Rodríguez Pereira		21												4.00		4.00		2.00						14.00		23.00						0						0		0.5		0.5		0.25		0		1.75		2.875		0		54		15.13		1134		816.75				0%		0%

		2		Lic. Manuel Loría Corrales		21												3.00										14.00		28.00						0						0		0.375		0		0		0		1.75		3.5		0		54		15.38		1134		830.25				0%		0%

		3		Licda. Jazmín Núñez Alfaro		21												1.00										14.00		28.00						0						0		0.125		0		0		0		1.75		3.5		0		54		15.63		1134		843.75				0%		0%

		4		Licda. Angie Rodríguez Salazar		21												2.00										14.00		4.00						0						0		0.25		0		0		0		1.75		0.5		0		54		18.50		1134		999				0%		0%

		5		Licda. Susana Mata Gómez		21		1										3.00										14.00		4.00						0						0		0.375		0		0		0		1.75		0.5		0		54		17.38		1134		938.25				0%		0%		0		17.38

						21																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		21.00		1134		1134				0%		0%		0		21.00

		Supernumerario 1		Supernumerario 1																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2		Supernumerario 2																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 1		Sustituto Juez 1																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 2		Sustituto Juez 2																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						21																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		21.00		1134		1134				0%		0%

						21																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		21.00		1134		1134				0%		0%

		Técnico(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas				Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin juez  para resolver Horas		Planes remediales horas		Cantidad de HORAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Horas audiencia oral

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada
		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de proveído / Cuota Mensual Real		

 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de preveído / Cuota Mensual Justificada

																																																																		

 : Cantidad de firmados en el mes		

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		

 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes				

 : Cantidad de firmados en el mes		1		Celeste Bolaños Palma		21				2		1						1.00				4.00						14.00								0								0.125		0		0.5		0		1.75		0		0		27		15.63		567		421.875				0%		0%

		2		Carlos Ramírez Soto		21												2.00		2.00		4.00						14.00								0								0.25		0.25		0.5		0		1.75		0		0		27		18.25		567		492.75				0%		0%

		3		Natalia Bravo Soto		21												1.00				4.00						14.00								0								0.125		0		0.5		0		1.75		0		0		27		18.63		567		502.875				0%		0%

		4		Karla Villalobos Chaves		21												1.00				6.00						14.00								0								0.125		0		0.75		0		1.75		0		0		27		18.38		567		496.125				0%		0%

		5		Nancy Ugalde Gómez		21												3.00				23.00						14.00								0								0.375		0		2.875		0		1.75		0		0		27		16.00		567		432				0%		0%		Grupal		Grupal

		6		Andrea Céspedes Núñez		21												2.00				4.00						14.00								0								0.25		0		0.5		0		1.75		0		0		27		18.50		567		499.5				0%		0%

		14		Andrea Méndez Fuentes		21												1.00				4.00						14.00								0								0.125		0		0.5		0		1.75		0		0		27		18.63		567		502.875				0%		0%

		15		Melina Bolaños Murillo		21				3								1.00				4.00						14.00								0								0.125		0		0.5		0		1.75		0		0		27		15.63		567		421.875				0%		0%

		16		Jessica Williams Ancher		21												1.00				7.00						14.00								0								0.125		0		0.875		0		1.75		0		0		27		18.25		567		492.75				0%		0%

		17		Nohel Barrantes Morera		21												4.00				4.00						14.00								0								0.5		0		0.5		0		1.75		0		0		27		18.25		567		492.75				0%		0%

		Supernumerario 1																																		0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2																																		0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		10				21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

		12				21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%
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noviembre-21

						Mes:		noviembre																										CAÍDA DEL SISTEMA

						DÍAS LABORALES DEL MES:		21		ESPACIOS CON FONDO CELESTE SON INMODIFICABLES																								Cantidad de HORAS en el mes:		Porcentaje de tiempo diario %				Sentencias Escritas

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario																				Este valor es utilizado para la matriz de Indicadores

		Juez(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Manifest (tecnicos) / Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas		Días de oposición		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas (sin permisos)		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		0		0		Cantidad AUDIENCIA ORAL

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria
		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada


 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		Grupal		Grupal

		1		Licda. Elizabeth Rodríguez Pereira		21												4.00										25.00		16.00						0						0		0.5		0		0		0		3.125		2		0		54		15.38		1134		830.25				0%		0%

		2		Lic. Manuel Loría Corrales		21												4.00										25.00		16.00						0						0		0.5		0		0		0		3.125		2		0		54		15.38		1134		830.25				0%		0%

		3		Licda. Jazmín Núñez Alfaro		21												2.00										25.00		16.00						0						0		0.25		0		0		0		3.125		2		0		54		15.63		1134		843.75				0%		0%

		4		Licda. Angie Rodríguez Salazar		21												5.00										25.00		16.00						0						0		0.625		0		0		0		3.125		2		0		54		15.25		1134		823.5				0%		0%

		5		Licda. Susana Mata Gómez		21																						25.00		8.00						0						0		0		0		0		0		3.125		1		0		54		16.88		1134		911.25				0%		0%		0		16.88

						21																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		21.00		1134		1134				0%		0%		0		21.00

		Supernumerario 1		Supernumerario 1																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2		Supernumerario 2																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 1		Sustituto Juez 1																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 2		Sustituto Juez 2																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						21																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		21.00		1134		1134				0%		0%

						21																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		21.00		1134		1134				0%		0%

		Técnico(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas				Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin juez  para resolver Horas		Planes remediales horas		Cantidad de HORAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Horas audiencia oral

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada
		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de proveído / Cuota Mensual Real		

 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de preveído / Cuota Mensual Justificada

																																																																		

 : Cantidad de firmados en el mes		

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		

 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes				

 : Cantidad de firmados en el mes		1		Celeste Bolaños Palma		21										2		2.00										25.00								0								0.25		0		0		0		3.125		0		0		27		15.63		567		421.875				0%		0%

		2		Carlos Ramírez Soto		21										1		3.00										25.00								0								0.375		0		0		0		3.125		0		0		27		16.50		567		445.5				0%		0%

		3		Natalia Bravo Soto		21						1				1		2.00										25.00								0								0.25		0		0		0		3.125		0		0		27		15.63		567		421.875				0%		0%

		4		Karla Villalobos Chaves		21										2		2.00				4.00						25.00								0								0.25		0		0.5		0		3.125		0		0		27		15.13		567		408.375				0%		0%

		5		Nancy Ugalde Gómez		21										3		4.00										25.00								0								0.5		0		0		0		3.125		0		0		27		14.38		567		388.125				0%		0%		Grupal		Grupal

		6		Andrea Céspedes Núñez		21										2		3.00										25.00								0								0.375		0		0		0		3.125		0		0		27		15.50		567		418.5				0%		0%

		14		Andrea Méndez Fuentes		21										2		2.00										25.00								0								0.25		0		0		0		3.125		0		0		27		15.63		567		421.875				0%		0%

		15		Melina Bolaños Murillo		21		1								1		2.00										25.00								0								0.25		0		0		0		3.125		0		0		27		15.63		567		421.875				0%		0%

		16		Jessica Williams Ancher		21				3						1		2.00										25.00								0								0.25		0		0		0		3.125		0		0		27		13.63		567		367.875				0%		0%

		17		Nohel Barrantes Morera		21										2		4.00										25.00								0								0.5		0		0		0		3.125		0		0		27		15.38		567		415.125				0%		0%

		Supernumerario 1																																		0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2																																		0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		10				21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

		12				21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%
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diciembre-21

						Mes:		diciembre																										CAÍDA DEL SISTEMA

						DÍAS LABORALES DEL MES:		22		ESPACIOS CON FONDO CELESTE SON INMODIFICABLES																								Cantidad de HORAS en el mes:		Porcentaje de tiempo diario %				Sentencias Escritas

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario																				Este valor es utilizado para la matriz de Indicadores

		Juez(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Manifest (tecnicos) / Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas		Días de oposición		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas (sin permisos)		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		0		0		Cantidad AUDIENCIA ORAL

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria
		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada


 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		Grupal		Grupal

		1		Licda. Elizabeth Rodríguez Pereira		22		7										22.00										8.00		28.00						0						0		2.75		0		0		0		1		3.5		0		54		7.75		1188		418.5				0%		0%

		2		Lic. Manuel Loría Corrales		22		10										6.00										8.00		8.00						0						0		0.75		0		0		0		1		1		0		54		9.25		1188		499.5				0%		0%

		3		Licda. Jazmín Núñez Alfaro		22		7										6.00										8.00		8.00						0						0		0.75		0		0		0		1		1		0		54		12.25		1188		661.5				0%		0%

		4		Licda. Angie Rodríguez Salazar		22		10										6.00										8.00								0						0		0.75		0		0		0		1		0		0		54		10.25		1188		553.5				0%		0%

		5		Licda. Susana Mata Gómez		22		10										6.00										8.00		8.00						0						0		0.75		0		0		0		1		1		0		54		9.25		1188		499.5				0%		0%		0		9.25

						22																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		22.00		1188		1188				0%		0%		0		22.00

		Supernumerario 1		Supernumerario 1																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2		Supernumerario 2																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 1		Sustituto Juez 1																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 2		Sustituto Juez 2																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						22																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		22.00		1188		1188				0%		0%

						22																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		22.00		1188		1188				0%		0%

		Técnico(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas				Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin juez  para resolver Horas		Planes remediales horas		Cantidad de HORAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Horas audiencia oral

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada
		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de proveído / Cuota Mensual Real		

 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de preveído / Cuota Mensual Justificada

																																																																		

 : Cantidad de firmados en el mes		

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		

 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes				

 : Cantidad de firmados en el mes		1		Celeste Bolaños Palma		22		10								1		4.00										8.00								0								0.5		0		0		0		1		0		0		27		9.50		594		256.5				0%		0%

		2		Carlos Ramírez Soto		22		10										4.00		2.00								8.00								0								0.5		0.25		0		0		1		0		0		27		10.25		594		276.75				0%		0%

		3		Natalia Bravo Soto		22		9								1		4.00										8.00								0								0.5		0		0		0		1		0		0		27		10.50		594		283.5				0%		0%

		4		Karla Villalobos Chaves		22		4		5								4.00										12.00								0								0.5		0		0		0		1.5		0		0		27		11.00		594		297				0%		0%

		5		Nancy Ugalde Gómez		22		8								1		6.00										8.00								0								0.75		0		0		0		1		0		0		27		11.25		594		303.75				0%		0%		Grupal		Grupal

		6		Andrea Céspedes Núñez		22		9								1		4.00										8.00								0								0.5		0		0		0		1		0		0		27		10.50		594		283.5				0%		0%

		14		Andrea Méndez Fuentes		22		10										4.00										8.00								0								0.5		0		0		0		1		0		0		27		10.50		594		283.5				0%		0%

		15		Melina Bolaños Murillo		22		10										4.00										8.00								0								0.5		0		0		0		1		0		0		27		10.50		594		283.5				0%		0%

		16		Jessica Williams Ancher		22		10								1		4.00										8.00								0								0.5		0		0		0		1		0		0		27		9.50		594		256.5				0%		0%

		17		Nohel Barrantes Morera		22		10										6.00										8.00								0								0.75		0		0		0		1		0		0		27		10.25		594		276.75				0%		0%

		Supernumerario 1																																		0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2																																		0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		10				22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

		12				22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%

						22																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		22.00		594		594				0%		0%
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enero-22

						Mes:		enero																										CAÍDA DEL SISTEMA

						DÍAS LABORALES DEL MES:		21		ESPACIOS CON FONDO CELESTE SON INMODIFICABLES																								Cantidad de HORAS en el mes:		Porcentaje de tiempo diario %				Sentencias Escritas

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario																				Este valor es utilizado para la matriz de Indicadores

		Juez(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Manifest (tecnicos) / Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas		Días de oposición		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas (sin permisos)		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		0		0		Cantidad AUDIENCIA ORAL

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria
		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada


 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		Grupal		Grupal

		1		Licda. Elizabeth Rodríguez Pereira		21						1						2.00				11.00						7.00		8.00						0						0		0.25		0		1.375		0		0.875		1		0		54		16.50		1134		891				0%		0%

		2		Lic. Manuel Loría Corrales		21												2.00				3.00						7.00		24.00						0						0		0.25		0		0.375		0		0.875		3		0		54		16.50		1134		891				0%		0%

		3		Licda. Jazmín Núñez Alfaro		21												2.00				3.00						7.00		8.00						0						0		0.25		0		0.375		0		0.875		1		0		54		18.50		1134		999				0%		0%

		4		Licda. Angie Rodríguez Salazar		21												3.00				12.00						7.00		8.00						0						0		0.375		0		1.5		0		0.875		1		0		54		17.25		1134		931.5				0%		0%

		5		Licda. Susana Mata Gómez		21												2.00				3.00						7.00		8.00						0						0		0.25		0		0.375		0		0.875		1		0		54		18.50		1134		999				0%		0%		0		18.50

						21																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		21.00		1134		1134				0%		0%		0		21.00

		Supernumerario 1		Supernumerario 1																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2		Supernumerario 2																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 1		Sustituto Juez 1																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 2		Sustituto Juez 2																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						21																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		21.00		1134		1134				0%		0%

						21																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		21.00		1134		1134				0%		0%

		Técnico(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas				Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin juez  para resolver Horas		Planes remediales horas		Cantidad de HORAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Horas audiencia oral

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada
		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de proveído / Cuota Mensual Real		

 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de preveído / Cuota Mensual Justificada

																																																																		

 : Cantidad de firmados en el mes		

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		

 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes				

 : Cantidad de firmados en el mes		1		Celeste Bolaños Palma		21				3						1				4.00		3.00						7.00								0								0		0.5		0.375		0		0.875		0		0		27		15.25		567		411.75				0%		0%

		2		Carlos Ramírez Soto		21										1		1.00				3.00						15.00								0								0.125		0		0.375		0		1.875		0		0		27		17.63		567		475.875				0%		0%

		3		Natalia Bravo Soto		21										1		1.00				3.00						7.00								0								0.125		0		0.375		0		0.875		0		0		27		18.63		567		502.875				0%		0%

		4		Karla Villalobos Chaves		21				2						1		1.00				11.00						7.00								0								0.125		0		1.375		0		0.875		0		0		27		15.63		567		421.875				0%		0%

		5		Nancy Ugalde Gómez		21										1		3.00				3.00						7.00								0								0.375		0		0.375		0		0.875		0		0		27		18.38		567		496.125				0%		0%		Grupal		Grupal

		6		Andrea Céspedes Núñez		21										1		2.00				3.00						7.00								0								0.25		0		0.375		0		0.875		0		0		27		18.50		567		499.5				0%		0%

		14		Andrea Méndez Fuentes		21										1						3.00						7.00								0								0		0		0.375		0		0.875		0		0		27		18.75		567		506.25				0%		0%

		15		Melina Bolaños Murillo		21										1		1.00				3.00						7.00								0								0.125		0		0.375		0		0.875		0		0		27		18.63		567		502.875				0%		0%

		16		Jessica Williams Ancher		21										1		1.00										7.00								0								0.125		0		0		0		0.875		0		0		27		19.00		567		513				0%		0%

		17		Nohel Barrantes Morera		21				1						1		3.00				11.00						7.00								0								0.375		0		1.375		0		0.875		0		0		27		16.38		567		442.125				0%		0%

		Supernumerario 1																																		0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2																																		0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		10				21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

		12				21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%

						21																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		21.00		567		567				0%		0%
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febrero-22 

						Mes:		febrero																										CAÍDA DEL SISTEMA

						DÍAS LABORALES DEL MES:		20		ESPACIOS CON FONDO CELESTE SON INMODIFICABLES																								Cantidad de HORAS en el mes:		Porcentaje de tiempo diario %				Sentencias Escritas

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario																				Este valor es utilizado para la matriz de Indicadores

		Juez(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Manifest (tecnicos) / Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas		Días de oposición		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas (sin permisos)		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		0		0		Cantidad AUDIENCIA ORAL

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas de manifestación		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria
		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada


 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		Grupal		Grupal

		1		Licda. Elizabeth Rodríguez Pereira		20												7.00										3.00								0						0		0.875		0		0		0		0.375		0		0		54		18.75		1080		1012.5				0%		0%

		2		Lic. Manuel Loría Corrales		20												4.00										3.00								0						0		0.5		0		0		0		0.375		0		0		54		19.13		1080		1032.75				0%		0%

		3		Licda. Jazmín Núñez Alfaro		20												4.00										3.00								0						0		0.5		0		0		0		0.375		0		0		54		19.13		1080		1032.75				0%		0%

		4		Licda. Angie Rodríguez Salazar		20												5.00										3.00								0						0		0.625		0		0		0		0.375		0		0		54		19.00		1080		1026				0%		0%

		5		Licda. Susana Mata Gómez		20												4.00										3.00								0						0		0.5		0		0		0		0.375		0		0		54		19.13		1080		1032.75				0%		0%		0		19.13

						20																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		20.00		1080		1080				0%		0%		0		20.00

		Supernumerario 1		Supernumerario 1																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2		Supernumerario 2																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 1		Sustituto Juez 1																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 2		Sustituto Juez 2																																0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						20																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		20.00		1080		1080				0%		0%

						20																														0						0		0		0		0		0		0		0		0		54		20.00		1080		1080				0%		0%

		Técnico(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas				Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin juez  para resolver Horas		Planes remediales horas		Cantidad de HORAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Horas audiencia oral

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas lactancia		Permisos del sistema Horas		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada
		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de proveído / Cuota Mensual Real		

 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de preveído / Cuota Mensual Justificada

																																																																		

 : Cantidad de firmados en el mes		

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		

 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes				

 : Cantidad de firmados en el mes		1		Celeste Bolaños Palma		20												1.00										3.00								0								0.125		0		0		0		0.375		0		0		27		19.50		540		526.5				0%		0%

		2		Carlos Ramírez Soto		20																						3.00								0								0		0		0		0		0.375		0		0		27		19.63		540		529.875				0%		0%

		3		Natalia Bravo Soto		20																						3.00								0								0		0		0		0		0.375		0		0		27		19.63		540		529.875				0%		0%

		4		Karla Villalobos Chaves		20		5																				14.00								0								0		0		0		0		1.75		0		0		27		13.25		540		357.75				0%		0%

		5		Nancy Ugalde Gómez		20												2.00										3.00								0								0.25		0		0		0		0.375		0		0		27		19.38		540		523.125				0%		0%		Grupal		Grupal

		6		Andrea Céspedes Núñez		20												1.00										3.00								0								0.125		0		0		0		0.375		0		0		27		19.50		540		526.5				0%		0%

		14		Andrea Méndez Fuentes		20																						3.00								0								0		0		0		0		0.375		0		0		27		19.63		540		529.875				0%		0%

		15		Melina Bolaños Murillo		20																						3.00								0								0		0		0		0		0.375		0		0		27		19.63		540		529.875				0%		0%

		16		Jessica Williams Ancher		20				4												3.00						3.00								0								0		0		0.375		0		0.375		0		0		27		15.25		540		411.75				0%		0%

		17		Nohel Barrantes Morera		20				2		1						4.00										8.00								0								0.5		0		0		0		1		0		0		27		15.50		540		418.5				0%		0%

		Supernumerario 1																																		0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2																																		0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																				0								0		0		0		0		0		0		0		27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		10				20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

		12				20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%

						20																														0								0		0		0		0		0		0		0		27		20.00		540		540				0%		0%
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marzo-22

						Mes:		marzo																										CAÍDA DEL SISTEMA

						DÍAS LABORALES DEL MES:		23		ESPACIOS CON FONDO CELESTE SON INMODIFICABLES																								Cantidad de HORAS en el mes:		Porcentaje de tiempo diario %				Sentencias Escritas

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario																				Este valor es utilizado para la matriz de Indicadores

		Juez(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Manifest (tecnicos) / Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas		Días de oposición		Horas de manifestación		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		0		0		CANTIDAD DE HORAS  DE AUDIENCIAS ORALES

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		CANTIDAD DE HORAS DE DICTADO DE SENTENCIAS 		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas de manifestación		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria
		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada


 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		Grupal		Grupal

		1		Licda. Elizabeth Rodríguez Pereira		23				4								3.00				2.00						6.00						11.00		1.375						0		0.375		0		0.25				0.75						54		17.63		1242		951.75				0%		0%

		2		Lic. Manuel Loría Corrales		23												3.00				2.00						6.00						11.00		1.375						0		0.375		0		0.25				0.75						54		21.63		1242		1167.75				0%		0%

		3		Licda. Jazmín Núñez Alfaro		23		1										3.00				2.00						6.00						11.00		1.375						0		0.375		0		0.25				0.75						54		20.63		1242		1113.75				0%		0%

		4		Licda. Angie Rodríguez Salazar		23		1										3.00				2.00						6.00						11.00		1.375						0		0.375		0		0.25				0.75						54		20.63		1242		1113.75				0%		0%

		5		Licda. Susana Mata Gómez		23		1										3.00		3.00		2.00						6.00						14.00		1.75						0		0.375		0.375		0.25				0.75						54		20.25		1242		1093.5				0%		0%		0		20.25

						23																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		23.00		1242		1242				0%		0%		0		23.00

		Supernumerario 1		Supernumerario 1																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2		Supernumerario 2																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 1		Sustituto Juez 1																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 2		Sustituto Juez 2																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						23																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		23.00		1242		1242				0%		0%

						23																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		23.00		1242		1242				0%		0%

		Técnico(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas				Horas lactancia		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin juez  para resolver Horas		Planes remediales horas		Cantidad de HORAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Horas audiencia oral

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas lactancia		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada
		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de proveído / Cuota Mensual Real		

 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de preveído / Cuota Mensual Justificada

																																																																		

 : Cantidad de firmados en el mes		

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		

 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes				

 : Cantidad de firmados en el mes		1		Celeste Bolaños Palma		23				4						1		1.00				2.00						6.00						9.00		1.125								0.125		0		0.25				0.75						27		16.88		621		455.625				0%		0%

		2		Carlos Ramírez Soto		23										1		1.00				2.00						6.00						9.00		1.125								0.125		0		0.25				0.75						27		20.88		621		563.625				0%		0%

		3		Natalia Bravo Soto		23										1		1.00				2.00						6.00						9.00		1.125								0.125		0		0.25				0.75						27		20.88		621		563.625				0%		0%

		4		Karla Villalobos Chaves		23										1		1.00				5.00						9.00						15.00		1.875								0.125		0		0.625				1.125						27		20.13		621		543.375				0%		0%

		5		Nancy Ugalde Gómez		23										1		3.00										6.00						9.00		1.125								0.375		0		0				0.75						27		20.88		621		563.625				0%		0%		Grupal		Grupal

		6		Andrea Céspedes Núñez		23						1				1		1.00				2.00						6.00						9.00		1.125								0.125		0		0.25				0.75						27		19.88		621		536.625				0%		0%

		14		Andrea Méndez Fuentes		23										1		2.00				2.00						6.00						10.00		1.25								0.25		0		0.25				0.75						27		20.75		621		560.25				0%		0%

		15		Melina Bolaños Murillo		23										1		1.00				2.00						6.00						9.00		1.125								0.125		0		0.25				0.75						27		20.88		621		563.625				0%		0%

		16		Jessica Williams Ancher		23										1		1.00										6.00						7.00		0.875								0.125		0		0				0.75						27		21.13		621		570.375				0%		0%

		17		Nohel Barrantes Morera		23										1		3.00				2.00						6.00						11.00		1.375								0.375		0		0.25				0.75						27		20.63		621		556.875				0%		0%

		Supernumerario 1																										6.00						6.00		0.75								0		0		0				0.75						27		-0.75		0		-20.25				ERROR:#DIV/0!		0%

		Supernumerario 2																																0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																		0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																		0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																		0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		10				23																												0.00		0								0		0		0				0						27		23.00		621		621				0%		0%

		12				23																												0.00		0								0		0		0				0						27		23.00		621		621				0%		0%

						23																												0.00		0								0		0		0				0						27		23.00		621		621				0%		0%

						23																												0.00		0								0		0		0				0						27		23.00		621		621				0%		0%

						23																												0.00		0								0		0		0				0						27		23.00		621		621				0%		0%

						23																												0.00		0								0		0		0				0						27		23.00		621		621				0%		0%

						23																												0.00		0								0		0		0				0						27		23.00		621		621				0%		0%

						23																												0.00		0								0		0		0				0						27		23.00		621		621				0%		0%

						23																												0.00		0								0		0		0				0						27		23.00		621		621				0%		0%

						23																												0.00		0								0		0		0				0						27		23.00		621		621				0%		0%

						23																												0.00		0								0		0		0				0						27		23.00		621		621				0%		0%

						23																												0.00		0								0		0		0				0						27		23.00		621		621				0%		0%

						23																												0.00		0								0		0		0				0						27		23.00		621		621				0%		0%

						23																												0.00		0								0		0		0				0						27		23.00		621		621				0%		0%
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abril-22 

						Mes:		marzo																										CAÍDA DEL SISTEMA

						DÍAS LABORALES DEL MES:		16		ESPACIOS CON FONDO CELESTE SON INMODIFICABLES																								Cantidad de HORAS en el mes:		Porcentaje de tiempo diario %				Sentencias Escritas

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario																				Este valor es utilizado para la matriz de Indicadores

		Juez(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Manifest (tecnicos) / Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas		Días de oposición		Horas de manifestación		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		0		0		CANTIDAD DE HORAS  DE AUDIENCIAS ORALES

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		CANTIDAD DE HORAS DE DICTADO DE SENTENCIAS 		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas de manifestación		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria
		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada


 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		Grupal		Grupal

		1		Licda. Elizabeth Rodríguez Pereira		16												3.00										2.00						5.00		0.625						0		0.375		0		0				0.25						54		15.38		864		830.25				0%		0%

		2		Lic. Manuel Loría Corrales		16												3.00										2.00						5.00		0.625						0		0.375		0		0				0.25						54		15.38		864		830.25				0%		0%

		3		Licda. Jazmín Núñez Alfaro		16												3.00										2.00						5.00		0.625						0		0.375		0		0				0.25						54		15.38		864		830.25				0%		0%

		4		Licda. Angie Rodríguez Salazar		16												3.00										2.00						5.00		0.625						0		0.375		0		0				0.25						54		15.38		864		830.25				0%		0%

		5		Licda. Cinthya Pérez Moncada		16												3.00										2.00						5.00		0.625						0		0.375		0		0				0.25						54		15.38		864		830.25				0%		0%		0		15.38

						16																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		16.00		864		864				0%		0%		0		16.00

		Supernumerario 1		Supernumerario 1																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2		Supernumerario 2																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 1		Sustituto Juez 1																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 2		Sustituto Juez 2																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						16																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		16.00		864		864				0%		0%

						16																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		16.00		864		864				0%		0%

		Técnico(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas				Horas lactancia		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin juez  para resolver Horas		Planes remediales horas		Cantidad de HORAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Horas audiencia oral

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas lactancia		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada
		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de proveído / Cuota Mensual Real		

 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de preveído / Cuota Mensual Justificada

																																																																		

 : Cantidad de firmados en el mes		

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		

 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes				

 : Cantidad de firmados en el mes		1		Celeste Bolaños Palma		16										0.21		1.00										5.00						6.00		0.75								0.125		0		0				0.625						27		15.04		432		406.08				0%		0%

		2		Carlos Ramírez Soto		16										0.25		1.00		3.00								2.00						6.00		0.75								0.125		0.375		0				0.25						27		15.00		432		405				0%		0%

		3		Natalia Bravo Soto		16										0.25		1.00		2.00								2.00						5.00		0.625								0.125		0.25		0				0.25						27		15.13		432		408.375				0%		0%

		4		Karla Villalobos Chaves		16										0.21		1.00										2.00						3.00		0.375								0.125		0		0				0.25						27		15.42		432		416.205				0%		0%

		5		Nancy Ugalde Gómez		16										0.21		3.00										8.00						11.00		1.375								0.375		0		0				1						27		14.42		432		389.205				0%		0%		Grupal		Grupal

		6		Andrea Céspedes Núñez		16										0.21		1.00										2.00						3.00		0.375								0.125		0		0				0.25						27		15.42		432		416.205				0%		0%

		14		Andrea Méndez Fuentes		16										0.21		1.00		2.00								2.00						5.00		0.625								0.125		0.25		0				0.25						27		15.17		432		409.455				0%		0%

		15		Melina Bolaños Murillo		16										0.21		1.00										2.00						3.00		0.375								0.125		0		0				0.25						27		15.42		432		416.205				0%		0%

		16		Jessica Williams Ancher		16										0.21		1.00										2.00						3.00		0.375								0.125		0		0				0.25						27		15.42		432		416.205				0%		0%

		17		Nohel Barrantes Morera		16										0.21		3.00										2.00						5.00		0.625								0.375		0		0				0.25						27		15.17		432		409.455				0%		0%

		Supernumerario 1																																0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2																																0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																		0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																		0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																		0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		10				16																												0.00		0								0		0		0				0						27		16.00		432		432				0%		0%

		12				16																												0.00		0								0		0		0				0						27		16.00		432		432				0%		0%

						16																												0.00		0								0		0		0				0						27		16.00		432		432				0%		0%

						16																												0.00		0								0		0		0				0						27		16.00		432		432				0%		0%

						16																												0.00		0								0		0		0				0						27		16.00		432		432				0%		0%

						16																												0.00		0								0		0		0				0						27		16.00		432		432				0%		0%

						16																												0.00		0								0		0		0				0						27		16.00		432		432				0%		0%

						16																												0.00		0								0		0		0				0						27		16.00		432		432				0%		0%

						16																												0.00		0								0		0		0				0						27		16.00		432		432				0%		0%

						16																												0.00		0								0		0		0				0						27		16.00		432		432				0%		0%

						16																												0.00		0								0		0		0				0						27		16.00		432		432				0%		0%

						16																												0.00		0								0		0		0				0						27		16.00		432		432				0%		0%

						16																												0.00		0								0		0		0				0						27		16.00		432		432				0%		0%

						16																												0.00		0								0		0		0				0						27		16.00		432		432				0%		0%
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mayo-22

						Mes:		marzo																										CAÍDA DEL SISTEMA

						DÍAS LABORALES DEL MES:		22		ESPACIOS CON FONDO CELESTE SON INMODIFICABLES																								Cantidad de HORAS en el mes:		Porcentaje de tiempo diario %				Sentencias Escritas

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario																				Este valor es utilizado para la matriz de Indicadores

		Juez(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Manifest (tecnicos) / Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas		Días de oposición		Horas de manifestación		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		0		0		CANTIDAD DE HORAS  DE AUDIENCIAS ORALES

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		CANTIDAD DE HORAS DE DICTADO DE SENTENCIAS 		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas de manifestación		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria
		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada


 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		Grupal		Grupal

		1		Licda. Elizabeth Rodríguez Pereira		22																						7.00						7.00		0.875						0		0		0		0				0.875						54		21.13		1188		1140.75				0%		0%

		2		Lic. Manuel Loría Corrales		22																						7.00						7.00		0.875						0		0		0		0				0.875						54		21.13		1188		1140.75				0%		0%

		3		Licda. Jazmín Núñez Alfaro		22												4.00										7.00						11.00		1.375						0		0.5		0		0				0.875						54		20.63		1188		1113.75				0%		0%

		4		Licda. Angie Rodríguez Salazar		22												4.00										13.00						17.00		2.125						0		0.5		0		0				1.625						54		19.88		1188		1073.25				0%		0%

		5		Licda. Susana Mata Gómez		22																						7.00						7.00		0.875						0		0		0		0				0.875						54		21.13		1188		1140.75				0%		0%		0		21.13

						22																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		22.00		1188		1188				0%		0%		0		22.00

		Supernumerario 1		Supernumerario 1																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2		Supernumerario 2																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 1		Sustituto Juez 1																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 2		Sustituto Juez 2																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						22																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		22.00		1188		1188				0%		0%

						22																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		22.00		1188		1188				0%		0%

		Técnico(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas				Horas lactancia		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin juez  para resolver Horas		Planes remediales horas		Cantidad de HORAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Horas audiencia oral

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas lactancia		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada
		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de proveído / Cuota Mensual Real		

 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de preveído / Cuota Mensual Justificada

																																																																		

 : Cantidad de firmados en el mes		

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		

 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes				

 : Cantidad de firmados en el mes		1		Celeste Bolaños Palma		22										0.3												9.00						9.00		1.125								0		0		0				1.125						27		20.58		594		555.525				0%		0%

		2		Carlos Ramírez Soto		22										0.3				4.00								7.00						11.00		1.375								0		0.5		0				0.875						27		20.33		594		548.775				0%		0%

		3		Natalia Bravo Soto		22				4						0.33												7.00						7.00		0.875								0		0		0				0.875						27		16.80		594		453.465				0%		0%

		4		Karla Villalobos Chaves		22				3						0.29												9.00						9.00		1.125								0		0		0				1.125						27		17.59		594		474.795				0%		0%

		5		Nancy Ugalde Gómez		22						1				0.25		2.00										7.00						9.00		1.125								0.25		0		0				0.875						27		19.63		594		529.875				0%		0%		Grupal		Grupal

		6		Andrea Céspedes Núñez		22										0.25						2.00						7.00						9.00		1.125								0		0		0.25				0.875						27		20.63		594		556.875				0%		0%

		14		Andrea Méndez Fuentes		22										0.08												7.00						7.00		0.875								0		0		0				0.875						27		21.05		594		568.215				0%		0%

		15		Melina Bolaños Murillo		22										0.25												7.00						7.00		0.875								0		0		0				0.875						27		20.88		594		563.625				0%		0%

		16		Jessica Williams Ancher		22										0.37												7.00						7.00		0.875								0		0		0				0.875						27		20.76		594		560.385				0%		0%

		17		Nohel Barrantes Morera		22										0.54						1.00						7.00						8.00		1								0		0		0.125				0.875						27		20.46		594		552.42				0%		0%

		Supernumerario 1																																0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2																																0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																		0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																		0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																		0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		10				22																												0.00		0								0		0		0				0						27		22.00		594		594				0%		0%

		12				22																												0.00		0								0		0		0				0						27		22.00		594		594				0%		0%

						22																												0.00		0								0		0		0				0						27		22.00		594		594				0%		0%

						22																												0.00		0								0		0		0				0						27		22.00		594		594				0%		0%

						22																												0.00		0								0		0		0				0						27		22.00		594		594				0%		0%

						22																												0.00		0								0		0		0				0						27		22.00		594		594				0%		0%

						22																												0.00		0								0		0		0				0						27		22.00		594		594				0%		0%

						22																												0.00		0								0		0		0				0						27		22.00		594		594				0%		0%

						22																												0.00		0								0		0		0				0						27		22.00		594		594				0%		0%

						22																												0.00		0								0		0		0				0						27		22.00		594		594				0%		0%

						22																												0.00		0								0		0		0				0						27		22.00		594		594				0%		0%

						22																												0.00		0								0		0		0				0						27		22.00		594		594				0%		0%

						22																												0.00		0								0		0		0				0						27		22.00		594		594				0%		0%

						22																												0.00		0								0		0		0				0						27		22.00		594		594				0%		0%
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junio-22

						Mes:		marzo																										CAÍDA DEL SISTEMA

						DÍAS LABORALES DEL MES:		0		ESPACIOS CON FONDO CELESTE SON INMODIFICABLES																								Cantidad de HORAS en el mes:		Porcentaje de tiempo diario %				Sentencias Escritas

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario																				Este valor es utilizado para la matriz de Indicadores

		Juez(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Manifest (tecnicos) / Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas		Días de oposición		Horas de manifestación		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		0		0		CANTIDAD DE HORAS  DE AUDIENCIAS ORALES

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		CANTIDAD DE HORAS DE DICTADO DE SENTENCIAS 		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas de manifestación		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria
		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada


 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		Grupal		Grupal

		1		Licda. Elizabeth Rodríguez Pereira		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		2		Lic. Manuel Loría Corrales		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		3		Licda. Jazmín Núñez Alfaro		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		4		Licda. Angie Rodríguez Salazar		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		5		Licda. Susana Mata Gómez		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!		0		0.00

						0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!		0		0.00

		Supernumerario 1		Supernumerario 1																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2		Supernumerario 2																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 1		Sustituto Juez 1																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 2		Sustituto Juez 2																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Técnico(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas				Horas lactancia		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin juez  para resolver Horas		Planes remediales horas		Cantidad de HORAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Horas audiencia oral

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas lactancia		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada
		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de proveído / Cuota Mensual Real		

 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de preveído / Cuota Mensual Justificada

																																																																		

 : Cantidad de firmados en el mes		

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		

 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes				

 : Cantidad de firmados en el mes		1		Celeste Bolaños Palma		0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		2		Carlos Ramírez Soto		0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		3		Natalia Bravo Soto		0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		4		Karla Villalobos Chaves		0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		5		Nancy Ugalde Gómez		0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!		Grupal		Grupal

		6		Andrea Céspedes Núñez		0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		14		Andrea Méndez Fuentes		0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		15		Melina Bolaños Murillo		0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		16		Jessica Williams Ancher		0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		17		Nohel Barrantes Morera		0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 1																																0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2																																0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																		0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																		0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																		0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		10				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		12				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!
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julio-22

						Mes:		marzo																										CAÍDA DEL SISTEMA

						DÍAS LABORALES DEL MES:		0		ESPACIOS CON FONDO CELESTE SON INMODIFICABLES																								Cantidad de HORAS en el mes:		Porcentaje de tiempo diario %				Sentencias Escritas

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario																				Este valor es utilizado para la matriz de Indicadores

		Juez(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Manifest (tecnicos) / Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas		Días de oposición		Horas de manifestación		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		0		0		CANTIDAD DE HORAS  DE AUDIENCIAS ORALES

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		CANTIDAD DE HORAS DE DICTADO DE SENTENCIAS 		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas de manifestación		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria
		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada


 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		Grupal		Grupal

		1		Licda. 		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		2		Lic. 		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		3		Licda. 		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		4		Licda. 		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		5		Licda.		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!		0		0.00

						0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!		0		0.00

		Supernumerario 1		Supernumerario 1																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2		Supernumerario 2																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 1		Sustituto Juez 1																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 2		Sustituto Juez 2																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Técnico(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas				Horas lactancia		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin juez  para resolver Horas		Planes remediales horas		Cantidad de HORAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Horas audiencia oral

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas lactancia		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada
		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de proveído / Cuota Mensual Real		

 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de preveído / Cuota Mensual Justificada

																																																																		

 : Cantidad de firmados en el mes		

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		

 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes				

 : Cantidad de firmados en el mes		1				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		2				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		3				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		4				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		5				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!		Grupal		Grupal

		6				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		14				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		15				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		16				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		17				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 1																																0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2																																0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																		0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																		0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																		0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		10				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		12				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!
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agosto-22

						Mes:		marzo																										CAÍDA DEL SISTEMA

						DÍAS LABORALES DEL MES:		0		ESPACIOS CON FONDO CELESTE SON INMODIFICABLES																								Cantidad de HORAS en el mes:		Porcentaje de tiempo diario %				Sentencias Escritas

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario																				Este valor es utilizado para la matriz de Indicadores

		Juez(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Manifest (tecnicos) / Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas		Días de oposición		Horas de manifestación		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		0		0		CANTIDAD DE HORAS  DE AUDIENCIAS ORALES

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		CANTIDAD DE HORAS DE DICTADO DE SENTENCIAS 		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas de manifestación		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria
		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada


 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		Grupal		Grupal

		1		Licda. 		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		2		Lic. 		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		3		Licda. 		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		4		Licda. 		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		5		Licda.		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!		0		0.00

						0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!		0		0.00

		Supernumerario 1		Supernumerario 1																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2		Supernumerario 2																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 1		Sustituto Juez 1																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 2		Sustituto Juez 2																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Técnico(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas				Horas lactancia		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin juez  para resolver Horas		Planes remediales horas		Cantidad de HORAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Horas audiencia oral

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas lactancia		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada
		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de proveído / Cuota Mensual Real		

 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de preveído / Cuota Mensual Justificada

																																																																		

 : Cantidad de firmados en el mes		

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		

 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes				

 : Cantidad de firmados en el mes		1				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		2				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		3				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		4				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		5				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!		Grupal		Grupal

		6				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		14				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		15				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		16				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		17				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 1																																0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2																																0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																		0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																		0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																		0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		10				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		12				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!
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setiembre-22

						Mes:		marzo																										CAÍDA DEL SISTEMA

						DÍAS LABORALES DEL MES:		0		ESPACIOS CON FONDO CELESTE SON INMODIFICABLES																								Cantidad de HORAS en el mes:		Porcentaje de tiempo diario %				Sentencias Escritas

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario																				Este valor es utilizado para la matriz de Indicadores

		Juez(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Manifest (tecnicos) / Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas		Días de oposición		Horas de manifestación		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		0		0		CANTIDAD DE HORAS  DE AUDIENCIAS ORALES

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		CANTIDAD DE HORAS DE DICTADO DE SENTENCIAS 		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas de manifestación		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria
		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada


 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		Grupal		Grupal

		1		Licda. 		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		2		Lic. 		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		3		Licda. 		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		4		Licda. 		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		5		Licda.		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!		0		0.00

						0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!		0		0.00

		Supernumerario 1		Supernumerario 1																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2		Supernumerario 2																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 1		Sustituto Juez 1																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 2		Sustituto Juez 2																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Técnico(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas				Horas lactancia		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin juez  para resolver Horas		Planes remediales horas		Cantidad de HORAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Horas audiencia oral

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas lactancia		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada
		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de proveído / Cuota Mensual Real		

 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de preveído / Cuota Mensual Justificada

																																																																		

 : Cantidad de firmados en el mes		

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		

 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes				

 : Cantidad de firmados en el mes		1				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		2				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		3				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		4				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		5				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!		Grupal		Grupal

		6				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		14				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		15				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		16				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		17				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 1																																0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2																																0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																		0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																		0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																		0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		10				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		12				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!
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octubre-22

						Mes:		marzo																										CAÍDA DEL SISTEMA

						DÍAS LABORALES DEL MES:		0		ESPACIOS CON FONDO CELESTE SON INMODIFICABLES																								Cantidad de HORAS en el mes:		Porcentaje de tiempo diario %				Sentencias Escritas

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario																				Este valor es utilizado para la matriz de Indicadores

		Juez(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Manifest (tecnicos) / Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas		Días de oposición		Horas de manifestación		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		0		0		CANTIDAD DE HORAS  DE AUDIENCIAS ORALES

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		CANTIDAD DE HORAS DE DICTADO DE SENTENCIAS 		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas de manifestación		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria
		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada


 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		Grupal		Grupal

		1		Licda. 		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		2		Lic. 		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		3		Licda. 		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		4		Licda. 		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		5		Licda.		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!		0		0.00

						0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!		0		0.00

		Supernumerario 1		Supernumerario 1																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2		Supernumerario 2																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 1		Sustituto Juez 1																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 2		Sustituto Juez 2																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Técnico(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas				Horas lactancia		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin juez  para resolver Horas		Planes remediales horas		Cantidad de HORAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Horas audiencia oral

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas lactancia		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada
		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de proveído / Cuota Mensual Real		

 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de preveído / Cuota Mensual Justificada

																																																																		

 : Cantidad de firmados en el mes		

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		

 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes				

 : Cantidad de firmados en el mes		1				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		2				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		3				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		4				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		5				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!		Grupal		Grupal

		6				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		14				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		15				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		16				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		17				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 1																																0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2																																0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																		0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																		0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																		0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		10				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		12				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!
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noviembre-22

						Mes:		marzo																										CAÍDA DEL SISTEMA

						DÍAS LABORALES DEL MES:		0		ESPACIOS CON FONDO CELESTE SON INMODIFICABLES																								Cantidad de HORAS en el mes:		Porcentaje de tiempo diario %				Sentencias Escritas

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario																				Este valor es utilizado para la matriz de Indicadores

		Juez(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Manifest (tecnicos) / Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas		Días de oposición		Horas de manifestación		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		0		0		CANTIDAD DE HORAS  DE AUDIENCIAS ORALES

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		CANTIDAD DE HORAS DE DICTADO DE SENTENCIAS 		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas de manifestación		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria
		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada


 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		Grupal		Grupal

		1		Licda. 		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		2		Lic. 		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		3		Licda. 		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		4		Licda. 		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		5		Licda.		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!		0		0.00

						0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!		0		0.00

		Supernumerario 1		Supernumerario 1																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2		Supernumerario 2																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 1		Sustituto Juez 1																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 2		Sustituto Juez 2																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Técnico(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas				Horas lactancia		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin juez  para resolver Horas		Planes remediales horas		Cantidad de HORAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Horas audiencia oral

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas lactancia		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada
		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de proveído / Cuota Mensual Real		

 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de preveído / Cuota Mensual Justificada

																																																																		

 : Cantidad de firmados en el mes		

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		

 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes				

 : Cantidad de firmados en el mes		1				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		2				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		3				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		4				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		5				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!		Grupal		Grupal

		6				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		14				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		15				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		16				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		17				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 1																																0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2																																0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																		0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																		0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																		0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		10				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		12				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!
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diciembre-22

						Mes:		marzo																										CAÍDA DEL SISTEMA

						DÍAS LABORALES DEL MES:		0		ESPACIOS CON FONDO CELESTE SON INMODIFICABLES																								Cantidad de HORAS en el mes:		Porcentaje de tiempo diario %				Sentencias Escritas

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario																				Este valor es utilizado para la matriz de Indicadores

		Juez(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Manifest (tecnicos) / Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas		Días de oposición		Horas de manifestación		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		0		0		CANTIDAD DE HORAS  DE AUDIENCIAS ORALES

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		CANTIDAD DE HORAS DE DICTADO DE SENTENCIAS 		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas de manifestación		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria
		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada


 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		Grupal		Grupal

		1		Licda. 		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		2		Lic. 		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		3		Licda. 		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		4		Licda. 		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		5		Licda.		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!		0		0.00

						0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!		0		0.00

		Supernumerario 1		Supernumerario 1																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2		Supernumerario 2																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 1		Sustituto Juez 1																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 2		Sustituto Juez 2																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Técnico(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas				Horas lactancia		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin juez  para resolver Horas		Planes remediales horas		Cantidad de HORAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Horas audiencia oral

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas lactancia		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada
		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de proveído / Cuota Mensual Real		

 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de preveído / Cuota Mensual Justificada

																																																																		

 : Cantidad de firmados en el mes		

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		

 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes				

 : Cantidad de firmados en el mes		1				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		2				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		3				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		4				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		5				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!		Grupal		Grupal

		6				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		14				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		15				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		16				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		17				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 1																																0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2																																0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																		0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																		0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																		0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		10				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		12				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!
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enero-23

						Mes:		marzo																										CAÍDA DEL SISTEMA

						DÍAS LABORALES DEL MES:		0		ESPACIOS CON FONDO CELESTE SON INMODIFICABLES																								Cantidad de HORAS en el mes:		Porcentaje de tiempo diario %				Sentencias Escritas

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario																				Este valor es utilizado para la matriz de Indicadores

		Juez(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Manifest (tecnicos) / Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas		Días de oposición		Horas de manifestación		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		0		0		CANTIDAD DE HORAS  DE AUDIENCIAS ORALES

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		CANTIDAD DE HORAS DE DICTADO DE SENTENCIAS 		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas de manifestación		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria
		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada


 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		Grupal		Grupal

		1		Licda. Elizabeth Rodríguez Pereira		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		2		Licda.Sophia Ramírez Rodríguez		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		3		Licda. Michelle Allen Umaña		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		4		Licda. Angie Rodríguez Salazar		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		5		Licda. Hazel Carvajal Rojas		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!		0		0.00

						0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!		0		0.00

		Supernumerario 1		Supernumerario 1																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2		Supernumerario 2																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 1		Sustituto Juez 1																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 2		Sustituto Juez 2																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Técnico(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas				Horas lactancia		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin juez  para resolver Horas		Planes remediales horas		Cantidad de HORAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Horas audiencia oral

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas lactancia		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada
		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de proveído / Cuota Mensual Real		

 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de preveído / Cuota Mensual Justificada

																																																																		

 : Cantidad de firmados en el mes		

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		

 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes				

 : Cantidad de firmados en el mes		1		Celeste Bolaños Palma		0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		2		Carlos Ramírez Soto		0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		3		Andrea Céspedes Núñez		0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		4		Karla Villalobos Chaves		0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		5		Yamileth Mena Gutiérrez		0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!		Grupal		Grupal

		6		Nancy Ugalde Gómez		0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		14		Melina Bolaños Murillo		0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		15		Natalia Bravo Soto		0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		16		Jessica Williams Ancher		0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		17		Laura Arce Paniagua		0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 1																																0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2																																0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																		0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																		0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																		0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		10				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		12				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!
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febrero-23

						Mes:		marzo																										CAÍDA DEL SISTEMA

						DÍAS LABORALES DEL MES:		0		ESPACIOS CON FONDO CELESTE SON INMODIFICABLES																								Cantidad de HORAS en el mes:		Porcentaje de tiempo diario %				Sentencias Escritas

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario																				Este valor es utilizado para la matriz de Indicadores

		Juez(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Manifest (tecnicos) / Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas		Días de oposición		Horas de manifestación		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		0		0		CANTIDAD DE HORAS  DE AUDIENCIAS ORALES

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		CANTIDAD DE HORAS DE DICTADO DE SENTENCIAS 		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas de manifestación		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria
		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada


 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		Grupal		Grupal

		1		Licda. Elizabeth Rodríguez Pereira		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		2		Licda.Sophia Ramírez Rodríguez		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		3		Licda. Michelle Allen Umaña		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		4		Licda. Angie Rodríguez Salazar		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		5		Licda. Hazel Carvajal Rojas		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!		0		0.00

						0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!		0		0.00

		Supernumerario 1		Supernumerario 1																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2		Supernumerario 2																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 1		Sustituto Juez 1																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 2		Sustituto Juez 2																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Técnico(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas				Horas lactancia		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin juez  para resolver Horas		Planes remediales horas		Cantidad de HORAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Horas audiencia oral

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas lactancia		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada
		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de proveído / Cuota Mensual Real		

 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de preveído / Cuota Mensual Justificada

																																																																		

 : Cantidad de firmados en el mes		

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		

 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes				

 : Cantidad de firmados en el mes		1		Celeste Bolaños Palma		0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		2		Carlos Ramírez Soto		0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		3		Andrea Céspedes Núñez		0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		4		Karla Villalobos Chaves		0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		5		Yamileth Mena Gutiérrez		0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!		Grupal		Grupal

		6		Nancy Ugalde Gómez		0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		14		Melina Bolaños Murillo		0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		15		Natalia Bravo Soto		0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		16		Jessica Williams Ancher		0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		17		Laura Arce Paniagua		0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 1																																0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2																																0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																		0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																		0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																		0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		10				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		12				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!
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marzo-23

						Mes:		marzo																										CAÍDA DEL SISTEMA

						DÍAS LABORALES DEL MES:		0		ESPACIOS CON FONDO CELESTE SON INMODIFICABLES																								Cantidad de HORAS en el mes:		Porcentaje de tiempo diario %				Sentencias Escritas

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario																				Este valor es utilizado para la matriz de Indicadores

		Juez(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Manifest (tecnicos) / Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas		Días de oposición		Horas de manifestación		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		0		0		CANTIDAD DE HORAS  DE AUDIENCIAS ORALES

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		CANTIDAD DE HORAS DE DICTADO DE SENTENCIAS 		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas de manifestación		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria
		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada


 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		Grupal		Grupal

		1		Licda. Elizabeth Rodríguez Pereira		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		2		Licda.Sophia Ramírez Rodríguez		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		3		Licda. Michelle Allen Umaña		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		4		Licda. Angie Rodríguez Salazar		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		5		Licda. Hazel Carvajal Rojas		0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!		0		0.00

						0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!		0		0.00

		Supernumerario 1		Supernumerario 1																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2		Supernumerario 2																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 1		Sustituto Juez 1																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Sustituto Juez 2		Sustituto Juez 2																														0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0						0		0		0		0				0						54		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Técnico(a)
Número:		Servidor(a)
Judicial		Días laborables
Del mes		Vacaciones días
		Incapacidades días
		Permisos sin o
Con goce días		Ascensos días
		Depuraciones días
		Reuniones
Horas		Citas médicas
Horas		Capacitaciones
Horas				Horas lactancia		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin juez  para resolver Horas		Planes remediales horas		Cantidad de HORAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Horas audiencia oral

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable		Cantidad de SENTENCIAS:		Porcentaje de tiempo diario %		Reuniones tiempo en dias		citas médicas tiempo en dias		capacitaciones días		Horas lactancia		Cantidad de horas sin sistemas
		Sin técnico para firmar Horas		Planes remediales horas		Cuota
Diaria		Días Efectivos del Servidor		Cuota
Mensual Teórico


 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes		Cuota
Justificada
		Cantidad de firmado (dato del sistema)

 : Cantidad de firmados en el mes		RENDIMIENTO
REAL (sin justificar) PORCENTAJE

 : Rendimiento Real
= Cantidad de proveído / Cuota Mensual Real		

 : Cuota mensual justificada
=  cuota diaria (46) x días efectivos del servidor en el mes		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																RENDIMIENTO
JUSTIFICADO

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de preveído / Cuota Mensual Justificada

																																																																		

 : Cantidad de firmados en el mes		

 : Rendimiento Real
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Real		

 : Cada sentencia equivale a 2 horas, es decir:
2 horas = 0,25% del tiempo laborable diario		

 : Cada audiencia oral equivale a un día laborable																																

 : Rendimiento Justificado
= Cantidad de firmado / Cuota Mensual Justificada		

 : Cuota mensual real o al 100%
=  cuota diaria (46) x días laborales del mes				

 : Cantidad de firmados en el mes		1		Celeste Bolaños Palma		0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		2		Carlos Ramírez Soto		0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		3		Andrea Céspedes Núñez		0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		4		Karla Villalobos Chaves		0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		5		Yamileth Mena Gutiérrez		0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!		Grupal		Grupal

		6		Nancy Ugalde Gómez		0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		14		Melina Bolaños Murillo		0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		15		Natalia Bravo Soto		0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		16		Jessica Williams Ancher		0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		17		Laura Arce Paniagua		0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 1																																0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		Supernumerario 2																																0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																		0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																		0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

																																		0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		10				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

		12				0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!

						0																												0.00		0								0		0		0				0						27		0.00		0		0				ERROR:#DIV/0!		ERROR:#DIV/0!
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Atención de observaciones al informe 948-PLA-MI(NPL)-2022 Ref. SICE: 605-2022 
en consulta  
 
En virtud de que el informe se envía en consulta, atentamente se requiere que para 
la remisión de las observaciones se indique lo siguiente: la observación de manera 
concreta, el número de página y párrafo al cual se refiere, para lo cual se solicita 
utilizar el siguiente formato:  
 
 
 
 
 


Página Párrafo  Observación concreta   
4 1.1.3  indicador 4 Es importante dejar clari que siempre debe 


excluirse del circulante todo expdiente que 
no se encuentre en trámite por cualquier 


razón  


5 1.1.6 parrafo segundo infine  donde se dice " en el caso de los escritos que 
se encuentran en el despacho, se mantiene 


el rango de 30 a 150 días."  es de los escritls 
de expedientes que se encuenyran en el 


despachon 


5 1.1.9 infine  Para la materia cobratoria no es prudente 
tratar de normalizar el plazo de firmado con 


las otras materias referido al n escrito más 
antiguo dado  a que no es comparable la 


cantidad de escritos para firmar con alguna 
otra materia por lo que si es requerido hacer 


una difefenciación en ese sentido  


   


   


 






image12.emf
350-CACMFJ-JEF-202 2.pdf


350-CACMFJ-JEF-2022.pdf


 Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional 
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San José, 13 de octubre del 2022     
  


Oficio N°350-CACMFJ-JEF-2022 
SICE: 2035-2022 


 
Licenciada 
Nacira Valverde Bermúdez, directora a.i. 
Dirección de Planificación 
 
Estimada señora: 
 
En atención al oficio N°948-PLA-(NPL)-2022, suscrito por el Ingeniero Dixon Li Morales, jefe del 
Proceso de Ejecución de las Operaciones, relacionado con la modificación de las matrices y demás 
oportunidades de mejora en las herramientas del Modelo de Sostenibilidad para la materia de 
Cobro Judicial, seguidamente se detallan las observaciones realizadas al informe, las cuales 
cuentan con el criterio experto de la gestoría. 
 
 


1. En el cuadro N°1 se describe las observaciones generales. 
 


Cuadro N° 1 
Observaciones generales  


 


Página Párrafo Observación concreta 


4 


“1.1.3. Indicador 4 “Circulante final”: 
También, en línea con los puntos 
anteriores, en adelante se reflejará por 
expedientes en “trámite en etapa de 
conocimiento” y “trámite en etapa de 
ejecución” 


Se recomienda que para el lector tenga 
una mayor compresión del indicador 
dejar claro que se excluyen del circulante 
todo expediente que no se encuentre en 
trámite por cualquier razón. 


5 


“1.1.8. Al indicador 9 “Plazo para 
resolver demandas nuevas”, se ajustó 
parámetro entre 14 y 28 días, para 
homologar plazo con otras materias. El 
plazo actual de la materia de Cobro, 
durante los primeros 5 meses 2022 
reportó una media nacional de 10 
días.” 


 


Tomar nota que el dato se compara con la 
ficha técnica incluida en el oficio en el 
apéndice 1, donde se definen los 
parámetros o métricas implementadas 
para el cálculo, sin embargo, en este 
apartado indica “entre 14 y 28 días” y en 
la ficha técnica indica “entre 14 y 25 días 
naturales”. 
 


 
 
 
 


6 
 
 
 
 
 


“1.1.1 Indicador 19 “Cantidad de 
expedientes pasados a firmar por 
Técnica o Técnico a las personas 
juzgadoras (Proveído)”, se corrige 
nombre a “Cantidad de Expedientes 
pasados a firmar por Técnico o 
Técnica”; se establece parámetro: cuota 
27 (o la que corresponda en despachos 
sin personal especializado en trámite) 


Aprovechando la coyuntura y la necesidad 
de modificación de la matriz de 
indicadores, debo exponer una situación 
que se ha estado presentando en los 
Tribunales Colegiados Civiles que 
permanecen bajo planes de apoyo a Cobro 
Judicial, específicamente me refiero al 
Tribunal Colegiado Civil de Liberia que es 
el único actualmente bajo este tipo de 
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Página Párrafo Observación concreta 
 por 21 días hábiles, límite superior -


5%. Además, se agregan formatos 
condicionales. Se establece el 
parámetro esperado por mes y por 
puesto.” 
 


planes. Concretamente al plan 375-PLA-
EV-2022, aprobado por el Consejo Superior 
del Poder Judicial, en sesión 44-2022 
celebrada el 24 de mayo del 2022.  
 
En el análisis de la matriz de indicadores 
de ese Tribunal, se aprecia que la cantidad 
de resoluciones pasadas a firmar por parte 
de los técnicos que dan apoyo a Cobro 
Judicial con sus correlativos porcentajes de 
cumplimiento siguen apareciendo en los 
indicadores del Tribunal Colegiado. Esto a 
nivel estadístico genera confusión y sería 
conveniente aprovechar el momento de -
ser posible- para corregir tal situación, 
máxime cuando los planes de apoyo para 
Cobro Judicial se están expandiendo. Se 
propone dividir tal indicador para 
seccionar el rendimiento de los planes de 
apoyo. 


5 y 6 


“1.1.9. Al indicador 11 “Antigüedad 
de firma de expedientes”, se 
homologa nombre del indicador con 
otras materias, por lo que se ajusta a 
“Plazo de espera de resolución más 
antigua pendiente de firma”, también 
se corrige parámetro de 1 a 14 a 3 y 7 
días considerando fines de semana, 
justificado en criterio en otras materias 
ya rediseñadas. 


Recomienda el CACMFJ, que no se debe 
homologar el indicador, dado que, no es 
comparable la cantidad de escritos para 
firmar en los despachos cobratorios con 
otras materias, por lo que sí es requerido 
hacer una diferenciación en ese sentido. 


6 


“1.1.10. Indicador 19 “Cantidad de 
expedientes pasados a firmar por 
Técnica o Técnico a las personas 
juzgadoras (Proveído)”, se corrige 
nombre a “Cantidad de Expedientes 
pasados a firmar por Técnico o 
Técnica”; se establece parámetro: 
cuota 27 (o la que corresponda en 
despachos sin personal especializado 
en trámite) por 21 días hábiles, límite 
superior -5%. Además, se agregan 
formatos condicionales. Se establece el 
parámetro esperado por mes y por 
puesto.” 


Tomar nota que en apéndice 1, el nombre 
del indicador 19 no viene corregido, en la 
ficha técnica. (Cantidad de Expedientes 
pasados a firmar por Técnico o Técnica”) 


 


 


7 y 22 


Folios 7: “1.2.1. Ante este escenario, se 
procederá a dejar en blanco los 
parámetros del indicador 13 “Plazo 


para aprobación de remates” y en un 
periodo de 6 meses posterior a la 


 Tomar nota, refiriéndose al indicador 13 
“Plazo para aprobación de remates”, 
verificando el detalle del indicador 
número 13 se denomina “Cantidad de 
demandas nuevas pendientes de 
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Página Párrafo Observación concreta 
implementación de las nuevas 
matrices, se hará una revisión de 
datos histórica para determinar el 
valor de dicho parámetro a través de 
las herramientas cuantitativas y 
cualitativas correspondientes.” 


 
Folio 22: “Al Subproceso de 
Modernización Institucional, como 
encargado de la actualización de las 
matrices de indicadores en materia de 
cobro  
 


5.4. En un periodo de 6 meses posterior 
a la implementación de las nuevas 
matrices, se hará una revisión de 
datos histórica para determinar los 
parámetros del indicador 13 “Plazo 
para aprobación de remates” a través 
de las herramientas cuantitativas y 
cualitativas correspondientes, y se 
deberán actualizar las matrices.” 


tramitar”, lo correcto sería indicador 
número 12. 


8 


“1.2.6. Se incluye nuevo indicador 18 
“Cantidad de expedientes pendientes 


de fallo”, se modifica el parámetro en 
concordancia al indicador #13 Plazo 
espera dictado sentencia, por lo cual se 
define como la cantidad de sentencias 
pendiente máximo que se pueden 
dictar en un mes. Se incorpora como 
parte de la estandarización que se 
desea realizar con otras materias como 
la Civil.” 


Tomar nota del nuevo indicador, se 
informa que se modifica según el 
indicador N°13 se denomina “Cantidad 
de demandas nuevas pendientes de 
tramitar”, pero en realidad es con el 
número 5, “Plazo espera dictado 
sentencia.” 


14 


“Cantidad pendientes de escritos por 
cada plaza de persona técnica judicial 
(trámite): Este dato ya se solicita 
actualmente de forme general y se 
obtiene del buzón de escritos. Ya existe 
el indicador 16 cantidad de escritos 
pendientes de resolver, solamente se 
desglosa por Técnico Judicial.” 


Tomar nota, que ya existe el indicador 16, 
denominado “cantidad de escritos 


pendientes de resolver”, verificado en la 
ficha técnica, el indicador denominado 
“cantidad de escritos pendientes de 
resolver”, es el N°15. 
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22 


“Al Centro de Apoyo, Coordinación y 
Mejoramiento de la Función 
Jurisdiccional 
 
5.3. Solicitar a la Dirección de 
Tecnología de la Información la 
capacitación pertinente en el uso de 
reporte en SIGMA del módulo de pase 
a fallo.” 


El CACMFJ, considera que la 
capacitación debe ser realizada por la 
Dirección de Planificación tomando en 
cuenta el trabajo que realizaron en el 
análisis de los datos, la construcción y la 
implementación de los indicadores tanto 
en excel como los automatizados. 
 
De darse la capacitación por parte del 
órgano técnico servirá para que los 
servidores judiciales cuenten con un 
mejor desempeño en el manejo sistema y 
además logre una retroalimentación más 
eficiente. 


 


 


De usted atentamente, 


 


 


 


Maricruz Chacón Cubillo. 


Directora 
 
 
c.c:  
María José Alfaro Rojas 
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Comisión de la Jurisdicción Civil 


Poder Judicial 
 


 


pág. 1 
 


San José, 2 de noviembre de 2022 
Oficio 330-CJC-2022 


 
 
 
Señora 
Máster Nacira Valverde Bermúdez 
Directora 
Dirección de Planificación 
 
 
Estimada señora: 
 


Reciba un cordial saludo. Remito para su conocimiento el acuerdo tomado por la Comisión 
de la Jurisdicción Civil en sesión Nº 13-2022 celebrada el 24 de octubre de 2022, que literalmente 
indica: 
 
 


“ARTÍCULO XV 


 


La Dirección de Planificación remitió el 11 de octubre el Oficio 948-PLA-MI(NPL)-2022. 


 
El Oficio fue puesto en conocimiento de las personas integrantes de la Comisión de la Jurisdicción 
Civil el 11 de octubre de 2022, a fin de que, en caso de tener observaciones, las remitieran en el 
plazo de 5 días conferidos por la Dirección de Planificación. 
 


948-PLA-MI(NPL)-20


22.docx  
 


El Equipo Gestor Civil remitió observaciones al informe dentro del plazo conferido: 


 


Observaciones al 


informe 948-PLA.rtf  
SE ACUERDA: 1. Tener por recibido el Oficio 948-PLA-MI (NPL)-20 por parte de la Dirección de 


Planificación el 11 de octubre de 2022, el cual fue emitido en atención al oficio 4653-2022 de la 


Secretaría General de la Corte que transcribe el acuerdo de Consejo Superior, en la sesión 39-2022, 


celebrada el 10 de mayo de 2022, artículo XL, donde conoce y aprueba el oficio de esa Dirección 







 
Comisión de la Jurisdicción Civil 


Poder Judicial 
 


 


pág. 2 
 


número 361-PLA-MI-2022 relacionado con la actualización del cronograma de la Dirección de 


Planificación para atender las solicitudes de modificación de las matrices y demás oportunidades 


de mejora en las herramientas del Modelo de Sostenibilidad para la materia de Cobro Judicial, en 


el que se describen las acciones realizadas para concluir el ajuste de las matrices de indicadores 


de gestión de trece juzgados cobratorios a nivel nacional. 2. Se tienen por remitidas las 


observaciones del Equipo Gestor Civil al Oficio 948-PLA-MI (NPL)-20, las cuales se disponen a 


trasladar a la Dirección de Planificación. 3. Se declara este acuerdo firme. Comuníquese a la 


Dirección de Planificación y al Equipo Gestor Civil.” 


 


 


Atentamente,  


 
 
 
 
 


Magistrada Damaris María Vargas Vásquez 
Coordinadora Comisión de la Jurisdicción Civil 


Sala Primera 
Corte Suprema de Justicia 


 
 
 
 
Copia  


• Equipo Gesto de Civil  
 
 
amc 





				2022-11-06T23:33:34-0600

		DAMARIS VARGAS VASQUEZ (FIRMA)
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San José, 12 de mayo de 2022 


N° 4653-2022 


Al contestar refiérase a este # de oficio 


Señora Magistrada 


Dra. Damaris Vargas Vásquez, Coordinadora 


Comisión de la Jurisdicción Civil            


 


Estimada señora: 


 


Para su estimable conocimiento y fines consiguientes, le transcribo el acuerdo tomado por 


el Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión N° 39-2022 celebrada el 10 de mayo de 2022, 


que literalmente dice: 


“ARTÍCULO XL  


 


DOCUMENTO N° 2236-20-4860-2022 


 


Mediante oficio Nº 361-PLA-MI-2022 del 28 de abril de 2022, el Ingeniero Dixon Li 


Morales, Jefe interino del Proceso Ejecución de las Operaciones de la Dirección de Planificación, 


remite el informe suscrito por el Ing. Jorge Fernando Rodríguez Salazar, Jefe interino del 


Subproceso de Modernización Institucional, relacionado con la actualización del cronograma de la 


Dirección de Planificación para atender las solicitudes de modificación de las matrices y demás 


oportunidades de mejora en las herramientas del Modelo de Sostenibilidad para la materia de Cobro 


Judicial; que literalmente dice: 


 


 “En adición al oficio 10-PLA-MI-2022 del 10 de enero de 2022 de la 


Dirección de Planificación (anexo 1), aprobado por Consejo Superior en sesión 


09-2022 del 01 de febrero de 2022, artículo XXXIX; le remito el informe suscrito 


por el Ing. Jorge Fernando Rodríguez Salazar, Jefe a.i. del Subproceso de 


Modernización Institucional, relacionado con la actualización del cronograma de 


la Dirección de Planificación para atender las solicitudes de modificación de las 


matrices y demás oportunidades de mejora en las herramientas del Modelo de 


Sostenibilidad para la materia de Cobro Judicial. 


 


(…)”. 


 


-0- 


 


El informe remitido por el el Ing. Jorge Fernando Rodríguez Salazar, Jefe 


a.i. del Subproceso de Modernización Institucional, indica lo siguiente:  
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“[…] 


 


La Secretaría General de la Corte mediante oficio 1605-2022 del 16 de 


febrero de 2022, comunica el acuerdo del Consejo Superior en sesión 09-2022 


del 01 de febrero de 2022, artículo XXXIX, donde aprueban el oficio de esta 


Dirección número 10-PLA-MI-2022 que incluía entre otras cosas el cronograma 


de atención de las distintas propuestas de mejora del Centro de Apoyo y las 


modificaciones en las matrices de indicadores de la materia de Cobro Judicial y 


acordó: 


 


“Se acordó: 1) Tener por rendido el informe Nº 10-PLA-MI-2022 de la 


Dirección de Planificación, relacionado con el de seguimiento de la materia de 


Cobro Judicial, durante el periodo de enero a junio del 2021. 2) Tomar nota de 


la recomendación 1.1., en la que se informa que, en atención al acuerdo del 


Consejo Superior en sesión 103-2021 celebrada el 01 de diciembre del 2021, 


artículo XXXIX, el análisis de las propuestas de mejora del Centro de Apoyo y 


las modificaciones que resulten pertinentes se incluirán en el cronograma de 


trabajo, para lo que se contará con un recurso para el primer trimestre 2022. 


3) Reiterar a los Juzgados de Cobro a nivel nacional las siguientes indicaciones: 


a) No cuentan con autorización para modificar las bitácoras y que únicamente 


pueden registrar en este momento (para efectos de tiempo no efectivo) lo 


siguiente: vacaciones, incapacidades permisos, ascensos, depuraciones, horas 


de reunión, citas médicas, capacitaciones, cantidad de horas sin sistema y en el 


caso de personas juzgadoras, además, cantidad de horas en audiencias orales y 


dictado de sentencias. b) Este conteo lo registraran hasta que de parte de la 


Dirección de Planificación y conforme al cronograma de trabajo aprobado por 


el Consejo Superior en sesión 85-2021 del 30 de setiembre de 2021, artículo 


XXXVIII, realice el estudio para establecer una cuota de trabajo estandarizada 


para el personal de Cobro (sin necesidad de utilizar bitácora) a nivel nacional, 


entendiéndose que la herramienta constituye un insumo para el análisis de la 


nueva cuota de trabajo en la materia. c) Una vez los indicadores en materia de 


Cobro sean automatizados, los rebajos que se aplicaran en el sistema serán los 


mismos que se registren en el módulo de proposición electrónica de 


nombramientos “PIN”. 4) Hacer este acuerdo de conocimiento de la Comisión 


de la Jurisdicción Civil, de los Juzgados de Cobro y las Administraciones 


Regionales del país, del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la 


Función Jurisdiccional, la Inspección Judicial, la Oficina de Control Interno y 


la Auditoría Judicial, para lo que a cada una corresponda. 5) La Dirección de 


Planificación realizará el seguimiento correspondiente e informará 


oportunamente a este Consejo lo pertinente. 
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La Dirección de Planificación tomará nota para lo de su cargo. Se 


declara acuerdo firme.” (La negrita no es del original). 


 


Al respecto, me permito hacer de su conocimiento, la información 


recopilada por el Ing. Leonardo Rojas Hidalgo, Profesional 2 y la MSc. Melissa 


Durán Gamboa, Coordinadora de Unidad, que al respecto informan lo siguiente: 


 


1. Según el cronograma del oficio 10-PLA-MI-2022, esta Dirección 


durante el primer trimestre del 2022 tenía previsto realizar los siguientes estudios 


en materia Civil-Cobro. Se incluye en el siguiente cuadro el avance de cada tarea 


al finalizar marzo 2022.  


 


Cuadro 1 


Grado de avance actividades al finalizar el primer trimestre 2022, 


cronograma incluido en el oficio 10-PLA-MI-2022 


 


Tarea 


Fecha prevista de atención 


según informe 10-PLA-MI-


2022 


Grado de 


avance 
Observaciones 


Comienzo Fin 


1.Actualización matrices 


Juzgados 


Contravencionales 


lun 10/1/22 lun 31/1/22 100% 
Listo y comunicado a las 


oficinas 


2.Factibilidad de 


incrementar la cuantía en 


materia civil 


mar 1/2/22 lun 28/2/22 70% 


El informe se encuentra en 


revisión por parte de la 


Coordinadora de Unidad. 


Posteriormente y una vez 


cuente la aprobación de la 


jefatura, se remitirá en 


consulta a los interesados. 


Una vez recibidas las 


observaciones se remitirá la 


propuesta definitiva a Corte 


Plena.  


3.Modificación y 


estandarización matrices 


en materia de Cobro a 


nivel nacional 


mar 1/3/22 mié 30/3/22 0% 


Para análisis de la cuantía se 


requirió más tiempo del 


previsto inicialmente, lo que 


ocasionó el retraso el inicio 


de la tarea #3. 


Fuente: Subproceso de Modernización Institucional 
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2. La Dirección de Planificación informa que conforme al cronograma de 


trabajo inicial que consta en el oficio 10-PLA-MI-2022 (anexo 1), el estudio de 


“Actualización matrices Juzgados Contravencionales” ya fue concluido en su 


totalidad, mientras que el de “Factibilidad de incrementar la cuantía en materia 


Civil” se encuentra en revisión por parte de la Coordinadora de Unidad del 


Subproceso de Modernización Jurisdiccional. 


  


Los estudios restantes se prevé finalizarlos en los siguientes 3 meses. 


 


3. Se adjunta el cronograma de trabajo actualizado para el periodo 


marzo a junio 2022. La asignación y distribución de los estudios pendientes se 


organizará de la siguiente manera para un recurso de Profesional 2 de esta 


Dirección que se dedicará exclusivamente a esta labor: 


 


Cuadro 2 


Actualización cronograma de trabajo de la plaza que atiende 


referencias en materia Civil, primer semestre 2022 


 


Nombre de tarea Duración Comienzo Fin % completado 


  2.Factibilidad de incrementar la 


cuantía en materia civil 
64 días mar 1/2/22 vie 6/5/22 53% 


      2.1. Realización de Informe  34 días mar 1 /2/22 vie 18/3/22 100% 


      2.2. Revisión informe de cuantía 


y envío en consulta a los interesados 
15 días lun 21/3/22 vie 8/4/22 0% 


SEMANA SANTA del 11 al 17 de abril 2022 


      2.3. Atención de observaciones y 


envío informe de cuantía Civil a la 


Secretaría General de la Corte 


15 días lun 18/4/22 vie 6/5/22 0% 


 3. Modificación y estandarización 


matrices en materia de Cobro a 


nivel nacional 


53 días lun 18/4/22 mié 29/6/22 0% 


      3.1. Revisión de la solicitud de 


cambio o propuesta de mejora. 
5 días lun 18/4/22 vie 22/4/22 0% 


      3.2. Análisis de si aplica o no 


según la metodología institucional.  
1 día lun 25/4/22 lun 25/4/22 0% 


      3.3. Análisis del posible impacto 


en los indicadores automatizados 


(implica coordinación adicional entre 


5 días mar 26/4/22 lun 2/5/22 0% 
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Nombre de tarea Duración Comienzo Fin % completado 


el Subproceso de Estadística y la 


Dirección de Tecnología de la 


Información). 


      3.4. Si se trata de un indicador 


nuevo o histórico, implica un análisis 


de la dinámica de cada oficina para 


definir el rango o métrica. 


5 días mar 3/5/22 lun 9/5/22 0% 


      3.5. Cualquier modificación 


aceptada requiere la modificación en 


la matriz no solo de la oficina quién 


hace la solicitud sino a nivel nacional. 


10 días mar 10/5/22 lun 23/5/22 0% 


      3.6. Comunicación del cambio a 


los interesados para el seguimiento 
6 días mar 24/5/22 mar 31/5/22 0% 


      3.7. Capacitación de la oficina 


sobre las modificaciones realizadas 
6 días mié 1/6/22 mié 8/6/22 0% 


      3.8. Preparación, revisión de 


informe y envío a la Secretaría 


General de la Corte 


15 días jue 9/6/22 mié 29/6/22 0% 


Fuente: Subproceso de Modernización Institucional. 


 


 


4. Además, se informa que la atención del estudio “Factibilidad de 


incrementar la cuantía en materia civil”, ha implicado más tiempo que previsto 


inicialmente por las siguientes razones: 


 


4.1. Respecto a los 5 escenarios propuestos inicialmente para el cambio 


de cuantía, según el oficio 1913-PLA-2020 deben ser actualizados en el nuevo 


informe de manera que incluyera los datos actualizados en la Jurisdicción Civil. 


Lo anterior conforme a lo acordado en sesión de trabajo con la Sala Primera del 


5 de octubre de 2021 (minuta 939-PLA-MI-MNTA-2021-anexo 2), donde 


respecto a los datos a utilizar para el nuevo estudio, de previo era necesario que 


la Comisión Civil solicitará al Consejo Superior, emitir un acuerdo en donde se 


ordenará a las oficinas civiles el deber de actualizar la información pendiente 


(relacionada con tipo y monto de cuantía) en los sistemas. El punto 3 de la minuta 


indicó: 


 


“3.Se evidencia desactualización de los datos de cuantía conforme a los 


reportes presentados a la Sala. Tanto en Juzgados como en la misma Sala.   
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Respecto a la Sala se reitera la necesidad de un comunicado a lo interno 


a fin de que todos los procesos se les indique el tipo y rango de cuantía. Máxime 


en materia Agraria en donde todos los procesos son estimables y urge su 


actualización con ocasión del impacto que puede significar para la Sala Primera 


la entrada en vigencia del Código Procesal Agraria, para la toma de decisiones. 


Se le facilitó el listado al secretario de la Sala de los asuntos agrarios en donde 


no se indicó cuantía aquellos con competencia de menos de 3 millones, para que 


procediera a su revisión y corrección.  


 


Respecto a los Juzgados, la Comisión de la Jurisdicción Civil solicitará 


al Consejo Superior la emisión de una directriz en donde los Juzgados y 


Tribunales en primera Instancia Civil y Cobro se avoquen a actualizar a la 


mayor brevedad la información, ya que es vital tomar decisiones con 


información debidamente actualizada.  


 


De parte de la Dirección de Planificación se indica la importancia de que 


las oficinas deben ser responsables a la hora de completar la información en el 


sistema, ya que se detectan muchas inconsistencias, por ejemplo asuntos en 


donde indican que es estimable pero el rango lo dejan en “blanco”, o casos en 


donde indican “no aplica” cuantía, pese a que desde que se les instaló la mejora 


de cuantía se les dio por parte de los jueces gestores que todos los procesos 


civiles y de cobro son estimables o inestimables, y que no debían utilizar la 


opción en el sistema denominada “no aplica.”.  


 


4.1.1. Finalmente, el Consejo Superior emitió la circular 247-2021 


“Obligación de mantener información actualizada en los sistemas y depurar 


datos pendientes sobre cuantía en procesos Civiles y Cobratorios, que dice 


literalmente: 


 


“CIRCULAR No. 247-2021 


  


Asunto: Obligación de mantener información actualizada en los sistemas 


y depurar datos pendientes sobre cuantía en procesos Civiles y Cobratorios 


  


A LOS DESPACHOS JUDICIALES DEL PAÍS QUE CONOCEN 


MATERIA CIVIL y COBRO SE LES HACE SABER QUE: 


  


El Consejo Superior en sesión número 96-2021 celebrada el 9 de 


noviembre de 2021, artículo XL, acogió la propuesta de circular de la Comisión 


de la Jurisdicción Civil; en cuanto a la obligatoriedad de completar la 


información referente a la cuantía en materia Civil y Cobro, tanto el tipo de 
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cuantía como el rango.  Asimismo, de actualizar los datos incompletos desde el 


primero de enero 2020 a la actualidad, por lo que se autorizó la divulgación de 


la circular que dice: 


  


1. Reiterar a los despachos con competencia en materia Civil y Cobro, 


incluidos Juzgados, Tribunales Colegiados de Primera Instancia y la Sala 


Primera que tienen la obligación de completar el dato del tipo de cuantía de los 


expedientes, y en caso de ser estimable deben indicar el rango en millones de esa 


estimación. 


  


2. Reiterar a los despachos con competencia en materia Civil y Cobro, 


incluidos Juzgados, Tribunales Colegiados de Primera Instancia y la Sala 


Primera que en tipo de cuantía solo pueden utilizar las opciones “estimable de 


menor”, “estimable de mayor” o “inestimable”. Es decir, no deben utilizar la 


opción “no aplica”.   


  


3. Solicitar a los despachos con competencia en materia Civil y 


Cobro, incluidos Juzgados, Tribunales Colegiados de Primera Instancia y la 


Sala Primera que deberán actualizar los datos incompletos desde el primero de 


enero 2020 a la actualidad. En donde por error indicaron que “no aplica” 


cuantía o indicaron el tipo de cuantía, pero dejaron “en blanco” el rango por lo 


que el sistema automáticamente cita “expediente cuantía cero” deben corregir 


la información e incluir la estimación.   


  


El Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función 


Jurisdiccional dará seguimiento a las oficinas para que concluyan esta tarea 


de actualización en el plazo máximo de 15 días naturales a partir de la 


comunicación de esta circular por parte de la Secretaría General de la Corte.  


  


El reporte de cuantía está disponible en el sistema SIGMA, carpeta 8. 


Informe denominado “Consolidado de cuantías.”. 


 


 


4.1.2. El Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función 


Jurisdiccional presentó el oficio 12-CACMFJ-JEF-2022 del 13 de enero del 


2022, con los resultados de la actualización solicitada a las oficinas civiles, según 


acuerdo del Consejo Superior en sesión 6-2022, celebrada el 19 de enero de 2022, 


artículo XIX y donde dispuso: 


 


“Se acordó: 1.) Tener por recibido el informe presentado por la máster 


Maricruz Chacón Cubillo, Directora del Centro de Apoyo, Coordinación y 
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Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, mediante oficio N° 12-CACMFJ-


JEF-2022 del 13 de enero del 2022, sobre el seguimiento dado a la 


obligatoriedad de completar la información referente a la cuantía en materia 


Civil y Cobro, tanto el tipo de cuantía como el rango. 2.) Hacer este acuerdo de 


conocimiento de la Comisión de la Jurisdicción Civil y la Dirección de 


Tecnología de la Información.”. 


 


4.2. Adicionalmente, la actualización del estudio de cuantía incluirá un 


análisis integral sobre las implicaciones del cambio considerando el nuevo 


escenario de “cuantías por procesos” propuesto por la presidencia de Sala 


Primera.  


 


4.3. La nueva propuesta incluirá además el análisis de los datos de las 


46 oficinas existentes en materia Civil, tanto especializadas, mixtas de civil y 


trabajo, mixtas de 2 o más materias, tribunales colegiados de primera Instancia 


Civil, Tribunales de Apelación y la Sala Primera a partir del sistema SIGMA para 


los períodos 2019, 2020 y 2021, con el objetivo incluso de crear un entregable 


adicional y facilitar un modelo o herramienta para mejorar la investigación en 


años futuros. 


 


5.  Además, el estudio “Modificación y estandarización matrices en 


materia de Cobro a nivel nacional” incluye la atención de solicitudes 


adicionales entre las cuales se encuentran las siguientes: 


 


• Referencia interna 227-2019: Mediante oficio 081-CACMFJ-


JEF-2019 del 14 de febrero del 2019 el Centro de Apoyo, Coordinación y 


Mejoramiento de la Función Jurisdiccional (CACMFJ) recomendó:   


 


“La Dirección de Planificación: Que la Dirección de Planificación 


realice:  


 


1) La inclusión de la producción y rendimiento del personal de apoyo 


en la Matriz de indicadores de gestión de los despachos que se les brinde 


colaboración, al igual que fue incorporado en los Juzgados de Cobro del Primer 


y Segundo Circuito Judicial de San José, lo que permitiría determinar si uno de 


los motivos de la buena gestión del despacho obedece a colaboración adicional 


en determinados periodos, además de facilitar la labor de seguimiento a las 


oficinas administrativas que tiene participación activa en el modelo de 


sostenibilidad de proceso, trabajando de manera conjunta bajo una sola 


herramienta.  
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2) De no validarse la recomendación anterior, y de recibir los 


Juzgados recurso humano adicional se incorpore la producción y rendimiento 


del personal de apoyo en la bitácora que les facilita a los Juzgados calcular los 


días efectivos del personal.   


 


3) Defina una cuota de producción de fallo para el personal juzgador 


ordinario de los despachos atendidos, y se replique en el resto de los Juzgados 


Cobratorios. 


 


4) En caso de ser viable la recomendación anterior, adicionar a la 


matriz de indicadores de gestión un indicador que permita medir el porcentaje 


de rendimiento de las personas juzgadora en el fallo de expedientes.  


 


5) La inclusión en la Matriz de Indicares de Gestión de los despachos 


de Cobro, de los siguientes indicadores: 


 


• Cantidad de ingreso de asuntos para fallo1.  


• Cantidad de demandas nuevas pendientes de cursar2.  


• Cantidad de escritos pendientes de tramitar3. 


• Cantidad de expedientes pendientes para fallar4. 


 


6) Analice y valore el ajuste de los rangos de medición establecidos 


en la matriz de indicadores para el indicador “Cantidad de dictado de sentencias 


por Juez (a)”, en razón de disminuir la cantidad fijada en los rangos para el 


caso del Juzgado de Pérez Zeledón considerando el promedio de entrada y, 


aumentarlo para el caso del Juzgado de Cobro del Primer y Segundo Circuito 


Judicial de San José, Puntarenas, San Ramón y Alajuela, y, paralelamente 


estandarizar los rangos para las secciones del Juzgado del Segundo Circuito 


Judicial de San José.   


 


7) Estandarice a la mayor brevedad el cálculo del indicador 


“Antigüedad de pendiente de sentencia (días)” pendiente de realizar en las tres 


Secciones de Cobro del Segundo Circuito Judicial de San José, ya que la 


diferencia en el cálculo aplicado actualmente no permite visualizar la realidad 


entre las Secciones y por consiguiente dificulta la toma de decisiones. “. 


 


 
1 Este indicador no se incluirá, se puede obtener de cantidad de expedientes pendientes de fallo. 
2 Este indicador se incluirá como cantidad de expedientes nuevos pendientes de trámite. 
3 Este indicador se incluirá como cantidad de escritos pendientes de resolver. 
4 Este indicador se incluirá como cantidad de expedientes pendientes de fallo. 
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El oficio 081-CACMFJ-JEF-2019 fue aprobado por el Consejo Superior 


en sesión 17-19 celebrada el 26 de febrero del 2019, artículo XLIX, (referencia 


interna 436-2019). 


 


Cabe mencionar que los cambios citados en el oficio 081-CACMFJ-JEF-


2019 y que se consideraron pertinentes para los Juzgados de Cobro del Primer y 


Segundo Circuito Judicial de San José, ya fueron atendidos, el informe está en 


revisión de la Dirección y está pendiente de implementarse.   


 


• Referencia interna 436-2019: el Centro de Apoyo, Coordinación 


y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional (CACMFJ) mediante oficio 344-


CACMFJ-JEF-2019 del 17 de agosto 2019, relacionado con los “resultados 


alcanzados en los planes de trabajo de la materia Cobratoria, por el periodo 


comprendido del 7 de enero al 31 de mayo del 2019”, recomendó:  


 


“Para la Dirección de Planificación:  


 


1)Modificar los rangos del indicador “Cantidad de dictado de sentencia 


por Juez(a)” de la matriz de indicadores de gestión de las 3 Secciones del 


Juzgado de Cobro del Segundo Circuito Judicial de San José, con el fin de 


estandarizar los rangos entre ellas, considerando que las secciones son 


homologas entre sí. Recomendación brindada en informe N°081-CACMFJ-JEF-


2019 de este Centro, aprobado por el Consejo Superior en sesión N° 17-19 


celebrada el 26 de febrero del 2019, artículo XLIX.”.    


 


Esta gestión es una reiteración de lo solicitado mediante oficio 227-


2019: Mediante oficio 081-CACMFJ-JEF-2019 del 14 de febrero del 2019, 


aprobado por el Consejo Superior en sesión 17-19 celebrada el 26 de febrero del 


2019, artículo XLIX, (referencia interna 436-2019). 


 


El oficio 344-CACMFJ-JEF-2019 fue aprobado por el Consejo Superior 


en sesión 78-19 celebrada el 5 de setiembre del 2019, artículo XXXVI, 


(referencia interna 436-2019). 


 


• Referencia interna 501-2019:  Acuerdo del Consejo Superior en 


sesión 20-19 del el 5 de marzo del 2019, artículo LXXI (oficio de la Secretaría 


General de la Corte 3017-2019), donde acoge las recomendaciones del oficio 


55-CACMFJ-JEF-2019 del 7 de febrero del 2019, del Centro de Apoyo, 


Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, relacionado con el 
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seguimiento mensual de los datos estadísticos que reflejan los Juzgados 


Cobratorios del país, período de octubre y noviembre del 2018 y donde entre sus 


recomendaciones se indicó: 


 


“Para la Dirección de Planificación:  


1) Estandarizar la matriz de indicadores del Juzgado de Cobro del II 


Circuito Judicial de Alajuela (San Carlos), y cálculo de rendimiento del personal 


juzgador y técnico, según la metodología utilizada en los otros Juzgados de 


Cobro. 


2) Revisar y verificar que la matriz de indicadores de los Juzgados de 


Cobro fuera de la provincia de San José contemple en sus fórmulas de cálculo 


de rendimiento del personal la nueva cuota de trabajo que actualmente realizan 


estos despachos por recomendación de la Dirección de Planificación, a partir 


de la entrada en vigencia del nuevo Código Procesal Civil.“. 


 


 


• Referencia interna 1108-2019: El Centro de Apoyo, Coordinación 


y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, mediante oficio 310-CACMFJ-


JEF-2019 del 31 de julio del 2019, relacionado con el seguimiento de los datos 


estadísticos que muestran los Juzgados Cobratorios mediante la matriz de 


indicadores de gestión, período de enero a abril del 2019, emitió las siguientes 


recomendaciones a la Dirección de Planificación: 


 


“… 


➢ Para la Dirección de Planificación: 


 


1) Estandarizar la matriz de indicadores del Juzgado de Cobro del II 


Circuito Judicial de Alajuela (San Carlos), ya que no cuenta con varios 


indicadores indispensable para su medición como sí fueron creados para el resto 


de los juzgados Cobratorios, entre estos: la entrada de escritos, la antigüedad 


de pendiente de sentencia y antigüedad de firma de resoluciones. 


2) Se hace un atento recordatorio que se está a la espera que esa 


Dirección de respuesta al acuerdo tomado por el Consejo Superior en sesión N° 


17-19 celebrada el 26 de febrero del 2019, artículo XLIX, en el cual se acogió 


las recomendaciones del informe N° 081-CACMFJ-JEF-2019 de este Centro, así 


como la actualización de la fórmula del indicador del circulante en trámite para 


las tres secciones del Juzgado de Cobro del Segundo Circuito Judicial de San 


José y de ser necesario de los demás despachos de Cobro.  


3) Reiterar la importancia de incluir en la Matriz de Indicares de 


Gestión de los despachos de Cobro los siguientes indicadores: 
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• Cantidad de ingreso de asuntos para fallo. 


• Cantidad de expedientes pendientes para fallar. 


• Cantidad de demandas nuevas pendientes de cursar. 


• Cantidad de escritos pendientes de tramitar. 


…” 


 


En este oficio la recomendación 1 está pendiente. La recomendación 2 es 


una reiteración del oficio 081-CACMFJ-JEF-2019, aprobado por el Consejo 


Superior en sesión 17-19 celebrada el 26 de febrero del 2019, artículo XLIX, 


(referencia interna 436-2019). La recomendación 3 está pendiente, y reitera lo 


ya solicitado por el CACMFJ en la recomendación 5 del oficio 081-CACMFJ-


JEF-2019. 


  


 


• Referencia interna 115-2020: El Consejo Superior en sesión 110-


19 del 19 de diciembre de 2019, artículo XXXV, acordó tomar nota del oficio 


509-CACMFJ-JEF-2019 del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de 


la Función Jurisdiccional, relacionado con el seguimiento de los datos 


estadísticos que muestran los Juzgados Cobratorios mediante la matriz de 


indicadores de gestión, período de mayo a agosto 2019 y dentro de las 


recomendaciones del CACMFJ se encuentran las siguientes: 


 


“Para la Dirección de Planificación:  


 


1) Incluya dentro de la métrica de los indicadores de gestión de los 


Juzgados de Cobro la variable de la cantidad de procesos reactivados, para que 


sea contemplada en la entrada total informada por los despachos y de esta 


manera evitar confusiones en el cálculo de este indicador.  


 


2) Valorar el ajuste de los parámetros de medición del indicador 


“Tiempo promedio de dictado de sentencia” del Juzgado de Cobro del Primer 


Circuito Judicial de Alajuela y el Juzgado de Cobro del Segundo Circuito 


Judicial de Alajuela, los cuales se encuentran por debajo de los establecidos en 


los demás despachos, contando con cuota de trabajo igual a la mayor cantidad 


de despachos de Cobro.  


 


3) Valore el ajuste de los parámetros de medición establecidos en los 


indicadores “Plazo para resolver demandas nuevas (meses)” y “Plazo para 


resolver escritos (meses)” del Juzgado de Cobro de Cartago, debido a que los 
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fijados en ambos indicadores se encuentran por arriba del resto de los Juzgados 


de Cobro del país.  


 


4) Se hace atento recordatorio a la Dirección de Planificación sobre el 


ajuste pendiente del parámetro de medición del indicador “Cantidad de dictado 


de sentencias por Juez (a)” el Juzgado de Cobro del Segundo Circuito Judicial, 


Sección Tercera, por cuanto únicamente fue realizado en la Sección Primera y 


Segunda (Ver anexo N° 8).  


 


5) Facilite al Juzgado de Cobro del Segundo Circuito Judicial de San 


José, Sección Primera, Sección Segunda y Sección Tercera, así como los 3 


Juzgados de Cobro del Primer Circuito Judicial de San José la plantilla para la 


formulación de planes remediales, por cuanto son despachos que actualmente 


aplican el Modelo de Sostenibilidad de procesos de despachos judiciales y 


permitiría contar con una guía que les facilite la propuesta de este tipo de 


planes.”. 


 


• Referencia interna 2511-2021: Solicitud del Consejo Superior en 


sesión 104-2021, celebrada el 2 de diciembre de 2021, artículo XXXIII donde 


acordó: 


  


“Se acordó: 1) Tener por rendido el Informe N° 1219-PLA-EV-2021 de 


la Dirección de Planificación, relacionado con “el seguimiento del Plan de 


Trabajo 2047-PLA-EV-2020 de los Juzgados Civiles y ajuste de estructuras 


(temporales) de los Juzgados de Cobro y Civil del Primer y Segundo Circuito 


Judicial de Alajuela.” Así como el informe 1310-PLA-EV-2021 relacionado 


“con la asignación de personal Juzgador Supernumerario I semestre 2022.”  


(…) l) El Subproceso de Modernización Institucional de la Dirección de 


Planificación considerará dentro las eventuales actualizaciones del insumo del 


Modelo de Sostenibilidad denominado “Matriz de indicadores de gestión” las 


variables de cantidad pendiente de aprobaciones de liquidaciones, prevenciones 


de cumplimiento, escritos y demandas nuevas por cada plaza de persona técnica 


judicial (trámite). 


…” 


 


• Solicitud del CACMFJ en sesión de trabajo del 17 de enero de 


2022, para la creación de un indicador de porcentaje de rendimiento de fallo igual 


al ya existente de porcentaje de rendimiento de firma; para que se observe en la 


matriz el rendimiento de la persona juzgadora según la cantidad de días laborados 


y no solamente sobre la cuota teórica, explicar la composición de la cuota de 
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proveído y el cambio de nombre del indicador de cantidad de sentencias dictadas 


por cantidad de resoluciones de fondo dictadas.  


 


6. Recomendaciones generales 


 


Al Consejo Superior: 


 


6.1. Tomar nota del avance en los estudios citados en el oficio de la 


Dirección de Planificación 10-PLA-MI-2022 de fecha 10 de enero de 2022 y 


aprobado por el Consejo Superior,  en sesión celebrada 09-2022 el 01 de febrero 


de 2022, artículo XXXIX, así como de la actualización del cronograma para la 


atención de los estudios “Factibilidad de incrementar la cuantía en materia 


civil” y “Modificación y estandarización matrices en materia de Cobro a nivel 


nacional” antes de finalizar el primer semestre 2022. 


 


7. Anexos 


 


Anexo Nombre Documento 


1 Oficio 10-PLA-MI-2022 
10-PLA-MI-2022.pdf


 


 


Este informe cuenta con las revisiones y ajustes correspondientes de las jefaturas 


indicadas. 


 


 […]”. 


-0- 


 


Se acordó: 1) Tener por rendido el informe Nº 361-PLA-MI-2022 de la Dirección de 


Planificación, relacionado con la actualización del cronograma de la Dirección de Planificación 


para atender las solicitudes de modificación de las matrices y demás oportunidades de mejora en 


las herramientas del Modelo de Sostenibilidad para la materia de Cobro Judicial. 2) Tomar nota 


del avance en los estudios citados en el oficio N° 10-PLA-MI-2022 de la Dirección de 


Planificación, aprobado por el Consejo Superior en sesión celebrada 09-2022 el 01 de febrero de 


2022, artículo XXXIX, así como de la actualización del cronograma para la atención de los estudios 


“Factibilidad de incrementar la cuantía en materia civil” y “Modificación y estandarización 


matrices en materia de Cobro a nivel nacional”, antes de finalizar el primer semestre 2022. 3) 


Hacer este acuerdo de conocimiento de la Comisión de la Jurisdicción Civil, de los despachos que 


tramitan materia Civil y de Cobro, las Administraciones Regionales del país, del Centro de Apoyo, 
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Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, la Sala Primera, la Inspección Judicial, 


la Oficina de Control Interno y la Auditoría Judicial, para lo que a cada una corresponda. 4) La 


Dirección de Planificación realizará el seguimiento correspondiente e informará oportunamente a 


este Consejo lo pertinente. Se declara acuerdo firme.” 


 


 


Atentamente, 


 


 


 


Lic. Carlos T.  Mora Rodríguez 


Subsecretario General Interino 


Corte Suprema de Justicia 


 


 


C:  Sala Primera 


 Auditoría Judicial 


 Tribunal de la Inspección Judicial 


Tribunal Primero Colegiado Primera Instancia Civil San José  


Tribunal Segundo Colegiado Primera Instancia Civil San José  


Tribunal Colegiado de Primera Instancia Civil del Tercer Circuito Judicial (Hatillo)  


Tribunal Colegiado de Primera Instancia Civil de Alajuela  


Tribunal Colegiado de Primera Instancia Civil del Tercer Circuito Judicial (San Ramón)  


Tribunal Colegiado de Primera Instancia Civil de Cartago  


Tribunal Colegiado de Primera Instancia Civil de Heredia  


Tribunal Colegiado de Primera Instancia Civil de Puntarenas  


Tribunal Colegiado Primera Instancia Civil del Primer Circuito Judicial de Guanacaste 


(Liberia) 


Tribunal Colegiado Primera Instancia Civil del Segundo Circuito Judicial de Guanacaste 


(Nicoya) 


Tribunal Colegiado Primera Instancia Civil del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur 


(Pérez Zeledón) 


Tribunal Colegiado Primera Instancia Civil del Primer Circuito Judicial de la Zona 


Atlántica (Limón) 


Juzgado Primero Civil de San José 


Juzgado Segundo Civil de San José 


Juzgado Tercero Civil de San José 


Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal 


Juzgado Civil de Desamparados 


Juzgado Civil Hatillo, San Sebastián y Alajuelita 


Juzgado Civil de Alajuela 
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Juzgado Civil y de Trabajo del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (San Carlos) 


Juzgado Civil y de Trabajo del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (San Ramón) 


Juzgado Civil y de Trabajo de Grecia 


Juzgado Civil y de Trabajo del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (sede Upala) 


Juzgado Civil de Cartago 


Juzgado Civil, de Trabajo y Agrario de Turrialba 


Juzgado Civil de Heredia 


Juzgado Civil, Trabajo, Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de Sarapiquí 


Juzgado Civil y de Trabajo del Primer Circuito Judicial de Guanacaste (Liberia) 


Juzgado Civil y de Trabajo de Cañas 


Juzgado Civil y de Trabajo del Segundo Circuito Judicial de Guanacaste (Nicoya) 


Juzgado Civil de Santa Cruz 


Juzgado Civil de Puntarenas 


Juzgado Civil y de Trabajo de Quepos 


Juzgado Civil del Primer Circuito Judicial de la Zona Atlántica (Limón) 


Juzgado Civil del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (Pococí - Guapiles) 


Juzgado Civil del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur (Pérez Zeledón) 


Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Buenos Aires 


Juzgado Civil y de Trabajo del Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur (Corredores) 


Juzgado Civil y de Trabajo de Golfito 


Juzgado Civil, de Trabajo y Familia de Osa 


Juzgado Concursal 


Juzgado Primero Especializado de Cobro Primer Circuito Judicial de San Jose 


Juzgado Segundo Especializado de Cobro Primer Circuito de San José 


Juzgado Tercero Especializado de Cobro Primer Circuito Judicial de San José 


Juzgado Especializado de Cobro Segundo Circuito Judicial de San José Sección Primera 


Juzgado Especializado de Cobro Segundo Circuito Judicial de San José, Sección Segunda 


Juzgado Especializado de Cobro Segundo Circuito Judicial de San José, Sección Tercera 


Juzgado de Cobro del Primer Circuito Judicial de Alajuela 


Juzgado de Cobro del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (San Carlos)  


Juzgado de Cobro del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (San Ramon)  


Juzgado de Cobro de Grecia  


Juzgado de Cobro de Cartago  


Juzgado de Cobro de Heredia  


Juzgado de Cobro de Puntarenas  


Juzgado de Cobro del Primer Circuito Judicial de Guanacaste (Liberia)  


Juzgado de Cobro del Segundo Circuito Judicial de Guanacaste (Santa Cruz)  


Juzgado de Cobro del Primer Circuito Judicial de la Zona Atlántica  


Juzgado de Cobro de Pococí (Guápiles)  


Juzgado de Cobro del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur (Pérez Zeledón)  


Juzgado de Cobro de Golfito  
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Juzgado de Cobro del Segundo Circuito Judicial de San José, Sección Primera. 
Administración Regional de Osa  


Administración Regional de Grecia  


Administración Regional de Golfito  


Administración Regional de Cartago  


Administración Regional de Turrialba  


Administración Regional de Heredia  


Administración Regional de Puntarenas  


Administración Regional de Sarapiquí  


Administración Regional de Quepos (Aguirre y Parrita)  


Administración Primer y Tercer Circuito Judicial de San José  


Administración Segundo Circuito Judicial San José  


Administración Regional Ciudad Judicial de San Joaquín de Flores  


Administración Regional del Primer Circuito Judicial Alajuela  


Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (San Carlos)  


Administración Regional del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (San Ramón)  


Administración Regional del Primer Circuito Judicial Zona Sur (Pérez Zeledón)  


Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur (Corredores)  


Administración Regional del Primer Circuito Judicial Zona Atlántica (Limón)  


Administración Regional del Segundo Circuito Judicial Zona Atlántica (Pococí / Guápiles)  


Administración Regional del Primer Circuito Judicial Guanacaste (Liberia)  


Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Guanacaste (Nicoya)  


Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Guanacaste, sede Santa Cruz  


Dirección de Planificación 


Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional 


Oficina de Control Interno 


 Diligencias Refs: (2236-20-4860-2022) 


Lbm  
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San José, 16 de febrero de 2022 


N° 1605-2022 


Al contestar refiérase a este # de oficio 


 


Señora 


Licda. Nacira Valverde Bermúdez 


Directora de Planificación 


 


Estimada señora: 


 


Para su estimable conocimiento y fines consiguientes, le transcribo el acuerdo tomado por 


el Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión N° 09-2022 celebrada el 01 de febrero del 2022, 


que literalmente dice: 


 


“ARTÍCULO XXXIX  


 


Documento N° 2236-2020 / 326-2022. 


 


En sesión N° 85-2021 celebrada el 30 de setiembre del 2021, artículo XXXVIII, se conoció 


el oficio número 392-CACMFJ-JEF-2021 del 22 de noviembre 2021, suscrito por la máster 


Maricruz Chacón Cubillo, Directora del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la 


Función Jurisdiccional, en que remitió el informe N° 664-CACMFJ-REF-2021, elaborado por la 


licenciada Ana Yancy García Rodríguez, Profesional 2 de la citada oficina, correspondiente al 


informe de seguimiento de la materia de Cobro Judicial, durante el periodo de enero a junio del 


2021. 


Mediante oficio Nº 10-PLA-MI-2022 del 10 de enero de 2022, el Ingeniero Dixon Li 


Morales, Jefe a.i. del Proceso Ejecución de las Operaciones de la Dirección de Planificación, remite 


el informe suscrito por el Ing. Jorge Fernando Rodríguez Salazar, Jefe a.i. del Subproceso de 


Modernización Institucional, relacionado con el de seguimiento de la materia de Cobro Judicial, 


durante el periodo de enero a junio del 2021; que literalmente dice: 


 


 “En atención al oficio 11018-21, donde se transcribe el acuerdo tomado 


por el Consejo Superior en sesión celebrada el 1° de diciembre de 2021, artículo 


XXXIX, le remito el informe suscrito por el Ing. Jorge Fernando Rodríguez 


Salazar, Jefe a.i. del Subproceso de Modernización Institucional, relacionado con 


el de seguimiento de la materia de Cobro Judicial durante el periodo de enero a 


junio del 2021. 


(…)”. 


 


-0- 


“[…] 
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La Secretaría General de la Corte mediante oficio 11018-2021, comunica 


el acuerdo del Consejo Superior en sesión 103-2021 celebrada el 01 de diciembre 


del 2021, artículo XXXIX, donde conoce el oficio 392-CACMFJ-JEF-2021 del 


Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, 


relacionado con el seguimiento de la materia de Cobro Judicial durante el periodo 


de enero a junio del 2021 y donde se acordó: 


 


“Se acordó: 1.) Tener por rendido el oficio número 392-CACMFJ-JEF-


2021 del 22 de noviembre 2021, suscrito por la máster Maricruz Chacón Cubillo, 


Directora del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función 


Jurisdiccional, en que remitió el informe N° 664-CACMFJ-REF-2021, 


elaborado por la licenciada Ana Yancy García Rodríguez, Profesional 2 de la 


citada oficina, correspondiente al informe de seguimiento de la materia de Cobro 


Judicial, durante el periodo de enero a junio del 2021. 2.) Acoger las 


recomendaciones indicadas en el citado informe, las que deberán ser cumplidas 


por los despachos indicados. 3.) Acoger las recomendaciones dirigidas a este 


Consejo Superior, en consecuencia: 3.1.)  Tomar nota que el Centro de Apoyo 


Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional desde el 2018 ha 


brindado apoyo a la Sección Tercera de Cobro Judicial, al ser el despacho con 


la situación más crítica en fallo, con la atención de 926 asuntos de fallo al 30 de 


julio pasado, por lo que, es responsabilidad del juez (a) de fondo cumplir con las 


cuotas de trabajo establecidas y responsabilidad del equipo de mejora formular 


planes remediales al respecto, como lo ha reiterado y propuesto el Centro de 


Apoyo Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, y analizar 


detenidamente la procedencia o no de las justificaciones brindadas por el 


personal. 3.2.) Hacer de conocimiento los rendimientos individuales del 


personal juzgador y técnico en la labor de trámite y firma de expedientes y del 


personal juzgador en la labor de fallo que se detallan en las tablas 1 y 2 del 


presente informe y su respectivo análisis, para lo que se estime, con mayor 


énfasis en aquellos rendimientos bajos reiterados. 3.3.) Solicitar a la Dirección 


de Planificación que en el término de 15 días hábiles a partir de la comunicación 


de este acuerdo, informe a este Consejo Superior el plazo que estima razonable 


para el cumplimiento de las recomendaciones planteadas por el Centro de Apoyo 


Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional en los siguientes 


informes de seguimiento: 081-CACMFJ-JEF-2019[11], 55-CACMFJ-JEF-


2019[12] y 310-CACMFJ-JEF-2019[13], aprobados tiempo atrás, como mínimo 


en aquellas que refiere a ajustes y adiciones requeridas en los indicadores de 


gestión de los juzgados de cobro, por medio de las plazas profesionales que 


fueron asignadas en los Circuitos Judiciales para atender lo referente al Modelo 


de Sostenibilidad o bien mediante la organización interna que se defina para la 


atención oportuna de estos requerimientos, definiéndose un plazo razonable a lo 


interno para tal fin, lo que permitiría un seguimiento y análisis adecuado para 



mailto:secre_corte@poder-judicial.go.cr

file:///C:/Users/Alienware/Desktop/Consejo%20Supeior/CONSEJO%202022/SESION%2009-2022/ACUERDO%20DE%20REDACCIÓN/Acta%20N°%209-2022%20del%201%20de%20febrero%20de%202022.docx%23x__ftn11

file:///C:/Users/Alienware/Desktop/Consejo%20Supeior/CONSEJO%202022/SESION%2009-2022/ACUERDO%20DE%20REDACCIÓN/Acta%20N°%209-2022%20del%201%20de%20febrero%20de%202022.docx%23x__ftn12

file:///C:/Users/Alienware/Desktop/Consejo%20Supeior/CONSEJO%202022/SESION%2009-2022/ACUERDO%20DE%20REDACCIÓN/Acta%20N°%209-2022%20del%201%20de%20febrero%20de%202022.docx%23x__ftn13





 
                    Corte Suprema de Justicia 


                           Secretaría General 


Teléfonos: 2295-3008 // 2295-3711 Correo: secrecorte@poder-judicial.go.cr Fax: (506) 2295-3706 Apdo: 1-1003 San José 


 


3 


los involucrados en el Modelo y evitaría continuar solicitando de manera 


periódica información adicional a despachos con altas cargas de trabajo como 


lo son los cobratorios. 3.4.) Trasladar al Tribunal de la Inspección Judicial como 


ente disciplinario, los incumplimientos de cuotas de trabajo cuando son 


reiterados mes a mes y de manera constante, posterior a la puesta en práctica 


de medidas remediales por parte de los despachos judiciales. 3.5.) Trasladar al 


Tribunal de la Inspección Judicial, para el trámite correspondiente, la situación 


expuesta por el licenciado Luis Alberto Pineda Alvarado, juez coordinador del 


Juzgado de Cobro de Liberia, relacionada con el bajo rendimiento que de 


manera reiterada ha mostrado el técnico (a) judicial 1, pese a las acciones 


realizadas por el equipo de mejora del despacho en busca de soluciones para 


mejorar. 


 


Los Juzgados de Cobro del país, las Administraciones Regionales del 


País, el Centro de Apoyo Coordinación y Mejoramiento de la Función 


Jurisdiccional y la Dirección de Planificación tomarán nota para los fines 


correspondientes. Se declara acuerdo firme.”. 


 


Al respecto, me permito hacer de su conocimiento, la información 


recopilada por la MSc. Melissa Durán Gamboa, Coordinadora a.i. de Unidad de 


esta Dirección, que al respecto informa lo siguiente: 


 


• La labor de actualización de una matriz implica una serie de labores 


que consumen una cantidad de tiempo razonable y que tienen implicaciones a 


nivel nacional, ya que se busca la estandarización de las distintas materias en el 


Poder Judicial. Cualquier oportunidad de mejora en las matrices implica al 


menos: 


 


1. Revisión de la solicitud de cambio o propuesta de mejora. 


 


2. Análisis de si aplica o no según la metodología institucional.  


 


3. Análisis del posible impacto en los indicadores automatizados 


(implica coordinación adicional entre el Subproceso de Estadística y la Dirección 


de Tecnología de la Información y Comunicaciones). 


 


4. Si se trata de un indicador nuevo o histórico, implica un análisis de 


la dinámica de cada oficina para definir el rango o métrica. 


 


5. Cualquier modificación aceptada requiere la modificación en la 


matriz no solo de la oficina quién hace la solicitud sino a nivel nacional, para 


mantener la homogenización de las matrices. 
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6. Comunicación del cambio a los interesados para el seguimiento. 


 


7. Capacitación de la oficina sobre las modificaciones realizadas. 


 


• El análisis de las distintas solicitudes de modificación de las 


matrices de Cobro así como el estudio para establecer una cuota de trabajo 


estandarizada para el personal de Cobro (sin necesidad de utilizar bitácora) a 


nivel nacional, entendiéndose que la cuota histórica ya incluye implícitamente 


todos los aspectos que pueden estar incluidos en las bitácoras, ambos estudios 


que atienden las múltiples solicitud del Centro de Apoyo, Coordinación y 


Mejoramiento de la Función Jurisdiccional se encuentra clasificados como 


prioridad ALTA, clasificación D (referencias internas pendientes de dar 


respuesta, con prioridad los acuerdos del Consejo Superior); se encuentran 


pendientes y se atenderán conforme a la capacidad instalada de esta Dirección y 


conforme al cronograma de trabajo ya aprobado por el Consejo Superior en 


sesión 85-2021, del 30 de setiembre de 2021, artículo XXXVIII, oficio de la 


Secretaría 8946-2021 que definió la siguiente lista de prioridades de estudios a 


ejecutar por parte de la Dirección de Planificación en la materia civil-cobro: 


 


k. Capacidad instalada de las personas técnicas judiciales. 


 


b) Impacto del cambio de competencia territorial en materia de cobro y 


estudio de Impacto de cambio de competencia por tipo de proceso en los 


Tribunales Especializados Civiles de San José.  


 


c) Distribución del recurso humano por carga de trabajo en la jurisdicción 


Civil.  


 


d) Referencias internas pendientes de dar respuesta, con prioridad 


los acuerdos del Consejo Superior.  


 


e) Requerimientos del Equipo Gestor, los cuales no se aborden en los 


antes mencionados.  


 


f) Requerimientos solicitados por despachos judiciales.  


 


• Respecto a lo indicado sobre la posibilidad de realizar estos 


cambios por parte de los profesionales asignados a los Circuitos Judiciales, 


primero se debe indicar que por un tema organizacional y según el rediseño de 


procesos, el Subproceso de Modernización Institucional es el responsable de ese 


tipo de cambios, los cuales se hacen de manera estandarizada a nivel nacional, se 
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aclara que actualmente no se cuenta con profesionales en todos los Circuitos 


Judiciales y que además esta tarea conforma  una de las múltiples solicitudes que 


ha realizado el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función 


Jurisdiccional, que ya se encuentra contemplada en el cronograma de trabajo. Si 


esta tarea fuera desarrollada por múltiples dependencias se corre el riesgo de una 


posible pérdida de la estandarización nacional. 


 


• Sin embargo, en atención a lo dispuesto por el Consejo Superior en 


sesión 103-2021 celebrada el 01 de diciembre del 2021, artículo XXXIX, el 


análisis de las propuestas de mejora del Centro de Apoyo y las modificaciones 


que resulten pertinentes se incluyen en el cronograma de trabajo para realizarlas 


durante el primer trimestre del 2022.   


 


La asignación se realizará de la siguiente manera sin perjuicio del retraso 


que pueda implicar en el cronograma de trabajo para 1 recurso, ya aprobado por 


el Consejo Superior para la atención de estudios en materia Civil y Cobro.  


 


Nombre de tarea Duración Comienzo Fin 


Estudios asignados primer trimestre 2022 58 días lun 10/1/22 mié 30/3/22 


   Actualización matrices Juzgados Contravencionales 16 días lun 10/1/22 lun 31/1/22 


   Factibilidad de incrementar la cuantía en materia civil 20 días mar 1/2/22 lun 28/2/22 


   Modificación y estandarización matrices en 


materia de Cobro a nivel nacional 
22 días mar 1/3/22 mié 30/3/22 


      Revisión de la solicitud de cambio o propuesta de 


mejora. 
1 día mar 1/3/22 mar 1/3/22 


      Análisis de si aplica o no según la metodología 


institucional.  
1 día mié 2/3/22 mié 2/3/22 


      Análisis del posible impacto en los indicadores 


automatizados (implica coordinación adicional entre el 


Subproceso de Estadística y la Dirección de Tecnología 


de la Información). 


5 días jue 3/3/22 mié 9/3/22 


      Si se trata de un indicador nuevo o histórico, implica 


un análisis de la dinámica de cada oficina para definir el 


rango o métrica. 


1 día jue 10/3/22 jue 10/3/22 


      Cualquier modificación aceptada requiere la 


modificación en la matriz no solo de la oficina quién 


hace la solicitud sino a nivel nacional. 


9 días vie 11/3/22 mié 23/3/22 


      Comunicación del cambio a los interesados para el 


seguimiento 
1 día jue 24/3/22 jue 24/3/22 


      Capacitación de la oficina sobre las modificaciones 


realizadas 
4 días vie 25/3/22 mié 30/3/22 
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• Dentro de las oportunidades de mejora identificadas por el Centro 


de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, además 


de las notificaciones sugeridas en los indicadores de Cobro, está también la 


estandarización (hasta que los indicadores sean automatizados) de los “rebajos” 


que pueden incluir en la bitácora como tiempo no laborado. 


 


• Durante la implementación del rediseño en San José, se vio la 


necesidad de registrar y contabilizar el tiempo efectivo que dedicaban a trámite 


(proveído de expedientes) y por ello se les facilitó una herramienta en Excel para 


registra los tiempos únicamente en: vacaciones, incapacidades permisos, 


ascensos, depuraciones, horas de reunión, citas médicas, capacitaciones, cantidad 


de horas sin sistema y en el caso de personas juzgadoras además cantidad de 


horas en audiencias orales y dictado de sentencias. 


 


• Posteriormente esa herramienta se implementó en los juzgados 


fuera de San José, con los abordajes en 2018 en el marco del Proyecto de 


Implementación del nuevo Código Procesal Civil, se hizo hincapié de que era 


una herramienta temporal para registro de la información que, posteriormente 


constituye insumo como dato histórico para el estudio de cuota (sin bitácora) que 


realizará esta Dirección conforme al cronograma de vigente.    


 


• De parte de los profesionales de esta Dirección destacados en 


algunos circuitos a cargo del Modelo de Sostenibilidad y Seguimiento se 


agendarán para febrero 2022 las capacitaciones para reiterar a las oficinas 


cobratorias lo que pueden o no registrar en la bitácora para efectos de rebajo en 


el tiempo efectivo.  


 


• Respecto a lo indicado sobre la posibilidad de realizar estos 


cambios por parte de los profesionales asignados a los Circuitos Judiciales, 


primero se debe indicar que por un tema organizacional y según el rediseño de 


procesos de la Dirección de Planificación, el Subproceso de Modernización 


Institucional es el responsable de ese tipo de cambios, los cuales se hacen de 


manera estandarizada a nivel nacional, se aclara que actualmente no se cuenta 


con profesionales en todos los Circuitos Judiciales, tarea que ya se encuentra 


contemplada en el cronograma de trabajo detallado en oficio 8946-2021 de la 


Secretaría General de la Corte, donde se trascribe el acuerdo tomado en sesión 


85-2021 del 30 de setiembre de 2021, artículo XXXVIII.  


 


• Conclusiones 


 


• El análisis de las oportunidades de mejora identificadas por el 
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Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional y 


consecuentes modificaciones en las matrices de indicadores de los Juzgados 


Cobratorios se programan para el primer trimestre 2022.  


 


• Es necesario reiterar a los Juzgados de Cobro del país que: 


 


1. No cuentan con autorización para modificar las bitácoras y que 


únicamente pueden registrar en este momento (para efectos de tiempo no 


efectivo) lo siguiente: vacaciones, incapacidades permisos, ascensos, 


depuraciones, horas de reunión, citas médicas, capacitaciones, cantidad de horas 


sin sistema y en el caso de personas juzgadoras además cantidad de horas en 


audiencias orales y dictado de sentencias. 


 


2. Este conteo lo registraran hasta que, de parte de la Dirección de 


Planificación y conforme al cronograma de trabajo aprobado por el Consejo 


Superior en sesión 85-2021 del 30 de setiembre de 2021, artículo XXXVIII, 


realice el estudio para establecer una cuota de trabajo estandarizada para el 


personal de Cobro (sin necesidad de utilizar bitácora) a nivel nacional, 


entendiéndose que la herramienta constituye un insumo para el análisis de la 


nueva cuota de trabajo en la materia.  


 


3. Una vez los indicadores en materia de Cobro sean automatizados, 


los rebajos que se aplicaran en el sistema serán los mismos que se registren en el 


módulo de proposición electrónica de nombramientos “PIN”.  


 


• Recomendaciones 


 


• En atención al acuerdo del Consejo Superior en sesión 103-2021 


celebrada el 01 de diciembre del 2021, artículo XXXIX, el análisis de las 


propuestas de mejora del Centro de Apoyo y las modificaciones que resulten 


pertinentes se incluyen en el cronograma de trabajo de un recurso para el primer 


trimestre 2022. 


 


• Reiterar a los Juzgados de Cobro a nivel nacional que: 


 


• No cuentan con autorización para modificar las bitácoras y que 


únicamente pueden registrar en este momento (para efectos de tiempo no 


efectivo) lo siguiente: vacaciones, incapacidades permisos, ascensos, 


depuraciones, horas de reunión, citas médicas, capacitaciones, cantidad de horas 


sin sistema y en el caso de personas juzgadoras además cantidad de horas en 


audiencias orales y dictado de sentencias. 
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• Este conteo lo registraran hasta que de parte de la Dirección de 


Planificación y conforme al cronograma de trabajo aprobado por el Consejo 


Superior en sesión 85-2021 del 30 de setiembre de 2021, artículo XXXVIII, 


realice el estudio para establecer una cuota de trabajo estandarizada para el 


personal de Cobro (sin necesidad de utilizar bitácora) a nivel nacional, 


entendiéndose que la herramienta constituye un insumo para el análisis de la 


nueva cuota de trabajo en la materia.  


 


• Una vez los indicadores en materia de Cobro sean automatizados, 


los rebajos que se aplicaran en el sistema serán los mismos que se registren en el 


módulo de proposición electrónica de nombramientos “PIN”.  


 


• Hacer este acuerdo de conocimiento de los Juzgados de Cobro y 


Administraciones Regionales del país y el Centro de Apoyo como participes 


activos del Modelo de Sostenibilidad y Seguimiento Institucional.  


 


Este informe cuenta con las revisiones y ajustes correspondientes de las 


jefaturas indicadas. 


 


 NOMBRE Puesto 


Elaborado 


por: 
Máster Melissa Durán Gamboa Coordinadora a.i. de Unidad 3  


Aprobado 


por: 


Ing. Jorge Fernando Rodríguez 


Salazar 


Jefe a.i.  Subproceso de Modernización 


Institucional  


 


[…]”. 


-0- 


 


Señala la Vicepresidenta magistrada Solano: “Esto me preocupa, no sé si entra en  las 


observaciones que podríamos hacer, o le quería preguntar al integrante Amador, porque me han 


hecho comentarios y me imagino que a ustedes les pasa igual, que las quejas sobre lo que no 


funciona bien en la institución piensan que este Consejo con más facilidad de la que tenemos 


podríamos resolverlo, el día de ayer en la sesión de Corte aproveché y se lo dije a la magistrada 


Vargas Vásquez, que es la Coordinadora de la Comisión de la Jurisdicción Civil, porque hay una 


gran insatisfacción de los usuarios donde se quejan que sobre todo en el cobratorio a veces lo único 


que tiene que hacer la parte, el Juez, es firmar porque ya está todo listo para la orden de giro y que 


pasan meses, ya está todo listo solo se requiere la firma del Juez y no firman, entonces en cuanto a 


cuál es el procedimiento que tienen en esto, en los rediseños que tienen que ver con esto, en esto 


lo que tiene que ver es el seguimiento para ver la efectividad para dar por terminados los 


expedientes, porque eso sí tiene que ver con las respuestas que damos a los usuarios finalmente, 


que es a quienes nosotros nos debemos.  
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Entonces, le quería consultar al Integrante Amador si con relación a eso si observó algo, si 


se puede hacer alguna observación de este Consejo, porque es una insatisfacción de parte de los 


usuarios.” 


 


Responde el Integrante Amador Badilla: “Precisamente el martes pasado que estuvo don 


Orlando Aguirre, ellos están en la Comisión Civil y nos comentaba que ellos están haciendo un 


trabajo fuerte para ver todos estos aspectos, entonces me imagino que la Comisión está viendo 


estos temas, y los están afinando porque sí tienen una queja muy grande todo el cobratorio, y toda 


está parte que usted señala, a nosotros nos lo señaló precisamente. 


 


Entonces considero que la Comisión sí está esterada y van a establecer un rediseño para 


estos despachos, de manera que para nadie es un secreto que la materia cobratoria no ha rendido 


los frutos que se ha querido, a pesar de las reformas legales, entonces considero que la Comisión 


sí está trabajando en eso. Por ello, es mejor esperar a ver qué va a resolver la Comisión con respecto 


a este tema y tal vez tener pendiente esa observación que hace su persona en el tema de firmas.” 


 


Prosigue la Vicepresidenta magistrada Solano: “A veces son millones, y la gente está 


dependiendo del dinero y es nada más la firma, y el dinero está en el Departamento de Financiero 


Contable y eso solo la firma del “ejecútese”, ya todo está listo y pasan meses y no se da la respuesta, 


entonces en eso sí tiene que ver en lo del asunto del rediseño. 


 


Algo tan sencillo, debería de haber un equipo dando seguimiento a esos “cuellos de botella”, 


que se nos dan, porque finalmente es el resultado del servicio público que nosotros damos. 


Entonces, sería acoger la propuesta en los términos que se nos han dado, si no tienen ninguna otra 


observación.” 


 


Se acordó: 1) Tener por rendido el informe Nº 10-PLA-MI-2022 de la Dirección de 


Planificación, relacionado con el de seguimiento de la materia de Cobro Judicial, durante el periodo 


de enero a junio del 2021. 2) Tomar nota de la recomendación 1.1., en la que se informa que, en 


atención al acuerdo del Consejo Superior en sesión 103-2021 celebrada el 01 de diciembre del 


2021, artículo XXXIX, el análisis de las propuestas de mejora del Centro de Apoyo y las 


modificaciones que resulten pertinentes se incluirán en el cronograma de trabajo, para lo que se 


contará con un recurso para el primer trimestre 2022. 3) Reiterar a los Juzgados de Cobro a nivel 


nacional las siguientes indicaciones: a) No cuentan con autorización para modificar las bitácoras y 


que únicamente pueden registrar en este momento (para efectos de tiempo no efectivo) lo siguiente: 


vacaciones, incapacidades permisos, ascensos, depuraciones, horas de reunión, citas médicas, 


capacitaciones, cantidad de horas sin sistema y en el caso de personas juzgadoras, además, cantidad 


de horas en audiencias orales y dictado de sentencias. b) Este conteo lo registraran hasta que de 


parte de la Dirección de Planificación y conforme al cronograma de trabajo aprobado por el 


Consejo Superior en sesión 85-2021 del 30 de setiembre de 2021, artículo XXXVIII, realice el 


estudio para establecer una cuota de trabajo estandarizada para el personal de Cobro (sin 
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necesidad de utilizar bitácora) a nivel nacional, entendiéndose que la herramienta constituye un 


insumo para el análisis de la nueva cuota de trabajo en la materia. c) Una vez los indicadores en 


materia de Cobro sean automatizados, los rebajos que se aplicaran en el sistema serán los mismos 


que se registren en el módulo de proposición electrónica de nombramientos “PIN”. 4) Hacer este 


acuerdo de conocimiento de la Comisión de la Jurisdicción Civil, de los Juzgados de Cobro y las 


Administraciones Regionales del país, del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la 


Función Jurisdiccional, la Inspección Judicial, la Oficina de Control Interno y la Auditoría Judicial, 


para lo que a cada una corresponda. 5) La Dirección de Planificación realizará el seguimiento 


correspondiente e informará oportunamente a este Consejo lo pertinente.” 


 


Atentamente,  


 


 


 


 


Lic. Ricardo Calderón Fernández   


Prosecretario General  


Secretaría General de la Corte 


  


Cc: 


Comisión de la Jurisdicción Civil 


Tribunal de la Inspección Judicial 


Auditoría Judicial 


Control Interno 


Juzgado Primero Especializado de Cobro del Primero Circuito Judicial de San José 


Juzgado Segundo Especializado de Cobro del Primero Circuito Judicial de San José 


Juzgado Tercero Especializado de Cobro del Primero Circuito Judicial de San José 


Juzgado Especializado de Cobros Sección Primera del Segundo Circuito Judicial de San 


José 


Juzgado Especializado de Cobros Sección Segunda del Segundo Circuito Judicial de San 


José 


Juzgado Especializado de Cobros Sección Tercera del Segundo Circuito Judicial de San 


José 


Juzgado de Cobro del Primer Circuito Judicial de Alajuela 


Juzgado de Cobros de San Carlos 


Juzgado de Cobro de San Ramon 


Juzgado de Cobros de Grecia 


Juzgado de Cobros de Cartago 


Juzgado de Cobro de Heredia 


Juzgado de Cobros de Puntarenas 


Juzgado de Cobros de Liberia  


Juzgado de Cobro del Segundo Circuito Judicial de Guanacaste (Santa Cruz) 
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Juzgado de Cobro de Limón  


Juzgado de Cobros de Pococí 


Juzgado de Cobro del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur  


Juzgado de Cobros de Golfito 


Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional 


Administración Regional de Osa  


Administración Regional de Grecia  


Administración Regional de Golfito  


Administración Regional de Cartago  


Administración Regional de Turrialba  


Administración Regional de Heredia  


Administración Regional de Puntarenas  


Administración Regional de Sarapiquí  


Administración Regional de Quepos (Aguirre y Parrita)  


Administración Primer y Tercer Circuito Judicial de San José  


Administración Segundo Circuito Judicial San José  


Administración Regional Ciudad Judicial de San Joaquín de Flores  


Administración Regional del Primer Circuito Judicial Alajuela  


Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (San Carlos)  


Administración Regional del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (San Ramón)  


Administración Regional del Primer Circuito Judicial Zona Sur (Pérez Zeledón)  


Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur (Corredores)  


Administración Regional del Primer Circuito Judicial Zona Atlántica (Limón)  


Administración Regional del Segundo Circuito Judicial Zona Atlántica (Pococí / 


Guápiles)  


Administración Regional del Primer Circuito Judicial Guanacaste (Liberia)  


Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Guanacaste (Nicoya)  


Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Guanacaste, sede Santa Cruz  


Diligencias / Refs: (2236-2020 / 326-2022)  


Ediazo 


PT 
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                      Corte Suprema de Justicia
                           Secretaría General


 
 


CIRCULAR Nº 233-2021
 
Asunto: Reiteración de circulares referentes al deber de las personas servidoras judiciales, personal de apoyo y profesionales, de
mantener actualizados los sistemas informáticos que apoyan la gestión de los despachos judiciales.
 


A LAS SERVIDORAS Y SERVIDORES JUDICIALES DEL PAÍS
 


SE LES HACE SABER QUE:
 


El Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión N° 85-2021 celebrada el 30 de setiembre del 2021, artículo LIII, dispuso, reiterar
las circulares que se refieren a la debida actualización de la página web, que dice:
 
El Consejo Superior en sesión N° 83-18 celebrada el 20 de setiembre de 2018, artículo LI, dispuso reiterar las siguientes circulares,
que se refieren a la debida actualización de los sistemas informáticos que apoyan la gestión en los despachos judiciales:
 


Circular Asunto
N° 131-2005 “Obligación de actualizar la información de los expedientes”
N° 123-2006 “Deber de utilizar el sistema informático”


N° 08-2009
“Instrucciones para confeccionar los informes trimestrales que deben rendirse a la Sección de
Estadística del Departamento de Planificación ”


N° 126-2009
“ A) Sobre el deber de utilizar el Formulario N° F-441 “Solicitud de préstamo de
expedientes”.B) Reiterar la Circular N° 142-2005. C) Dejar sin efecto las Circulares N° 52-
2005, 75-2007 y 104-2009”


N° 28-2010


“Reiteración de los incisos 38 y 53 del Reglamento del Sistema Automatizado de Depósitos y
Pagos Judiciales (S.D.J.), comunicado mediante circular N° 89-08, publicada en el Boletín
Judicial N° 101 del 27 de mayo de 2008, que tratan sobre el deber de actualizar los
expedientes en dicho sistema. Deber del despacho receptor de un expediente, de completar







la información que el despacho remitente hubiera omitido indicar en el SDJ y de comunicar al
Tribunal de la Inspección Judicial sobre la falta de diligencia de este último”


N° 41-2010
“Aplicación del régimen disciplinario a los servidores que no utilizan o no mantienen
actualizado los distintos sistemas informáticos del Poder Judicial”


N° 58-2010
“Obligación de las personas responsables de actualizar la página web del Poder Judicial, de
realizar su labor en forma oportuna y constante; anotando la mayor cantidad posible de datos
y resoluciones firmes”,


N° 133-2010 “Actualización de información en el Sistema de Gestión”,
N° 61-2011 “Prohibición de establecer horarios para fotocopiar expedientes”


N ° 153-2011 “Obligación de mantener el Sistema Electrónico Actualizado”


N° 35-2013
“Recomendaciones para mejorar la gestión de los despachos judiciales que atienden materia
laboral”


N° 238-2014
“Responsabilidad de velar por la adecuada y oportuna actualización de la información que se
ingresa a los sitios y páginas electrónicas del Poder Judicial”


N° 261-2014 “Sobre la actualización del Sistema de Gestión y Agenda de Cronos”
 
 
De conformidad con la circular N° 67-09 emitida por la Secretaría de la Corte el 22 de junio de 2009, se le comunica que
en virtud del principio de gratuidad que rige esta materia, la publicación está exenta de todo pago de derechos.
 
Publíquese una sola vez en el Boletín Judicial 
 
San José, de 25 de octubre del 2021.


 


 


 


Lic. Carlos Mora Rodríguez
Sub Secretario General interino


Corte Suprema de Justicia
 


 
LSA
Ref: (10125-2021)


Clasificación elaborada por SECRETARÍA GENERAL DE LA CORTE del Poder Judicial. Prohibida su reproducción y/o
distribución en forma onerosa.


Es copia fiel del original - Tomado del Nexus PJ el: .13-07-2022 14:15:16





		Circular de Secretaría de la Corte N° 233 - 2021

		Publicada en SECRETARÍA GENERAL DE LA CORTE N°233 del 25 de octubre del 2021






image1.emf
Oficio  N149-CACMFJ-JEF-2022.pdf


Oficio N149-CACMFJ-JEF-2022.pdf


           


 


 


 
 


1 


San José, 3 de mayo de 2022 


Oficio N°149-CACMFJ-JEF-2022 


 


 


 


 


Ingeniero  


Jorge Fernando Rodríguez Salazar  
Jefe a.i del Subproceso de Modernización Institucional  
Dirección de Planificación  
 


Estimado señor: 


El Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión N° 11-2022 celebrada el 8 de febrero 
del 2022, artículo XXXVIII, conoció el informe N°48-CACMFJ-REF-2022 del Centro 
de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional (CACMFJ) 
relacionado con el seguimiento de la materia de cobro judicial respecto a los 
principales indicadores que representan la labor que realizó el personal por el 
periodo en pandemia del 3 de mayo al 30 de setiembre del 2021, y en lo que interesa 
dispuso:  
 


“…Se acordó: Tener por recibido el informe máster Maricruz Chacón Cubillo, 
Directora del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función 
Jurisdiccional, en oficio N°039-CACMFJ-JEF-2022 del 27 de enero de 2022, en 
consecuencia; acoger las siguientes recomendaciones … 3.) El Juzgado de Cobro 
de Pococí deberá consignar en la matriz de indicadores de gestión la cantidad 
correcta de sentencias dictadas durante el periodo analizado, además de 
incorporar dentro de la próxima minuta de reunión con el equipo de mejora el 
ajuste realizado y hacer de conocimiento de las oficinas involucradas en el 
Modelo de Sostenibilidad…”   
 


La recomendación incluida en el informe citado fue sugerida debido a que el Juzgado 
de Cobro de Pococí mostró en sus indicadores de gestión únicamente una sentencia 
dictada durante el periodo evaluado. De la consulta realizada por el CACMFJ a la 
jueza coordinadora de ese despacho, licenciada Hazel Patricia Castillo Bolaños, se 
indicó que la oficina había realizado 116 sentencias. Al respecto, se le solicitó a la 
jueza coordinadora la corrección en la matriz de gestión.  
 
Posteriormente, el 24 de enero pasado, la licenciada Castillo Bolaños informó que las 
sentencias fueron dictadas por una persona jueza supernumeraria y que solicitó 
orientación y aclaración para incorporar el dato en la matriz de indicadores, para lo 
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cual se indicó: “…si fue en sustitución de la jueza titular se incorpora en el código de la jueza 
del despacho que está sustituyendo, pero si es un apoyo como recurso adicional debe de 
coordinarse con la Dirección de Planificación para la incorporación de celdas en la matriz para 
incorporarlo aparte.”    
 
Como parte del seguimiento, el 29 de marzo pasado el CACMFJ coordinó una 
reunión con la licenciada Castillo Bolaños, en la cual la jueza manifestó no haber 
cumplido aún con lo recomendado debido a que no cuenta con una persona 
profesional de la Dirección de Planificación en el circuito.   
 
En consecuencia, se solicita la inclusión de un apartado en la matriz de indicadores 
de gestión del Juzgado de Cobro del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica 
(Pococí) para incluir la colaboración recibida en el fallo de expedientes y cualquier 
otra que eventualmente reciban, esto mediante la incorporación de nuevos 
indicadores que reflejen el porcentaje de rendimiento del personal de apoyo, 
mediante la posibilidad de que los despachos puedan incluir la cuota de trabajo de 
un plan determinado y sea vinculada a la casilla del rendimiento del personal 
supernumerario.   
 
Para tal fin, ubicar en la métrica la cantidad de asuntos fallados y firmados por 
personal de apoyo juzgador, así como los tramitados por personal técnico de apoyo, 
adicional al despacho, como fue realizado en la matriz del Juzgado de Cobro de 
Cartago cuando se solicitó, separándose el promedio de cada una de las labores 
citadas que realiza el despacho del que realiza el personal de apoyo.    
 
Así mismo, estandarizar los indicadores relacionados al apoyo entre los juzgados de 
cobro, debido a que se ha determinado que las matrices que cuentan con la 
información es incluida de distintas maneras, como se visualiza en los indicadores 
del Juzgado de Cobro del Primer Circuito Judicial de la Zona Atlántica, los juzgados 
del Primer Circuito Judicial de San Jose, el Juzgado de Cobro del Primer Circuito de 
la Zona Sur y el Juzgado de Cobro de Santa Cruz (solo se incluye en la métrica las 
cantidades), por citar algunos ejemplos.    
 
De igual manera, se solicita realizarlo en los siguientes juzgados cobratorios:  
 
Para la labor de 


fallo: 
Para la labor de 


firma: 
Para la labor de 


proveído:  
Porcentajes de 


rendimiento en firma, 
fallo y proveído 


Juzgado Segundo de 
Cobro del Primer 
Circuito Judicial de 
San José  


Juzgado de 
Cobro de 
Puntarenas (No 
se incluye en la 
métrica el juez(a) 


Juzgado de Cobro 
del Primer 
Circuito Judicial 
de Alajuela.  


 
Todos los despachos de 
cobro judicial con la 
excepción del Juzgado 
de Cobro de Cartago.  
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de apoyo). El 
rendimiento está 
vinculado al 
juez(a) con 
código N°1. 


Juzgado Tercero de 
Cobro del Primer 
Circuito Judicial de 
San José 


 Juzgado de Cobro 
de Pérez Zeledón 


Juzgado de Cobro de 
Grecia 


Juzgado de 
Cobro de Grecia 


Juzgado de Cobro 
de Grecia 


Juzgado de Cobro de 
Heredia 


Juzgado de 
Cobro de Liberia 


Juzgado de Cobro 
de Liberia 


Juzgado de Cobro de 
San Ramón  


Juzgado de 
Cobro de San 
Ramón  


Juzgado de Cobro 
de San Ramón  


Juzgado de Cobro del 
Segundo Circuito 
Judicial, Sección 
Segunda 


Juzgado de 
Cobro del 
Segundo Circuito 
Judicial, Sección 
Segunda 


Juzgado de Cobro 
del Segundo 
Circuito Judicial, 
Sección Segunda 


Juzgado de Cobro del 
Segundo Circuito 
Judicial, Sección 
Tercera 


Juzgado de 
Cobro del 
Segundo Circuito 
Judicial, Sección 
Tercera 


Juzgado de Cobro 
del Segundo 
Circuito Judicial, 
Sección Tercera 


Fuente: Indicadores de gestión. 


 
Por otra parte, aprovechar la gestión para reiterar la importancia de que se adicione 
en la matriz de indicadores de gestión de los juzgados de cobro un indicador que 
permita medir el porcentaje de rendimiento del fallo de expedientes realizado por 
las personas juzgadora titulares de los despachos, con la finalidad de determinar el 
rendimiento real de la persona conforme a los días efectivos de trabajo, lo cual se ha 
recomendado en distintos informes elaborados por este Centro y reiterado en el 
informe N° 664-CACMFJ-REF-2021, aprobado por el Consejo Superior en sesión N° 
103-2021 celebrada el 01 de diciembre del 2021, artículo XXXIX, que acordó:  
 


“…3.3.) Solicitar a la Dirección de Planificación que en el término de 15 días 
hábiles a partir de la comunicación de este acuerdo, informe a este Consejo 
Superior el plazo que estima razonable para el cumplimiento de las 
recomendaciones planteadas por el Centro de Apoyo Coordinación y 
Mejoramiento de la Función Jurisdiccional en los siguientes informes de 
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seguimiento: 081-CACMFJ-JEF-20191, 55-CACMFJ-JEF-20192 y 310-
CACMFJ-JEF-20193, aprobados tiempo atrás, como mínimo en aquellas que 
refiere a ajustes y adiciones requeridas en los indicadores de gestión de los 
juzgados de cobro, por medio de las plazas profesionales que fueron asignadas en 
los Circuitos Judiciales para atender lo referente al Modelo de Sostenibilidad o 
bien mediante la organización interna que se defina para la atención oportuna de 
estos requerimientos, definiéndose un plazo razonable a lo interno para tal fin, 
lo que permitiría un seguimiento y análisis adecuado para los involucrados en el 
Modelo y evitaría continuar solicitando de manera periódica información 
adicional a despachos con altas cargas de trabajo como lo son los cobratorios…”  


 
 
De usted atentamente, 
 


 


 


 


 


Maricruz Chacón Cubillo 
Directora  


 


agarciar 


 
1 Aprobado por el Consejo Superior, en sesión N° 17-19 celebrada el 26 de febrero del 2019, artículo XLIX. 


2 Aprobado por el Consejo Superior, en sesión N° 20-19 celebrada el 5 de marzo del 2019, artículo LXXI.  
3 Aprobado por el Consejo Superior, en sesión N° 70-19 celebrada el 8 de agosto de 2019, artículo LXXVII. 
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