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Licenciada
Silvia Navarro Romanini 
Secretaría General de la Corte


Estimada señora:

En atención al oficio N°4264-2024 con fecha del 20 de mayo de 2024, donde se transcribe el acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión N°40-24 celebrada el 14 de mayo de 2024, se remite el informe  por la Máster Yesenia Salazar Guzmán, Jefa a.i del Subproceso de Modernización No Penal,  relacionado con el estudio de la estructura, cargas de trabajo y tramitación actual del Juzgado Contravencional de Santa Ana.

El presente informe fue remitido en consulta mediante oficio 1244-PLA-MI(NPL) -2024 el 26 de setiembre de 2024 al Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Santa Ana, Administración del I Circuito de San José; así como, a la Comisión de Familia Niñez y Adolescencia y al Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional. Una vez vencido el plazo de consulta no se recibieron observaciones de ninguna de las instancias consultadas, por lo cual se procede a remitir el informe en su versión definitiva.



Atentamente,

Máster Allan Pow Hing Cordero
Director de Planificación 


Copias: 
· Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Santa Ana 
· Administración del I Circuito de San José 
· Comisión de Familia Niñez y Adolescencia
· Licda. Eddy Rodríguez Chaves, Juez Gestor de Familia
· Lic. Cristián Martínez Hernández, Juez Gestor Pensiones Alimentarias
· Licda. Shirley González Quirós, Jueza Gestora, Violencia Doméstica 
· Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional
· Archivo
Msp 

11 de octubre de 2024



Máster 
Allan Pow Hing Cordero 
Director de Planificación


Estimado señor:

En atención al oficio N°4264-2024 con fecha del 20 de mayo de 2024, donde se transcribe el acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión N°40-24 celebrada el 14 de mayo de 2024, relacionada con la solicitud del estudio de la estructura, cargas de trabajo y tramitación actual del Juzgado Contravencional de Santa Ana, que entre otros dispuso:

“(…) 1.) Tener por conocida la gestión del licenciado Carlos Andres Aguilar Arrieta, Juez Coordinador del Juzgado Contravencional de Santa Ana, en relación con la estructura, cargas de trabajo y tramitación actual del Juzgado Contravencional de Santa Ana. 2.) Remitir gestión del licenciado Aguilar Arrieta, a la Dirección de Planificación con la finalidad de que elabore el estudio correspondiente e indique la fecha aproximada en la que puede presentar dicho estudio, valorándolo en función de la lista de prioridades de ese despacho. Se declara acuerdo firme. (…)”

Al respecto, se detalla la información recopilada por el Lic. Esteban Valverde Valverde, Profesional 2, a.i. de esta Dirección, teniendo en consideración que el presente informe se relaciona con la siguiente solicitud:


	Oficio
	Fecha
	Tema
	Referencia interna

	4264-2024
	20-05-2024
	Estudio de la estructura, cargas de trabajo y tramitación actual del Juzgado Contravencional de Santa Ana
	1503-2024
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Resumen Ejecutivo

El presente estudio contemple el análisis y revisión de la organización interna, distribución de funciones y las estadísticas de asuntos ingresados y concluidos entre enero 2021 al I semestre del año 2024, de las materias tramitadas en el Juzgado Contravencional de Santa Ana; las cuales son Pensiones Alimentarias, Tránsito, Faltas y Contravenciones, y Violencia Doméstica. 

Se identificó que la materia con mayor carga de asuntos entrados es Tránsito, con un 46% del total, aunque es importante considerar que las materias de Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica con un promedio de 20% y de 17% respectivamente; conllevan una tramitología diferente por su naturaleza, por lo que sus abordajes son distintos a la materia de Tránsito, razón por la cual requieren mayor tiempo de tramitación. 

Entre los principales hallazgos, se destacó que el juzgado tiene un volumen de trabajo superior al de otros despachos similares, con un promedio de 60.4 asuntos ingresados por cada técnico judicial y 100.7 por cada juez. También se detectó que el rol de la atención de llamadas telefónicas, sus cargas de trabajo no están equitativamente distribuidas entre el personal técnico. El estudio sugiere que la incorporación de un nuevo recurso técnico judicial al despacho podría mejorar significativamente la carga de trabajo entre las personas técnicas judiciales y por ende mejorar los indicadores de gestión.

Como recomendación, se sugiere al Consejo Superior aprobar la continuidad de la estructura funcional del Juzgado, con la incorporación de una nueva plaza de persona técnica judicial ya contemplada dentro de los recursos ordinarios del presupuesto 2025, como parte de las necesidades para la implementación del nuevo CPF, el cual permitirá  reorganizar la distribución de tareas para equilibrar las cargas de trabajo, aunado a la  reducción de los tiempos de tramitación, mejorar la atención al público y aumentar el número de casos concluidos. Con la incorporación del nuevo recurso, se proyecta que la relación de asuntos terminados por cada asunto entrado se eleve a 1.14, estabilizando los indicadores de gestión del juzgado.

Antecedentes 

A continuación, se detallan los principales antecedentes de este estudio:
 
1.1. La Secretaría General de la Corte mediante Oficio N°11452-2020 comunicó que, el Consejo Superior en sesión 108-2020 celebrada al 10 de noviembre de 2020, Artículo XLVI; sobre el estudio relacionado con la solicitud de valorar una división de horario laboral para disminuir el retraso en la tramitación de asuntos judiciales en el Juzgado Contravencional de Santa Ana, que entre otros dispuso:

“(…) 1) Tener por rendido el informe Nº 1593-PLA-OI-2020, relacionado con la solicitud de valorar una división de horario laboral para disminuir el retraso en la tramitación de asuntos judiciales en el Juzgado Contravencional de Santa Ana. 2) Aprobar las recomendaciones señaladas en el presente informe, dirigidas a este Consejo Superior, Juzgado Contravencional de Santa Ana, Contraloría de Servicios, Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, Dirección de Tecnología de la Información, Departamento de Artes Gráficas. 3) De conformidad con los resultados del presente informe, se rechaza la propuesta realizada por el máster Carlos Andrés Aguilar Arrieta, Juez Coordinador del Juzgado Contravencional de Santa Ana, para que se le permita hacer una división del horario laboral del personal a cargo, ya que se considera que con la propuesta de reorganización a lo interno del despacho, dentro de la jornada ordinaria de trabajo, se pueden mejorar los rendimientos de trabajo, tal y como lo establece la Dirección de Planificación en el escenario número III. (…)”.

1.2. El “Código Procesal de Familia” , el cual fue aprobado bajo Decreto Legislativo 9747 el 12 de febrero del 2020, según alcance 19 del Diario Oficial La Gaceta 28 del 23 de octubre de 2019 y rige a partir del 1 de octubre de 2022 de conformidad con la vacancia de 2 años aprobada por la Asamblea Legislativa, Ley 9904, publicada el 29 de setiembre del 2020 en el Diario Oficial La Gaceta 239,  alcance 257, la cual contiene un único artículo que modifica el Transitorio III de la Ley 9747 Código Procesal de Familia:

“ARTÍCULO ÚNICO de la Ley 9904- Para que se modifique la fecha de entrada en vigencia de la Ley N°9747 Código Procesal de Familia, del 23 de octubre de 2019 y se lea de la siguiente manera:
Este Código regirá en su integridad a partir del 01 de octubre de 2022. Se mantiene en vigencia el Transitorio III, como lo dispone la Ley N°9747 Código Procesal de Familia, del 23 de octubre de 2019.”.

1.3. La Secretaría General de la Corte mediante Oficio N°3621-2024 comunicó que, el Consejo Superior en sesión 31-2024 celebrada el 19 de abril de 2024, Artículo IX; sobre el estudio relacionado con el impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial a partir de la promulgación del Código Procesal de Familia para el 2025, que entre otros dispuso:

“(…) 1.) Aprobar el INFORME 379-PLA-RH-MI(NPL)-2024 relacionado con el impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial a partir de la promulgación del Código Procesal de Familia para el 2025. 2.) Solicitar a la Dirección de Gestión Humana que a más tardar el 15 de mayo de 2024 envíe a la Dirección de Planificación la estimación del costo de recurso humano asociado a las recomendaciones de este estudio para consolidarse como parte de los requerimientos adicionales que serán remitidos al Ministerio de Hacienda. (…)”.

Estructura Organizacional

En la actualidad el Juzgado Contravencional de Santa Ana se conforma por diez personas funcionarias judiciales, las cuales ocupan plazas ordinarias, todas en propiedad, de conformidad con la Relación de Puestos de la Dirección de Gestión Humana con vigencia a abril de 2024, en la siguiente tabla se muestra las diferentes clases de puestos:
 







Tabla 1
Recurso Humano del Juzgado Contravencional de Santa Ana, setiembre 2024
	Oficina
	Clase (Persona)

	Juzgado Contravencional de Santa Ana
	Jueza 1

	
	Jueza 1

	
	Jueza 1

	
	Coordinadora Judicial 1

	
	Técnica Judicial 1

	
	Técnica Judicial 1

	
	Técnica Judicial 1

	
	Técnica Judicial 1

	
	Técnica Judicial 1

	
	Técnica Judicial 1


Fuente: Modernización Institucional con base a la relación de puestos de agosto de 2024.

Es importante indicar que, de conformidad con el oficio 3621-2024 donde se transcribe el acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión extraordinaria de presupuesto N°31-2024 celebrada el 19 de abril de 2024, se aprobó el informe 379-PLA-RH-MI(NPL)-2024, así como los informes complementarios con Oficio 4104-2024 donde se transcribe el acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión extraordinaria de presupuesto N°38-2024 celebrada el 9 de mayo de 2024, donde se aprobó el informe 520-PLA-MI(NPL)-2024 y Oficio 5349-2024 donde se transcribe el acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión extraordinaria N°51-24 celebrada el 14 de junio de 2024, donde se aprobó el informe 721-PLA-MI(NPL)-2024; relacionados con el impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial a partir de la promulgación del Código Procesal de Familia para el 2025; en el que se recomendó asignar un recurso adicional de una persona técnica judicial 1 al Juzgado Contravencional de Santa Ana inclusive.

Estructura Funcional del Despacho

Actualmente el Juzgado Contravencional de Santa Ana tramita las materias de: Violencia Doméstica (VD), Faltas y Contravenciones (FC), Pensiones Alimentarias (PA) y Tránsito (TR). 
A continuación, se detallan las funciones y la distribución del personal: 

Tabla 2
Funciones y distribución del personal del Juzgado Contravencional de Santa Ana, setiembre 2024
	Ubicación
	VD
	FC
	PA
	TR
	Otras labores

	Persona Juzgadora 1
	
	
	
	
	 

	Persona Juzgadora 2
	
	
	
	
	 

	Persona Juzgadora 3
	P
	P
	P
	P
	 

	Persona Coordinadora Judicial
	 
	 
	 
	 
	Encargado/a de la parte administrativa del despacho

	Persona Técnica Judicial 1
	 
	 
	 
	 
	Encargado/a de la parte de manifestación del despacho

	Persona Técnica Judicial 2
	P
	P
	P
	P
	 

	Persona Técnica Judicial 3
	P
	P
	P
	P
	 

	Persona Técnica Judicial 4
	P
	P
	P
	P
	 

	Persona Técnica Judicial 5
	P
	P
	P
	P
	 

	Persona Técnica Judicial 6
	P
	P
	P
	P
	 


Fuente: Elaboración propia Subproceso de Modernización No Penal.
En la tabla anterior se puede observar donde la persona coordinadora judicial se encarga de la parte administrativa del despacho, la persona técnica judicial 01 se encarga de la manifestación del despacho, las 3 personas juzgadoras atienden todas las materias de manera equitativa, al igual que las personas técnicas judiciales 02, 03, 04, 05 y 06, esta dinámica se puede apreciar en la siguiente ilustración:
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Fuente: Elaboración propia Subproceso de Modernización No Penal.

Análisis Estadístico del Juzgado Contravencional de Santa Ana.

Seguidamente se detalla el análisis estadístico del Juzgado Contravencional de Santa Ana.

Asuntos Entrados 

En la siguiente tabla, se detallan los datos estadísticos de los asuntos entrados al Juzgado Contravencional de Santa Ana, en el período comprendido de enero 2021 a junio 2024. 









Tabla 3: 
Cantidad de Asuntos Entrados, periodo comprendido de enero 2021 a junio 2024, Juzgado Contravencional de Santa Ana
	Año
	Entrados[footnoteRef:1] [1:  Para los años 2021 al 2023 el cálculo del promedio mensual se realizó tomando como base 11.25 meses por cierres colectivos. Para el primer semestre del año 2024 el cálculo del promedio mensual se realizó tomando como base 5.5 meses por cierres colectivos] 


	
	Materias

	
	P A
	TR
	F y C
	V D
	Totales

	2021
	1594
	1287
	522
	472
	3875

	2022
	585
	1461
	508
	542
	3096

	2023
	591
	1455
	621
	587
	3254

	I Semestre 2024
	306
	789
	259
	293
	1647

	Promedios
	846
	1445
	542
	547
	3380


Fuente: Elaboración propia Subproceso de Modernización No Penal, con información extraída de SIGMA.

Del análisis del comportamiento de las materias durante el periodo de estudio, se observa un leve incremento de los asuntos entrados en general. Es importante indicar que, en la materia de Pensiones Alimentarias en el año 2021 se dio un incremento importante en los asuntos reentrados. Se determinó que el mismo se debe producto de un inventario realizado durante los meses de octubre y noviembre de 2020 por el Subproceso de Estadística. 

En el informe 977-ES-TR-2021 se recomendó al despacho reentrar los expedientes siempre y cuando estuvieran con algún trámite en proceso, o se estuviera gestionando giros o depósitos recientes. Menciona el informe que, de lo anterior según acuerdos tomados en una reunión, el Despacho procedió con la revisión de las causas que fueron cerradas por error, por lo que, para el corte del 30 de abril de dicho año se pudo observar el reingreso de 1012 expedientes principales, así como también para las carpetas de legajos de apremio, reflejando un aumento de 724 asuntos; dicho incremento fue producto de 919 casos reentrados por el despacho en el mes de marzo de 2021.

En la siguiente gráfica se muestra el desglose de los asuntos entrados, de manera porcentual por cada una de las materias:


















Gráfico 1: 
Conformación porcentual por materia de la variable de Asuntos Entrados, periodo comprendido de enero 2021 a junio 2024, Juzgado Contravencional de Santa Ana
[image: Gráfico, Gráfico circular
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Fuente: Elaboración propia Subproceso de Modernización No Penal, con información extraída de SIGMA.

Con respecto a la conformación del promedio porcentual por materia de la variable de asuntos entrados durante periodo comprendido de enero 2021 a junio de 2024, en la gráfica anterior se puede observar que, la materia de Tránsito es la que presenta la mayor carga porcentual con un promedio de 46%, es importante considerar que, las materias de Pensiones Alimentarias con un promedio de 20% y Violencia Doméstica con un promedio de 17%; conllevan una tramitología diferente por su naturaleza, por lo que sus abordajes son distintos a la materia de Tránsito, razón por la cual requieren mayor tiempo de tramitación. 

Asuntos terminados 

En la siguiente tabla, se detallan los datos estadísticos de los asuntos terminados del Juzgado Contravencional de Santa Ana, en el período comprendido de enero 2021 a junio 2024. 
Tabla 4: 
Cantidad de Asuntos terminados, periodo comprendido de enero 2021 a junio 2024, Juzgado Contravencional de Santa Ana.
	Año
	Terminados[footnoteRef:2] [2:  Para los años 2021 al 2023 el cálculo del promedio mensual se realizó tomando como base 11.25 meses por cierres colectivos. Para el primer semestre del año 2024 el cálculo del promedio mensual se realizó tomando como base 5.5 meses por cierres colectivos] 


	
	Materia

	
	P A
	TR
	F y C
	V D
	Totales

	2021
	373
	1205
	536
	614
	2728

	2022
	373
	1340
	473
	537
	2723

	2023
	461
	1358
	611
	561
	2991

	I Semestre 2024
	265
	679
	245
	292
	1481

	Promedios
	434
	1315
	528
	574
	2851


Fuente: Elaboración propia Subproceso de Modernización No Penal, con información extraída de SIGMA.
Del análisis del comportamiento por materia durante el periodo de estudio se observa un leve crecimiento en general de los asuntos terminados, excepto la materia de Violencia Doméstica, siendo que durante los años 2022 y 2023 no se logra alcanzar el promedio del año 2021, además, se proyecta que el año 2024 presenta un comportamiento similar.

En la siguiente gráfica se muestra el desglose de los asuntos terminados, de manera porcentual por cada una de las materias:

Gráfico 2: 
Conformación porcentual por materia de la variable de Asuntos Terminados, periodo comprendido de enero 2021 a junio 2024, Juzgado Contravencional de Santa Ana
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Fuente: Elaboración propia Subproceso de Modernización No Penal, con información extraída de SIGMA.

Con respecto a la conformación del promedio porcentual por materia de la variable de asuntos terminados durante periodo comprendido de enero 2021 a junio de 2024, en la gráfica anterior se puede observar que, la materia de Tránsito es la que presenta la mayor carga porcentual con un promedio de 44%, como se mencionó anteriormente, las materias de Violencia Doméstica con un promedio de 23% y Pensiones Alimentarias con un promedio de 14%; conllevan una tramitología diferente por su naturaleza, por lo que sus abordajes son distintos a la materia de Tránsito, razón por la cual requieren mayor tiempo de tramitación. La materia de Faltas y Contravenciones representa el 20% de los asuntos terminados. 

Relación Entrada / Salida

En la siguiente tabla se detallan los datos estadísticos por materia de la entrada asuntos en relación con los asuntos terminados del Juzgado Contravencional de Santa Ana, en el período comprendido de enero 2021 a junio 2024.




Tabla 5: 
Relación de entrada de asuntos y de asuntos terminados del periodo comprendido de enero 2021 a junio 2024, Juzgado Contravencional de Santa Ana
	Materia
	Años
	Circ. Inicial
	Entrados
	Reentrados
	Terminados 
	Inactivos
	Otros SIGMA
	Circ. Final
	Relación E / S
	Promedio Relación E / S

	Pensiones Alimentarias
	2021
	159
	337
	1257[footnoteRef:3] [3:  Aumento producto de inventario realizado por el Subproceso de Estadística. (919 casos reentrados por el despacho en el mes de marzo de 2021).] 

	373
	1
	1
	1380
	0,23
	0,71

	
	2022
	1380
	353
	232
	373
	111
	-1
	1480
	0,83
	

	
	2023
	1480
	361
	230
	461
	80
	 
	1530
	0,92
	

	
	I Semestre 2024
	1529
	217
	89
	265
	1
	-2
	1567
	0,87
	

	Tránsito
	2021
	245
	1275
	12
	1205
	 
	-1
	326
	0,94
	0,91

	
	2022
	326
	1456
	5
	1340
	 
	 
	447
	0,92
	

	
	2023
	447
	1440
	16
	1358
	 
	 
	545
	0,93
	

	
	I Semestre 2024
	545
	784
	5
	679
	 
	 
	655
	0,86
	

	Faltas y Contravenciones
	2021
	149
	496
	26
	536
	 
	 
	135
	1,03
	0,97

	
	2022
	135
	496
	12
	473
	 
	 
	170
	0,93
	

	
	2023
	170
	610
	12
	611
	 
	 
	181
	0,98
	

	
	I Semestre 2024
	181
	255
	4
	245
	 
	 
	195
	0,95
	

	Violencia Doméstica
	2021
	519
	465
	7
	614
	 
	 
	377
	1,30
	1,06

	
	2022
	377
	532
	10
	537
	 
	-3
	379
	0,99
	

	
	2023
	379
	584
	3
	561
	 
	 
	405
	0,96
	

	
	I Semestre 2024
	405
	292
	1
	292
	 
	-2
	404
	1,00
	


Fuente: Elaboración propia Subproceso de Modernización No Penal, con información extraída de SIGMA.

Del análisis del comportamiento de la entrada de asuntos en relación con los asuntos terminados por materia durante el periodo de estudio, se observa un leve aumento en el número de demandas nuevas de todas las materias.

Al realizar el ejercicio de relación de asuntos entrados y terminados, se determina que en promedio hay un mayor ingreso de casos que los casos terminados, excepto en la materia de Violencia Doméstica en la que su relación es prácticamente igual.

Con respecto a la materia de Pensiones Alimentarias se da la particularidad una vez el expediente es pasado a ejecución, en donde se dan dos escenarios: el primero es donde las partes involucradas pueden solicitar un ajuste de la pensión fijada, razón por la cual la finalización del expediente puede darse hasta que la persona beneficiaria cumpla la mayoría de edad, o en caso de ser estudiante, hasta cumplidos los 25 años de edad. Como segundo escenario se da el caso en que la pensión alimentaria se otorga de manera vitalicia, debido a que la persona beneficiaria se encuentra en una condición de vulnerabilidad especial que le impida valerse por sí misma.   

Por lo anteriormente explicado es importante indicar que, como resultado se obtiene un crecimiento del circulante, del cual en la materia de Pensiones Alimentarias se concentra más de la mitad de los casos activos del Despacho.



Análisis de la Carga de Trabajo del Despacho

Seguidamente se detalla el análisis de la Carga de Trabajo del Juzgado Contravencional de Santa Ana

Análisis de la Carga de Trabajo actual
Expedientes activos:
Con respecto a la carga de trabajo del Juzgado en estudio, la cual se compone de los casos pendientes de trámite final del periodo (circulante), según la fase en la que se encuentre. 

En la siguiente tabla se detalla el estado de la carga de trabajo:

Tabla 6: 
Estado del circulante por fase de las materias que tramita el Juzgado Contravencional de Santa Ana, periodo comprendido de enero 2021 a junio 2024
	Pensiones Alimentarias

	Año
	Demanda
	Demostrativa
	Conclusiva
	Ejecución
	 
	Circ. Final
	Porcentaje actual del total

	
	 
	 
	 
	Pasiva
	Activa
	
	

	2021
	114
	33
	37
	275
	920
	1380
	

	2022
	152
	23
	52
	204
	1049
	1480
	

	2023
	101
	30
	57
	210
	1131
	1530
	56%

	I Semestre 2024
	92
	29
	51
	200
	1195
	1567
	

	Total
	5,87%
	1,85%
	3,25%
	12,76%
	76,26%
	100%
	

	Tránsito

	Año
	Denuncia
	Inicial
	Demostrativa
	Conclusiva
	Circ. Final
	-
	Porcentaje actual del total

	2021
	257
	 
	53
	16
	326
	 
	

	2022
	6
	148
	254
	39
	447
	 
	

	2023
	 
	106
	336
	103
	545
	 
	23%

	I Semestre 2024
	61
	494
	99
	1
	655
	 
	

	Total
	9,31%
	75,42%
	15,11%
	0,15%
	100%
	 
	

	Faltas y Contravenciones 

	Año
	Denuncia
	Itinerado
	Juicio
	Circ. Final
	-
	-
	Porcentaje actual del total

	2021
	118
	 
	17
	135
	 
	 
	

	2022
	147
	1
	22
	170
	 
	 
	

	2023
	159
	 
	22
	181
	 
	 
	7%

	I Semestre 2024
	165
	1
	29
	195
	 
	 
	

	Total
	84,62%
	0,51%
	14,87%
	100,00%
	 
	 
	

	Violencia Domestica

	Año
	Demanda
	Demostrativa
	Conclusiva
	Seguimiento
	Itinerado
	Circ. Final
	Porcentaje actual del total

	2021
	132
	25
	35
	184
	 
	377
	

	2022
	132
	22
	18
	202
	5
	379
	

	2023
	136
	17
	9
	243
	 
	405
	14%

	I Semestre 2024
	134
	25
	19
	226
	 
	404
	

	Total
	33,17%
	6,19%
	4,70%
	55,94%
	0,00%
	100%
	


Fuente: Elaboración propia Subproceso de Modernización No Penal, con información extraída de SIGMA.




Del análisis del circulante actual por fases del Juzgado Contravencional de Santa Ana (color verde), se obtiene como resultado que, la mayor parte de expedientes se encuentran en la materia de Pensiones Alimentarias con un 56% (1 567 asuntos), la segunda materia con mayor cantidad de asuntos es Tránsito con un 23% (655 asuntos), la tercera materia es Violencia Doméstica con un 14% (404 asuntos), por último, la materia de Faltas y Contravenciones representa 7% (195 asuntos). 

En el siguiente gráfico se muestra composición del circulante anteriormente descrito:

Gráfico 3: 
Composición del Circulante del Juzgado Contravencional de Santa Ana, a junio 2024
[image: Gráfico, Gráfico circular

Descripción generada automáticamente]
Fuente: Elaboración propia Subproceso de Modernización No Penal, con información extraída de SIGMA.

Datos comparativos con Despachos homólogos:
Para el análisis de cargas de trabajo del Juzgado Contravencional de Santa Ana, se realizó un análisis[footnoteRef:4] comparativo de los despachos homólogos (conocen las mismas materias) a nivel nacional, el cual se detalla en la siguiente tabla:  [4: Se incluyen los casos entrados, reentrados y testimonios de piezas.  El cálculo del promedio mensual se realizó tomando como base 11.25 meses por cierres colectivos. Para el primer semestre del año 2024 el cálculo del promedio mensual se realizó tomando como base 5.5 meses por cierres colectivos.] 


Tabla 7: 
[bookmark: _Hlk177763267]Promedio mensual de asuntos entrados y terminados por puesto de los Despachos homólogos al Juzgado contravencional de Santa Ana, periodo comprendido de enero 2021 a junio 2024
[image: Tabla

Descripción generada automáticamente con confianza media]
Fuente: Elaboración propia Subproceso de Modernización No Penal, con información extraída de SIGMA.
Para obtener los datos de la tabla anterior, se tomó en consideración los despachos que tramitan mismas materias y con una estructura de personal similar a la del Juzgado Contravencional de Santa Ana, durante el periodo comprendido del 1 de enero de 2021 al 30 de junio de 2024.
Con relación a los asuntos entrados, se obtuvo como promedio mensual por persona técnica judicial la cantidad de 41 expedientes y 83.6 expedientes por persona juzgadora.

Con relación a los asuntos terminados, se obtuvo como promedio mensual por persona técnica judicial la cantidad de 34.5 expedientes y 71.1 expedientes por persona juzgadora.

De los datos anteriormente mostrados, se obtiene con respecto al Juzgado Contravencional de Santa Ana, un promedio mensual de asuntos entrados de 60.4 expedientes por persona técnica judicial y 100.7 expedientes por persona juzgadora. En el caso de los asuntos terminados se obtiene un promedio mensual de 51 expedientes por persona técnica judicial y 85 expedientes por persona juzgadora. 

El Juzgado Contravencional de Santa Ana con relación a los Juzgados en estudio, es el despacho que tiene mayor cantidad de asuntos entrados y de asuntos terminados por persona técnica judicial, mientras que por persona juzgadora es el tercer despacho con mayor cantidad asuntos entrados y terminados.  

Cargas de trabajo con respecto a asuntos entrados y terminados de las personas funcionarias:
En la siguiente tabla se muestra la carga de trabajo por materia por persona funcionaria del Juzgado Contravencional de Santa Ana desde el 1 de enero de 2021 al 30 de junio de 2024:
Tabla 8: 
Carga de trabajo con respecto a asuntos entrados y terminados por materia del Juzgado Contravencional de Santa Ana, periodo comprendido de enero 2021 a junio 2024
	Periodo
	Cantidad de personas
	Entrados[footnoteRef:5] [5:  Se incluyen los casos entrados, reentrados y testimonios de piezas.  El cálculo del promedio mensual se realizó tomando como base 11.25 meses por cierres colectivos. Para el primer semestre del año 2024 el cálculo del promedio mensual se realizó tomando como base 5.5 meses por cierres colectivos.] 

	Terminados
	Relación Entrada / Salida

	
	
	Materia
	Promedio mensual por personas
	Materia
	Promedio mensual por personas
	

	
	Tec. Judic.
	Juezas
	PA
	TR
	F C
	VD
	Totales
	Tec. Judic.
	Juezas
	PA
	TR
	FC
	VD
	Totales
	Tec. Judic.
	Juezas
	

	2021
	5
	3
	1594[footnoteRef:6] [6:  Aumento producto de inventario realizado por el Subproceso de Estadística. (919 casos reentrados por el despacho en el mes de marzo de 2021).] 

	1287
	522
	472
	3875
	68,9
	114,8
	373
	1205
	536
	614
	2728
	48,5
	80,8
	0,70

	2022
	
	
	585
	1461
	508
	542
	3096
	55,0
	91,7
	373
	1340
	473
	537
	2723
	48,4
	80,7
	0,88

	2023
	
	
	591
	1455
	621
	587
	3254
	57,8
	96,4
	461
	1358
	611
	561
	2991
	53,2
	88,6
	0,92

	I Semestre 2024
	
	
	306
	789
	259
	293
	1647
	59,9
	99,8
	265
	679
	245
	292
	1481
	53,9
	89,8
	0,90

	Total general de asuntos entrados
	11 872 
	 
	 
	 
	Total general de asuntos terminados
	                9 923 

	Cantidad total de personal técnico 
	5 
	 
	 
	 
	Cantidad total de personal técnico 
	                            5 

	Cantidad total de personal juzgador
	                3 
	 
	 
	 
	Cantidad total de personal juzgador
	                            3 

	Promedio mensual personal técnico 
	           60,4
	 
	 
	 
	Promedio mensual personal técnico 
	                       51,0 

	Promedio mensual personal juzgador
	         100,7 
	 
	 
	 
	Promedio mensual juzgador
	                       85,0 


Fuente: Elaboración propia Subproceso de Modernización No Penal, con información extraída de SIGMA

De los datos anteriormente mostrados del Juzgado Contravencional de Santa Ana, se obtiene una mayor cantidad de asuntos entrados que terminados, siendo que el promedio mensual de los asuntos entrados es de 60.4 expedientes por persona técnica judicial y 100.7 expedientes por persona juzgadora; mientras que los asuntos terminados se obtiene un promedio mensual de 51 expedientes por persona técnica judicial y 85 expedientes por persona juzgadora, lo que se puede notar en la columna de relación entrada / salida siendo esta menor a 1 en todos los años del periodo de estudio.   

Cargas de trabajo de las personas funcionarias con respecto al mes de agosto:
Con la finalidad de identificar el comportamiento del circulante final de las diferentes materias según la fase, en la siguiente tabla se muestra la información estadística por ubicación del Juzgado Contravencional de Santa Ana:

Tabla 9: 
Circulante final de las materias del Juzgado Contravencional de Santa Ana según su fase, mes de agosto 2024
	Estado del Expediente (ubicación)
	Pensiones Alimentarias
	Tránsito
	Faltas y Contravenciones
	Violencia Doméstica
	Asignado total Ejecución Activa
	Ejecución Pasiva Pensiones Alimentarias
	Ejecución Pasiva Violencia Doméstica
	Asignado total con Ejecución Pasiva

	Coordinador/a Judicial
	7
	1
	6
	1
	15
	-
	2
	17

	Demandas Nuevas Gestión en Línea
	-
	-
	1
	-
	1
	-
	 
	1

	Firma Electrónica de Documentos
	11
	23
	20
	2
	56
	-
	-
	56

	Juez/a 01
	15
	3
	2
	2
	22
	-
	3
	25

	Juez/a 02
	9
	18
	5
	7
	39
	-
	2
	41

	Juez/a 03
	9
	20
	5
	2
	36
	-
	4
	40

	Recibido Itineraciones
	1
	-
	-
	-
	1
	-
	-
	1

	Técnica/o 02
	293
	127
	29
	47
	496
	42
	37
	575

	Técnica/o 03
	272
	88
	20
	36
	416
	49
	27
	492

	Técnica/o 04
	225
	79
	15
	27
	346
	18
	49
	413

	Técnica/o 05
	241
	110
	29
	46
	426
	61
	47
	534

	Técnica/o 06
	309
	180
	29
	34
	552
	27
	39
	618

	Ubicación Electrónica
	-
	2
	10
	2
	14
	 
	6
	20

	Totales
	1392
	651
	171
	206
	2420
	197
	216
	2833


Fuente: Elaboración propia Subproceso de Modernización No Penal, con información extraída de SIGMA

La tabla anterior contiene la información recopilada al mes de agosto de 2024. En la primera columna se muestra el estado del expediente por ubicación y en las siguientes cuatro columnas se encuentran los datos por materia. Es importante indicar que, en el caso de la materia Pensiones Alimentarias en el Circulante se cuentan los expedientes que se encuentran en fase tanto de Ejecución Activa como los que están en Ejecución Pasiva, siendo que estos últimos no representan una carga de trabajo real para el despacho, se presentan por aparte, de igual manera sucede en la materia de Violencia Doméstica con los expedientes en fase de seguimiento los cuales no representan una carga de trabajo para el despacho y se consideran como Ejecución Pasiva; por lo que, del total de los 2 833 expedientes del Circulante, 413 se encuentran en Ejecución Pasiva, obteniendo como resultado 2 420 expedientes en  Ejecución Activa. 

Cuota Teórica
Con respecto a la cuota teórica, se recopiló la información del cumplimiento de la cuota por persona funcionaria del Juzgado Contravencional de Santa Ana, durante el periodo comprendido entre del 1 de enero de 2021 y el 30 de junio de 2024, la cual se muestra en detalle en la siguiente tabla:  

Tabla 10: 
Cumplimiento de la cuota teórica por persona funcionaria del Juzgado Contravencional de Santa Ana, periodo comprendido de enero 2021 a junio 2024
	Persona
	Cuota Teórica Diaria
	Cuota Teórica Mensual
	Promedio mensual del periodo:
	Promedio
	%

	
	
	
	2021
	2022
	2023
	I Semestre 2024
	
	

	Técnica Judicial 2
	15
	315
	     274 
	     281 
	     260 
	           326 
	         285 
	90%

	Técnica Judicial 3
	15
	315
	     274 
	     290 
	     266 
	           284 
	         279 
	89%

	Técnica Judicial 4
	15
	315
	     276 
	     299 
	     288 
	           322 
	         296 
	94%

	Técnica Judicial 5
	15
	315
	     283 
	     298 
	     289 
	           319 
	         297 
	94%

	Técnica Judicial 6
	15
	315
	     274 
	     279 
	     268 
	           299 
	         280 
	89%

	Juzgadora 1
	1,62
	34
	       33 
	       34 
	       34 
	             34 
	           34 
	100%

	Juzgadora 2
	1,62
	34
	       33 
	       36 
	       35 
	             36 
	           35 
	103%

	Juzgadora 3
	1,62
	34
	       33 
	       34 
	       36 
	             33 
	           34 
	100%


Fuente: Elaboración propia Subproceso de Modernización No Penal, con información suministrada por el Despacho.

De los datos mostrados en la tabla anterior se obtiene el promedio mensual por periodo, en el caso de las personas técnicas judiciales el cumplimiento promedio no supera los 300 expedientes, situación que se refleja en el porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial[footnoteRef:7] de la matriz de indicadores del Despacho.   [7:  Indicador N°16 de la Matriz de indicadores del Juzgado Contravencional del Santa Ana.] 

En cuanto la cuota de las personas juzgadoras se puede observar que, el promedio se mantiene al menos con el 100% del cumplimiento.  

Es importante indicar que relativo a cualquier ajuste de cuota del personal se realizará durante el año 2025, dado que se estaría a la espera de tener el comportamiento y medición de al menos 6 meses de entrada en vigor de la nueva norma, iniciando la revisión en las oficinas que conocen la materia de forma especializada y posteriormente realizando el traslado a los despachos mixtos. 

Cargas de trabajo de las personas funcionarias con respecto a la atención de llamadas telefónicas:
De acuerdo con lo manifestado por el personal técnico judicial del Juzgado Contravencional de Santa Ana, la atención de usuarios por medio de las llamadas de las líneas telefónicas 2282-6270 y 2582-1465 representa una carga importante en las labores diarias asignadas y se tiene la percepción de que no ha sido contemplada como parte de la cuota teórica.

Con la finalidad de analizar la forma en la que se da la atención de las llamadas telefónicas ingresadas al despacho, se solicitó a la persona coordinadora judicial el rol, el cual se muestra el detalle en la siguiente tabla:  

Tabla 11: 
Rol de la atención de llamadas telefónicas del personal técnico del Juzgado Contravencional de Santa Ana.
	Rol de atención telefónica[footnoteRef:8] [8:  En el turno con                      horario de 10:20 a 14:10 se restan 60 minutos del tiempo de almuerzo.] 


	Persona Técnica Judicial
	Días
	Inicio
	Final
	Cantidad (Minutos)

	02
	1, 8 y 15
	07:30
	10:20
	170

	03
	1, 8 y 15
	10:20
	14:10
	170

	04
	1, 8 y 15
	14:10
	16:30
	140

	05
	2, 9 y 16
	07:30
	10:20
	170

	06
	2, 9 y 16
	10:20
	14:10
	170

	02
	2, 9 y 16
	14:10
	16:30
	140

	03
	3, 10 y 17
	07:30
	10:20
	170

	04
	3, 10 y 17
	10:20
	14:10
	170

	05
	3, 10 y 17
	14:10
	16:30
	140

	06
	4, 11 y 18
	07:30
	10:20
	170

	02
	4, 11 y 18
	10:20
	14:10
	170

	03
	4, 11 y 18
	14:10
	16:30
	140

	04
	5, 12 y 19
	07:30
	10:20
	170

	05
	5, 12 y 19
	10:20
	14:10
	170

	06
	5, 12 y 19
	14:10
	16:30
	140

	02
	6, 13 y 20
	07:30
	10:20
	170

	03
	6, 13 y 20
	10:20
	14:10
	170

	04
	6, 13 y 20
	14:10
	16:30
	140

	05
	7, 14 y 21
	07:30
	10:20
	170

	06
	7, 14 y 21
	10:20
	14:10
	170

	02
	7, 14 y 21
	14:10
	16:30
	140


Fuente: Elaboración propia Subproceso de Modernización No Penal, con información suministrada por el despacho.
De conformidad con los datos mostrados en la tabla anterior, se puede observar que, el despacho implementó un rol de la atención telefónica, el cual establece a lo interno un horario de 7:30 a 10:20, de 10:20 a 14:10 y de 14:10 a 16:30 horas, lo que equivale a 3 turnos por día, de los cuales dos de ellos constan de 170 minutos y uno de 140 minutos, por lo que, la cantidad de minutos asumida mensualmente por cada persona técnica judicial no es equitativa, situación que se detalla en la siguiente tabla:




Tabla 12: 
Cantidad de minutos asumida en la atención de llamas telefónicas por persona técnica del Juzgado Contravencional de Santa Ana.
	Persona Técnica Judicial
	Cantidad minutos mensuales

	02
	790

	03
	650

	04
	620

	05
	650

	06
	650


 Fuente: Elaboración propia Subproceso de Modernización No Penal, con información suministrada por el despacho.
De conformidad con los datos mostrados en la tabla anterior se puede observar que, existe una diferencia importante en la carga de trabajo asignada a esta labor, siendo que la persona técnica judicial 02 asumió 790 minutos de tiempo de esta labor durante un mes, mientras que la persona técnica judicial 04 asumió 620 minutos, lo que equivale a una diferencia de 170 minutos. 

Visita realizada al Juzgado Contravencional de Santa Ana 

Con la finalidad de abordar de manera integral el estudio para la elaboración del presente informe, la Dirección de Planificación realizó una visita al Juzgado Contravencional de Santa Ana el 14 de agosto de 2024, donde se realizó una serie de reuniones con las personas funcionarias: 

· MSc. Carlos Andrés Aguilar Arrieta, Juez Coordinador y Lilliana Arias Muñoz, Coordinadora Judicial, según consta en minuta de reunión 696-PLA-MI(PNL)-MNTA-2024:  

De la reunión se destaca lo manifestado por don Carlos con respecto su preocupación por la entrada del Código Procesal de Familia. En asuntos relacionados con la Materia de Pensiones Alimentarias son complejos debido al nivel adquisitivo de las personas usuarias, ya que hay un importante porcentaje del trámite que se trata de sumas considerablemente altas, lo que conlleva una tramitología extensa (algunas involucran solicitudes de certificados de entidades bancarias fuera del país). El Código tiene plazos de cumplimiento y en el caso del Juzgado Contravencional de Santa Ana se trata de un juzgado mixto y todas las materias son importantes. También mostró preocupación por las cargas de trabajo de las personas técnicas judiciales.

Liliana Arias Muñoz manifestó que además de las Materias de Pensiones Alimenticias y Violencia Doméstica que conllevan mucho trabajo se da la problemática que representa para el Despacho el atender los expedientes que generan los accidentes de tránsito que se dan en la Ruta 27.
 
· Personal Técnica Judicial del Despacho, según consta en minutas de reunión 697-PLA-MI(PNL)-MNTA-2024 y 698-PLA-MI(PNL)-MNTA-2024: 

De la reunión se destaca la descripción de las labores de las personas funcionaras del Despacho, de las que manifiestan sentir recargadas sus funciones ya que ven cuatro materias, se toman denuncias de Violencia Doméstica, Contravenciones, Pensiones y Tránsito, de esta última dan como ejemplo: se toman las denuncias iniciales y las indagatorias, en caso de ser necesario se toman las denuncias de todas las personas involucradas en el proceso, es decir el número es indefinido, lo que no se consigna en ningún reporte estadístico sobre la carga laboral. Agregan que, la atención al público es muy pesada y no permite tramitar expedientes que están pendientes con las gestiones, las cuales son parte de la cuota, así como el rol de la atención telefónica de dos líneas, el cual establece a lo interno un horario de 7:30 a 10:20, de 10:20 a 2:10 y de 2:10 a 4:30 por persona técnica judicial. 

Criterio de la Dirección de Planificación 

Con base a la información recopilada además de lo descrito anteriormente, con relación a la solicitud planteada por el Máster Carlos Andrés Aguilar Arrieta, esta Dirección considera:

El Consejo Superior en sesión 31-2024 celebrada el 19 de abril de 2024, Artículo IX; sobre el estudio relacionado con el impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial a partir de la promulgación del Código Procesal de Familia para el 2025, que entre otros dispuso aprobar el informe 379-PLA-RH-MI(NPL)-2024. En dicho informe se incluyó la recomendación de incluir en el presupuesto para implementación del Código Procesal de Familia para 2025 un total de 29 plazas de persona Técnica Judicial para los juzgados contravencionales incluido el de Santa Ana (1 persona).

Una vez realizado el abordaje en el Juzgado Contravencional de Santa Ana se determina que, se tiene una percepción de una carga de trabajo alta en el despacho, por lo que al analizar los Indicadores de Gestión a nivel estadístico se determina que, en virtud de la entrada en vigor del Código Procesal de Familia es necesario analizar la carga de trabajo de las personas técnicas judiciales principalmente. 

Por otra parte, la Minuta de Reorganización del Despacho correspondiente al mes de julio 2024 por ejemplo, se completa de manera escueta, no se incluye las razones por las que no se pudo cumplir con el indicador, situación que se puede apreciar en los indicadores 6 y 7 los cuales tienen un comportamiento fuera de los parámetros (rojo), y como justificación no se indican las posibles causas que impidieron alcanzar la meta. 
Así mismo en el Plan Remedial se puede apreciar de manera histórica que, el apartado del análisis de las causas no se justifica la causa de forma clara y concisa con oportunidad de mejora. Con respecto a la Propuesta de solución no se explica en qué consistirá el plan a ejecutar, de manera tangible donde se indiquen cantidades y números de expedientes. En el apartado de Notas y Observaciones no se observan ninguna anotación con relación al alcance del plan propuesto, avance, resultado o justificación de incumplimiento; tampoco se incluyen los números de expedientes tramitados. 

Con relación a la atención de las llamadas telefónicas de las personas técnicas judiciales, y la percepción de que esta labor no es contemplada en la cuota teórica, esta Dirección mantiene el criterio de que “Antes de establecer cuotas de trabajo para el personal judicial en las distintas materias, la Dirección de Planificación realiza un análisis del rendimiento histórico, tanto individual como general, de los despachos. Este análisis establece la línea base que define los rangos aceptables de cumplimiento de las cuotas, considerando factores como tiempos muertos, tiempos de holgura, problemas en los sistemas, interrupciones eléctricas, concentración, atención de llamadas telefónicas y consultas del público, entre otros. 

Estas variables, inherentes y aleatorias, se incluyen implícitamente en las cuotas recomendadas por la Dirección de Planificación y aprobadas por el órgano superior. (…)”.

Por tal motivo es que se prevé que la cuota definida ya considera el tiempo que el personal invierte en esta labor, no obstante, se reitera lo señalado previamente donde se indicó que la revisión y ajuste de cuotas se realizará durante el 2025, con el fin de evaluar si es requerido considerar alguna variable que en su momento haya variado en el tiempo

Además, se considera que el rol para la atención de las llamadas telefónicas del despacho debe de ser equitativo, es decir, se debe dividir el tiempo de la jornada laboral entre la cantidad de personas técnicas, de esta manera todas las personas tendrán la misma carga de trabajo mensual.
Por lo anteriormente expuesto, esta Dirección recomienda mantener la misma estructura funcional del despacho, incorporando el nuevo recurso asignado con el mismo reparto de labores de las personas técnicas judiciales del despacho.  

Propuesta

Como se mostró en la estructura funcional del despacho (Tabla N°2), el Juzgado Contravencional de Santa Ana actualmente tramita las materias de: Violencia Doméstica, Faltas y Contravenciones, Pensiones Alimentarias y Tránsito, donde las funciones y la distribución de ellas se realiza de manera equitativa al personal. 

En la siguiente tabla se muestra el escenario de la estructura propuesta para el despacho:

Tabla 13
Funciones y distribución del personal del Juzgado Contravencional de Santa Ana, setiembre 2024
	Ubicación
	VD
	FC
	PA
	TR
	Otras labores

	Persona Juzgadora 1
	
	
	
	
	 

	Persona Juzgadora 2
	
	
	
	
	 

	Persona Juzgadora 3
	P
	P
	P
	P
	 

	Persona Coordinadora Judicial
	 
	 
	 
	 
	Encargado/a de la parte administrativa del despacho

	Persona Técnica Judicial 01
	 
	 
	 
	 
	Encargado/a de la parte de manifestación del despacho

	Persona Técnica Judicial 02
	P
	P
	P
	P
	 

	Persona Técnica Judicial 03
	P
	P
	P
	P
	 

	Persona Técnica Judicial 04
	P
	P
	P
	P
	 

	Persona Técnica Judicial 05
	P
	P
	P
	P
	 

	Persona Técnica Judicial 06
	P
	P
	P
	P
	 

	Persona Técnica Judicial 07
	P
	P
	P
	P
	 


Fuente: Elaboración propia Subproceso de Modernización No Penal.

De conformidad con la tabla anterior, las funciones y la distribución del despacho no cambian, por lo que se adiciona el recurso de la persona técnica judicial 07, esta dinámica se puede apreciar en la siguiente ilustración:
[image: Escala de tiempo

Descripción generada automáticamente]
Fuente: Elaboración propia Subproceso de Modernización No Penal.

Como se puede observar en la ilustración anterior, el escenario propuesto mantiene la misma estructura funcional del despacho, donde las funciones y la distribución se realizan de manera equitativa al personal, con el elemento adicional de un nuevo recurso de persona técnica para el juzgado. La persona coordinadora judicial se encarga de la parte administrativa del despacho, la persona técnica judicial 01 se encarga de la manifestación del despacho, las 3 personas juzgadoras atienden todas las materias de manera equitativa, al igual que las personas técnicas judiciales 02, 03, 04, 05, 06 y 07; lo que resulta de beneficio para el personal del Juzgado Contravencional de Santa Ana, siendo que las cargas de trabajo disminuyen y por ende los asuntos terminados aumentarían, lo que permitirá estabilizar la Matriz de Indicadores del Juzgado.

Utilizando como referencia la información contenida en la Tabla 8, en donde se indicó que el promedio por persona técnica judicial es de 60.4 asuntos entrados por 51 asuntos terminados, se realiza la proyección de la relación de los asuntos entrados y los terminados, para lo que se toman los datos del total de asuntos del I semestre de 2024:
Tabla 14
Proyección de la relación de entrada / salida de asuntos del Juzgado Contravencional de Santa Ana.
	Asuntos
	I Semestre 2024
	Promedio Mensual
	Persona Técnica Judicial
	Relación Entrada / Salida

	
	
	
	Cantidad 
	Promedio
	

	Entrados
	1 647
	60,4
	6
	49,9
	

	Terminados
	1 481
	51,0
	6
	1 683
	1,14


Fuente: Elaboración propia Subproceso de Modernización No Penal, con información extraída de SIGMA.
De los datos mostrados en la tabla anterior se aprecia que, la carga de asuntos entrados por persona técnica judicial disminuiría de 60.4 a 49.9; mientras que la cantidad de asuntos terminados pasaría de 1481 a 1683, alcanzando una relación de 1.14 asuntos terminados por cada asunto entrado.

En la siguiente tabla se muestra el cálculo de la carga de trabajo por persona técnica judicial del Juzgado Contravencional de Santa Ana, utilizando la información del periodo comprendido entre el 1 de enero de 2021 al 30 de junio de 2024:

Tabla 14
Proyección de la carga de trabajo por persona técnica judicial del Juzgado Contravencional de Santa Ana.
	Proyección de la carga de trabajo

	Año
	Materias
	Personas Tec. Judic.

	
	P A
	TR
	F y C
	V D
	Totales
	Cantidad 
	Promedio

	2021
	1594
	1287
	522
	472
	3875
	6
	57,4

	2022
	585
	1461
	508
	542
	3096
	
	45,9

	2023
	591
	1455
	621
	587
	3254
	
	48,2

	I Semestre 2024
	306
	789
	259
	293
	1647
	
	49,9

	Promedios
	846
	1445
	542
	547
	3380
	-
	50,3


Fuente: Elaboración propia Subproceso de Modernización No Penal, con información extraída de SIGMA.

De los datos del periodo de estudio se obtiene el promedio de carga de trabajo de 50.3 asuntos por persona técnica judicial. 

Conclusiones 
8 
9 

9.1 El Máster Carlos Andrés Aguilar Arrieta Juez Coordinador del Juzgado Contravencional de Santa Ana remitió un correo electrónico de fecha 6 de mayo de 2024 al Consejo Superior en donde detalla la situación del juzgado y solicita se realice un nuevo estudio en la estructura de la tramitación del personal técnico judicial y este se adecúe a las necesidades actuales del Despacho, lo anterior a la luz de la entrada en vigor del Código Procesal de Familia.

9.2 La Secretaría General de la Corte, mediante oficio N°4264-2024 con fecha del 20 de mayo de 2024, solicitó a la Dirección de Planificación realizar un estudio técnico sobre la estructura de la tramitación del personal técnico judicial del Juzgado Contravencional de Santa Ana, lo anterior de conformidad con la solicitud del Máster Carlos Andrés Aguilar Arrieta.

9.3 Al analizar las cargas de trabajo variable de asuntos entrados de las materias que tramita el despacho, se determinó que el comportamiento general en los años 2021 al 2023 y el primer semestre del año 2024 ha sido estable con un leve aumento en las materias, siendo la de tránsito la que aporta el 47% de los casos entrados.

9.4 Se determinó que la carga de trabajo del Juzgado Contravencional de Santa Ana es superior al compararla con otros despachos contravencionales que tramitan las mismas materias y con una estructura de personal similar.


9.5 La carga de trabajo relacionada con la atención de llamadas telefónicas se encuentra contemplado dentro de las cuotas recomendadas por la Dirección de Planificación y aprobadas por el órgano superior. Con respecto al rol establecido por el Juzgado Contravencional de Santa Ana, no es equitativo para las personas técnicas judiciales. 

9.6 De conformidad con el oficio 3621-2024, el Consejo Superior en sesión 31-2024 celebrada el 19 de abril de 2024, Artículo IX; dispuso aprobar el Informe 379-PLA-RH-MI(NPL)-2024, así como los informes complementarios con Oficio 4104-2024 donde se transcribe el acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión extraordinaria de presupuesto N°38-2024 celebrada el 9 de mayo de 2024, donde se aprobó el informe 520-PLA-MI(NPL)-2024 y Oficio 5349-2024 donde se transcribe el acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión extraordinaria N°51-24 celebrada el 14 de junio de 2024, donde se aprobó el informe 721-PLA-MI(NPL)-2024; relacionados con el impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial a partir de la promulgación del Código Procesal de Familia para el 2025; en el que se recomendó asignar un recurso adicional de una persona técnica judicial 1 al Juzgado Contravencional de Santa Ana inclusive. 

9.7 Con el recurso adicional de persona técnica judicial para el Juzgado Contravencional de Santa Ana, con respecto a la carga de asuntos entrados se proyecta pasaría de 60.4 a 49.9 por persona técnica judicial; mientras que la cantidad de asuntos terminados pasaría de un promedio de 0.85 asuntos terminados por cada asunto entrado, a una relación estimada de 1.14 asuntos terminados por cada asunto entrado.

Recomendaciones 

Al Consejo Superior

10 
10.1 Aprobar el escenario propuesto en el que se mantiene la misma estructura funcional del despacho, donde las funciones y la distribución se realizan de manera equitativa al personal, donde se contempla la incorporación de  un nuevo recurso de persona técnica judicial para el Juzgado Contravencional de Santa Ana, lo que resulta de beneficio para el despacho siendo que las cargas de trabajo disminuyen y por ende los asuntos terminados aumentarían, lo que permitirá estabilizar las cargas de trabajo y con ello la Matriz de Indicadores del Juzgado. En el entendido que el recurso estaría supeditado a la aprobación en el proyecto de presupuesto 2025, pendiente de aprobación por parte de la Asamblea Legislativa. 

Al Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional

10.2 Evaluar la posibilidad de brindar apoyo con un recurso Técnico Supernumerario para prestar colaboración al Juzgado Contravencional de Santa Ana, con la finalidad de estabilizar las cargas de trabajo, esto mientras se incorpora el recurso adicional de persona técnica judicial.



Al Juzgado Contravencional de Santa Ana

10.3 Incluir dentro de la Minuta de Reorganización del Despacho de manera clara y concreta las razones por las que no se pudo cumplir con el/los indicadores. La justificación debe indicar las posibles causas que impidieron alcanzar la(s) meta(s). 

10.4 El Plan Remedial, apartado del análisis de las causas debe justificarse las causas de forma clara y concisa con oportunidad de mejora. Con respecto a la Propuesta de solución se debe explicar en qué consistirá el plan a ejecutar, de manera tangible donde se indiquen cantidades y números de expedientes. En el apartado de Notas y Observaciones se debe realizar la anotación con relación al alcance del plan propuesto, avance, resultado o justificación de incumplimiento, e incluir los números de expedientes tramitados.

10.5 Modificar el rol de la atención de las llamadas telefónicas que ingresan al despacho, de tal manera que todas las personas técnicas judiciales encargadas de esta función, tengan la misma carga de trabajo diaria.  

Al Subproceso de Modernización No Penal

10.6 Efectuar un seguimiento seis meses después de la entrada en vigor del Código Procesal de Familia, para valorar el comportamiento mostrado en el presente estudio, con la finalidad de valorar el impacto que tendrá en el trámite del Despacho.




Atentamente;


Máster Yessenia Salazar Guzmán, Jefa a.i.
Subproceso de Modernización -No Penal













9 
10 
11 
11 
11.1 
Anexos
	No.
	Descripción
	Adjunto

	1
	Oficio N°11452-2020
	


	2
	Oficio N°3621-2024
	


	3
	Oficio N°4104-2024
	


	4
	Oficio N°5349-2024
	


	5
	Minuta de reunión 696-PLA-MI(NPL)-MNTA-2024
	


	6
	Minuta de reunión 697-PLA-MI(NPL)-MNTA-2024 
	


	7
	Minuta de reunión 698-PLA-MI(NPL)-MNTA-2024 
	


	8
	Oficio de Consulta 1244-PLA-MI(NPL)-2024
	





Este informe cuenta con las revisiones y ajustes correspondientes de las jefaturas indicadas.
	INFORME
	NOMBRE
	PUESTO

	Elaborado por:
	Lic. Esteban Valverde Valverde.
	Profesional 2 a.i.

	Aprobado por:
	Máster Yessenia Salazar Guzmán
	Jefa a.i. Subproceso de Modernización-No Penal

	Visto Bueno:
	Máster Allan Pow Hing Cordero
	Director de Planificación 
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                    Corte Suprema de Justicia[image: ]



                           Secretaría General

San José, 07 de diciembre de 2020

N° 11452-2020

Al contestar refiérase a este # de oficio







Señor

M.Sc. Carlos Andrés Aguilar Arrieta,

Juez Coordinador

Juzgado Contravencional de Santa Ana 



Estimado señor:



Para su estimable conocimiento y fines consiguientes, le transcribo el acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión N° 108-2020 celebrada el 10 de noviembre del 2020, que literalmente dice:



[bookmark: _Toc55486205][bookmark: _Toc55917647]“ARTÍCULO XLVI



DOCUMENTO N° 11755-2020



Mediante oficio Nº 1593-PLA-OI-2020 del 12 de octubre de 2020, el Ingeniero Dixon Li Morales, Jefe interino del Proceso de Ejecución de las Operaciones de la Dirección de Planificación, remite el informe suscrito por la licenciada Ginethe Retana Ureña, Jefa del Subproceso de Organización Institucional, relacionado con la solicitud de valorar una división de horario laboral para disminuir el retraso en la tramitación de asuntos judiciales en el Juzgado Contravencional de Santa Ana.



“[…]



		Dirección de Planificación

		  Fecha:

		12 de octubre de 2020



		Oficina remitente:

		Subproceso de Organización Institucional.

		# Informe:

		1593-PLA-OI-2020



		Justificación:

		Estudio relacionado con la solicitud de valorar una división de horario laboral para disminuir el retraso en la tramitación de asuntos judiciales en el Juzgado Contravencional de Santa Ana.



		Para:

		Secretaría General de la Corte.



		Copia(s): 

		[bookmark: _Hlk50461378][bookmark: _Hlk50461444]Juez Coordinador del Juzgado Contravencional de Santa Ana, Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional. A la Comisión de la Jurisdicción de Familia, Contraloría de Servicios, la Dirección de Tecnología de la Información y el Departamento de Artes Gráficas.



		Oficios y Referencias:

		Referencia 1871-2019 asociada al oficio 12238-19 del 21 de noviembre de 2019 remitido por la Secretaría General de la Corte.







		I. Antecedentes

		La Secretaría General de la Corte, en oficio 12238-2019 del 21 de noviembre de 2019, remite el acuerdo del Consejo Superior de la sesión 95-19 del 31 de octubre de 2019, artículo XXXVII, donde se solicitó a la Dirección de Planificación un estudio técnico referente a las manifestaciones realizadas por el máster Carlos Andrés Aguilar Arrieta, Juez Coordinador del Juzgado Contravencional de Santa Ana, en la cual solicita se autorice la división horaria de trabajo para poder normalizar el atraso en el proveído de expedientes con que cuenta el mencionado Juzgado. 





		II. Justificación

		El máster Carlos Andrés Aguilar Arrieta, Juez Coordinador del Juzgado Contravencional de Santa Ana remitió un correo electrónico de fecha 23 de octubre de 2019 al Consejo Superior en donde detalla la situación del Juzgado y solicita se apruebe una división del horario laboral con la finalidad de disminuir el retraso en la tramitación de asuntos judiciales producto de las altas cargas de trabajo debido a factores como la atención de público, la considerable cantidad de llamadas telefónicas y el no contar con una persona que se dedique exclusivamente a la atención del público, situación que tratan de subsanar mediante un rol entre el personal técnico judicial.





		III. Información Relevante

		I.  Metodología de trabajo 



Para la elaboración del estudio solicitado se obtuvo información de las siguientes fuentes:



3.1.1. Presenciales



Entrevistas con el personal profesional y personal judicial del Juzgado Contravencional de Santa Ana, entre los que se citan:



· Máster Carlos Andrés Aguilar Arrieta, Juez Coordinador del Juzgado Contravencional de Santa.



· Lilliana Arias Muñoz, Coordinadora Judicial.



· Marcela Gómez Mena, Técnica Judicial, materia de Pensiones Alimentarias.



· Orlando Salas Ruiz, Técnico Judicial, materia de Pensiones Alimentarias.



· Juan Miguel Solano, Técnico Judicial, materia de Faltas y Contravenciones, y Violencia Doméstica.



· Hannia Vega Bolaños, Técnica Supernumeraria.





3.1.2. Vía correo electrónico



En vista de la situación actual como resultado de la pandemia COVID 19, se tomó el parecer de las siguientes personas por este medio:



· La licenciada Cindy Quesada Chavarría, Jueza que tramita la materia de Tránsito.



· El licenciado Bernal Rodríguez Marín, Juez que tramita las materias de Pensiones Alimentarias, Violencia Doméstica y Contravenciones.









3.2 Conformación del recurso humano



En la actualidad el Juzgado Contravencional de Santa Ana está conformado por un total de diez servidoras y servidores judiciales, que ocupan plazas ordinarias y todas en condición propietaria.



De acuerdo con la Relación de Puestos de la Dirección de Gestión Humana, vigente a junio de 2020, en la siguiente tabla se muestran las diferentes clases de puestos del Juzgado Contravencional de Santa Ana:



Cuadro 1

Recurso Humano del Juzgado

Contravencional de Santa Ana

		Oficina

		Clase



		JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE SANTA ANA

		TÉCNICO JUDICIAL 1



		

		TÉCNICO JUDICIAL 1



		

		TÉCNICO JUDICIAL 1



		

		TÉCNICO JUDICIAL 1



		

		TÉCNICO JUDICIAL 1



		

		TÉCNICO JUDICIAL 1



		

		COORDINADOR JUDICIAL 1



		

		JUEZ 1



		

		JUEZ 1



		

		JUEZ 1





                                        Fuente: Relación de Puestos del Poder Judicial, junio 2020.



Importante recalcar, que al despacho se le facilitaron dos recursos de Técnico Supernumerario[footnoteRef:1] para realizar funciones previamente definidas en un plan de trabajo de acuerdo con la necesidad del despacho en su momento, cuya colaboración inicialmente era para la atención del público, posteriormente se centró en la actualización de las tarjetas electrónicas donde se llevan los controles de los dineros que ingresan y salen del despacho y sirven para la confección de las órdenes de apremio de la materia de Pensiones Alimentarias, por cuanto el despacho indicó contar con un atraso de 25 000 boletas al momento de la solicitud del recurso. Debido a esa colaboración, se logró disminuir a 13 mil boletas aproximadamente, según indicó el Juez Coordinador, Máster Carlos Andrés. [1:  Información brindada por Geannina Umaña Viales, Coordinadora Judicial del Centro de Apoyo a la Función Jurisdiccional mediante correo electrónico de fecha 26 de marzo de 2020.] 




El recurso estuvo asignado en dos períodos, el servidor Técnico Supernumerario Royner Fonseca Obando del 1 de abril al 31 de mayo del 2019, y a partir del 6 de mayo del 2019 al 11 de marzo del 2020, la servidora Técnica Supernumeraria Hannia Vega Bolaños.



3.3 Organización de funciones del personal técnico



A continuación, se detallan las funciones medulares que desempeña el personal del Juzgado Contravencional de Santa Ana, que se distribuyen de la siguiente manera:





Cuadro 2

Principales funciones según puesto de trabajo del Juzgado

Contravencional de Santa Ana



		Clase

		Nombre

		Encargado de

		Funciones principales



		Coord. Judicial 1

		Lilliana Arias Muñoz

		Encargada de la parte administrativa del despacho

		-Se encarga de los servidores judiciales, en la parte funcional, así como la disciplinaria. 
Vela porque los sistemas y el personal técnico judicial cuente con todas las herramientas tecnológicas para sus labores.

 -Lleva el seguimiento de las audiencias y le corresponde el traslado de los expedientes que se encuentren listos para fallo.



		Técnico Judicial 1

		Juan Miguel Solano

		Faltas y Contrav.
y Viol. Dom.

		-Atiende público

-Recibe y tramita demandas nuevas.

-Tramita los expedientes de las dos materias



		Técnico Judicial 1

		José Aguilar Muñoz

		Caja del Despacho

		Atiende público, elaboración de giros, apremios corporales y depósitos de garantía.



		Técnica Judicial 1

		Marcela Gómez Mena

		Pens. Alim.

		-Atiende público

-Recibe y tramita demandas nuevas.

-Tramita los expedientes en terminación 1, 2, 4, 7 y 9



		Técnico Judicial 1

		Orlando Salas Ruiz

		Pens. Alim.

		-Atiende público

-Recibe y tramita demandas nuevas.

-Tramita los expedientes en terminación 3, 5, 6, 8 y 0



		Técnica Judicial 1

		Marylin Traña / 

Silvia Centeno

		Tránsito

		-Atienden público

-Reciben declaraciones indagatorias

-Incluyen de boletas de citación y partes

-Elaboran edictos

-Gravan placas

-Revisan el Sistema de Cosevi

-Reciben documentación

-Tramitan todos los expedientes





  Fuente: Datos suministrados por el Juez Coordinador, máster Carlos Andrés Aguilar Arrieta.



Se pudo corroborar de la revisión de puestos que no hay una figura exclusiva para la atención de las personas usuarias que se hacen presentes al despacho, sino que se realiza mediante un rol de las personas técnicas judiciales.



Se hace mención de una particularidad en relación con la materia de Tránsito, actualmente todo lo relacionado con esa materia es atendido por dos técnicas judiciales y una jueza  en un espacio físico distinto al área de manifestación del despacho, lo anterior por cuanto según indicó el máster Aguilar Arrieta, el área destinada a la manifestación del Juzgado es muy pequeña y con ese cambio se liberó un poco la cantidad de personas usuarias que se hacían presentes en el despacho, por lo que esa materia ahora se atiende en un pequeño local contiguo al despacho, no obstante, la materia de Tránsito continúa formando parte del Juzgado Contravencional de Santa Ana. 



En virtud de lo anterior, las materias de Pensiones Alimentarias, Faltas y Contravenciones y Violencia Domestica y el área de manifestación, son atendidas por 4 técnicos judiciales y la de tránsito por dos técnicas judiciales, según la distribución que se indicó.





3.4 Cargas de trabajo



El Juzgado Contravencional de Santa Ana es competente en materias de alto impacto social como lo son Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica, pero además conoce asuntos relacionados a Contravenciones y Tránsito.



En virtud de que la solicitud busca la disminución del circulante, es necesario analizar la carga de trabajo del despacho.



Seguidamente se analizarán las estadísticas del Juzgado Contravencional de Santa Ana por el período del 2017 al 2019. 





3.4.1 Análisis de los casos entrados 





Tabla 1

Casos entrados y promedios mensuales del personal Juzgador y Técnica/o Judicial 

en el Juzgado Contravencional de Santa Ana 

Período del 2017 al 2019



		Año (a)

		Total Anual(*)

		Materia

		Jueces

		 Tec. Jud.(b)

		Promedio mensual Jueces

		Promedio mensual Tec. Jud.

		Promedio ANUAL de asuntos entrados                             2017-2019

		Promedio MENSUAL de asuntos entrados                                              2017-2019

		



		

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		2017

		433

		Contrav. 

		2

		1.5

		19

		26

		461

		41

		



		2018

		459

		

		

		

		20

		27

		

		

		



		2019

		491

		

		

		

		22

		29

		

		

		



		2017

		438

		Viol.  Dom.

		

		

		19

		26

		493

		44

		



		2018

		500

		

		

		

		22

		30

		

		

		



		2019

		541

		

		

		

		24

		32

		

		

		



		2017

		541

		Pensiones Alimentarias

		

		2.5

		24

		19

		447

		40

		



		2018

		404

		

		

		

		18

		14

		

		

		



		2019

		395

		

		

		

		18

		14

		

		

		



		2017

		1.640

		Tránsito

		1

		2.5

		146

		58

		1.850

		164

		



		2018

		2.066

		

		

		

		184

		73

		

		

		



		2019

		1.844

		

		

		

		164

		65

		

		

		





   Fuente: Elaboración propia con datos del Subproceso de Estadística. (*) Incluye los casos entrados, reentrados y testimonios de pieza cuando corresponda. (a)Para los años 2017-2018-2019 el cálculo del promedio mensual se calculó tomando como base 11.25 meses por cierres colectivos. (b) Para valorar las cargas de trabajo del personal de apoyo, se suma 0.5 plazas por las labores de apoyo de la Coordinadora Judicial.



Durante el período entre el 2017 y el 2018, en las materias de Faltas y Contravenciones, Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica la variable de asuntos entrados mostró un comportamiento descendente del 3,47%, para el año 2019 tuvo un leve aumento del 4,69% aun así, muestra un crecimiento con respecto del año 2017 de un 1,06%. 



Al realizar un análisis por materia, se puede ver que del año 2017 al año 2019, las materias Contravencional y Violencia Doméstica mantienen su crecimiento de forma ascendente con un 13,39% para la primera y de un 23,51% para la segunda, por su parte Pensiones Alimentarias, para ese mismo período presentó una disminución del 27%.



La materia de Tránsito presentó un aumento considerable en el 2018 con respecto del 2017 de un 26%, situación que se debió a varios factores como la implantación del Sistema de Gestión, así como un inventario que se realizó, y que se reflejó en el circulante y cuya consecuencia se tradujo en un atraso en la tramitación, dicha situación se puso en evidencia por parte de la Inspección Judicial en una visita realizada por esa dependencia, para lo cual, a solicitud de la licenciada Cindy Quesada, se le facilitó en préstamo un Técnico Judicial del Juzgado de Tránsito de San José para que prestara colaboración y solventar la problemática que presentó esa materia, sin embargo, en términos generales para el período de estudio, hubo un aumento del 14.53% de asuntos entrados.



Se destaca en este punto que actualmente las personas técnicas y juzgadoras de este Despacho no poseen cuotas de trabajo establecidas.



En resumen, la siguiente tabla muestra dichas cifras por materia en forma conjunta y de manera porcentual:



Tabla 2

Conformación porcentual por materia de la variable de asuntos entrados 

en el Juzgado Contravencional de Santa Ana

Período 2017-2019



		Materia

		Año

		Porcentaje promedio



		

		2017

		2018

		2019

		



		Contravencional

		14

		13

		15

		14.33%



		Pensiones Alimentarias

		18

		12

		12

		14%



		Tránsito

		53

		60

		56

		57.33%



		Violencia Doméstica

		15

		15

		17

		14.67%



		Total

		 100%

		100% 

		 100% 

		100%





                       Fuente: Elaboración propia con datos del Subproceso de Estadística 



Como se observa, la materia de Tránsito es la que representa la mayor carga de asuntos entrados en los tres períodos de estudio con más del 57% del total, no obstante, si bien las otras tres materias en conjunto no superan los asuntos entrados de la materia de Tránsito, se debe tener en consideración que existen materias que son más sensibles que otras por su naturaleza y que tienen abordajes diferentes que requieren mayor tiempo de tramitación, como lo es el caso de Pensiones Alimentarias donde los expedientes en ciertos casos pueden mantenerse activos por la edad de la persona beneficiaria.









Análisis de los asuntos terminados.



A continuación, se presentan los datos estadísticos de los asuntos terminados en el despacho:



Tabla 3

Casos terminados y promedios mensuales por Juez y Técnica/o Judicial 

en el Juzgado Contravencional de Santa Ana

Período 2017-2019



		Año (a)

		Total (*)

		Materia

		Jueces

		 Tec. Jud.(b)

		Promedio mensual Jueces

		Promedio mensual Tec. Jud.

		Promedio ANUAL de asuntos terminados                             2017-2019

		Promedio MENSUAL  de asuntos terminados por materia                                              2017-2019



		

		

		

		

		

		

		

		

		



		2017

		262

		Contrav. 

		2

		1.5

		12

		16

		416

		37



		2018

		424

		

		

		

		19

		25

		

		



		2019

		563

		

		

		

		25

		33

		

		



		2017

		149

		Viol.  Dom.

		

		

		7

		9

		418

		37



		2018

		676

		

		

		

		30

		40

		

		



		2019

		429

		

		

		

		38

		25

		

		



		2017

		370

		Pens. Alim.

		

		2.5

		16

		13

		386

		34



		2018

		432

		

		

		

		19

		15

		

		



		2019

		357

		

		

		

		32

		13

		

		



		2017

		1610

		Tránsito

		1

		2.5

		143

		57

		1.765

		157



		2018

		2076

		

		

		

		185

		74

		

		



		2019

		1610

		

		

		

		143

		57

		

		





   (*) Incluye los casos Terminados e Inactivos cuando proceda. (a)Para los años 2017-2018-2019 el cálculo del promedio mensual se calculó tomando como base 11.25 meses por cierres colectivos. (b) Para valorar las cargas de trabajo del personal de apoyo, se suma 0.5 plazas por las labores de apoyo de la Coordinadora Judicial. Fuente: Elaboración propia con datos del Subproceso de Estadística.



El comportamiento de los asuntos terminados presenta una variación significativa en el año 2018 en donde hubo un aumento considerable en todas las materias, situación según indicó la Coordinadora Judicial, Lilliana Arias Muñoz, fue producto de una reorganización interna del personal que proveía, lo que permitió tramitar expedientes que no habían registrado movimientos recientes.



El comportamiento de casos terminados en la materia de Tránsito, para el 2018, es congruente con la entrada de asuntos de ese mismo año, debido a un rezago en el ingreso de casos nuevos de los últimos meses del 2017, situación que motivó a la licenciada Cindy Quesada, Jueza de Tránsito a solicitar un permiso ante el Consejo Superior para laborar en cierre colectivo de medio año de 2018, con la finalidad de disminuir el atraso en el que se encontraba esa materia. 



· Expedientes activos en el Juzgado Contravencional de Santa Ana



Un aspecto a considerar en el presente informe es el circulante del despacho, por cuanto el máster Carlos Andrés Aguilar Arrieta indicó que poseen un circulante de casi 3000 expedientes, por lo que externó su preocupación al respecto, razón por la cual resulta imperativo efectuar un análisis de esta variable.



A continuación, se presenta el comportamiento del circulante en este despacho: 



Tabla 4

Movimiento Histórico y Rendimiento 

Juzgado Contravencional de Santa Ana

Período 2017-2019



		Materia

		Año

		Circ. Inicial

		Entrados(*)

		Terminados

		No aplica

		Circ. Final

		Relación E-S



		Faltas y Contrav.

		2017

		231

		433

		262

		0

		402

		0,61



		

		2018

		402

		459

		424

		0

		437

		0,92



		

		2019

		437

		491

		563

		0

		365

		1,15



		Materia

		Año

		Circ. Inicial

		Entrados

		Terminados

		Inactivos

		Circ. Final

		Relación E-S



		Pens. Alim.

		2017

		1 155

		541

		249

		121

		1 326

		0,68



		

		2018

		1 326

		404

		420

		12

		1 298

		1,07



		

		2019

		1 298

		395

		352

		5

		1 336

		0,9



		Materia

		Año

		Circ. Inicial

		Entrados

		Terminados

		No aplica

		Circ. Final

		Relación E-S



		Violencia Doméstica

		2017

		441

		438

		149

		0

		730

		0,34



		

		2018

		730

		500

		676

		0

		554

		1,35



		

		2019

		554

		541

		429

		0

		666

		0,79



		Materia

		Año

		Circ. Inicial

		Entrados

		Terminados

		No aplica

		Circ. Final

		Relación E-S



		Tránsito

		2017

		350

		1 640

		1 610

		0

		380

		0,98



		

		2018

		380

		2 066

		2 076

		0

		370

		1



		

		2019

		370

		1 844

		1 610

		0

		604

		0,87



		Carga de Trabajo

		Año

		Circ. Inicial

		Entrados

		Terminados

		No aplica

		Circ. Final

		Relación E-S



		

		2017

		2 177

		3 052

		2 270

		121

		2 838

		0,78



		

		2018

		2 838

		3 429

		3 596

		12

		2 659

		1,05



		

		2019

		2 659

		3 271

		2 954

		5

		2 971

		0,9





         Fuente: Elaboración propia con datos del Subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación.

                        (*) Incluye Entrados, reentrados y Testimonios de Piezas.



Según datos arrojados del cuadro anterior, el circulante del despacho ronda los tres mil expedientes, situación que concuerda con lo expresado por don Carlos Andrés.



Esta variable ha mostrado tendencia de aumento ya que si se toma el circulante inicial del 2017 y se compara contra el circulante final del 2019 se observa que éste se ha incrementado 766 expedientes, correspondiente a un 35% de crecimiento.



En relación con los asuntos entrados, se viene registrando un aumento en el número de demandas nuevas en la materia Contravencional y Violencia Doméstica de manera sostenida, por su parte la materia de Tránsito, presento una leve disminución de asuntos nuevos del año 2019 con respecto 2018, pero mayor al ingreso del año 2017, por último, únicamente la materia de Pensiones Alimentarias presenta una disminución de asuntos entrados en todos los períodos de estudio. 



Por su parte, los asuntos terminados en Contravenciones presentan el mismo patrón de aumento de los asuntos entrados, en el caso de las otras tres materias tienen el mismo movimiento de aumento para el año 2018 y disminución en el año 2019.



Al analizar la relación entre casos entrados y salidos, en Faltas y Contravenciones, únicamente en el año 2019 hubo mayor cantidad de casos resueltos que entrados, esa misma situación se logró para Pensiones Alimentarias, Violencia Doméstica y Tránsito en el año 2018, en los demás años la relación estuvo por debajo, situación que influye directamente en el aumento del circulante.



Con el fin de analizar el despacho como un todo, se denota en la relación de Entrados-Salidos durante el período de estudio los años 2017 y 2019, únicamente el año 2018 se logró disminuir el circulante, siendo responsable de esta disminución las materias de Pensiones Alimentarias, Tránsito y Violencia Domésticas, que en los tres años lograron contabilizar una mayor cantidad de casos terminados en relación con los casos entrados.



Es importante señalar, que el circulante en la materia de Pensiones Alimentarias es muy particular, debido a que luego de dictar sentencia, el expediente pasa a una etapa de ejecución donde las partes involucradas pueden solicitar una disminución o un aumento a la cuota alimentaria fijada, por ello es posible dar por terminado el expediente hasta en el momento que la persona beneficiaria cumpla la mayoría de edad o a los 25 años por motivos de estudio, asimismo se encuentran aquellas situaciones en que la pensión alimentaria será vitalicia, cuando la persona beneficiaria tenga una condición de vulnerabilidad especial que le impida valerse por sí misma. Por lo anterior, es normal que el circulante de la materia de Pensiones Alimentarias concentre la mayor cantidad de asuntos activos en este despacho, seguido de Violencia Doméstica, Tránsito y Contravenciones.



Ahora bien, para realizar otro abordaje, se debe tener en consideración que la carga de trabajo está constituida por los casos pendientes de trámite al final del período (circulante), el cual es constituido según sea la fase en que se encuentre, la siguiente tabla muestra el estado del circulante para todas las materias:



Tabla 5

Estado del Circulante por fase para las materias que tramita 

el Juzgado Contravencional de Santa Ana

Periodo 2017-2019



		CONTRAVENCIONAL



		Año

		Circ. Final

		Denuncia

		En Juicio

		Sin fase



		2017

		402

		399

		3

		0



		2018

		437

		437

		0

		0



		2019

		365

		365

		0

		0



		Total

		1 204

		99%

		1%

		0%



		VIOLENCIA DOMESTICA



		Año

		Circ. Final

		Demanda

		Demostrativo

		Conclusiva

		Seguimiento



		2017

		730 

		446 

		11 

		66 

		207 



		2018

		554 

		454 

		11 

		89 

		0 



		2019

		666 

		525 

		7 

		133 

		1 



		Total

		1950

		73%

		1%

		15%

		11%



		PENSIONES ALIMENTARIAS



		Año

		Circ. Final

		Demanda

		Demostrativa

		Conclusiva

		Ejecución



		

		

		

		

		

		Activa

		Pasiva



		2017

		1326 

		237

		7

		49

		486

		542



		2018

		1 298

		245

		10

		39

		454

		549



		2019

		1 336 

		282

		6

		48

		451

		549



		Total

		3 960

		19%

		0.5%

		3.5%

		35%

		42%





		TRÁNSITO



		Año

		Circ. Final

		Demanda

		Demostrativa

		Conclusiva

		Ejecución



		2017

		380

		223

		154

		3

		0



		2018

		370

		233

		137

		0

		0



		2019

		604

		553

		39

		12

		0



		Total

		1 354

		75%

		24%

		1%

		0%





              Fuente: Elaboración propia con datos del Subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación.



El análisis del circulante actual por fases del despacho arrojó como resultado que la mayor parte estuvo compuesto por expedientes de Pensiones Alimentarias, representando un 47% del circulante total del despacho, que también incluye los expedientes en fase de ejecución. 



El restante 53% del circulante es conformado por las otras tres materias que ve el despacho, un 23% corresponde a materia de Violencia Doméstica, 16% a materia de Tránsito y un 14% a materia Contravencional.



Con respecto de las materias que presentan el mayor circulante es importante acotar un par de observaciones. En Pensiones Alimentarias un expediente será considerado "En Trámite" desde el inicio de la demanda hasta que se dicte una sentencia en primera instancia y ésta quede en firme, al cumplir el expediente con la condición anterior, será considerado en "Etapa de Ejecución", esta etapa se divide a su vez en dos componentes:



1. Ejecución Activa: Contemplará todos aquellos expedientes que le estén demandando trabajo al Juez al momento de elaborar las estadísticas judiciales. 



2. Ejecución Pasiva: Estará conformada por todos los expedientes "en giro continuo"; es decir, por aquellas demandas en las que el Banco reporta al Juzgado la realización del giro correspondiente a la cuota alimentaria, por parte del demandado a la parte demandante. [footnoteRef:2]  [2:  Manual de Estados y Fases Materia Pensiones Alimentarias, Dirección de Tecnología de la Información y Comunicaciones, Área Informática de Gestión.] 




Con base en lo anterior, la “Ejecución Pasiva” si bien son expedientes que forman parte del circulante, no están generando una carga de trabajo para el personal que provee, por lo que considerarlo como carga de trabajo efectiva, podría suponer que tiene un movimiento constate cuando en realidad no lo es o al menos no genera movimientos como otros expedientes que se encuentran en otras fases. 



Situación similar sucede con los expedientes de la Violencia Doméstica para aquellos que se encuentran en fase de “Seguimiento de Medidas” puesto que se encuentran a la espera del cumplimiento del plazo para ser revisadas o prorrogadas, por lo anterior se puede entender que estas no generan la misma carga de trabajo que las restantes fases.  



· Circulante según Sistema de Escritorio Virtual



Otro aspecto que indicó el máster Carlos Andrés que influyó de cierta manera con el atraso en el proveído de expedientes, es la implementación del sistema de Escritorio Virtual.



Efectivamente, el sistema de Escritorio Virtual se implantó en el despacho en el cuarto trimestre del año 2019, a finales de octubre de ese año se realizó una capacitación del personal en el uso y manejo del sistema, por parte del señor Keylor Andrés Chinchilla Calderón, de la Dirección de Tecnología de la Información, quien también dio apoyo y seguimiento hasta finales del mes de noviembre. 



En virtud de lo anterior, se recopiló información estadística sobre el circulante de la oficina a julio del 2020, según se indica en la siguiente tabla:



Tabla 6

Cantidad de expedientes asignados al personal tramitador del 

Juzgado Contravencional de Santa Ana, a julio del 2020



		Materia

		Servidor(a)

		Asignado

		Real

		Otros

		Contenidos

		Revisar



		Pensiones

		Marcela

		1 287

		956

		175

		109

		66



		

		Orlando

		1 278

		914

		224

		79

		145



		Tránsito

		Marylin

		189

		189

		14

		0

		14



		

		Silvia

		228

		228

		

		0

		



		Contravenciones

		Juan Miguel

		176

		176

		38

		0

		38



		Viol. Dom.

		

		380

		380

		38

		0

		38



		Total

		3 538

		2 843

		489

		188 

		301





                Fuente: Elaboración propia con datos del Escritorio Virtual



Como se indicó anteriormente, dos personas se encuentran atendiendo la materia de tránsito, dos atienden Pensiones Alimentarias y solo una persona es la encargada de la materia Contravencional y Violencia Doméstica.



El cuadro anterior muestra información recopilada a julio de 2020 y está dividida por cada servidor judicial que realiza labores de proveído de expedientes.



En la columna “Asignado” se muestra la cantidad de expedientes que posee cada una de las personas que tramitan según la materia asignada, según información sustraída del Escritorio Virtual.



La columna real indica la cantidad de expedientes que existen realmente para el personal tramitador, esto obedece a que después de revisar cada carpeta del buzón de tareas de cada servidor tramitador, la lista de todos los expedientes que tiene asignados según cada carpeta, existen varios expedientes que se encuentran en diferentes carpetas, es decir, se está duplicando la cantidad de expedientes, esto se explica a que un mismo expediente puede tener varias trámites, pero al incorporarlo en cada carpeta el circulante muestra un valor más alto de lo que realmente es.   



Por su parte la columna “Otros” indica la cantidad de expedientes de cada materia que están asignados a otros servidores que tramitan, por ejemplo, que la persona que tramita Violencia Doméstica tiene asignado un expediente de Pensiones Alimentarias, esta situación obedece según indicó la Coordinadora Judicial Lilliana Arias, a la distribución de cargas de trabajo que tenían anteriormente, en la cual el personal tramitaba de todas las materias. Asimismo, indicó doña Lilliana que algunos de esos expedientes ya se encuentran terminados, o bien, por error no se consignaron como debía ser.



La siguiente columna “Contenidos”, muestra la cantidad de expedientes de la columna otros que ya se encuentran contabilizados en el circulante del personal tramitador y por último la columna “Revisar” muestra la cantidad de expedientes de la columna otros que se debe revisar por cuanto no están asignados a quien tramita dicha materia a la que pertenecen.



Así las cosas, puede observarse que, el Escritorio muestra un circulante de 3.538 expedientes, sin embargo, existen un total de 489 expedientes que se repiten en diferentes categorizaciones hasta 4 veces, aumentando así el circulante del despacho, y un total de 301 expedientes que se deben revisar o confirmar lo que indicó doña Liliana que muchos de esos se encuentran terminados.



Ahora bien, la materia de Pensiones si bien es la que presenta la mayor cantidad de expedientes, como se expuso anteriormente, los que se encuentran en Ejecución Pasiva no deberían tomarse como carga “real” de trabajo, por lo cual, al descontar la cantidad que se encuentran en esas carpetas, suman un total de 518 expedientes.

Asimismo, en materia de Violencia Doméstica deben descontarse los expedientes que se encuentran en fase de seguimiento, sin embargo, a la fecha de estudio únicamente se encuentra en esa fase 1 expediente, por lo cual, el circulante es de 2.344 expedientes, cifra menor a la indicada por don Carlos Andrés.









· Datos comparativos con despachos homólogos



Parte de la metodología al analizar la carga de trabajo de un despacho, es realizar un análisis comparativo con los despachos denominados homólogos (conocen la misma cantidad de materias) a nivel nacional. El Juzgado Contravencional de Santa Ana conoce cuatro materias (Contravenciones, Pensiones Alimentarias, Tránsito y Violencia Doméstica), dado lo anterior a continuación se presenta un análisis comparativo con despachos que cuentan con condiciones de recurso humano similares.



Tabla 7

Promedio mensual de asuntos entrados y terminados por puesto de los Despachos homólogos al Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Santa Ana

Período 2019



[image: ]

Notas: En los casos entrados se incluyen reentrados y testimonios de piezas. (b) El cálculo del promedio mensual tomó como base 11,25 meses. (c) Para valorar las cargas de trabajo del personal de apoyo, se suma 0.5 plazas por las labores administrativas de la Coordinadora/or Judicial.  Fuente: Elaboración propia con datos del Subproceso de Estadística.



La información contenida en el cuadro anterior tomó en consideración aquellas oficinas que tramitan las mismas materias y tienen una estructura de personal similar al Juzgado Contravencional de Santa Ana.



Se obtuvo una media general de asuntos entrados por persona técnica judicial cuya cifra es de 32 expedientes mensuales y de 95 expedientes mensuales por persona juzgadora y en relación con los asuntos terminados, un promedio mensual de 29 expedientes por persona técnica judicial y de 86 expedientes por persona juzgadora.



Con base en lo anterior se tiene que el Juzgado Contravencional de Santa Ana se encuentra en el primer lugar de los despachos en estudio en cuanto a asuntos entrados y asuntos terminados con 45 y 40 asuntos mensuales respectivamente.



En el caso del personal juzgador, se encuentra en el quinto lugar con un total de 97 asuntos entrados por Juez o Jueza y en asuntos terminados aparece en el sexto lugar con 88.



Respecto a la variable de asuntos terminados, el Juzgado de Santa Ana se ubica de igual manera en el primer lugar entre los despachos que finalizan mayor cantidad de asuntos, asimismo, en primer lugar, por técnico judicial; no obstante, por puesto de persona juzgadora se encuentra en el sexto lugar, situación que incide directamente en la variable del circulante, al ingresar más asuntos de los que termina. 





3.5.1. Cargas de trabajo del personal



Como se ha indicado, el Juzgado Contravencional de Santa Ana presenta una particularidad con la materia de Tránsito, la cual es atendida en un espacio físico diferente a donde se atienden las otras tres materias (FC., PA., VD.), y estas tres últimas materias son atendidas entre tres servidores judiciales, 2 para Pensiones Alimentarias y 1 para Violencia Doméstica y Faltas y Contravenciones, a continuación, se indica la carga de trabajo para cada uno de ellos según su distribución:





















Tabla 8

Cargas de trabajo según distribución de materias en el 

Juzgado Contravencional de Santa Ana

Período 2017-2019



		Año

		Total Anual 

		Materia

		Jueces

		Cant. Tec. Jud.

		Entrados

		Terminados



		

		

		

		

		

		Promedio mensual Jueces

		Promedio mensual Tec. Jud.

		Promedio mensual Jueces

		Promedio mensual Tec. Jud.



		2017

		433

		F y C

		2

		1.5

		19

		26

		12

		16



		2018

		459

		

		

		

		20

		27

		19

		25



		2019

		491

		

		

		

		22

		29

		25

		33



		2017

		438

		Viol. Dom.

		

		1.5

		19

		26

		7

		9



		2018

		500

		

		

		

		22

		30

		30

		40



		2019

		541

		

		

		

		24

		32

		19

		25



		2017

		541

		Pens. Alim.

		

		2.5

		24

		19

		16

		13



		2018

		404

		

		

		

		18

		14

		19

		15



		2019

		395

		

		

		

		18

		14

		16

		13



		2017

		1.640

		Tránsito

		1

		2.5

		146

		58

		143

		57



		2018

		2.066

		

		

		

		184

		73

		185

		74



		2019

		1.844

		

		

		

		164

		65

		143

		57





        Fuente: Elaboración propia con datos del Subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación.



Al tomar en consideración la distribución actual de materias, se puede observar que prácticamente las materias de Faltas y Contravenciones, Violencia Doméstica y Tránsito presentan un aumento en los casos entrados a lo largo del período de estudio; únicamente Pensiones Alimentarias demuestra una disminución en el ingreso de asuntos y en relación con los casos terminados presenta números muy similares.



Al analizar la información del cuadro, se denota claramente que las personas que tramitan Contravenciones, Violencia y Tránsito, casi triplican la cantidad de expedientes que deben tramitar respecto de las personas que tramitan Pensiones Alimentarias, igual situación sucede con los asuntos terminados.



Al realizar una comparación del promedio del 2019 de asuntos entrados por personal técnico de los despachos homólogos, con la distribución de las cargas en el despacho, la materia de Pensiones alcanza el 50%, Violencia Doméstica y Tránsito superan esa media y Contravenciones se acerca a ese promedio, con lo cual según los números que se indican, evidencian una distribución desigual en las cargas de trabajo.





· Factores que inciden en el Retraso Judicial 



Dos de los motivos que indica don Carlos Andrés que generan el atraso en las actividades de proveído de expedientes son:



· La falta de una figura permanente encargada de atender al público para el área donde se atiende la materia Contravencional, Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica, actividad que realizan los cuatro técnicos que laboran en esa área por medio de un rol ya establecido, quienes además asumen otras labores como se describió en el apartado de descripción de funciones.



· La considerable cantidad de llamadas que se reciben en el despacho de las personas usuarias, en su mayoría para consultar sobre depósitos judiciales en materia de Pensión Alimentaria.





En el caso de la atención al público, no se pudo establecer un promedio de la cantidad de personas que son atendidas en ese despacho, por cuanto se requeriría hacer un trabajo de campo, labor que se tornó difícil por la situación de la emergencia nacional en salud que atraviesa el país.



Por su parte, en relación con la cantidad de llamadas recibidas, se solicitó al Instituto Costarricense de Electricidad, por medio de la Dirección de Tecnología de Información, un listado de la cantidad de llamadas recibidas en ese despacho, las cuales se indican en el cuadro a continuación:















Tabla 9

Llamadas realizadas al Juzgado Contravencional de Santa Ana

Período enero 2019 a febrero 2020

		Año

		Mes

		Tel. 2282-6270

		Tel. 2582-1465



		

		

		Mensuales

		Diarias

		Hora

		Mensuales

		Diarias

		Hora



		2019

		Enero

		362

		17,24

		2,15

		188

		23,5

		2,94



		

		Febrero

		469

		22,33

		2,79

		252

		31,5

		3,94



		

		Marzo

		525

		25

		3,13

		89

		11,13

		1,39



		

		Abril

		444

		21,14

		2,64

		37

		4,63

		0,58



		

		Mayo

		228

		10,86

		1,36

		31

		3,88

		0,48



		

		Junio

		585

		27,86

		3,48

		53

		6,63

		0,83



		

		Julio

		547

		26,05

		3,26

		71

		8,88

		1,11



		

		Agosto

		468

		22,29

		2,79

		49

		6,13

		0,77



		

		Septiembre

		568

		27,05

		3,38

		52

		6,5

		0,81



		

		Octubre

		457

		21,76

		2,72

		23

		2,88

		0,36



		

		Noviembre

		586

		27,9

		3,49

		32

		4

		0,5



		

		Diciembre

		489

		23,29

		2,91

		16

		2

		0,25



		2020

		Enero

		490

		23,33

		2,92

		42

		5,25

		0,66



		

		Febrero

		574

		27,33

		3,42

		122

		15,25

		1,91



		Total

		6.792

		1.057



		 

		485

		Promedio de llamadas por mes

		75,5



		

		23,1

		Promedio de llamadas diarias

		3,6



		

		3,6

		Promedio de llamadas por hora

		0,45





                  Fuente: Elaboración propia con datos solicitados al Instituto Costarricense de Electricidad.



Es importante mencionar, que el estudio solicitado se realizó a los números telefónicos 2282-6270, el cual corresponde al área donde se atienden las materias de Contravenciones, Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica y al 2582-1465 que corresponde al área donde se atiende la materia de Tránsito.



Según la información del cuadro anterior, la línea 2282-6270 es donde se reciben más llamadas, siendo este del área donde se atienden las consultas en materia de Contravenciones, Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica, con un promedio de casi cuatro llamadas por hora, si bien podría decirse que no son muchas, hay elementos que  deben considerarse y los cuales las convierten en tiempo valioso en la no tramitación de expedientes, como el tiempo de duración de la misma, o bien si al momento de la atención telefónica se está tramitando alguna denuncia Contravencional o de Violencia Doméstica, o a su vez alguna manifestación en Pensiones Alimentarias así como el acompañamiento de la persona usuaria a sacar copias de su expediente (las fotocopias quedan fuera del Juzgado).

Por su parte, los datos obtenidos de las llamadas telefónicas para el área de Tránsito, si bien son mucho menores, es parte también de las múltiples labores que deben realizar las dos servidoras judiciales que se encuentran destacadas en esa área, junto con el proveído de expedientes, recepción de declaratorias y otras labores descritas en el Cuadro 1. 





· Inconformidades presentadas ante la Contraloría de Servicios del Primer Circuito Judicial de San José



Mediante oficio C505-2020 del 18 de junio de 2020, suscrito por el señor Michael Andrés Garita Jiménez, Profesional Administrativo de esa oficina, proporcionó las gestiones presentadas ante la Contraloría de Servicios del Poder Judicial en contra del Juzgado Contravencional de Santa Ana, tomando como referencia el periodo comprendido desde 01 enero de 2018 al 18 de junio de 2020. 



En el citado oficio se indicó que conforme al sistema de clasificación y valoración que esa oficina tiene de las inconformidades presentadas, durante el periodo en análisis se han tramitado un total de 29 gestiones, de las cuales el 86% de las mismas se encuentran asociadas a los Excesivos tiempos de respuesta institucional, principalmente en la tramitación de documentos, oficios y resoluciones, así como en la realización de apremios corporales, el restante 14% se asocia a la variable Trato o Insatisfacción con el servicio. 



De la totalidad de gestiones presentadas, en 20 de ellas no se logró identificar la existencia de alguna deficiencia en el servicio según su clasificación, por su parte, en 9 de ellas si se logró identificar una deficiencia en el servicio, de las cuales 8 de ellas son sobre Pensiones Alimentarias y solamente 1 de la materia de Tránsito. 

 

Sobre el particular se le consultó a la Coordinadora Judicial como manejan las inconformidades que se presentan e indicó que cada vez que les comunican alguna inconformidad, la misma es atendida de forma inmediata, buscando resolverla con prontitud.



Se consultó además en la Contraloría si han realizado algún plan de mejora para el despacho e indicaron que hasta el momento no se ha confeccionado plan alguno.



Al promediar las inconformidades en las que se identificó una deficiencia en el servicio por el período de estudio, se tiene que ingresó una cada tres meses aproximadamente, claramente esa cifra resulta positiva, claro está que no eso no signifique que aun cuando la cantidad es muy poca, se debe tener presente que cuando se presenta alguna inconformidad, es el reflejo de la insatisfacción de la persona usuaria ante algún servicio que se tramita en el juzgado, por lo cual siempre debe de atenderse con la seriedad que amerita. 





· Análisis de la propuesta del Máster Carlos Andrés Aguilar Arrieta y criterio de las personas involucradas 



El máster Carlos Andrés Aguilar Arrieta, Juez Coordinador del Juzgado Contravencional de Santa Ana, mediante correo electrónico del 23 de octubre de 2019, solicitó ante el Consejo Superior, su aval para la siguiente propuesta:

 

“Lo que proponemos es que una parte del personal se encargue de atención al público durante la jornada normal de trabajo ( 7:30 a 16:30), así como la atención de denuncias en violencia doméstica y demás trámites que sean urgentes en las demás materias que conocemos ( órdenes de captura, permisos de salida, ordenes de libertad, pagos en tractos, permisos para buscar trabajo, etc.), y el resto del personal entre a laborar de las 16:30 a las 22:00  donde esta otra parte del personal se encargará únicamente a sacar el proveído diario de los expedientes, proveído que generará mucho mayores réditos estadísticos porque en esa jornada de trabajo no existirá ni público ni teléfono que atender, es decir, estarán dedicados exclusivamente a sacar el proveído lo cual se verá reflejado a nivel de satisfacción de la persona usuaria ya que sus expedientes se seguirán tramitando en una forma mucho más célere.”.



En entrevistas realizadas al personal judicial[footnoteRef:3] del Juzgado, el 11 de marzo de 2020, el máster Carlos Andrés Aguilar Arrieta indicó que la solicitud que presentó ante el Consejo Superior obedece al deseo de disminuir el retraso que padece el despacho, producto de las altas cargas de trabajo, que considera se encuentran con un atraso de dos meses aproximadamente. [3:  Máster Carlos Andrés Aguilar Arrieta, Juez Coordinador, Juan Miguel Solano, Marcela Gómez Mena, Orlando Salas Ruiz, Silvia Centeno Aguilar personal técnico judicial.] 




Señala don Carlos Andrés, que la considerable cantidad de público que se atiende y la excesiva cantidad de llamadas telefónicas que ingresan, son situaciones que provocan que el personal a su cargo no pueda dar un trámite expedito al proveído de expedientes, aunado a lo anterior, la implementación del Sistema Escritorio Virtual generó en su momento mayor atraso en la atención del proveído, al menos mientras el período en que la Dirección de Tecnología implementaba el sistema.



Indica don Carlos que el despacho ha ejecutado una serie de alternativas para dar solución a la situación expuesta, y gracias a la colaboración y anuencia del personal, han podido al menos evitar que ese atraso no fuese mayor, sin embargo, recalca que, para lograr esos resultados, el personal ha tenido que laborar más allá del horario establecido por la Institución, en los cuales han llegado a salir hasta las nueve de la noche, incluso han ido a laborar los sábados, señaló.



Parte de las alternativas implementadas, fue la solicitud de colaboración al Centro de Apoyo de la Función Jurisdiccional para que se les dotara de personal supernumerario, recurso que fue de mucho provecho, para la actualización de las boletas de depósito judicial.



Sobre la situación de atraso que indicó el señor Aguilar Arrieta, el personal técnico judicial expresó también el mismo sentir en relación con que el trabajo es considerable y que la atención de público, tanto presencial como vía telefónica limita el tiempo que se le debe dedicar a las labores de tramitación de los expedientes asignados, situación que ha originado que se deba laborar en horas fuera de la jornada ordinaria de trabajo.



El personal técnico judicial manifestó que una medida para disminuir el atraso del despacho sería el contar con al menos una persona que se dedique a las labores de la manifestación, en razón que, al no contar con una persona dedicada a esa función, se mantiene un rol de atención con el personal técnico, con lo cual resta a la labor de proveído de expedientes.



El licenciado José Bernal Rodríguez Marín, Juez que tramita las materias de Pensiones Alimentarias, Violencia Doméstica y Contravenciones, señaló estar convencido de que el trabajo en un horario fuera de la jornada laboral ordinaria rinde mucho más en cuanto a producción de proveído, ya que no se debe atender público (presencial y por teléfono); por lo que desde ese punto de vista le parece aceptable la propuesta del máster Carlos Andrés.



Por su parte, la licenciada Cindy Quesada Chavarría, Jueza de Tránsito de ese despacho, indicó no estar de acuerdo con la división de horario propuesta por el máster Aguilar Arrieta debido a la limitación del recurso humano, ya que diﬁcultaría el trámite de expedientes y estar solamente manifestando y recibiendo declaraciones indagatorias.



Posteriormente en conversación sostenida con don Carlos, se le solicito profundizar sobre dicha propuesta, puesto que no indicó la cantidad de personal que asumiría el rol propuesto, o si se pensó en la fijación de cuotas que debería cumplir el personal a su cargo bajo esa modalidad de trabajo.



Sobre el particular indicó, que la propuesta abarcaría inicialmente, un período de seis meses y si los resultados son los esperados, sea el disminuir el atraso que se tiene en el proveído de expedientes, podría solicitarse una ampliación de ese período.



Al consultársele sobre la particularidad de la materia de Tránsito que es atendida en un espacio físico diferente al de las otras materias, señaló, que la solicitud que realizó ante el Consejo Superior es solo para el área de atención de las materias de Faltas y Contravenciones, Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica.



Así las cosas, su propuesta es que del personal que labora en esa área, de 4 Técnicos y Técnicas Judiciales y la Coordinadora Judicial es que solamente dos técnicos laboren en el horario de 4:30 pm a las 10 pm, sin embargo, señaló también que no se definió una cuota al personal que podría laborar en ese horario. Por su parte el resto del personal laboraría en horario ordinario de 7:30am a 4:30 pm, los cuales deberán ocuparse de la atención de personas usuarias de forma presencial y telefónica, únicamente en la recepción de denuncias en materia Contravencional y demandas alimentarias, órdenes de captura, permisos de salida, ordenes de libertad, pagos en tractos, permisos para buscar trabajo y otras labores que deben atenderse al momento de su solicitud.



Con base en lo anterior, la propuesta del señor Aguilar Arrieta versa sobre la posibilidad de hacer un doble horario para el personal del despacho a su cargo, con la finalidad de disminuir el atraso judicial que poseen actualmente.



Es importante destacar que algunos de los puntos a desarrollar tienen su respaldo en normativa y procedimientos legales relacionados con la jornada laboral.



Así las cosas, y considerando la experiencia por esta Dirección en los últimos años, para dar respuesta a la consulta planteada ante el Consejo Superior, se procede a realizar un abordaje en concordancia al ordenamiento jurídico vigente que rige ese accionar.





3.9. Variación de Jornada



Es importante hacer una diferenciación de conceptos entre jornada laboral y el horario. La Sala Segunda en reiteradas ocasiones se ha pronunciado sobre el particular y la define de la siguiente manera [footnoteRef:4]: [4:  Antonio Martín Valverde, Modificación de la jornada y el horario de trabajo, en Estudios sobre la jornada de trabajo, Madrid, Asociación de Cajas de Ahorros para Relaciones Laborales, 1991,  p.685, Resolución de la Sala Segunda 2008-000924 de las nueve horas treinta minutos del nueve de octubre del año dos mil ocho] 




Jornada laboral: 



“…corresponde al tiempo efectivo máximo que el trabajador está al servicio del empleador o representante laboral, en condiciones de subordinación y dependencia, en razón de un contrato o relación laboral.”.



Horario:



 “es más bien la distribución diaria de dicha jornada, teniendo como base un punto de inicio y otro de término y que comprende el o los intervalos de descanso que se establezcan.”.



Otra diferencia es que la jornada no se puede aumentar sin el consentimiento de las personas trabajadoras; mientras que el horario sí puede ser variado por la persona empleadora, aún en contra de la voluntad de la persona trabajadora, siempre que no se le cause grave perjuicio[footnoteRef:5], por eso es importante tomar en consideración que una variación en el horario puede significar una variación en la jornada.  [5:  Ministerio de Trabajo y Seguridad Social. Fuente: http://www.mtss.go.cr/temas-laborales/] 




El Código de Trabajo establece en los artículos 135 y siguientes las jornadas máximas de trabajo. De acuerdo con esto, la jornada ordinaria de trabajo efectivo no puede ser mayor de ocho horas en el día, de seis en la noche y de cuarenta y ocho por semana.



Existen algunas excepciones a los límites de las jornadas laborales que se indican en el artículo 143 del Código de Trabajo:



 “ARTÍCULO 143.- Quedarán excluidos de la limitación de la jornada de trabajo los gerentes, administradores, apoderados y todos aquellos empleados que trabajan sin fiscalización superior inmediata; los trabajadores que ocupan puestos de confianza; los agentes comisionistas y empleados similares que no cumplan su cometido en el local del establecimiento; los que desempeñan funciones discontinuas o que requieran su sola presencia; y las personas que realizan labores que por su indudable naturaleza no están sometidas a jornada de trabajo.”.



Normativa sobre Jornada Laboral



Nuestra legislación establece claramente el tiempo de las jornadas laborales y las excepciones a esas jornadas.

  



 3.9.1.1 Constitución Política de Costa Rica



“ARTÍCULO 58.- La jornada ordinaria de trabajo diurno no podrá exceder de ocho horas diarias y cuarenta y ocho horas a la semana. La jornada ordinaria de trabajo nocturno no podrá exceder de seis horas diarias y treinta y seis a la semana. El trabajo en horas extraordinarias deberá ser remunerado con un cincuenta por ciento más de lo sueldos o salarios estipulados. Sin embargo, estas disposiciones no se aplicarán en los casos de excepción muy calificados, que determine la ley.”.



 

3.9.1.2 Código de Trabajo



El Código de Trabajo regula los derechos y obligaciones de patronos y trabajadores. En ese sentido, ese cuerpo legal contiene varias normas que regulan la jornada de trabajo:



“ARTÍCULO 136.- La jornada ordinaria de trabajo efectivo no podrá ser mayor de ocho horas en el día, de seis en la noche y de cuarenta y ocho horas por semana. Sin embargo, en los trabajos que por su propia condición no sean insalubres o peligrosos, podrá estipularse una jornada ordinaria diurna hasta de diez horas y una jornada mixta hasta de ocho horas, siempre que el trabajo semanal no exceda de las cuarenta y ocho horas.



Las partes podrán contratar libremente las horas destinadas a descanso y comidas, atendiendo a la naturaleza del trabajo y a las disposiciones legales.”.





3.9.1.3 Figura del “IUS VARIANDI”



La figura de Ius Variandi se define de la siguiente manera:



“…la potestad, normalmente del empleador, de modificar, en forma unilateral, las condiciones de la relación contractual, en el ejercicio de las potestades de mando, de dirección, de organización, de fiscalización y de disciplina que le confiere el poder directivo del que goza dentro de la contratación. Ahora bien, esta facultad, puede ejercerse en el tanto en que las medidas tomadas, no atenten contra las cláusulas esenciales del contrato, ni mermen los beneficios del trabajador. En efecto, si el patrono ejerce su derecho de manera abusiva o arbitrariamente, en perjuicio de los intereses del empleado, lo autoriza a éste a colocarse en una clara situación de despido injusto.”. [footnoteRef:6] [6:  Sala Segunda, Voto 300 de las diez horas cincuenta minutos del veintinueve de setiembre de 1999.] 




Con base en lo anterior, el patrono tiene la facultad de modificar las condiciones de empleo, siempre que el cambio no modifique las condiciones esenciales del contrato de trabajo, tales como el salario, la jornada, la jerarquía del trabajador y el trabajo en sí mismo. 



Sobre este tema, Carlos Carro Zúñiga, en su libro Los Factores Condicionantes del Ius Variandi, señala: 



“… un poder del empleador que le permite modificar las bases de trabajo, sin o contra la anuencia del empleado, cuando existe una justa necesidad de empresa y sin ocasionar grave perjuicio a éste. Hablamos de ‘modificar las bases del trabajo’ para dar a entender que no sólo puede variar la tarea en sí, sino también el horario, el lugar donde se presta el servicio y otros extremos del pacto laboral; ‘sin o contra la anuencia del empleado’, para significar que es una facultad unilateral cuyo ejercicio no se encuentra condicionado a la aceptación suya; ‘cuando existe una justa necesidad de empresa’, con lo que puntualizamos la justificación general de este poder, el cual se explica únicamente en función de motivos especiales y racionalmente apreciados; y ‘sin ocasionar grave perjuicio a éste’, queriendo con ello observar que el jus variandi no se puede ejercitar bajo condiciones material o moralmente lesivas para el empleado.”2 . (Énfasis agregado) 



De manera que, el patrono tiene la facultad para variar las condiciones del contrato de trabajo, pero esa facultad tiene límites en la razonabilidad de los cambios ordenados siempre que no se perjudique en forma grave a la persona servidora; para esto, es necesario determinar si la decisión implica una modificación sustancial de las circunstancias de tiempo y lugar en las que se desempeña la persona servidora, una degradación en sus funciones o bien, un rebajo sustancial del salario devengado, pues en esos casos se lesionaría el derecho a la estabilidad laboral en perjuicio de la persona servidora. 



Sobre el tema la Sala Segunda en la sentencia 7419-97, del 11 de noviembre de 1997 señala: 



“La Administración posee facultades de ius variandi a fin de dar una mejor organización a las dependencias administrativas, en beneficio del servicio y el interés público. Dentro de tales potestades se encuentran la de trasladar a un funcionario de un puesto a otro de la misma categoría, si así lo justifica el servicio público. Ahora bien, dichos traslados deben efectuarse de manera que no causen perjuicio grave al funcionario, por lo que en determinados casos se hace indispensable el otorgamiento de una audiencia, a fin de que el funcionario manifieste su disconformidad, todo en cumplimiento del debido proceso. Sin embargo, no se trata de la simple desavenencia del servidor ni de los inconvenientes que desde el punto de vista subjetivo el traslado puede causarle, sino de perjuicios objetivos. Por lo tanto, cuando es obvio que la medida en cuestión no causa perjuicio al servidor, pues se traslada dentro de una misma área geográfica a desempeñar las mismas funciones, con igual salario y categoría, no está la Administración, como en este caso, obligada a conferir audiencia al servidor, pues en modo alguno se le causará perjuicio ni se irrespetarán sus derechos legales y constitucionales. De modo que si el funcionario no estuviera conforme con lo acordado, deberá hacer uso de los recursos que le otorga la ley para impugnar la medida.”. 



Un claro ejemplo sobre la posibilidad de realizar un cambio de horario, lo encontramos en las directrices con carácter extraordinario emitidas por Corte Plena y comunicadas por medio de la Circular N 66-2020 en relación con la situación actual del COVID-19, dentro de las cuales destaca autorizar a las jefaturas para realizar cambios de jornada de trabajo de forma temporal de la siguiente manera:



De 6:00 a.m. a 12:00 md y de 12:00 md a 6:00 p.m.



No obstante, esa medida tiene ciertas particularidades, pero es un ejemplo sobre el cambio de horario que solicita don Carlos.



A la luz de lo expuesto, la normativa vigente faculta para poder realizar los cambios tanto del horario como de la jornada laboral, sin embargo, esta Dirección estima pertinente tener el aval o criterio técnico de la entidad correspondiente, sea el de la Dirección Jurídica, por cuanto, hay otras variables a tomar en consideración, como la aceptación del cambio para todo el personal involucrado, por ejemplo.



Otras consideraciones



El Poder Judicial en aras de mejorar cada día el servicio que brinda, ha tratado siempre de implementar nuevas formas de atención a la persona usuaria y ha puesto a su disposición diferentes medios para el logro de sus objetivos.



Actualmente existen tres herramientas fundamentales que están al alcance de toda persona y de fácil uso, que permite al usuario realizar sus consultas o solicitudes desde donde se encuentre sin necesidad de apersonarse al despacho.







Línea de Información 800-800-3000



Es una central telefónica donde la persona usuaria puede llamar de forma gratuita y es atendida por servidores de la Contraloría de Servicios del Poder Judicial:



Ahí se podrá consultar:



· Ubicación y teléfonos de oficinas judiciales. 

· Horarios de atención.

· Información sobre Depósitos Judiciales.

· Consultas, sugerencias, quejas.



Sistema de Gestión en Línea



Es una plataforma tecnológica denominada “Sistema de Gestión en Línea” la cual permite la tramitación electrónica de los asuntos judiciales.



En el sistema de Gestión en Línea se pueden tramitar los siguientes encontrará los servicios de:


 Consulta de expedientes
 Envío de casos nuevos o demandas
 Envío de escritos
 Solicitud de ordenes de apremio
 Consulta de impedimentos de salida
 Solicitud de hoja de delincuencia electrónica
 Obtención de citas para declaraciones de tránsito
 Consulta de depósitos judiciales



Aplicación Móvil del Poder Judicial 



La aplicación móvil del Poder Judicial es una nueva herramienta tecnológica que la institución pone al servicio de las personas usuarias con el fin de facilitar el acceso a los servicios del Poder Judicial. 



Dentro de los servicios que ofrece esta aplicación están: 



• Consulta de expedientes: Es una opción que permite a las personas usuarias de esta aplicación realizar consultas de información actualizada acerca de los expedientes, directamente desde su dispositivo móvil. 



• Consulta de sentenciados en fuga: Es una opción que muestra a las personas condenadas por una causa penal, que se encuentran en fuga. 



• Validación de cuentas de correo electrónico: Permite realizar la validación de su cuenta de correo electrónico, para que pueda ser utilizada para recibir notificaciones judiciales. 



• Solicitud de hoja de delincuencia: Permite solicitar la hoja de delincuencia a través de su celular. 



• Ubicar los diferentes circuitos y oficinas judiciales por medio de uso de mapas y GPS, además de mostrar la información sobre los horarios de atención. 



• Consultar convocatoria de jueces y juezas: Permite consultar los concursos activos y los requisitos solicitados. 



• Enviar comentarios o sugerencias a la contraloría de servicios. 



• Descarga de documentos de resoluciones. 



• Descarga de documentos de notificación. 



• Descarga de documentos de demanda y escrito.



Actualmente el Poder Judicial posee una serie de herramientas que sirven para que las personas usuarias puedan tener acceso a la información de sus expedientes sin tener que hacerse presente en los despachos judiciales.



  

3.10 Situación actual del despacho producto de la problemática acontecida por la pandemia del COVID 19



Es de conocimiento general que la situación actual que vive el país ha generado una serie de medidas emitidas por la alta gerencia de la institución, tendientes a prevenir el contagio del COVID 19 no solo al personal judicial sino también a toda persona usuaria que visita algún despacho judicial, tratando de maximizar la prestación de los servicios.



Con base en lo anterior, según lo indica doña Liliana Arias Coordinadora Judicial, actualmente el personal que labora en el Juzgado Contravencional de Santa Ana se encuentra laborando en la modalidad de teletrabajo, en donde solo una persona está destacada de forma permanente en el despacho y realiza las labores de atención al público.



El resto del personal técnico realiza trabajo presencial de dos a 3 días por semana, sin embargo, no existe un rol definido de asistencia al despacho, sino que se ponen de acuerdo por medio de un chat para mantener al menos dos personas diarias de forma presencial.



En el caso del personal juzgador, también realizan labores de teletrabajo y de forma presencial.



Expresa doña Liliana, que esta situación en cierta manera ha servido para disminuir el atraso en que se encontraba el despacho por cuanto, el personal técnico que provee cuando se encuentra en teletrabajo dedica mayor tiempo al proveído de expediente al no tener que atender personas usuarias, acompañarlas a sacar copias o bien contestar llamadas telefónicas, variables que indicó don Carlos impedían dedicarse al proveído. 



En la siguiente tabla se hace un recuento de los escritos que se encuentran para tramitar y los expedientes asignados según información recopilada del Escritorio Virtual y verificada por la Coordinadora Judicial:



Tabla 10

Escritos y Expedientes pendientes de trámite en el

 Juzgado Contravencional de Santa Ana

Al 17 de julio de 2020



		Nombre

		Materia

		Demandas nuevas

		Expedientes

		Escritos tramitándose



		Orlando

		Pensiones

		0

		1269

		53



		Marcela

		

		2

		1303

		20



		Juan Miguel

		FC 

		0

		160

		6



		

		VD

		0

		372

		14



		Silvia

		Tránsito

		0

		217

		0



		Marylin

		

		0

		169

		3





                          Fuente: Datos recopilados del Escritorio Virtual al 17 de Julio 2020



Como puede observarse, a ese momento solamente había dos demandas pendientes y 96 escritos en trámite para todas las materias. 



3.11   Criterio de la Dirección de Planificación



Con base en la información recopilada y lo descrito anteriormente, en relación con la solicitud planteada por el máster Carlos Andrés Aguilar Arrieta, esta Dirección considera:



Para poder avalar la solicitud de hacer una división del horario laboral del despacho, debe primeramente determinarse una necesidad para realizar el cambio que se requiere, y en el caso que nos ocupa, el Juez Coordinador expresa que esa necesidad es la de disminuir el retraso judicial producto de diversas situaciones expresadas en el desarrollo del presente informe, sin embargo, hay algunos puntos que no se encuentran claros en la propuesta y se indican a continuación: 



· No se indica o se presenta mediante un documento formal la aceptación de las personas que eventualmente podrían realizar funciones en un horario distinto al que habitualmente laboran.



· No se vislumbra un plan de trabajo para llevar a cabo lo solicitado en el tiempo expuesto, solamente se indica el plazo para llevar a cabo el cambio de horario.



· No se indicaron cuotas de trabajo o metas en el proveído de expedientes, sino que se deja a voluntad de las personas que fueran las elegidas para realizar esa labor.



· El personal que le correspondería laborar en horario normal sería únicamente de tres personas (dos técnicos judiciales y la Coordinadora Judicial) las cuales deberían asumir la totalidad de funciones que realiza actualmente todo el equipo de trabajo, por lo que ante una eventual incapacidad, vacaciones o permisos en un lapso menor del permitido para sustitución, podría generar una desatención en el servicio público, igual situación acontecería para el personal que labore en el turno después de las 4:30 pm, limitando o retrasando el proveído de expedientes.





A la luz de lo expuesto, si bien la iniciativa del señor Carlos Andrés es muy loable, siempre buscando el bien tanto para el despacho y el servicio público, al analizar las situaciones expuestas, pareciera que podrían propiciar una situación contraria a la planteada.



En virtud de lo anterior, esta Dirección no avala su implementación por las razones que se indican, no obstante, con base en el análisis realizado en el presente informe se procede a brindar propuestas alternas que pueden coadyuvar con la reducción del circulante del Juzgado. 





3.11.1 Propuestas 



Después de analizar las cargas de trabajo del despacho, realizar la comparación con despachos homólogos, en donde se establece que el Juzgado de Santa Ana es el que tiene la mayor cantidad de asuntos, por lo que esta Dirección considera que puede hacerse una readecuación de las cargas y maximizar el recurso disponible. 



Por tal razón y con la finalidad de ofrecer alternativas que puedan atenuar la problemática de atención al público y consultas telefónicas señaladas por don Carlos Andrés en el despacho a su cargo, se presentan algunas propuestas las cuales pueden ser sujeto de valoración por parte del Juez Coordinador para una posible implementación.



En todas las propuestas que se indicarán, se recomienda una redistribución del circulante para el personal técnico, por cuanto las cargas de trabajo están distribuidas de forma desigual, por tanto, se debe homogenizar la carga de trabajo tanto en cantidad como en dificultad de los diversos procesos, en ese sentido se propone realizar los movimientos necesarios de expedientes entre el personal técnico encargado del proveído de expedientes, que permitan que la carga de trabajo sea homogénea, tanto en cantidad como en dificultad de los procesos.



Es importante indicar, que las medidas acá expuestas se enmarcan en lo que comúnmente se llamaría “regularidad”, sin embargo, ante la incertidumbre que genera la situación de la pandemia COVID 19, y el cambio continuo de medidas en la institución, no es posible determinar el tiempo en que esa “regularidad” vuelva a darse, sin embargo, se considera que las medidas que se expondrán beneficiarán al despacho.



Como bien se ha expuesto en el presente informe, la propuesta del señor Carlos Andrés Aguilar es que dos personas técnicas judiciales laboren a partir de las 4:30 p.m. para dedicarse exclusivamente al proveído de expedientes en materia Contravencional, Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica, debido a que en ese horario no hay atención de público ni llamadas telefónicas, sin embargo, eso implicaría que solo dos personas se dediquen al proveído de expedientes de tres materias, por lo cual a criterio de esta Dirección, esa misma propuesta se puede implementar sin necesidad de realizar el cambio de horario solicitado, no obstante, se presentan varias propuestas para su consideración:





PROPUESTAS PARA LA ATENCIÓN DE LA CARGA DE TRABAJO DEL JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE SANTA ANA



Propuesta 1: Únicamente para el área donde se atienden las materias de Faltas y Contravenciones, Pensión Alimentaria y Violencia Doméstica.



Manifestación:



· Asignar una técnica o técnico judicial (Técnico 1) de forma exclusiva a la atención de público, desempeñando labores adicionales que no le demande mayor tiempo de ejecución y los asuntos que tenía asignados, serán distribuidos en los técnicos que realizan el proveído conforme se indicará posteriormente.



· Se propone que la persona que se designe para realizar esta labor, lo haga por el plazo de seis meses, después de ese plazo, se rotará el personal y alguno de los que se encontraba tramitando realizará ahora labores de manifestación y al anterior manifestador le corresponderá el proveído de expedientes, sin embargo, quedará a criterio del Juez Coordinador si mantiene en esa función a la persona que se encontraba en atención al público.



· Que antes de finalizar cada audiencia, en caso de que todavía haya personas usuarias por ser atendidas, los  técnicos 2, 3 y 4 prestarán la colaboración para su atención, en caso de ser necesario, esta colaboración puede establecerse de dos maneras:



1. Por medio de un rol que confeccionará la coordinadora judicial, podría ser por audiencia o bien de forma diaria.



2. Que participen todos sin necesidad de rol, siempre que no se encuentren recibiendo alguna manifestación o presentación de denuncia.









Atención Telefónica y fotocopias:



· La atención telefónica estará a cargo de la Coordinadora Judicial con la colaboración de los técnicos judiciales 2, 3 y 4, para tal efecto se establecerá un rol de atención a cargo de la Coordinadora Judicial con el aval del señor Carlos Andrés Aguilar.



· Para sacar fotocopias se hará como se ha venido realizando, mediante un rol por audiencia o de forma diaria.  





En caso de que la presencia de público para su atención sea alta en cualquier momento de la jornada laboral y con la finalidad de evitar que se prolongue en demasía el período de espera, a criterio de la Coordinadora Judicial, se solicitará a los  técnicos judiciales 2, 3 y 4, su colaboración para la atención del público en general.



Proveído de expedientes:



· Se recomienda que los técnicos judiciales (2, 3 y 4) tramiten las tres materias y todo lo que tenga que ver con los expedientes a cargo (recepción demanda/denuncia, auto de traslado, comisiones, oficios, giros, apremios, etc.)



· Se deberá realizar una distribución equitativa, respetando los expedientes asignados actualmente a cada servidora o servidor, la distribución se realizará una vez que el Consejo Superior apruebe el presente informe.



· Se propone para los expedientes nuevos hacer un reparto automático por clase de asunto, sin embargo, siendo que la oficina actualmente está siendo abordada como parte del proyecto de implementación del Código Procesal de Familia y en atención a las recomendaciones de la Contraloría General de la República, se reserva el reparto para realizarlo conforme a el cronograma de trabajo aprobado por Corte para esta tarea.



 Propuesta 2: Únicamente para el área donde se atienden las materias de Faltas y Contravenciones, Pensión Alimentaria y Violencia Doméstica



Esta propuesta toma en consideración la distribución que indicó don Carlos Andrés con una leve variación, la cual se indica a continuación:



Proveído de expedientes 



Al igual que la propuesta anterior, tres técnicos tramitarán todas las materias y la distribución tanto de los expedientes asignados actualmente y los procesos nuevos, se realizará conforme se indicó en la propuesta 1, el proveído de expedientes presenta dos escenarios que se indican a continuación:



Escenario 1 técnicos 3 y 4: Su función será estrictamente el proveído de expedientes, excluyéndoseles de la atención de personas usuarias, atención telefónica y fotocopias, sin embargo, al no realizar otras labores, deberán cumplir con el parámetro institucional avalado por el Consejo Superior de resolver 15 expedientes diarios.



Escenario 2 técnicos 3 y 4: Se turnarán por semana la dedicación exclusiva de tramitación de expedientes (semana 1 le corresponde a Técnico 3, semana 2 al técnico 4), cuando no se encuentren en su semana de proveído, prestarán la colaboración en la atención de llamadas, atención de personas usuarias y sacar fotocopias.



Al técnico 2 también se le asignarán expedientes, sin embargo, será una cantidad menor por cuanto deberá prestar colaboración en la atención de personas usuarias, atención telefónica y fotocopias.



Manifestación:



· Se asignará una persona (Técnico 1) de forma exclusiva a la atención de público, desempeñando labores adicionales que no le demande mayor tiempo de ejecución, los asuntos que tenía asignados serán distribuidos entre los técnicos que realizan el proveído conforme se indicó en la propuesta 1.



· Su permanencia en el puesto será por seis meses, a criterio del Juez Coordinador del despacho, si evalúa realizar el cambio o mantenerlo en ese puesto.



1. En el caso del técnico 2, se le asignará una cantidad menor de expedientes por cuanto será la persona designada para colaborar en la manifestación cuando la situación lo amerite, en la atención de personas usuarias, igualmente deberá estar atento antes de finalizar cada audiencia a la atención de personas usuarias en caso de ser necesario, asimismo, deberá colaborar al momento que se requieran sacar fotocopias y con la atención telefónica, la Coordinadora Judicial les colaborará en la atención de llamadas telefónicas.



2. En caso de inclinarse por el escenario 2 de esta propuesta, cuando los Técnicos 3 y 4 no se encuentren en semana de proveído, deberán solo en caso estrictamente necesario, prestar colaboración en la atención de público y atención telefónica, solo cuando el técnico 1 y 2 se encuentren ocupados.



Atención Telefónica y fotocopias:



· La atención telefónica estará a cargo de la Coordinadora Judicial con la colaboración de los técnicos judiciales 2, 3 y 4, para tal efecto se establecerá un rol de atención a cargo de la Coordinadora Judicial con el aval del señor Carlos Andrés Aguilar.



· Para sacar fotocopias se hará como se ha venido realizando, mediante un rol por audiencia o de forma diaria.  





Propuesta 3: Incluye a todo el personal judicial del despacho, incluyendo los que tramitan la materia de Tránsito



Como se ha indicado en el presente informe, la materia de Tránsito si bien pertenece al Juzgado, es atendida en un espacio físico diferente de donde se atienden las demás materias y tiene asignada una persona juzgadora exclusiva, es decir, no tramita ninguna de las otras tres materias (Faltas y Contravenciones, Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica), no obstante, se considera para dicha propuesta, ya que al igual que otros homólogos pueden asumir la tramitación de otras materias.





Proveído de expedientes



La distribución de los expedientes, tanto nuevos como los ya asignados, será conforme se indicó en la propuesta 1 y su tramitación deberá realizarse desde su inicio hasta su fenecimiento cuando corresponda.



Bajo este escenario, tomando en consideración la solicitud de don Carlos Andrés, se plantea la siguiente metodología de trabajo:



Semana 1: Técnico 3 y 4 se dedicarán al proveído de expedientes de forma exclusiva, se les excluye la atención de público, atención telefónica y fotocopias.



Semana 2: Le corresponderá la misma metodología a los Técnicos 5 y 6 y así sucesivamente, de semana por medio su labor será estrictamente el proveído de expedientes.



Los técnicos que no se encuentren en su semana de proveído, podrán colaborar en la atención de público y atención telefónica mediante un rol previamente establecido por la Coordinadora Judicial y avalado por el Juez Coordinador, siempre y cuando los técnicos 1 y 2 se encuentren ocupados y se requiera de dicha colaboración.



La atención en la manifestación estará a cargo del Técnico 1, con la ayuda del Técnico 2 cuando así se requiera.



Al técnico 2 se le asignarán menor cantidad de expedientes para que pueda colaborar en la atención del público, llamadas telefónicas y fotocopias cuando así se requiera.



En caso de que se esté subutilizando la plaza de técnico 2, se le podrán asignar otras labores, las cuales quedan a criterio del Coordinador Judicial y el Juez Coordinador.



Un aspecto a considerar en caso de acoger esta propuesta, es la distribución física del personal al existir dos espacios para la atención de personas usuarias, que podría ocasionar algún tipo de inconformidad al no saber en qué espacio puede ser atendido, por lo que para prevenir esta situación se propone:



1. Unificar nuevamente la atención de personas usuarias en una sola área de atención, tal como se realizaba anteriormente.



En caso de escoger esta opción, ese espacio puede ser utilizado por el personal técnico que se encuentre dedicado al proveído de forma exclusiva, disminuyendo algún tipo de distractor, asimismo, ese espacio puede ser utilizado en la toma de denuncias en Violencia Doméstica al ser un área con mayor privacidad.



2. Dejar el área de atención en los dos espacios actuales.



Bajo este escenario se debe establecer claramente a la persona usuaria cuál será su área de atención y evitar molestias al estar esperando en el lugar que no le corresponde. 





Cargo de Jueza de Tránsito



Se propone que la jueza encargada de la materia de Tránsito se integre en la tramitación de las otras materias, con la finalidad de lograr una distribución equitativa de las cargas de trabajo.



En caso de acogerse esta propuesta la distribución de las cargas de trabajo se realizará de forma equitativa, las cuales se definirán conforme a la distribución de expedientes que se indicó en la propuesta N 1, considerando el abordaje del proyecto de implementación del Código Procesal de Familia y tomando en consideración las recomendaciones de la Contraloría General de la República. 





3.11.2 Acciones paralelas tendientes a disminuir en el corto plazo, la atención de consultas telefónicas y de personas usuarias, aplicables a cualquier escenario. 



Las llamadas telefónicas y la atención de personas usuarias son dos factores mencionados por el Máster Carlos Andrés que inciden en el atraso en el proveído de expedientes.



El Poder Judicial ha implementado diversas medidas para facilitar el acceso a la información de las personas usuarias mediante el uso de herramientas tecnológicas, en ese sentido se considera necesario maximizar el uso de esos recursos, algunas medidas para el logro de ese objetico se indican a continuación.



· Campaña de información: Realizar por medio de la Contraloría de Servicios una campaña de promoción en el uso de las herramientas tecnológicas tanto del Sistema de Gestión en Línea, la Aplicación Móvil del Poder Judicial y la misma Línea de Información Gratuita 800-800-3000 con la finalidad de que las personas usuarias puedan hacer un mayor uso de estas y disminuir la cantidad de llamadas y apersonamientos al despacho cuando soliciten información que pueda realizarse por esos medios.



La campaña se realizará in situ para todas aquellas personas que se apersonen al despacho, se establecerá un tiempo en donde colaboradores de la Contraloría abordarán al usuario para explicar el uso de esas herramientas, no obstante, debido a la situación actual por el COVID 19, dicha campaña se realizará una vez que se normalice.



· Apoyo Supernumerario: Solicitar al Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, la posibilidad de dotar de un recurso Técnico Supernumerario por un plazo no menor a seis meses, para prestar colaboración en la actualización de las tarjetas electrónicas donde se llevan los controles de los dineros que ingresan y salen del despacho, esta medida es de suma importancia, ya que al estar actualizada esa información, la confección de las órdenes de apremio sería más ágil, disminuyendo los tiempos de espera para la persona usuaria. La solicitud se realiza ante la necesidad de actualizar alrededor de 13 mil boletas. Con base en información recopilada se constató que cada actualización de expediente con los movimientos correspondientes y revisiones tarda entre 15 y 20 minutos cada una de ellas, debido a que cada expediente tiene varios movimientos sin actualizar, algunos tienen entre 5 y 15 registros pendientes. A efecto de tener una referencia, se tomará como un promedio de registros pendientes por actualizar en cada expediente, una cifra de 10 registros. Con base en lo anterior, se tienen un aproximado de 1.300 pendientes de actualizar. 



· Instalar un sistema de Autogestión: Consiste en colocar una computadora o Tablet en el área de manifestación o en las afueras del despacho para que la persona usuaria que se apersone al juzgado, si lo que desea solamente es consultar sobre depósitos, saber el número de expediente, solicitar una orden de apremio o la autorización de un giro pueda consultarlo sin necesidad de hacer fila y esperar por tiempos prolongados, es  como una especie de contención antes de ser atendido por un servidor judicial, tiempo que puede utilizarse en otras labores.

 



Ley 9747 “Código Procesal de Familia Otras consideraciones:



Mediante acuerdo del Consejo Superior en sesión Extraordinaria 45-20 (Presupuesto 2020), celebrada el 8 de mayo del 2020, artículo XIX y Sesión Extraordinaria 48-20 del 14 de mayo de 2020, artículo XIII y por Corte Plena en sesión 34-2020 del dos de junio del 2020, se aprueba el oficio 656-PLA-RH-MI- 2020 sobre el “Impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial a partir de la promulgación del Código Procesal de Familia”.



Estos acuerdos aprueban las acciones que hay que realizar para prepararse con la entrada en vigencia de la Ley 9747 “Código Procesal de Familia”[footnoteRef:7], y las recomendaciones emitidas por la Contraloría General de la República, relacionadas con el  informe número DFOE-PG-0098 (2683)-2020, y DFOE-PG-IF-00002-2020 denominado “Informe de Auditoría Operativa sobre la gestión del Poder Judicial en cuanto a la oportunidad de la prestación del servicio público de administración de la justicia de los juzgados de Familia y de Pensiones alimentarias”.  [footnoteRef:8] [7:  Publicado en el alcance 19 de la Gaceta número 28 del 12 de febrero del 2020.]  [8:  Aprobado por acuerdo del Consejo Superior en sesión 19-2020 celebrada el 10 de marzo del 2020, artículo LI .] 




Para cumplir con ambos compromisos, se dio inicio a analizar un total de 106 oficinas que tramitan la materia de Familia y Pensiones Alimentarias del país, a partir del 22 de junio de 2020 y hasta finalizar el año. El respectivo análisis comprende un abordaje que se realizará de manera paulatina, atendiendo las siguientes tareas:



a.	Inventarios (Determinación de nuevas variables estadísticas a monitorear).



b.	Implementación de la nueva fórmula estadística (Estandarización a partir de lo ya aprobado).

 

c.	Implementación del reparto automático.



d.	Análisis de la distribución del circulante y propuesta de ajuste de equiparación del circulante de ser necesario.



e.	Implementación del Modelo de Sostenibilidad (Indicadores, Equipo de Mejora, Planes Remediales y Minutas).



f.	Envío de formato a utilizar a nivel nacional del libro de pase de fallo versión Excel y capacitación sobre su uso. Archivo que deben utilizar junto con el pase a fallo del Escritorio Virtual.



Por lo expuesto, el Juzgado en análisis, también será atendido por esta Dirección y se estará a la espera de los resultados que se obtengan con el abordaje a realizar por los Subprocesos de esta Dirección.





3.12 Informe puesto en consulta



Mediante oficio 1402-PLA-OI-2020 del 08 de setiembre de 2020, el presente informe se puso en conocimiento del Máster Carlos Andrés Aguilar Arrieta en calidad de Juez Coordinador del Juzgado Contravencional de Santa Ana, la Máster Julia Varela Araya, Magistrada Coordinadora de la Comisión de la Jurisdicción de Familia, Niñez y Adolescencia, a la servidora Cinthya García Orias, Secretaria Ejecutiva del Despacho de la Magistrada Julia Varela Araya, al licenciado Cristian Alberto Martínez Hernández, Juez Gestor de la Jurisdicción de Familia, Niñez y Adolescencia, al Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, a la Contraloría de Servicios, a la Dirección de Tecnología de Información y al Departamento de Artes Gráficas, del cual solo se recibieron observaciones de la Dirección de Tecnología de la Información mediante oficio 1806-DTI-2020 del 15 de setiembre anterior, el cual se incorporó en el apartado de anexos (2).



A continuación, se presentan las observaciones remitidas en el oficio supra indicado:



		Observaciones realizadas por la Dirección de Tecnología de Información

		Criterio de la Dirección de Planificación



		Recomendación 5.5.1: Sobre la implementación de un código de barras o código QR en los nuevos expedientes de Pensión Alimentaria, cuya información pueda verse en una aplicación celular únicamente para la parte actora, sustituyendo la clave y usuario de Gestión en Línea, se indica que el requerimiento se puede valorar al finalizar el último trimestre del 2021. Realizada la valoración podrían indicar la factibilidad y los tiempos necesarios a invertir en su desarrollo.

		Después de analizar las observaciones planteadas por la Máster Vivian Rímola Soto y aprobadas por la Máster Kattia Morales Navarro, ambas de la Dirección de Tecnología de Información, al informe 1402-PLA-OI-2020, esta Dirección estima que las mismas no modifican el fondo del estudio ni las recomendaciones vertidas, por lo cual se toma nota de lo indicado y de los plazos establecidos para dar curso a las recomendaciones planteadas, sin embargo, considera esta Dirección que la implementación de la recomendación 5.5.1, devendría en un mejoramiento sustancial en el acceso de la información por parte de las personas usuarias y mayor tiempo del personal judicial para atender otras labores, por lo cual, dentro de las posibilidades de la Dirección de Tecnología de Información, se solicita puedan atenderla de manera prioritaria. 



Asimismo, de conformidad con la observación realizada para la recomendación 5.5.3 se estima conveniente incorporar una adicional para el Juzgado Contravencional de Santa Ana, con la finalidad de que realicen una revisión de los expedientes activos en Pensiones Alimentarias susceptibles a incluirse dentro de los asuntos del SDJ que se giran de forma automática (actualmente existen 125 expedientes activos cuyo indicador de pago automático está en no, según datos suministrados por la Dirección de Tecnología de Información).



		Recomendación 5.5.2: Respecto a la capacitación al personal del despacho sobre el funcionamiento de la Aplicación Móvil, se indicó que se coordinará la capacitación para la oficina, de acuerdo con las posibilidades debido a las cargas de trabajo actuales, por lo que estiman que podría ser a mediados de octubre del presente año.

		



		Recomendación 5.5.3: En lo que se refiere a la notificación vía mensaje de texto al celular de la parte actora cuando el obligado alimentario realice el depósito judicial correspondiente, mediante un enlace entre el sistema utilizado por la entidad bancaria y la aplicación móvil, se menciona que en este momento no es posible implementar la mejora solicitada puesto que no se cuenta con los recursos para hacerlo, ya que se encuentran con el proyecto de mejoras del SDJ que cuenta con un cronograma de trabajo que finaliza en febrero del 2022, posterior a esta fecha se podría realizar el análisis para ver la factibilidad y su posible desarrollo. Asimismo, indican que en los últimos 3 meses en este despacho, el 16% de las autorizaciones de pago (83.3), en promedio, se hacen manualmente y hay 125 expedientes activos cuyo indicador de pago automático está en no, lo que implica que cada vez que ingresa un depósito a estos expedientes el despacho tendrá que crear la correspondiente autorización de pago y si no lo hace oportunamente, muy probablemente la persona beneficiaria llamará o se presentará al despacho a consultar. De ahí la importancia de que se haga una revisión de la razón por la que esos expedientes están en esta condición.

		



		Recomendación 5.5.4: Sobre mejora en la aplicación móvil para poder solicitar la autorización de depósitos en los casos que proceda, una vez que se reciba la notificación del depósito, ya que actualmente solo se puede consultar y disminuir la cantidad de llamadas al despacho, utilizando las plataformas tecnológicas existentes, señalan que el requerimiento se puede valorar en el tercer trimestre del 2021. Realizada la valoración se podría indicar la factibilidad y los tiempos necesarios a invertir en su desarrollo.

		



		Recomendación 5.5.5: Sistema de Autogestión: Sobre el uso de una computadora o Tablet que se colocará en el área de manifestación o afuera del despacho para que se pueda acceder únicamente al sistema de Gestión en Línea en el caso de las personas usuarias que se apersonen al despacho y que desean solamente consultar sobre depósitos, saber el número de expediente, solicitar una orden de apremio o la autorización de un giro, siendo esta como una especie de contención antes de ser atendido por un servidor judicial, señaló que se realizará el estudio de viabilidad para presupuestar la compra de la Tablet o computadora solicitada para el año 2021.

		







Esta Dirección velará por la atención del cumplimiento de los compromisos indicados por la Dirección de Tecnología de Información antes mencionados.



		IV. Elementos Conclusivos

		El Master Carlos Andrés Aguilar Arrieta Juez Coordinador del Juzgado Contravencional de Santa Ana remitió un correo electrónico de fecha 23 de octubre de 2019 al Consejo Superior en donde detalla la situación del juzgado y solicita se apruebe una división de la jornada laboral con la finalidad de disminuir el retraso en la tramitación de asuntos judiciales producto de las altas cargas de trabajo debido a factores como la atención de público, la gran cantidad de llamadas telefónicas y el no contar con una persona que se dedique exclusivamente a la atención del público.



La Secretaría General de la Corte, en oficio 12238-2019 del 21 de noviembre de 2019, solicitó a la Dirección de Planificación un estudio técnico referente a las manifestaciones realizadas por el Máster Carlos Andrés Aguilar Arrieta.



Actualmente el Juzgado Contravencional de Santa Ana presenta una particularidad en cuanto a la atención de la materia de Tránsito por cuanto la misma se encuentra ubicada en un lugar físico diferente del área de manifestación del despacho, situación que se realizó para descongestionar el área de atención al público con lo cual ahora se cuentan con dos áreas, una para la materia de Tránsito y otra para la materia de Contravenciones, Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica.



El Máster Carlos Andrés Aguilar Arrieta indicó que la medida solicitada de variar el horario laboral, es únicamente para el área de atención de las materias Faltas y Contravenciones, Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica



 Al analizar las cargas de trabajo variable de asuntos entrados de las materias que tramita el despacho, se determinó que el comportamiento general en los últimos tres años ha sido de un aumento en todas las materias, siendo la de tránsito la que aporta más del 50% de los casos entrados. 



Al comparar las cargas de trabajo del Juzgado Contravencional de Santa Ana con otros despachos contravencionales que tramitan las mismas materias y con una estructura de personal similar, se determinó que su carga de trabajo es superior a los despachos analizados.



El Juzgado Contravencional de Santa Ana recibe en promedio 561 llamadas mensuales, y alrededor de 27 llamadas diarias.



Se han presentado en un período de dos años y medio, 29 inconformidades ante las Contraloría de Servicios, de los cuales, solamente en 9 de ellas se determinó una afectación en el servicio brindado por el juzgado.



El análisis de cargas de trabajo según la distribución de los expedientes en el Juzgado Contravencional de Santa Ana, demostraron que hay una desigualdad en el proveído de expedientes, por lo que se recomienda una redistribución de las mismas.



Actualmente, el Juzgado de Santa Ana está laborando bajo la modalidad de teletrabajo y de manera presencial, producto de las directrices emitidas por Corte Plena y Consejo Superior a raíz de la situación de la pandemia COVID-19, en donde hay una persona asistiendo todos los días y está dedicado a la atención de público y el resto de personal asiste de dos a tres veces por semana, manteniendo al menos dos personas en el despacho.



En relación con la solicitud del máster Carlos Andrés Aguilar Arrieta, la normativa actual en materia de jornada laboral y horario de trabajo permite la viabilidad de hacer los cambios necesarios para el mejoramiento de las actividades del lugar de trabajo, sin embargo, esta Dirección no recomienda su implementación, pero si realiza propuestas alternas de solución que coadyuven con la disminución del circulante que maneja el Despacho.



La Dirección de Planificación realizará un abordaje en este Juzgado por parte del Subproceso de Evaluación, al ser una de las oficinas que tramitan la materia de Familia y Pensiones Alimentarias del país, por lo que se estará a la espera de los resultados del abordaje.



Se incorporan las observaciones realizadas por la Dirección de Tecnología de Información mediante oficio 1803-DTI-2020 del 15 de setiembre del 2020, el cual no modifica el fondo del presente estudio, pero si motiva la incorporación de una recomendación adicional para el Juzgado Contravencional de Santa Ana y el Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación.



		V. Recomendaciones

		

En virtud de la información consignada en los puntos precedentes, se formulan las siguientes recomendaciones:



Al Consejo Superior



5.1 No se recomienda la propuesta realizada por el Máster Carlos Andrés Aguilar Arrieta, Juez Coordinador del Juzgado Contravencional de Santa Ana para que se le permita hacer una división del horario laboral del personal a cargo, ya que se considera que la labor requiere de una propuesta de reorganización a lo interno del despacho, dentro de la jornada ordinaria de trabajo. Por tal razón, se realizan las siguientes propuestas; no obstante, de mantenerse el interés de implementar un fraccionamiento de la jornada laboral del despacho, se estima necesario sugerir que la Dirección Jurídica emita criterio técnico sobre lo que corresponda y se realicen las consultas pertinentes al personal de ese despacho, conforme lo establece la normativa, y cumplir el debido proceso:





PROPUESTAS PARA LA ATENCIÓN DE LA CARGA DE TRABAJO DEL JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE SANTA ANA



Propuesta 1: Únicamente para el área donde se atienden las materias de Faltas y Contravenciones, Pensión Alimentaria y Violencia Doméstica.



Manifestación:



· Asignar una técnica o técnico judicial (Técnico 1) de forma exclusiva a la atención de público, desempeñando labores adicionales que no le demande mayor tiempo de ejecución y los asuntos que tenía asignados, serán distribuidos en los técnicos que realizan el proveído conforme se indicará posteriormente.



· Se propone que la persona que se designe para realizar esta labor, lo haga por el plazo de seis meses, después de ese plazo, se rotará el personal y alguno de los que se encontraba tramitando realizará ahora labores de manifestación y al anterior manifestador le corresponderá el proveído de expedientes, sin embargo, quedará a criterio del Juez Coordinador si mantiene en esa función a la persona que se encontraba en atención al público.



· Que antes de finalizar cada audiencia, en caso de que haya todavía personas usuarias por ser atendidas los técnicos 2, 3 y 4 prestarán la colaboración para su atención, en caso de ser necesario, esta colaboración puede establecerse de dos maneras:



1. Por medio de un rol que confeccionará la coordinadora judicial, podría ser por audiencia o bien de forma diaria.



2. Que participen todos sin necesidad de rol, siempre que no se encuentren recibiendo alguna manifestación o presentación de denuncia.





Atención telefónica y fotocopias:



· La atención telefónica estará a cargo de la Coordinadora Judicial con la colaboración de los técnicos judiciales 2, 3 y 4, para tal efecto se establecerá un rol de atención a cargo de la Coordinadora Judicial con el aval del señor Carlos Andrés Aguilar.



· Para sacar fotocopias se hará como se ha venido realizando, mediante un rol por audiencia o de forma diaria.  





En caso de que la presencia de público para su atención sea alta en cualquier momento de la jornada laboral y con la finalidad de evitar que se prolongue en demasía el período de espera, a criterio de la Coordinadora Judicial, se solicitará a los técnicos judiciales 2, 3 y 4, su colaboración para la atención del público en general.





Proveído de expedientes:



· Se recomienda que los técnicos judiciales (2, 3 y 4) tramiten las tres materias y todo lo que tenga que ver con los expedientes a cargo (recepción demanda/denuncia, auto de traslado, comisiones, oficios, giros, apremios, etc.).



· Se deberá realizar una distribución equitativa, respetando los expedientes asignados actualmente a cada servidora o servidora, distribución se realizará una vez que el Consejo Superior apruebe el presente informe.



· Se propone para los expedientes nuevos hacer un reparto automático por clase de asunto, sin embargo, siendo que la oficina actualmente está siendo abordada como parte del proyecto de implementación del Código Procesal de Familia y en atención a las recomendaciones de la Contraloría General de la República, se reserva el reparto para realizarlo conforme a el cronograma de trabajo aprobado por Corte para esta tarea.





 Propuesta 2: Únicamente para el área donde se atienden las materias de Faltas y Contravenciones, Pensión Alimentaria y Violencia Doméstica



Esta propuesta toma en consideración la distribución que indicó don Carlos Andrés con una leve variación, la cual se indica a continuación:





Proveído de expedientes 



Al igual que la propuesta anterior, tres técnicos tramitarán todas las materias y la distribución tanto de los expedientes asignados actualmente y los procesos nuevos, se realizará conforme se indicó en la propuesta 1, el proveído de expedientes presenta dos escenarios que se indican a continuación:



Escenario 1 técnicos 3 y 4: Su función será estrictamente el proveído de expedientes, excluyéndoseles de la atención de personas usuarias, atención telefónica y fotocopias, sin embargo, al no realizar otras labores, deberán cumplir con el parámetro institucional avalado por el Consejo Superior de resolver 15 expedientes diarios.



Escenario 2 técnicos 3 y 4: Se turnarán por semana la dedicación exclusiva de tramitación de expedientes (semana 1 le corresponde a Técnico 3, semana 2 al técnico 4).





Manifestación:

· Se asignará una persona (Técnico 1) de forma exclusiva a la atención de público, desempeñando labores adicionales que no le demande mayor tiempo de ejecución, los asuntos que tenía asignados, serán distribuidos en los técnicos que realizan el proveído conforme se indicó en la propuesta 1.



· Su permanencia en el puesto será por seis meses, a criterio del Juez Coordinador del despacho, si evalúa realizar el cambio o mantenerlo en ese puesto.



3. En el caso del técnico 2, se le asignará una cantidad menor de expedientes por cuanto será la persona designada para colaborar en la manifestación cuando la situación lo amerite, en la atención de personas usuarias, igualmente deberá estar atento antes de finalizar cada audiencia a la atención de personas usuarias en caso de ser necesario, asimismo, deberá colaborar al momento que se requieran sacar fotocopias y con la atención telefónica, la Coordinadora Judicial les colaborará en la atención de llamadas telefónicas.



4. En caso de inclinarse por el escenario 2 de esta propuesta, cuando los Técnicos 3 y 4 no se encuentren en semana de proveído, deberán solo en caso estrictamente necesario, prestar colaboración en la atención de público y atención telefónica, solo cuando el técnico 1 y 2 se encuentren ocupados.





Propuesta 3: Incluye a todo el personal judicial del despacho, incluyendo los que tramitan la materia de Tránsito (opción recomendada por esta Dirección).



Como se ha indicado en el presente informe, la materia de Tránsito si bien pertenece al Juzgado, es atendida en un espacio físico diferente de donde se atienden las demás materias y tiene asignada una persona juzgadora exclusiva, es decir, no tramita ninguna de las otras tres materias (Faltas y Contravenciones, Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica), no obstante, se considera para dicha propuesta, ya que al igual que otros homólogos pueden asumir la tramitación de otras materias.



Proveído de expedientes



La distribución de los expedientes tanto nuevos como los ya asignados, será conforme se indicó en la propuesta 1.



Bajo este escenario, tomando en consideración la solicitud de don Carlos Andrés, se plantea la siguiente metodología de trabajo:



Semana 1: Técnico 3 y 4 se dedicarán al proveído de expedientes de forma exclusiva, se les excluye la atención de público, atención telefónica y fotocopias.



Semana 2: Le corresponderá la misma metodología a los Técnicos 5 y 6 y así sucesivamente, de semana por medio su labor será estrictamente el proveído de expedientes.



Los técnicos que no se encuentren en su semana de proveído, podrán colaborar en la atención de público y atención telefónica mediante un rol previamente establecido por la Coordinadora Judicial y avalado por el Juez Coordinador, siempre y cuando los técnicos 1 y 2 se encuentren ocupados y se requiera de dicha colaboración.



La atención en la manifestación estará a cargo del Técnico 1, con la ayuda del Técnico 2 cuando así se requiera.



Al técnico 2 se le asignarán menor cantidad de expedientes para que pueda colaborar en la atención del público, llamadas telefónicas y fotocopias cuando así se requiera.



En caso de que se esté subutilizando la plaza de técnico 2, se le podrán asignar otras labores, las cuales quedan a criterio del Coordinador Judicial y el Juez Coordinador.



Un aspecto a considerar en caso de acoger esta propuesta es la distribución física del personal al existir dos espacios para la atención de personas usuarias, que podría ocasionar algún tipo de inconformidad al no saber en cual espacio puede ser atendido, por lo que para prevenir esta situación se propone:



1. Unificar nuevamente la atención de personas usuarias en una sola área de atención, tal como se realizaba anteriormente.



En caso de escoger esta opción, ese espacio puede ser utilizado por el personal técnico que se encuentre dedicado al proveído de forma exclusiva, disminuyendo algún tipo de distractor, así como puede servir también para la toma de denuncias en Violencia Doméstica al ser un área con mayor privacidad.



2. Dejar el área de atención en los dos espacios actuales.



Bajo este escenario se debe establecer claramente a la persona usuaria cuál será su área de atención y evitar molestias al estar esperando en el lugar que no le corresponde. 





Cargo de Jueza de Tránsito



Se propone que la jueza encargada de la materia de Tránsito se integre en la tramitación de las otras materias, con la finalidad de lograr una distribución equitativa de las cargas de trabajo.



En caso de acogerse esta propuesta la distribución de las cargas de trabajo se definirá conforme se indicó en la propuesta 1, considerando el abordaje del proyecto de implementación del Código Procesal de Familia y tomando en consideración las recomendaciones de la Contraloría General de la República.





Al Juzgado Contravencional de Santa Ana



5.2. Valorar alguna de las tres propuestas planteadas para una posible implementación que sustituya el cambio de horario solicitado por don Carlos Andrés, debidamente explicado en el apartado 3.11.1 del presente informe y detallado en la recomendación 1.



5.3. Realizar una revisión de los expedientes activos en Pensiones Alimentarias susceptibles a incluirse dentro de los asuntos del SDJ que se giran de forma automática (actualmente existen 125 expedientes activos cuyo indicador de pago automático está en no, según datos suministrados por la Dirección de Tecnología de Información).









A la Contraloría de Servicios



5.4. Solicitar a la Contraloría de Servicios la colaboración para realizar una campaña de promoción en el uso de las herramientas tecnológicas tanto del Sistema de Gestión en Línea, la Aplicación Móvil del Poder Judicial y la misma Línea de Información Gratuita 800-800-3000 con la finalidad de que las personas usuarias puedan hacer un mayor uso de las mismas y disminuir la cantidad de llamadas y apersonamientos al despacho cuando soliciten información que pueda realizarse por esos medios.



La campaña aquí recomendada se realizará una vez que se normalice la situación que atraviesa el país producto de la pandemia COVID-19.





Al Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional



5.5. Dotar de acuerdo con sus posibilidades de un recurso Técnico Supernumerario para prestar colaboración en la actualización de las tarjetas electrónicas donde se llevan los controles de los dineros que ingresan y salen del despacho y sirven para la confección de las órdenes de apremio de la materia de Pensiones Alimentarias por un plazo no menor a seis meses; lo anterior debido al retraso en la actualización de trece mil boletas aproximadamente, según el siguiente plan de trabajo de cuotas a realizar.



		Cantidad de tarjetas pendientes de actualizar

		Duración por 

cada una aproximadamente

		Cantidad por realizar



		13.000

		15 minutos

		4 por hora

		30 por día

		630 por mes





 

Con base en lo anterior, al dedicarse un solo recurso para este efecto, en el plazo de un año se estaría actualizando el 54% de las tarjetas electrónicas, sin tener en consideración las que vayan ingresando, de ahí la importancia de dotar de este recurso al despacho.





Dirección de Tecnología de la Información



5.6. Se valore la propuesta de mejora a la Aplicación Móvil del Poder Judicial o bien la creación de una nueva, mediante una mesa de diálogo que involucre a la Comisión de Familia, Contraloría de Servicios y la Dirección de Tecnología de Información; la cual se detalla a continuación: 



Actualmente las personas usuarias que deseen hacer uso por primera vez de la aplicación deben solicitar la clave y usuario, para lo cual deben desplazarse a algún despacho judicial que la proporcione y si desean revisar su expediente deben indicar el número del mismo, en caso de no tenerlo, pueden ingresar al Sistema de Gestión en Línea y buscarlo de conformidad con las diferentes formas que existen, por cédula o por nombre, sin embargo a pesar de estas opciones, el usuario por lo general opta por llamar o visitar el despacho.



Lo que se pretende es simplificar los pasos y hacerlo más sencillo para la persona usuaria. 



La recomendación va dirigida a suprimir todos esos pasos, de manera que cuando una persona vaya a interponer una demanda por pensión, ese nuevo expediente tenga un código de lectura (de barras o QR) y que pueda escanearse en la Aplicación Móvil y una vez realizado ese paso, la aplicación le muestre toda la información del expediente en el teléfono celular del interesado, sin necesidad de solicitar clave y usuario. Asimismo, este cambio se podría implementar de forma paulatina con todas las personas usuarias que tengan algún proceso de Pensión Alimentaria en trámite.



5.7. La Dirección de Tecnología de la Información realice una capacitación al personal del despacho sobre el funcionamiento de la Aplicación Móvil, para que en el momento que una persona usuaria lo requiera, el servidor judicial se encuentre en la capacidad de colaborar, fomentando el uso de la misma.



5.8. Otro elemento que podría mejorarse es en relación con los depósitos judiciales, de manera que cuando el obligado realice el depósito bancario correspondiente, se emita una notificación vía mensaje de texto indicándole al beneficiario que se ha realizado el depósito, por lo cual debe haber un enlace entre el sistema utilizado por el banco y la aplicación. En la actualidad, si el obligado alimentario realiza el depósito el día de hoy, al juzgado se le reflejará hasta el día siguiente de realizado el depósito, por lo cual es importante que esta notificación se realice el mismo día que se vea reflejado en el juzgado.



5.9. Otra de las mejores propuestas es que dentro de la misma aplicación se encuentre la opción de solicitar la autorización de depósitos en los casos que proceda, una vez que se reciba la notificación del depósito, ya que actualmente solo se puede consultar. Lo que se pretende es disminuir la cantidad de llamadas al despacho, utilizando las plataformas tecnológicas existentes.



5.10. Instalar un sistema de autogestión: Facilitar una computadora o Tablet que se colocará en el área de manifestación o afuera del despacho para que se pueda acceder únicamente al sistema de Gestión en Línea en el caso de las personas usuarias que se apersonen al despacho y que desean solamente consultar sobre depósitos, saber el número de expediente, solicitar una orden de apremio o la autorización de un giro, siendo esta como una especie de contención antes de ser atendido por un servidor judicial, tiempo que puede utilizarse en otras labores.



Para facilitar el acceso se colocaría un afiche que indique de forma clara y entendible, sin mucho tecnicismo, los pasos a realizar para obtener la información que la persona usuaria requiere.





Al Departamento de Artes Gráficas



5.11. Elaborar los afiches y panfletos donde se explique paso a paso el ingreso al Sistema de Gestión en línea, los cuales se colocarán junto a la herramienta que se disponga para esos efectos. 





Subproceso de Evaluación



5.12. Seis meses después de que se implemente el plan de trabajo propuesto, realizar una valoración de los resultados en el despacho, para determinar los beneficios de la propuesta, tomando en consideración la posible entrada en vigencia de la Ley 9747 Código Procesal de Familia, y las recomendaciones emitidas por la Contraloría General de la República. 



5.13. Dar seguimiento a las mejoras informáticas que realizará la Dirección de Tecnología de Información según los plazos establecidos en el oficio 1806-DTI-2020, que se detallan en el anexo 2 del presente informe (1803-DTI-2020).



















		Realizado por:

		Anthony Sibaja Hernández Profesional 2 del Subproceso de Organización Institucional.





		Aprobado por:

		Licda. Ginethe Retana Ureña, Jefa del Subproceso de Organización Institucional.





		Visto bueno:

		Ing. Dixon Li Morales, Jefe a.i. del Proceso de Ejecución de Operaciones de la Dirección de Planificación.
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Se acordó: 1) Tener por rendido el informe Nº 1593-PLA-OI-2020, relacionado con la solicitud de valorar una división de horario laboral para disminuir el retraso en la tramitación de asuntos judiciales en el Juzgado Contravencional de Santa Ana. 2) Aprobar las recomendaciones señaladas en el presente informe, dirigidas a este Consejo Superior, Juzgado Contravencional de Santa Ana, Contraloría de Servicios, Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, Dirección de Tecnología de la Información, Departamento de Artes Gráficas. 3) De conformidad con los resultados del presente informe, se rechaza la propuesta realizada por el máster Carlos Andrés Aguilar Arrieta, Juez Coordinador del Juzgado Contravencional de Santa Ana, para que se le permita hacer una división del horario laboral del personal a cargo, ya que se considera que con la propuesta de reorganización a lo interno del despacho, dentro de la jornada ordinaria de trabajo, se pueden mejorar los rendimientos de trabajo, tal y como lo establece la Dirección de Planificación en el escenario número III. 4) Hacer este informe de conocimiento de la Dirección de Planificación, Juzgado Contravencional de Santa Ana, Contraloría de Servicios, Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, Dirección de Tecnología de la Información, Departamento de Artes Gráficas.”                   





Atentamente, 









Kenneth Aguilar Hernández

Prosecretario General interino

Secretaría General de la Corte







 

Cc: 

Juzgado Contravencional de Santa Ana

Contraloría de Servicios

Dirección de Planificación

Dirección de Tecnología de la Información

Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional

Departamento de Artes Gráficas

Diligencias / Refs: (13766-19, 11755-20) 

salvarezat





Teléfonos: 2295-3845 // 2295-3711	 Correo: secrecorte@poder-judicial.go.cr Fax: (506) 2295-3706 Apdo: 1-1003 San José
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                           Secretaría General

San José, 29 de abril de 2024

N° 3621-2024

Al contestar refiérase a este # de oficio al correo (secrecorte@poder-judicial.go.cr)







Señora

MBA. Roxana Arrieta Meléndez 

Directora interina de Gestión Humana

	

Estimada señora:



Para su estimable conocimiento y fines consiguientes, le transcribo el acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión extraordinaria de presupuesto N° 31-2024 celebrada el 19 de abril de 2024, que literalmente dice:



“ARTÍCULO IX 

 

DOCUMENTO N° 3846-2024



El Director de Planificación Máster Allan Pow Hing Cordero presenta el INFORME 379-PLA-RH-MI(NPL)-2024 relacionado con el impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial a partir de la promulgación del Código Procesal de Familia para el 2025.



“(…)



“Les remito el informe suscrito por la Máster Yesenia Salazar Guzmán, Jefa a.i. del Subproceso de Modernización Institucional-No Penal, relacionado con el impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial a partir de la promulgación del Código Procesal de Familia para el 2025.



Este informe además brinda respuesta a los oficios y referencias que se citan en el siguiente recuadro:



		Oficio

		Fecha del

Oficio

		Remitente

		Tema

		Referencia Interna

Dir. Planificación



		

		

		Juzg. Familia III CJ SJ

		Solicitud de recalificación de plaza de auxiliar de servicios generales 2 a técnico 2

		189-2024



		1684-2024

		26-2-2024

		SGC

		Relacionado con solicitud a Dirección de Planificación de realizar estudio para determinar posibilidad de especialización del Juzgado Civil, Laboral, Familia, Violencia Doméstica, Agrario y Penal Juvenil de Buenos Aires

		678-2024



		10276-2023

		9-11-2023

		SGC

		Relacionado con estudio de especialización de materias a raíz de visita realizada al Juzgado Civil, Laboral, Familia, Violencia Doméstica, Agrario y Penal Juvenil de Buenos Aires

		2997-2023



		11125-2023

		5-12-2023

		SGC

		Relacionado con la atención de informe sobre requerimientos y necesidades del Juzgado Contravencional de Coto Brus

		3267-2023



		978-2024

		5-2-2024

		SGC

		Relacionado con las acciones y seguimiento que se ha venido brindando al Juzgado Contravencional de Aserrí

		397-2024



		276-2024

		16-1-2024

		SGC

		Relacionado con los resultados de la actividad llevada a cabo por el Consejo Ampliado en el Primer Circuito Judicial de la Zona Atlántica el 24 y 25 de agosto del 2023

		265-2024



		059-CACMFJ-JEF-2023

		21-2-2023

		CACMFJ

		Relacionado con las necesidades presupuestarias con la entrada en vigencia de la Ley 9747 “Código Procesal de Familia”

		448-2023



		22-CJF-2023

		28-3-2023

		CACMFJ

		Actualización de los recursos necesarios para la implementación del Código Procesal de Familia donde se exponen algunas consideraciones para que sean tomadas en cuenta en la formulación del presupuesto institucional 2024.

		788-2023



		1110-2024

		8-2-2024

		SGC

		Solicitud recalificación Aux Juzg Contravencional de Alajuelita

		441-2024



		47-CJF-2024

		19-3-2024

		Comisión Familia

		Acuerdo Comisión respecto Salas de Audiencia

		955-2024



		48-CJF-2024

		19-3-2024

		Comisión de Familia

		Acuerdo Comisión solicitud 24 plazas DTSP

		933-2024





El presente informe corresponde a una actualización de informes previos, en los cuales, no se ha contado con recursos para la jurisdicción de Familia.





Subproceso de Modernización Institucional- no penal



Proceso de Ejecuciones de la Operaciones 

Dirección de Planificación



Impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial a partir de la promulgación del Código Procesal de Familia para el 2025







Abril, 2024







Antecedentes

A continuación, se muestran los principales antecedentes relacionados con la entrada en vigor del Código Procesal de Familia (CPF):

		Fecha

		Antecedente



		Octubre 2019

		Código Procesal de Familia fue aprobado bajo Decreto Legislativo 9747 el 12 de febrero del 2020.



		

Septiembre 2020

		La Asamblea Legislativa por Ley 9904 modificó el Transitorio III de la Ley 9747 y aprobó una vacancia inicial de 2 años.



		

		Por Ley 10315 se reformó la entrada en vigor del CPF (2 años adicionales), a partir del 1 de octubre de 2024.





Adicionalmente, en la siguiente tabla se mencionan los informes o documentos utilizados como antecedentes para la confección del presente informe:

		Oficio

		Asunto del oficio aprobado

		Aprobado por



		11023-2023

		Relacionado con el reparto de clase y procedimiento en el Juzgado Mixto de Buenos Aires, que incluye recomendación a la Dirección de Planificación sobre división del despacho

		Consejo Superior en sesión 21-23 del 28/9/23, art. XLII.



		87-PI-2014

		Relacionado con el “Proyecto de Rediseño de Procesos del II CJ de Alajuela a través de Nuevas Tecnologías y Moderna Gestión”, seguimiento a indicadores y autorización para replicar experiencia en los circuitos judiciales de Cartago, I CJ SJ y ICJ de Alajuela

		Consejo Superior en sesión 56-14 del 1/12/14, art. XXXII



		125-PI-2016

		Relacionado con el “Plan de Trabajo para el Desarrollo del Proyecto de Rediseño de los Despachos Judiciales del Circuito Judicial de Cartago, a través de nuevas tecnologías y moderna gestión”

		Consejo Superior en sesión 80-16 del 24/8/19, art. XXXIV



		34-PLA-EV-2017

		Relacionado con el impacto organizacional y presupuestario para el Poder Judicial con el CPF 2018

		Consejo Superior en sesión extraordinaria de presupuesto 43-17, del 5/5/17, art. XXIV y por Corte Plena en sesión 16-17, del 1/6/17, art. II



		33-PLA-EV-2018

		Relacionado con impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial con el CPF para el 2019

		Consejo Superior en sesión 34-18 de 25/4/18, art. IV y modificado en sesión 42-18 del 15/5/18, art. VII, XII, XIII y XIV



		1538-PLA-PP-2019

		Relacionado con impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial con el CPF para el 2020

		Corte Plena en sesión 41-19, celebrada el 30/9/19, art. XV



		656-PLA-RH-MI-2020

		Relacionado con el impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial con el CPF para el 2021

		Consejo Superior en sesión 45-20 celebrada el 8/5/20, art. XIX



		389-PLA-RH-MI-2021

		Relacionado con el impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial con el CPF para el 2022 (sin contenido presupuestario)

		Consejo Superior en sesión extraordinaria (presupuesto) 30-21 celebrada el 16/4/2021, art. XX y por Corte Plena en sesión 21-21 del 1/6/2021, art. II



		314-PLA-MI-RH-2022

		Relacionado con el impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial con el CPF para el 2023 (sin contenido presupuestario)

		Consejo Superior 36-22 celebrada el 29/4/2022, art. XXI y por Corte Plena en sesión extraordinaria 25-22 celebrada el 30/5/22, art. VIII y sesión 27-22 celebrada el 01/6/22, art. II



		283-PLA-RH-MI(NPL)-2023

		Relacionado con el impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial con el CPF para el 2024 (sin contenido presupuestario)

		Consejo Superior en sesión 34-23 celebrada el 25/04/23 art. XLVI





1.1. Creación de plazas

En cuanto a la creación de plazas, cabe mencionar los siguientes antecedentes:



		Año

		Antecedentes 



		2017

		En sesiones 27-2017 de 21 de agosto de 2017, artículo XVI, 28- 2017 del 28 de agosto de 2017, artículo XV y sesión 29-2017 del 4 setiembre de 2017, artículo XVI, se dispuso no crear plazas nuevas, salvo las correspondientes a la implementación de nuevas leyes, debidamente aprobadas por la Asamblea Legislativa, o bien que cuenten con un estudio técnico de la Dirección de Planificación, sujeto a la disponibilidad de contenido presupuestario



		2019

		Corte Plena aprobó en sesión 54-2019 del 18 de diciembre de 2019, artículo único, no crear plazas nuevas y valorar únicamente la condición y continuidad de las plazas extraordinarias existentes 



		2023

		Presupuestos del Código Procesal de Familia, Código Procesal Agrario, Bienestar Animal y Justicia Restaurativa no fueron incorporados por el Ministerio de Hacienda al presupuesto ordinario, ni tampoco se remitieron como requerimiento adicional a la Asamblea Legislativa







1.2. Contraloría General de la República

En la siguiente tabla se mencionan los principales antecedentes relacionados con el proyecto1374-CF-P01 relacionado con la “Implementación del Código Procesal de Familia” donde se incluye la atención de las recomendaciones emitidas por la Contraloría General de la República:

		Fecha

		Antecedentes 



		Marzo 2020

		Consejo Superior en sesión 19-20 celebrada el 10/3/20, art. LI conoce oficio DFOE-PG-0098 (2683)-2020 de la Contraloría General de la República relacionado con el informe DFOE-PG-IF-00002-2020, de la auditoría operativa sobre la gestión del Poder Judicial en cuanto a la oportunidad de la prestación del servicio público de administración de la justicia de los juzgados de familia y de pensiones alimentarias



		Mayo 

2020

		Consejo Superior en sesión 43-2020 celebrada el 5/5/20, artículo XXXVI, autorizó a la Dirección de Planificación a colaborar con la Comisión de Familia



		Noviembre 2016

		Consejo Superior en sesión 107-16 del 29/11/16, artículo XLIX aprobó el informe 1981-PLA-2016 de la Dirección de Planificación sobre el Modelo de Sostenibilidad y las responsabilidades de cada dependencia para garantizar la sostenibilidad a los modelos de gestión implementados (oficina judicial, Administración Regional, Consejo de Administración, Dirección de Planificación, Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, Consejo Superior)



		Junio 

2020

		Comisión de la Jurisdicción de Familia, Niñez y Adolescencia, comunica el acuerdo de sesión celebrada el 25 de junio de 2020 mediante oficio 039-JVA-2020 en el que se aprueba que la Dirección de Planificación asuma la Dirección de la Reforma Procesal de Familia y sea acompañada por el juez gestor de la materia y la comisión.



		Julio 2020

		Consejo Superior aprueba oficios 991-PLA-ES-EV-2020 y 1004-PLA-ES-202 en sesión 70-2020 celebrada el 09 de julio del 2020, artículo LVIII donde acordó el plan de trabajo para atender las recomendaciones de la CGR según responsable.







Principales implicaciones del Código Procesal de Familia

A continuación, se comentan las principales implicaciones del CPF sobre la organización y funcionamiento de los despachos y oficinas judiciales:

		Cambio

		Descripción

		Implicaciones

		Apartado



		Oralidad

		Se plantea que la contestación de la demanda, en la medida de lo posible, se realice en la misma audiencia, de igual manera sucede con las apelaciones. Además, se faculta a las personas juzgadoras para que dicten la parte dispositiva de las sentencias una vez finalizada la última audiencia del proceso. Por lo anterior, es posible que un proceso familiar se desarrolle en una sola audiencia.

		Se estima la necesidad de contar con salas de audiencia para los despachos que atienden la materia de familia. Se realizó una estimación presupuestaria del costo que representa la adecuación del espacio para despachos prioritarios según información facilitada por el CACMFJ, DTIC y la Dirección Ejecutiva. 

		Apartado 6.7 Salas de audiencia para familia



		Conciliación

		Se propone la conciliación en una audiencia previa, dejando abierta la posibilidad de aplicarla en cualquier etapa del proceso judicial.

		En materia de pensiones alimentarias se espera un cambio a nivel procesal para fijación de la cuantía como una sentencia anticipada. Como parte de los estudios complementarios al proyecto, se llevó a cabo un análisis sobre el impacto de la norma en la estructura de las oficinas especializadas por el modelo oral-electrónico con el que trabajan. El informe se encuentra en consulta.

		Apartado 4.6 Juzgados especializados en pensiones alimentarias



		Intervención de la Defensa Pública

		Para la parte beneficiaria cuando no disponga de recursos económicos suficientes, el artículo 56 otorga a la Defensa Pública la posibilidad de brindar asistencia legal en los procesos materia de Pensión Alimentaria.  

		Se requieren 33 plazas de personas defensoras públicas, las cuales, se terminaron de asignar para el 2024.

		Apartado 3 Despachos y oficinas judiciales involucradas



		Nuevos tipos procesales

		Toda pretensión de carácter familiar se tramitará según su naturaleza bajo cinco tipos de procesos: 

1) Resolutivos familiares

2) Protección cautelar 

3) Petición unilateral

4) Resolutivos especiales 

5) De ejecución de resoluciones judiciales.



		Se espera que el impacto de estos cambios se refleje en el incremento de la entrada de casos para los actuales juzgados competentes en violencia doméstica del país, producto del proceso de protección cautelar para personas con discapacidad.

		Apartado 4.5 Juzgados contra la violencia doméstica



		Desjudicializa-ción de procesos

		Se faculta al Registro Civil y a las sedes notariales a realizar procesos que en la actualidad conocen los despachos jurisdiccionales, donde no medie contención entre las partes involucradas.





		El impacto directo esperado es una disminución en los asuntos entrados en los juzgados de Familia. Según estimaciones del 2017 al 2019, se calcula que los procesos que se desjudicializan alcanzan como mínimo el 12,58% de los asuntos entrados.

		Apartados 7 y 8 de escenarios presupuestarios con estimación intermedia y reducida 



		

		Actualmente los juzgados con competencia en materia de familia atienden como segunda instancia los recursos de apelación de la materia de pensiones alimentarias: apelaciones de la pensión provisionales, de sentencia, entre otras. 

		Los juzgados de familia no conocerán las apelaciones de las actualmente denominadas “pensiones provisionales”. Mantienen competencia para conocer las apelaciones de sentencia y otras que la nueva ley dispone y que a criterio experto sería más complejas que las apelaciones de provisionales actuales, entre otras. Se espera mejoren los plazos de fallo de segunda instancia en 10 días que establece el CPF.

		Apartado 4.1.1. Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias



		Competencia de la Sala Segunda

		Tribunal de Familia traslada a Sala Segunda las siguientes competencias: 

1) Conocimiento de los recursos de procesos de restitución internacional de personas menores de edad.

2) En este momento, la Sala Segunda solo conoce el conflicto de competencia, cuando se presenta entre un Juzgado de Familia y uno de otra materia, pero cuando el que previno primero es un despacho de Familia.  Con el CPF también conocerá según establece el art. 55 bis, inciso 2 de la LOPJ, los conflictos de competencia material entre 2 juzgados de familia (previo al CPF competencia del Tribunal de Familia)

		Actualmente la sala conoce estos asuntos, sin embargo, a partir de la entrada en vigencia del CPF se espera un incremento en la entrada de estos casos, ya que se adicionan causales para la procedencia de este recurso

		Apartado 4.8 Sala Segunda



		Competencia del Tribunal de Familia

		Se le confieren las siguientes competencias:

1) Los conflictos de competencia material suscitados entre juzgados de Familia, juzgados de Niñez y Adolescencia o juzgados contra la violencia doméstica y protección cautelar (art. 99 LOPJ inciso b, que se repite con el inciso 2 del art. 55 bis LOPJ). 



		Una disminución en los recursos de apelación en los procesos de restitución internacional de personas menores de edad, los cuales, en adelante pasarán a conocimiento de la Sala Segunda (artículo 55 bis, inciso 2).

· Disminución en la entrada por los conflictos de competencia territorial entre 2 juzgados de Familia.

· Descenso en las apelaciones, por los procesos que dejará de conocer el Poder Judicial.

· Aumento en las apelaciones provenientes de las sentencias dictadas por los juzgados VD y Protección cautelar, producto de la creación del proceso de protección cautelar para personas con discapacidad donde la persona obligada no pertenece al núcleo intrafamiliar.

		Apartado 4.8 Sala Segunda



		Competencia de Juzgados de Niñez y Adolescencia

		El CPF incorpora la adición del artículo 106 bis a la Ley Orgánica del Poder Judicial, donde se le conferiría a los Juzgados de Niñez y Adolescencia nuevas competencias.

		El Juzgado de Familia, de Niñez y Adolescencia del I CJ de San José, será el responsable de conocer de manera exclusiva todos los procesos de restitución internacional de personas menores de edad, de adopción internacional y los demás de aplicación de convenios internacionales relativos a materia de niñez y adolescencia.

		



		Ampliación competencias de los actuales juzgados contra la violencia doméstica

		Los Juzgados que atienden violencia doméstica deberán conocer los nuevos procesos de protección cautelar de violencia intrafamiliar, personas adultas mayores y personas con discapacidad, pero se desconoce cuál sería su alcance. Asimismo, deberán conocer los procesos de violencia doméstica contra personas adultas mayores, aunque la persona imputada no sea su familiar

		Se prevé una disminución en la entrada de asuntos en materia de faltas y contravenciones y un incremento en materia de violencia doméstica.

		Apartado 4.5 Juzgados contra la violencia doméstica



		Derogación de la Ley de Pensiones Alimentarias

		A partir de la entrada en vigencia del CPF, los procesos de Pensiones Alimentarias dejarán de tramitarse con la ley especial vigente y se regirían por la normativa procesal del CPF.

		Se espera un cambio a nivel procesal para fijación de la cuantía como una sentencia anticipada. Como parte de los estudios complementarios al proyecto, se llevó a cabo un análisis sobre el impacto de la norma en la estructura de las oficinas especializadas por el modelo oral-electrónico con el que trabajan. El informe se encuentra en consulta. 

		Apartado 4.6 Juzgados especializados en Pensiones Alimentarias



		Juzgados de Familia por Ministerio de Ley

		El CPF adiciona a la Ley Orgánica del Poder Judicial el artículo 119 bis, que dispone la creación de Juzgados de Familia por Ministerio de Ley para conocer los asuntos sumarios de Familia

		Se plantea la necesidad de crear juzgados de Familia por Ministerio de Ley en algunos juzgados contravencionales para que conozcan asuntos sumarios (de menor complejidad) con el fin de acercar el servicio judicial a personas usuarias y ahorrarles gastos de tiempo y dineros asociados al traslado de largas distancias. El informe se encuentra en consulta.

		Apartado 4.4.1. Juzgados de Familia por Ministerio de Ley



		Fondo para el pago transitorio de la obligación alimentaria

		El artículo 286 dispone la creación de un fondo para el pago transitorio de la obligación alimentaria.

		

		



		Disponibilidad- atención en horas no hábiles

		Según indicación de la gestoría, el artículo 106 bis de la LOPJ reformado por el CPF, incluye nuevas competencias para los juzgados de Familia, incluida la atención de medidas cautelares referentes a menores de edad en horas, el que se haga en horas no hábiles dependerá de lo que disponga el órgano superior al respecto.  

		Pago de disponibilidad para los Juzgados de Familia a nivel nacional, salvo San José donde la disponibilidad la asume el Juzgado de Niñez y Adolescencia

		6.3 Estimación de disponibilidad en FA





3. 

Despachos y oficinas judiciales involucradas

Se establece que el CPF tendrá incidencia directa sobre algunos despachos y oficinas judiciales que conforman los tres ámbitos de acción institucionales (jurisdiccional, auxiliar de justicia y administrativo). A continuación, se enumeran las dependencias judiciales involucradas en la normativa procesal:



		Ámbito

		Generalidad

		Detalle



		Jurisdiccional

		El CPF está dirigido mayormente a regular la labor de los despachos que en la actualidad son competentes en las materias de Familia, pensiones alimentarias y violencia doméstica. Son 118 despachos entre especializados, mixtos y contravencionales.

		







		Auxiliar de Justicia

		A la fecha, la Defensa Pública cuenta con 45 oficinas distribuidas en los 15 circuitos judiciales del país.

Corte Plena en sesión 31-2020 celebrada el 2 de junio del 2020, artículo II aprobó la inclusión en el presupuesto extraordinario 2021 de la Institución 33 plazas de Defensora o Defensor Público

		Para el 2022 el Ministerio de Haciendo incorporó en el proyecto de presupuesto 2022 17 plazas (15 ordinarias y 2 para personas de pueblos indígenas).

Posteriormente, en el 2024 se asignaron 18 plazas ordinarias. 



		Administrativo

		El Departamento de Trabajo Social y Psicología se encarga de elaborar los dictámenes periciales solicitados por los despachos y oficinas judiciales, entre ellos, los juzgados que conocen los procesos familiares y de violencia doméstica.

		A partir de la entrada en vigencia del CPF se requerirá de la valoración de personas menores de 12 años cuando quieran ejercer su capacidad procesal (DTSP ya cuenta con la metodología).



Ver más en apartado 5.1 DTSP.





Análisis de cargas de trabajo y requerimiento humano

Juzgados especializados en familia

La entrada de asuntos nuevos en los juzgados especializados en familia ha tenido una tasa de crecimiento promedio del 5% en los últimos 5 años, al igual que la cantidad de asuntos terminados que, en el mismo periodo, ha crecido a un ritmo del 4% anual. A pesar de lo anterior, el comportamiento del circulante final ha mostrado un resultado inverso en el mismo periodo, con una tasa de crecimiento promedio anual del -2%, tal como se muestra a continuación:

Gráfico 1

Movimiento histórico de la entrada, salida y circulante final en los juzgados especializados en familia, del 2019 al 2023



Fuente: Dirección de Planificación, 2024.

Según datos del del 2022 al 2023, la carga de trabajo del personal judicial en los despachos especializados de familia es de 84 asuntos entrados mensuales por persona juzgadora, siendo la cuota de terminados de 60 por cada juez/a. Por su parte, la carga de trabajo por persona técnica (considerando entrada + escritos) es de 284, siendo la cuota de 315. A raíz de lo anterior, en el siguiente cuadro se muestra el detalle de las 12 plazas adicionales de personas juzgadoras que se requieren en los despachos para cubrir el excedente de la entrada de los asuntos:Cuadro 1

Carga de trabajo y requerimiento humano de juzgados especializados en familia según cuota, 2022-2023

		Juzgado de Familia

		Entrada mensual 2022-2023

		Ingreso  mensual escritos 2023

		Recurso humano actual

		Carga de trabajo mensual 

		Recurso humano requerido

		Variación



		

		

		

		Personas juzgadoras

		Personas técnicas

		 entrada por juez/a 
(cuota 60)

		   entrada + escritos por técnico/a 
(cuota 315)

		Personas juzgadoras

		Personas técnicas

		Personas juzgadoras

		Personas técnicas 



		Cartago

		371

		1186

		3

		5

		124

		311

		6

		5

		+3

		0



		Heredia

		335

		1410

		4

		7

		84

		249

		6

		6

		+2

		-1



		I CJ Alajuela

		256

		1161

		3

		5

		85

		283

		4

		4

		+1

		-1



		I CJ Zona Atlántica

		131

		313

		2

		4

		66

		111

		2

		1

		0

		-3



		I CJ Zona Sur 

		121

		296

		2

		2

		60

		208

		2

		1

		0

		-1



		II CJ Alajuela

		148

		1557

		2

		2

		74

		852

		2

		5

		0

		+3



		II CJ San José

		297

		1177

		4

		7

		74

		211

		5

		5

		+1

		-2



		II CJ Zona Atlántica

		172

		561

		2

		3

		86

		244

		3

		2

		+1

		-1



		III CJ San José 

		216

		737

		3

		4

		72

		238

		4

		3

		+1

		-1



		Puntarenas

		160

		487

		2

		3

		80

		216

		3

		2

		+1

		-1



		ICJ San José

		396

		1209

		5

		8

		66

		201

		7

		5

		+2

		-3



		Total

		 

		 

		31

		50

		 

		 

		 

		 

		+12

		+3



		Promedio

		237

		918

		 

		 

		84

		284

		 

		 

		 

		 





Fuente: Dirección de Planificación, 2024.

Nota: la entrada incluye lo siguiente: principal, reentrados, incidentes procesales y segunda instancia.



*Cuota de personal juzgador de Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias es de 45. La información comprende desde julio hasta diciembre 2023.



A pesar de lo anterior, cabe aclarar que en el Juzgado de Familia del II Circuito Judicial de Alajuela no se requiere de las 3 personas técnicas, debido a que los indicadores relacionados con el personal técnico se encuentran al día.



Adicionalmente, conforme el Juzgado de Familia Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias vaya asumiendo la atención de II instancia de familia a nivel nacional, así como con la entrada en vigencia del CPF que implica la desjudicialización de algunos procesos de familia y mayor oralidad, se espera que se disminuya la entrada de asuntos en los juzgados de familia, principalmente para el personal técnico judicial. 



Es importante indicar que para efectos de este informe no se planteará la reubicación de personas juzgadoras ni personas técnicas bajo el entendido que al mantener estas personas en sus despachos, se estaría contribuyendo a la reducción del circulante y en la disminución de tiempos en los procesos en sus despachos de manera inmediata, en línea con lo indicado por la CGR, hecho que se comprobará en los abordajes que se realicen a estas oficinas por la Dirección de Planificación y el seguimiento respectivo.



Basado en los resultados anteriores, se analiza el costo de la inclusión de las 12 plazas de personas juzgadoras requeridas para completar la estructura de trabajo de los despachos. El impacto económico de esta propuesta se calcula en el siguiente cuadro:



Cuadro 2

Costo por puesto anual según estructura propuesta para juzgados especializados de familia



		Cantidad

		Puesto

		Oficina

		Condición

		Periodo

		Costo



		3

		Juez 3

		0338 Juzgado de familia de Cartago

		Ordinario

		12 meses

		₡172 680 000



		2

		Juez 3

		0364 Juzgado de Familia de Heredia

		Ordinario

		12 meses

		₡115 120 000



		1

		Juez 3

		0292 Juzgado de Familia del I Circuito Judicial de Alajuela

		Ordinario

		12 meses

		₡57 560 000



		1

		Juez 3

		0165 Juzgado de Familia del II Circuito Judicial de San José

		Ordinario

		12 meses

		₡57 560 000



		1

		Juez 3

		1307 Juzgado de Familia del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica

		Ordinario

		12 meses

		₡57 560 000



		1

		Juez 3

		0637 Juzgado de Familia del III Circuito Judicial de San José

		Ordinario

		12 meses

		₡57 560 000



		1

		Juez 3

		1146 Juzgado de Familia de Puntarenas

		Ordinario

		12 meses

		₡57 560 000



		2

		Juez 3

		1187 Juzgado de Familia del I CJ de San José

		Ordinario

		12 meses

		₡115 120 000



		Total

		₡690 720 000





Fuente: Dirección de Planificación, 2024.

1.1.1. Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias

Mediante los oficios 352-PLA-MI(NPL)-2023 y 842-PLA-MI (NPL)-2023  se propuso el cambio competencial del Juzgado Primero y Segundo de Familia de San José, en el cual, el Juzgado Primero se convierte en el Juzgado de Familia Especializado en Apelaciones de Pensiones de Alimentarias (actualmente con competencia en el I, II y III Circuito Judicial de San José y el Circuito Judicial de Heredia), mientras que, el Juzgado Segundo se convierte en el Juzgado de Familia del Primer Circuito Judicial de San José, dicho cambio se aprobó inicialmente como plan de trabajo durante el segundo semestre del 2023. Posteriormente, se aprobó el cambio competencial de manera definitiva mediante el oficio 16-PLA-MI(NPL)-2024, aprobado por Corte Plena en sesión 01-2024, celebrada el 15 de enero de 2024, artículo XLII y por Consejo Superior en sesión 6-2024, celebrada el 15 de enero 2024, artículo XLIX.



Para la estimación de la carga de trabajo del Juzgado de Familia Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias se consideró la entrada los recursos de apelación de la materia de Pensiones Alimentarias durante el 2022, los cuales fueron de 5 631 recursos ingresados en los juzgados de familia especializados y mixtos, lo cual, representaría una carga de trabajo mensual de 500 recursos para el Juzgado de Familia Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias, el cual, aumentaría su competencia territorial, conforme se dispusiera del contenido presupuestario requerido para completar las 11 plazas de estructura de trabajo que se establece en el informe 352-PLA-MI(NPL)-2023 (actualmente cuenta con 3 de ellas).



Para 2025 en el Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias se requiere para su funcionamiento de la creación de 8 plazas de Juez o Jueza 3, con el presupuesto especializado para la implementación de esta ley; el recurso restante lo aporta la institución con recursos ordinarios. El detalle se muestra a continuación:





Cuadro 3

Costo por puesto anual según estructura propuesta para el Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias



		Cantidad

		Puesto

		Oficina

		Condición

		Periodo

		Costo



		8

		Juez 3

		0186 Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias

		Ordinario

		12 meses

		₡460 480 000







1.1.2. Juzgado de Familia del III Circuito Judicial de San José (Desamparados)

1.1.3. 

Mediante correo electrónico de la Jueza Coordinadora del Juzgado de Familia de Desamparados, la MSc. Zeidy Jacobo Morán del 22 de enero del 2022, se solicitó la recalificación de la plaza de auxiliar de servicios generales 2 (plaza 33854) a técnico/a 2, lo anterior en razón de que el servicio de limpieza es externo y el contar con un recurso técnico adicional contribuiría a mejorar los tiempos de respuesta y distribución de labores entre el personal.  En el siguiente cuadro se muestra la estimación presupuestaria que implicaría la recalificación de la plaza: 



Cuadro 4

Costo anual según estructura propuesta para el Juzgado de Familia de Desamparados



		Cantidad

		Puesto

		Oficina

		Condición

		Periodo

		Costo



		1

		Técnico judicial 2

		0637 Juzgado de Familia del III Circuito Judicial de San José

		Ordinario

		12 meses

		₡2 492 000







Juzgado de Familia, Niñez y Adolescencia

El Juzgado de Niñez y Adolescencia evidencia una carga de trabajo de 50 asuntos mensuales por persona juzgadora, a pesar de que la cuota de terminado es de 31. Por su parte, la carga de trabajo por persona técnica es de 229 (considerando asuntos nuevos y escritos), siendo la cuota de 231. A raíz de lo anterior, se evidencia la necesidad de la asignación de 1 plaza de persona juzgadora adicional, tal como se detalla en el siguiente cuadro:



Cuadro 5

Carga de trabajo y requerimiento humano del Juzgado de Familia, Niñez y Adolescencia según cuota, 2022-2023



		Juzgado de Familia, Niñez y Adolescencia

		Cantidad



		Entrada Mensual 2022-2023

		100



		Ingreso mensual escritos 2023

		1043



		Personas juzgadoras actuales

		2



		Personas técnicas actuales

		5



		Carga de trabajo mensual por juez/a (cuota 31)

		50



		Carga de trabajo mensual por técnico/a (cuota 231)

		229



		Jueces/zas requeridos

		3



		Técnicos/as requeridos

		5



		Variación jueces/zas

		+1



		Variación técnicos/as

		0





Fuente: Dirección de Planificación, 2024.

Con base en lo anterior, a continuación, se muestra la estimación presupuestaria de la plaza de persona juzgadora que se requiere para el Juzgado de Familia, Niñez y Adolescencia:



Cuadro 6

Costo por puesto anual según estructura propuesta para el Juzgado de Familia, Niñez y Adolescencia



		Cantidad

		Puesto

		Oficina

		Condición

		Periodo

		Costo



		1

		Juez 3

		0637 Juzgado de Familia, Niñez y Adolescencia

		Ordinario

		12 meses

		₡57 560 000













Juzgados mixtos de Familia



En el caso de los juzgados mixtos de 2 materias cuentan con dos personas juzgadoras los cuales atienden cada materia en un 50%, a salvedad del Juzgado Familia y Violencia Doméstica de Golfito que solamente cuenta con una persona juzgadora.



La entrada promedio mensual por persona juzgadora es de 87 asuntos y por persona técnica judicial es de 51. A continuación, se detalla el análisis de la carga de trabajo y de requerimiento y de recurso humano de los juzgados mixtos de 2 materias:   



Cuadro 7

Carga de trabajo y requerimiento humano de juzgados mixtos de 2 materias según entrada, 2022-2023



		Juzgado Familia y Violencia Doméstica

		Materia

		Recurso humano actual

		Porcentaje dedicado por materia por Juez/a

		Promedios totales mensual

		Relación salida/ entrada

		entrada por juez/a

		terminado por juez/a

		entrada por técnico/a

		Recurso humano requerido

		Variación



		

		

		personas juzgadoras

		personas técnicas

		

		Entrados*

		Terminados

		

		

		

		

		personas juzgadoras

		personas técnicas

		personas juzgadoras

		personas técnicas



		I CJ Guanacaste 

		Total

		2

		5

		 

		222

		198

		89%

		111

		99

		44

		3

		4

		+1

		-1



		

		Familia

		

		

		50%

		100

		75

		76%

		50

		38

		20

		

		

		

		



		

		Violen.

		

		

		50%

		123

		123

		100%

		61

		61

		25

		

		

		

		



		II CJ Guanacaste (Nicoya)

		Total

		2

		4

		 

		160

		154

		96%

		80

		38

		40

		2

		3

		0

		-1



		

		Familia

		

		

		50%

		60

		52

		88%

		30

		13

		15

		

		

		

		



		

		Violen.

		

		

		50%

		101

		101

		101%

		50

		25

		25

		

		

		

		



		II CJ Zona Sur

		Total

		2

		3

		 

		152

		136

		90%

		76

		45

		51

		2

		3

		0

		0



		

		Familia

		

		

		50%

		84

		66

		78%

		42

		22

		28

		

		

		

		



		

		Violen

		

		

		50%

		68

		71

		104%

		34

		24

		23

		

		

		

		



		III CJ Alajuela (San Ramón)*

		Total

		2

		3

		 

		190

		169

		89%

		95

		56

		63

		2

		4

		0

		+1



		

		Familia

		

		

		50%

		99

		81

		82%

		49

		27

		33

		

		

		

		



		

		Violen.

		

		

		50%

		92

		88

		96%

		46

		29

		31

		

		

		

		



		Golfito

		Total

		1

		2

		 

		78

		72

		92%

		78

		36

		39

		1

		2

		0

		0



		

		Familia

		

		

		100%

		36

		29

		80%

		36

		15

		18

		

		

		

		



		

		Violen.

		

		

		100%

		42

		43

		103%

		42

		22

		21

		

		

		

		



		Santa Cruz

		Total

		2

		3

		 

		192

		175

		91%

		96

		58

		64

		2

		4

		0

		+1



		

		Familia

		

		

		50%

		63

		44

		70%

		31

		15

		21

		

		

		

		



		

		Violen.

		

		

		50%

		130

		131

		101%

		65

		44

		43

		

		

		

		



		 Grecia

		Total

		2

		3

		 

		173

		164

		95%

		86

		55

		58

		2

		3

		0

		0



		

		Familia

		

		

		50%

		97

		87

		90%

		48

		29

		32

		

		

		

		



		

		Violen.

		

		

		50%

		76

		77

		101%

		38

		26

		25

		

		

		

		



		 Juzg. Trabajo y Familia Hatillo

		Total

		2

		3

		 

		139

		105

		76%

		69

		35

		46

		2

		3

		0

		0



		

		Familia

		

		

		100%

		108

		78

		72%

		54

		26

		36

		

		

		

		



		

		Trabajo

		

		

		100%

		30

		27

		89%

		15

		9

		10

		

		

		

		



		Total

		 

		15

		26

		 

		1307

		1172

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		+1

		+2



		Promedio

		 

		 

		 

		 

		163

		147

		90%

		87

		53

		51

		

		

		

		





Fuente: Dirección de Planificación, 2024.

Nota*: La entrada y terminados para materia familia incluye principales, reentrados, incidentes y segunda instancia. La entrada y terminados en VD incluye principales, reentrados y testimonios de pieza.

A raíz de lo anterior, se evidencia que el despacho al que le ingresa más asuntos por persona juzgadora es el Juzgado de Familia del I Circuito Judicial de Guanacaste, el cual requiere de 1 plaza de persona juzgadora adicional, lo anterior también validado con el Lic. Diego Arias Rivera, Profesional de Planificación del modelo de Mejora Continua destacado en el circuito judicial, quien indica que el despacho se ha mantenido con la calificación MAIG “E-Crítico” en la que se evidencia el cumplimiento de cuotas por parte del personal, pero existen indicadores con alejamiento superior al 100% de los parámetros establecidos, siendo uno de ellos el plazo para dictado de sentencia en materia familia, que para diciembre 2023, se encontraba en 110 días. 



En cuanto a la carga de trabajo del personal técnico, los juzgados mixtos de San Ramón, Santa Cruz y Grecia son los que muestran una entrada por técnico/a superior al promedio, pese a ello, para el Juzgado Mixto de San Ramón se cuenta con un refuerzo según se establece en el informe 159-PLA-MI-2022 en el que se recomendó que la plaza de Técnico Judicial 2 (código 44489) pasara a tiempo completo en el Juzgado de Familia y Violencia Doméstica del Tercer Circuito Judicial de Alajuela, para atender la carga de trabajo que tiene este despacho en la tramitación de expedientes y en la atención de personas usuarias en el área de manifestación. Lo anterior aprobado por Consejo Superior en sesión 23-2022 del 15 de marzo del 2022, artículo XXXIII.



Por su parte, el Juzgado Mixto de Familia de Santa Cruz es el único despacho en el que el volumen de carga de trabajo adicional muestra ser suficiente para requerir de la asignación de un recurso técnico adicional.



Basado en lo anterior, a continuación, se muestra el impacto económico que representarían las plazas adicionales requeridas para los juzgados mixtos de familia de 2 materias:



Cuadro 8

Costo por puesto anual según estructura propuesta para juzgados mixtos de familia de 2 materias



		Cantidad

		Puesto

		Oficina

		Condición

		Periodo

		Costo



		1

		Juez 3

		0938 Juzgado de Familia y Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de Guanacaste

		Ordinario

		12 meses

		₡57 560 000



		1

		Técnico judicial 2

		0776 Juzgado de Familia y Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de Guanacaste

		Ordinario

		12 meses

		₡16 191 000



		Total

		₡73 751 000





Fuente: Dirección de Planificación, 2024.



Por otro lado, son 3 los juzgados mixtos a nivel nacional que atienden las 3 materias de Familia, Violencia Doméstica y Penal Juvenil. La cantidad de casos entrados por persona juzgadora en es de 56 asuntos (entre las 3 materias) y de 43 asuntos entrados en promedio por persona técnica. Los cálculos sobre la carga de trabajo total y de requerimiento humano se muestran en el siguiente cuadro:



Cuadro 9

Carga de trabajo y requerimiento humano de juzgados mixtos de 3 materias según entrada, 2022-2023



		Juzg. Familia, Penal Juvenil y Viol. Dom.

		Materia

		Recurso humano actual

		Porcentaje de dedicado por materia por juez

		promedio mensual

		Relación salida / entrada

		entrada por juez/a

		Terminado por juez/a

		entrada por técnico/a

		Recurso humano requerido

		Variación



		

		

		personas juzgadoras

		personas técnicas

		

		Entrada

		Terminados

		

		

		

		

		personas juzgadoras

		personas técnicas

		personas juzgadoras

		personas técnicas



		Cañas

		Total

		2

		2

		 

		95

		84

		89%

		47

		42

		47

		2

		2

		0

		0



		

		Familia

		

		

		50%

		52

		39

		75%

		26

		19

		26

		

		

		

		



		

		Viol. Dom.

		

		

		50%

		33

		34

		104%

		16

		17

		16

		

		

		

		



		

		Penal Juv.

		

		

		50%

		11

		12

		109%

		5

		6

		5

		

		

		

		



		Turrialba

		Total

		2

		3

		 

		149

		129

		87%

		74

		65

		50

		3

		3

		+1

		0



		

		Familia

		

		

		50%

		62

		45

		73%

		31

		22

		21

		

		

		

		



		

		Viol. Dom.

		

		

		50%

		71

		70

		99%

		35

		35

		24

		

		

		

		



		

		Penal Juv.

		

		

		50%

		16

		14

		88%

		8

		7

		5

		

		

		

		



		Quepos

		Total

		2

		3

		 

		94

		87

		92%

		47

		44

		31

		2

		2

		0

		-1



		

		Familia

		

		

		50%

		32

		27

		84%

		16

		14

		11

		

		

		

		



		

		Viol. Dom.

		

		

		50%

		50

		49

		97%

		25

		25

		17

		

		

		

		



		

		Penal Juv.

		

		

		50%

		12

		11

		92%

		6

		5

		4

		

		

		

		



		Total

		 

		6

		8

		 

		338

		300

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		+1

		0



		Promedio

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		89%

		56

		50

		43

		

		

		

		





Fuente: Dirección de Planificación, 2024. 



A raíz de lo anterior, se muestra que el Juzgado Mixto de Turrialba es el único que presenta una carga de trabajo por persona juzgadora (65) superior al promedio, lo cual se traduce en la necesidad de una plaza de persona juzgadora adicional. El detalle se muestra a continuación:



Cuadro 10

Costo por puesto anual según estructura propuesta para juzgados mixtos de familia de 3 materias

		Cantidad

		Puesto

		Oficina

		Condición

		Periodo

		Costo



		1

		Juez 3

		0675 Juzgado de Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de Turrialba

		Ordinario

		12 meses

		₡57 560 000





Fuente: Dirección de Planificación, 2024.



En cuanto a los juzgados mixtos de 5 o más materias, son 5 los despachos a nivel nacional que conocen las materias: Civil, Trabajo, Agrario, Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica. La cantidad de casos entrados por persona juzgadora en es de 57 asuntos en promedio (considerando todas las materias) y de 36 por persona técnica judicial de trámite. Los cálculos sobre la carga de trabajo total se muestran en el siguiente cuadro:



[bookmark: _Hlk98087613]Cuadro 11

	Carga de trabajo y requerimiento humano de juzgados mixtos de 3 materias según entrada, 2022-2023



		Despacho

		Materia

		Recurso humano actual

		Promedio mensual

		Relación salida/ entrada

		Entrada por juez/a

		Entrada por técnico/a



		

		

		Jueza o Juez

		Téc. Jud. 

		Entrada

		Terminados

		

		

		



		Buenos Aires*

		Total

		2

		3

		100

		95

		95%

		50

		33



		

		Civil

		

		

		7

		8

		107%

		4

		2



		

		Trabajo

		

		

		11

		8

		73%

		5

		4



		

		Agrario

		

		

		9

		7

		78%

		4

		3



		

		Familia

		

		

		28

		21

		74%

		14

		9



		

		Viol. Dom.

		

		

		40

		46

		117%

		20

		13



		

		Penal Juvenil

		

		

		6

		5

		90%

		3

		2



		II CJ de Alajuela sede Upala**

		Total

		4

		6

		193

		195

		101%

		48

		32



		

		Civil

		

		

		14

		10

		71%

		4

		2



		

		Familia

		

		

		44

		41

		94%

		11

		7



		

		Trabajo

		

		

		24

		25

		105%

		6

		4



		

		Viol. Dom.

		

		

		78

		84

		107%

		20

		13



		

		Penal Juvenil

		

		

		10

		11

		104%

		3

		2



		

		Agrario

		

		

		23

		25

		107%

		6

		4



		Osa

		Total

		2

		4

		116

		101

		87%

		58

		29



		

		Civil

		

		

		8

		7

		85%

		4

		2



		

		Trabajo

		

		

		21

		14

		69%

		10

		5



		

		Familia

		

		

		38

		32

		85%

		19

		9



		

		Viol. Dom.

		

		

		45

		44

		97%

		23

		11



		

		Penal Juvenil

		

		

		4

		4

		93%

		2

		1



		Puriscal***

		Total

		3

		4

		146

		124

		85%

		49

		37



		

		Civil

		

		

		22

		15

		66%

		7

		6



		

		Trabajo

		

		

		23

		19

		82%

		8

		6



		

		Familia

		

		

		50

		39

		78%

		17

		13



		

		Viol. Dom.

		

		

		41

		44

		108%

		14

		10



		

		Penal Juvenil

		

		

		10

		8

		75%

		3

		3



		Sarapiquí

		Total

		3

		5

		240

		200

		83%

		80

		48



		

		Civil

		

		

		12

		8

		61%

		4

		2



		

		Trabajo

		

		

		42

		29

		70%

		14

		8



		

		Viol. Dom.

		

		

		68

		70

		103%

		23

		14



		

		Familia

		

		

		48

		31

		64%

		16

		10



		

		Penal Juvenil

		

		

		70

		63

		90%

		23

		14



		Total

		 

		14

		22

		796

		716

		 

		 

		 



		Prom.

		 

		 

		 

		159

		143

		90%

		57

		36





Fuente: Dirección de Planificación, 2024.  



*El Juez 2 del Juzgado Civil, Trabajo y Familia Buenos Aires atiende materias Familia, Viol. Dom. Y Penal Juvenil, además de Civil y Trabajo en un 50%.

**El Juez 3 del Juzgado Civil, Trabajo y Familia II Circuito Judicial de Alajuela sede Upala atiende materia Trabajo en un 100% y Familia en un 50%. Otro Juez 50% de Familia y 100 Civil, hay una plaza especializada en Agrario y una que atiende VD y Penal Juvenil. Esto a partir de enero 2020.

***Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal, a partir del 2021la materia de Viol. Dom. Se distribuye: Juez o Jueza 1 un 25,33% y las personas Juzgadores 2 y 3 un 37,33% cada una. 



A partir de la información del cuadro anterior, a continuación, se presentan propuestas de separación de despachos para los juzgados mixtos de Upala, Buenos Aires y Puriscal:



4.3.1. Juzgado Civil y Trabajo del II Circuito Judicial de Alajuela-sede Upala



La propuesta del Juzgado Civil y Trabajo del II Circuito Judicial de Alajuela está siendo considerada en el informe 464-PLA-MI(NPL)-2023, por lo que en el presente informe no se plantea la solicitud de recurso adicional. 



4.3.2. Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Buenos Aires



El Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Buenos Aires registra 50 casos entrados en promedio mensual por persona juzgadora y 33 por persona técnica. A raíz de lo anterior, se plantea la siguiente propuesta de especializar el despacho en dos juzgados divididos por materias jurisdiccionales:



Cuadro 12

	Propuesta de especialización del Juzgado Mixto de Buenos Aires en 2 despachos



		Despacho

		Materias

		Entrada mensual

		Personal juzgador

		Personal técnico

		Persona coordinadora judicial

		Entrada por juez/a

		Entrada por técnico/a

		Procedencia del recurso juzgador

		Procedencia del recurso técnico

		Procedencia de la persona coordinadora judicial



		Juzgado 1

		Civil, Agrario y Trabajo

		27

		2

		3

		1

		14

		9 

		2 jueces/zas del informe de presupuesto agrario

		1 técnico/a del informe de reestructuración civil

		1 coordinador/a del informe de presupuesto agrario



		

		

		

		

		

		

		

		

		 

		2 técnicos/as del informe de presupuesto agrario

		



		Juzgado 2

		Familia, Violencia Doméstica y Penal Juvenil

		73

		2

		4

		1

		37

		18

		2 jueces/zas del Juzgado Mixto de Buenos Aires

		3 técnicos/as del Juzgado Mixto de Buenos Aires

		1 coordinador/a judicial del Juzgado Mixto de Buenos Aires



		

		

		

		

		

		

		

		

		

		1 técnico/a del informe de presupuesto de familia

		







De la propuesta anterior se muestra que, con la división y refuerzo de los despachos, la carga de trabajo del personal juzgador del juzgado con competencia en materia civil, agraria y trabajo sería de 14 por juez/a, mientras que la del personal técnico sería de 9. Por su parte, la carga de trabajo del personal juzgador del despacho con competencia en familia, violencia doméstica, penal juvenil y trabajo sería de 37 por juez/a, mientras que, la del personal técnico sería de 18.



En el siguiente cuadro se calcula el impacto económico de la creación de un recurso de persona técnica judicial:  



Cuadro 13

Costo por puesto anual según estructura propuesta para el Juzgado Mixto de Buenos Aires

		Cantidad

		Puesto

		Oficina

		Condición

		Periodo

		Costo



		1

		Técnico judicial 2

		1046 Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Buenos Aires

		Ordinario

		12 meses

		₡16 191 000





[bookmark: _Hlk128090447]Fuente: Dirección de Planificación, 2024.



Cabe añadir que lo relacionado al del espacio físico del juzgado 1 (competencia en civil y agrario), el detalle se encuentra en el informe de presupuesto agrario 2025.



4.3.3. Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal



El Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal muestra una carga de trabajo 49 asuntos mensuales por persona juzgadora y de 37 por persona técnica. A raíz de lo anterior, se propone la siguiente especialización para dividir el juzgado en 2 oficinas con la siguiente distribución de materias:



Cuadro 14

	Propuesta de especialización del Juzgado Mixto de Puriscal en 2 despachos



		Despacho

		Materias

		Entrada mensual

		Personal juzgador

		Personal técnico

		Persona coordinadora judicial

		Entrada por juez/a

		Entrada por técnico/a

		Procedencia del recurso juzgador

		Procedencia del recurso técnico

		Procedencia de la persona coordinadora judicial



		Juzgado 1

		Civil y trabajo

		45

		2

		3

		1

		23

		15

		2 jueces/zas del Juzgado Mixto de Puriscal

		3 técnicos/as del Juzgado Mixto de Puriscal

		1 coordinador/a judicial del Juzgado Mixto de Puriscal



		Juzgado 2

		Familia, Violencia Doméstica y Penal Juvenil

		101

		2

		4

		1

		51

		25

		1 juez/a del Juzgado Mixto de Puriscal

		1 técnico/a del Juzgado Mixto de Puriscal

		1 coordinador/a judicial del informe de presupuesto de familia



		

		

		

		

		

		

		

		

		1 juez/a del informe de presupuesto de familia

		3 técnicos/as del informe de presupuesto de familia

		





Nota: La plaza de auxiliar de servicios generales será compartida ½ tiempo entre los dos despachos.



Con la propuesta de especialización y refuerzo la carga de trabajo mensual del personal juzgador del despacho con competencia en materia civil y laboral será de 23 asuntos entrados por persona juzgadora y 15 por persona técnica, mientras que, la carga de trabajo del personal juzgador del despacho con conocimiento en materias de familia, violencia doméstica y penal juvenil será de 51 asuntos entrados por persona juzgadora y 25 por persona técnica Cabe añadir que la plaza de auxiliar de servicios generales será compartida ½ tiempo en cada juzgado.



En el siguiente cuadro se calcula la estimación presupuestaria de la creación de las plazas requeridas para la división del Juzgado Mixto de Puriscal: 

 

Cuadro 15

Costo por puesto anual según estructura propuesta para el Juzgado Mixto de Puriscal



		Cantidad

		Puesto

		Oficina

		Condición

		Periodo

		Costo



		3

		Técnico judicial 2

		0197 Juzgado Civil, Trabajo y Familia Puriscal

		Ordinario

		12 meses

		₡48 573 000



		1

		Juez 3

		0197 Juzgado Civil, Trabajo y Familia Puriscal

		Ordinario

		12 meses

		₡57 560 000



		1

		Coordinador judicial 2

		0197 Juzgado Civil, Trabajo y Familia Puriscal

		Ordinario

		12 meses

		₡19 197 000



		Total

		₡125 330 000





Fuente: Dirección de Planificación, 2024.

En cuanto al espacio físico, según conversaciones con Tatiana Fernández Delgado y Yoselyn García Fallas, ambas de Administración de Tribunales de San José, actualmente el edificio del Juzgado Mixto de Puriscal es un espacio alquilado y pequeño, por lo que no podrían ubicarse los dos despachos en el mismo edificio. A raíz de lo anterior, se plantea que el juzgado con competencia en materia de familia, violencia doméstica y penal juvenil sea el despacho que se movilice a un nuevo lugar. El detalle de los costos asociados al alquiler de un nuevo lugar se encuentra en el apartado 6.6 del presente informe.



Juzgados contravencionales



4.4.1. Juzgados de Familia por Ministerio de Ley



En cuanto a los juzgados contravencionales, en el informe que atiende la referencia interna 1681-21 relacionada con los Juzgados de Familia por Ministerio de Ley, contempla el análisis de carga de trabajo, así como el requerimiento de plazas. El 3 de abril 2024, se remitió a la Secretaría General de la Corte el oficio 359-PLA-MI(NPL)-2024 de esta Dirección con la propuesta de cambios de competencias en Familia, que incluyó la recomendación de incluir en el presupuesto para implementación del Código Procesal de Familia para 2025 un total de 29 plazas de persona Técnica Judicial para los juzgados contravencionales incluido Aserrí que se atendería con una recalificación y adicionalmente mediante informe 1310-PLA-MI(NPL)-MI(PL)-EV-OI-ES-2023, aprobado por el Consejo Superior en sesión 104-2023 celebrada el 14 de diciembre del 2023, artículo XXXV se aprobó el refuerzo de cada oficina, con un recurso juzgador y un recurso técnico judicial adicionales y en este informe adicionalmente se incluye la recomendación de recalificar 1 plazas de Auxiliar de Servicios Generales a técnico Judicial (Alajuelita), y en Coto Brus se recomienda en este informe 1 persona juzgadora y 1 persona técnica judicial, el resumen de las 33 plazas es el siguiente: 



Cuadro 16

Costo por puesto anual según estructura propuesta para juzgados contravencionales



		Cantidad

		Puesto

		Oficina

		Condición

		Periodo

		Costo



		1

		Técnico judicial 1

		0479 Juzgado Contravencional de Matina

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Juez 1

		480 Juzgado Contravencional de Matina

		Ordinario

		12 meses

		₡54 171 000



		1

		Técnico judicial 1

		0478 Juzgado Contravencional de Bribrí

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Juez 1

		479 Juzgado Contravencional de Bribrí

		Ordinario

		12 meses

		₡54 171 000



		1

		Técnico judicial 1

		0240 Juzgado Contravencional de Mora

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0248 Juzgado Contravencional de Turrubares

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0242 Juzgado Contravencional de Santa Ana

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0242 Juzgado Contravencional de Aserrí (se atendería con una recalificación)

		Ordinario

		12 meses

		₡1 919 000



		1

		Técnico judicial 1

		0247 Juzgado Contravencional de Acosta

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0314 Juzgado Contravencional de Poás

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0315 Juzgado Contravencional de Orotina

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0671 Juzgado Contravencional de La Fortuna

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0311 Juzgado Contravencional de Zarcero

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0321 Juzgado Contravencional de Valverde Vega (Sarchí)

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0310 Juzgado Contravencional de Naranjo

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0319Juzgado Contravencional de Palmares

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0243 Juzgado Contravencional de Tarrazú, Dota y León Cortés

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0353 Juzgado Contravencional de Jiménez

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0399 Juzgado Contravencional de Bagaces

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0398 Juzgado Contravencional de La Cruz

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0404 Juzgado Contravencional de Tilarán

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0403 Juzgado Contravencional de Abangares

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0406 Juzgado Contravencional de Nandayure

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0401 Juzgado Contravencional de Carrillo

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0858 Juzgado Contravencional de Hojancha

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0435 Juzgado Contravencional de Jicaral

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		1045 Juzgado Contravencional de Parrita

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0437 Juzgado Contravencional de Menor Cuantía Esparza

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0441 Juzgado Contravencional de Coto Brus

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		1332 Juzgado Contravencional de Golfito, Sede Puerto Jiménez

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0477 Juzgado Contravencional de Guácimo

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico Judicial 1

		0236 Juzgado Contravencional de Alajuelita

		Recalificación

		12 meses

		 ₡     1 919 000 



		Total 34

		 

		 

		 

		 

		₡619 273 000





Fuente: Dirección de Planificación, 2024. 



4.4.2. Juzgado Contravencional de Aserrí



En el informe 1475-PLA-MI(NPL)-2023, conocido por Consejo Superior en sesión 8-2024, celebrada el 1° de febrero de 2024, artículo LIX se aprobó la recalificación de la plaza de Auxiliar de Servicios Generales 2 número 103659 que se encuentra vacante en el Juzgado Contravencional de Aserrí a Técnico Judicial 1 para que se destaque en el área de manifestación, lo anterior en apego a la estructura de trabajo del modelo de tramitación de oficinas que conocen la materia de violencia doméstica, aunado a que la oficina ya cuenta con el servicio de limpieza desde octubre 2023.



4.4.3. Juzgado Contravencional de Coto Brus



Mediante oficio 11125-2023 se transcribe acuerdo del Consejo Superior en sesión 100-2023, celebrada el 5 de diciembre 2023, artículo XLIX, en el cual se trasladó a la Dirección de Planificación la atención de un informe de solicitudes y necesidades expuestas por el Juzgado Contravencional de Coto Brus. En el informe se plantea la necesidad de la asignación de 1 persona juzgadora y 2 personas técnicas judiciales adicionales.



A raíz de lo anterior, se procedió a realizar un análisis de la carga de trabajo del despacho, dando como resultado una entrada de 158 asuntos por persona juzgadora y de 53 por persona técnica judicial, evidenciando una carga de trabajo superior en ambos puestos, comparado a la carga de trabajo de los despachos homólogos, por lo que se justifica técnicamente la necesidad de los recursos solicitados por Juzgado Contravencional de Coto Brus, tal como se muestra a continuación:



Cuadro 17

Carga de trabajo y requerimiento humano del Juzgado Contravencional de Coto Brus según comparación con juzgados homólogos, 2022-2023



		Juzgado contravencional

		Materia

		Recurso humano actual

		Promedio mensual 2022-2023

		Relación salida/ entrada

		Entrada por juez/a

		Entrada por técnico/a

		Recurso humano requerido

		Variación



		

		

		Jueza o Juez

		Téc. Jud. 

		Entrada

		Terminados

		

		

		

		Jueza o Juez

		Téc. Jud. 

		Jueza o Juez

		Téc. Jud. 



		Coto Brus

		Total

		1

		3

		158

		121

		77%

		158

		53

		2

		5

		+1

		+2



		

		Faltas y contravenciones

		

		

		29

		29

		98%

		29

		10

		

		

		

		



		

		Trabajo

		

		

		8

		7

		93%

		8

		3

		

		

		

		



		

		Tránsito

		

		

		13

		13

		104%

		13

		4

		

		

		

		



		

		Pensiones Alimentarias

		

		

		69

		24

		35%

		69

		23

		

		

		

		



		

		Viol. Dom.

		

		

		39

		48

		121%

		39

		13

		

		

		

		



		Puerto Jiménez

		Total

		1

		1

		40

		38

		94%

		40

		40

		1

		1

		0

		0



		

		Faltas y contravenciones

		

		

		7

		7

		93%

		7

		7

		

		

		

		



		

		Trabajo

		

		

		3

		3

		117%

		3

		3

		

		

		

		



		

		Tránsito

		

		

		3

		4

		122%

		3

		3

		

		

		

		



		

		Pensiones Alimentarias

		

		

		10

		7

		67%

		10

		10

		

		

		

		



		

		Viol. Dom.

		

		

		17

		18

		102%

		17

		17

		

		

		

		



		Monte Verde

		Total

		1

		2

		21

		19

		93%

		21

		10

		0

		1

		-1

		-1



		

		Faltas y contravenciones

		

		

		4

		4

		108%

		4

		2

		

		

		

		



		

		Trabajo

		

		

		2

		2

		104%

		2

		1

		

		

		

		



		

		Tránsito

		

		

		5

		4

		94%

		5

		2

		

		

		

		



		

		Pensiones Alimentarias

		

		

		3

		2

		63%

		3

		2

		

		

		

		



		

		Viol. Dom.

		

		

		6

		6

		95%

		6

		3

		

		

		

		



		Cóbano

		Total

		1

		2

		71

		59

		83%

		71

		35

		1

		2

		0

		0



		

		Faltas y contravenciones

		

		

		19

		18

		95%

		19

		10

		

		

		

		



		

		Trabajo

		

		

		7

		6

		89%

		7

		3

		

		

		

		



		

		Tránsito

		

		

		10

		8

		82%

		10

		5

		

		

		

		



		

		Pensiones Alimentarias

		

		

		14

		7

		51%

		14

		7

		

		

		

		



		

		Viol. Dom.

		

		

		20

		19

		95%

		20

		10

		

		

		

		



		Total

		 

		4

		8

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		+1

		+2



		Promedio

		 

		 

		 

		72

		59

		 

		72

		35

		 

		 

		 

		 





Fuente: Dirección de Planificación, 2024.  



Cabe aclarar que en el apartado anterior del Ministerio de Ley ya se contempló la asignación de 1 recurso de persona técnica judicial. 



4.4.4. Juzgado Contravencional de San Mateo



Inicialmente, el informe preliminar en consulta 204-PLA-MI(NPL)-2024 (referencia interna 1681-21) relacionada con los Juzgados de Familia por Ministerio de Ley contempló la asignación de 1 recurso de persona técnica 1 en el Juzgado Contravencional de San Mateo, sin embargo, según el criterio del Profesional Destacado en el Circuito de Alajuela, se considera que el recurso técnico adicional no es requerido, destacando lo siguiente: “Según estimación preliminar, las actividades de manifestación en materia VD abocan un 23% de la jornada laboral, sin considerar el tiempo de la atención de la persona usuaria en los contextos en materia de LA-PA-TR-FC; aun así, por la entrada de asuntos que registra el despacho, se estima que, con la estructura actual (Coordinador Judicial más el Técnico Judicial 1) se tiene la capacidad de mantener la atención del área de manifestación.”, por lo que en el informe en versión definitiva oficio 359-PLA-MI(NPL)-2024 no se recomendó el recurso adicional para este despacho.



Adicionalmente, se procedió a realizar un análisis de la carga de trabajo del despacho, el cual se muestra a continuación:



Cuadro 18

Carga de trabajo y requerimiento humano del Juzgado Contravencional de San Mateo según carga de trabajo promedio de los despachos homólogos indicados en el cuadro 18, 2022-2023



		Juzgado contravencional

		Materia

		Recurso humano actual

		Promedio mensual 2022-2023

		Relación salida/ entrada

		Entrada por juez/a

		Entrada por técnico/a

		Recurso humano requerido

		Variación



		

		

		Jueza o Juez

		Téc. Jud. 

		Entrada

		Terminados

		

		

		

		Jueza o Juez

		Téc. Jud. 

		Jueza o Juez

		Téc. Jud. 



		San Mateo

		Faltas y contravenciones

		1

		1

		5

		5

		97%

		5

		5

		1

		2

		0

		+1



		

		Trabajo

		

		

		1

		1

		78%

		1

		1

		

		

		

		



		

		Tránsito

		

		

		69

		72

		104%

		69

		69

		

		

		

		



		

		Pensiones Alimentarias

		

		

		4

		2

		35%

		4

		4

		

		

		

		



		

		Viol. Dom.

		

		

		8

		8

		95%

		8

		8

		

		

		

		



		 

		Total

		 

		 

		88

		87

		99%

		88

		88

		 

		 

		 

		 





Fuente: Dirección de Planificación, 2024



Siendo la carga de trabajo promedio mensual en violencia doméstica del Juzgado Contravencional de San Mateo menor que la de los despachos homólogos indicados en el cuadro 18, así como considerando la productividad del despacho que es del 99% (relación salida/entrada).

4.4.5. Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Guanacaste (Liberia)



Mediante informe 1069-PLA-EV-2020 relacionada con el abordaje del Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Guanacaste, conocido por Consejo Superior en sesión 93-2020 del 24 de septiembre del 2020, artículo XLIV se aprobó la observación del CACMFJ de especializar el Juzgado de Pensiones Alimentarias del primer Circuito Judicial de Guanacaste, trasladando la materia de contravenciones al actual Juzgado de Tránsito del I CJ de Guanacaste, para lo cual se propuso en el escenario planteado, conservar la estructura de recurso humano actual y reforzar al juzgado de tránsito con 1 persona técnica judicial adicional para asumir la competencia material. Lo anterior quedó supeditado a la existencia de contenido presupuestario, de manera que la estructura de trabajo de ambos despachos se conformaría de la siguiente manera:



Cuadro 19

	Propuesta de especialización del Juzgado de Pensiones Alimentarias de Liberia



		Juzgado I CJ Guanacaste

		Materias

		Personal juzgador

		Personal técnico

		Procedencia del recurso juzgador

		Procedencia del recurso técnico



		Juzgado Contravencional y Tránsito de Liberia

		Faltas y Contravenciones y Tránsito

		1

		3

		1 juez/a titular actual del Juzgado de Tránsito del I CJ de Guanacaste

		2 técnicos/as titulares actuales del Juzgado de Tránsito del I CJ de Guanacaste



		

		

		

		

		

		1 técnico/a que se recomienda crear en este informe de presupuesto de Familia



		Juzgado de Pensiones Alimentarias de Liberia

		Pensiones Alimentarias

		2

		5

		2 jueces/zas titulares actuales del Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias del ICJ Guanacaste

		5 técnicos/as  titulares actuales del Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias del ICJ Guanacaste



		

		

		

		

		

		

		







Posteriormente, la propuesta fue aprobada en dos oportunidades más por el Consejo Superior en sesión 120-2020 del 17 de diciembre del 2020 y en sesión 36-2022 del 29 de abril del 2022, artículo XXI. Asimismo, en los informes recientes de presupuesto para la jurisdicción de familia.



A raíz de lo anterior, a continuación, se detalla la estimación presupuestaria de la creación de la plaza de persona técnica para reforzar el juzgado Contravencional y Tránsito de Liberia:



Cuadro 20

Costo por puesto anual según estructura propuesta para reforzar el Juzgado Contravencional y Tránsito de Liberia



		Cantidad

		Puesto

		Oficina

		Condición

		Periodo

		Costo



		1

		Técnico Judicial 1

		1815 Juzgado Contravencional y Tránsito del I Circuito Judicial de Guanacaste. 

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000







4.4.6. Juzgado Contravencional de Alajuelita



Mediante oficio 1110-2024 se transcribe acuerdo del Consejo Superior en sesión 9-2024 celebrada el 6 de febrero de 2024, artículo LXII en el cual se traslada a esta dirección la atención de una solicitud expuesta por el Lic. Kevin Leva Masís, juez coordinador del Juzgado Contravencional de Alajuelita, relacionada con la recalificación de la plaza 44347 de auxiliar de servicios generales 2 a técnico judicial 1 para la atención de público y trámite del despacho, siendo el servicio de limpieza asumido por contratación externa.



A raíz de lo anterior, a continuación, se muestra el detalle de la estimación presupuestaria que implicaría la recalificación de la plaza:



Cuadro 21

Costo anual de recalificación de plaza de auxiliar de servicios generales 2 a técnico judicial 1 para reforzar el Juzgado Contravencional de Alajuelita

		Cantidad

		Puesto

		Oficina

		Condición

		Periodo

		Costo



		1

		Técnico Judicial 1

		0251 Juzgado Contravencional de Alajuelita

		Ordinario (recalificación) 

		12 meses

		₡1 919 000





Cabe aclarar que dicha recalificación es una previsión en caso de que eventualmente se recomiende la recalificación por parte de esta dirección.



Juzgados contra la violencia doméstica



La entrada de asuntos nuevos en los juzgados especializados contra la violencia doméstica ha tenido una tasa de crecimiento promedio anual negativa del -3% en los últimos 5 años, similar al comportamiento de los asuntos terminados y circulante final, con una tasa de crecimiento negativa del -1% y -4% anual respectivamente, tal como se muestra a continuación:



Gráfico 2

Movimiento histórico de la entrada, salida y circulante final en asuntos en los Juzgados Especializados de la materia de Violencia Doméstica, del 2019 al 2023



Fuente: Dirección de Planificación, 2024.



Mediante el oficio 1170-PLA-MI(NPL)-2022, aprobado por el Consejo Superior en sesión 15-2023, celebrada el 23/02/23, artículo 30, se conoció la propuesta de modelo de tramitación de los juzgados contra la violencia doméstica y protección cautelar. Dicho informe contemplaba el análisis de las estructuras de trabajo los 12 juzgados especializados, los cuales, fueron abordados por la Dirección de Planificación durante el 2023, el modelo contempla la asignación de una persona juzgadora por cada 105 demandas nuevas al mes (5 por día) y una relación con las personas técnicas judiciales de 2 plazas de tramitadores por cada persona juzgadora + una plaza para manifestación.

Conforme al modelo de tramitación y al analizar las cargas de trabajo de los despachos, se tiene que la entrada promedio diaria por persona juzgadora es de 4,8 asuntos, mientras que, para el personal juzgador, es de 2,5 diarios. A continuación, se muestra la proyección de las plazas requeridas para los juzgados contra la violencia doméstica del país:

Cuadro 22

	Cantidad de persona juzgadora y persona técnica judicial requeridas para la materia de violencia doméstica según modelo de tramitación de violencia doméstica



		Juzgado contra la Violencia Doméstica

		Entrada mensual

		Entrada promedio diaria

		Estructura Actual

		Estructura ideal según modelo oficio 1170-PLA-MI(NPL)-2022 

		Variación



		

		Prom. 2022-2023

		 diario

		por juez

		por técnico/a

		Juez/a

		Técnico/a judicial

		Juez/a

		Técnico/a judicial

		Juez/a

		Técnico/a judicial 



		San José

		161

		7,7

		3,8

		1,9

		2

		4

		2

		5

		0

		+1



		Goicochea

		414

		19,7

		3,9

		2,5

		5

		8

		5

		11

		0

		+3



		Desamparados

		149

		7,1

		3,5

		2,4

		2

		4

		2

		5

		0

		+1



		Hatillo

		196

		9,3

		4,7

		2,3

		2

		4

		2

		5

		0

		+1



		Alajuela

		316

		15,1

		5,0

		2,5

		3

		6

		3

		7

		0

		+1



		San Carlos

		171

		8,2

		8,2

		2,7

		1

		3

		2

		5

		+1

		+2



		Cartago

		179

		8,5

		4,3

		2,1

		2

		4

		2

		5

		0

		+1



		Heredia

		203

		9,7

		4,8

		2,4

		2

		4

		2

		5

		0

		+1



		Puntarenas

		131

		6,2

		3,1

		1,6

		2

		4

		2

		5

		0

		+1



		Pérez Zeledón

		167

		8,0

		4,0

		2,7

		2

		3

		2

		5

		0

		+2



		Limón

		89

		4,2

		4,2

		1,4

		1

		3

		1

		3

		0

		0



		Pococí

		174

		8,3

		8,3

		2,8

		1

		3

		2

		5

		+1

		+2



		Total

		 

		 

		 

		 

		25

		49

		 

		 

		+2

		+16



		Promedio

		196

		9,3

		4,8

		2,3

		 

		 

		 

		 

		 

		 





Fuente: Dirección de Planificación, 2024.



A raíz del modelo y del análisis realizado en este informe,  se visualiza la necesidad de asignar dos plazas de personas juzgadoras, una destacada en San Carlos y otra en Pococí (necesidad temporalmente cubierta en 2023 y 2024 bajo la modalidad de permiso con goce de salario), y en lo que respecta a necesidad de personal técnico judicial, se estima una necesidad de 16 plazas, en apego al modelo de tramitación que se implementó para esta materia. A continuación, se detalla la estimación presupuestaria de las plazas requeridas:



Cuadro 23

Costo por puesto anual según estructura propuesta para los juzgados especializados contra la violencia doméstica

		Cantidad

		Puesto

		Oficina

		Condición

		Periodo

		Costo



		1

		Técnico judicial 2

		0672 Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de San José

		Ordinario

		12 meses

		₡16 191 000



		3

		Técnico judicial 2

		0635 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de San José

		Ordinario

		12 meses

		₡48 573 000



		1

		Técnico judicial 3

		0723 Juzgado de Violencia Doméstica del III Circuito Judicial de San José

		Ordinario

		12 meses

		₡16 191 000



		1

		Técnico judicial 2

		072 Juzgado de Violencia Doméstica Hatillo, San Sebastián y Alajuelita

		Ordinario

		12 meses

		₡16 191 000



		1

		Técnico judicial 2

		0649 Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de Alajuela

		Ordinario

		12 meses

		₡16 191 000



		1

		Juez 3

		0923 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de Alajuela

		Ordinario

		12 meses

		₡57 560 000



		2

		Técnico judicial 2

		

		Ordinario

		12 meses

		₡32 382 000



		1

		Técnico judicial 2

		0650 Juzgado de Violencia  de  Cartago

		Ordinario

		12 meses

		₡16 191 000



		1

		Técnico judicial 2

		0651 Juzgado de Violencia  de Heredia

		Ordinario

		12 meses

		₡16 191 000



		1

		Técnico judicial 2

		0676 Juzgado de Violencia  de Puntarenas

		Ordinario

		12 meses

		₡16 191 000



		2

		Técnico judicial 2

		0918 Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de la Zona Sur

		Ordinario

		12 meses

		₡32 382 000



		1

		Juez 3

		0931 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica

		Ordinario

		12 meses

		₡57 560 000



		2

		Técnico judicial 2

		

		Ordinario

		12 meses

		₡32 382 000



		Total 18 plazas

		₡259 056 000





Fuente: Dirección de Planificación, 2024.



Juzgados especializados en pensiones alimentarias



La entrada de asuntos nuevos en los juzgados especializados de pensiones alimentarias ha tenido una tasa de crecimiento promedio anual negativa del -5% en los últimos 5 años, mientras que, la tasa de crecimiento anual de los asuntos terminados ha sido del 0. Por su parte, la tasa de crecimiento del circulante final ha sido del -1% anual, tal como se muestra a continuación:



Gráfico 3

Movimiento histórico de la entrada en asuntos en los Juzgados Especializados de la materia de Pensiones Alimentarias, del 2019 al 2023



Fuente: Dirección de Planificación, 2024.



El Código Procesal de Familia establece la derogación de la Ley 7654 del 19 de diciembre de 1996 (la actual Ley de Pensiones Alimentarias). Debido a que no hay cambios o inclusión de nuevas funciones a los juzgados que atienden la materia de pensiones alimentarias, no se registraría un impacto significativo con el CPF, salvo el cambio a nivel procesal para fijación de la cuantía como una sentencia anticipada. Como parte de los estudios complementarios al proyecto, se llevó a cabo un análisis sobre el impacto de la norma en la estructura de las oficinas especializadas por el modelo oral-electrónico con el que trabajan. El estudio se comunicó a las oficinas mediante oficio en consulta 288-PLA-MI(NPL)-2024 (referencia interna 2146-2021), y actualmente está en etapa de revisión de observaciones e incluyó 3 escenarios para conocimiento del órgano superior, sin embargo, esta Dirección recomendó el escenario 1. A continuación, se muestra la estimación presupuestaria de la propuesta considerando el refuerzo para los Juzgados de Pensiones Alimentarias tanto para cubrir la necesidad actual como la que implica la entrada en vigencia del CPF, según escenario 1 recomendado por esta dirección y que corresponde también al de menor costo:



Cuadro 24

Costo por puesto anual según estructura propuesta para los juzgados especializados en pensiones alimentarias (con base en la necesidad de plazas actual y con el CPF según el escenario 1 recomendado por esta Dirección en el informe 288-PLA-MI(NPL)-2024)



		Cantidad

		Puesto

		Oficina

		Condición

		Periodo

		Costo



		3

		Juez 1

		0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela

		Ordinario

		12 meses

		₡162 513 000



		4

		Técnico judicial 1

		

		Ordinario

		12 meses

		₡62 472 000



		1

		Juez 1

		0256 Juzgado de Pensiones Alimentarias del III Circuito Judicial de San José-Desamparados

		Ordinario

		12 meses

		₡54 171 000



		1

		Juez 1

		1040 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica-Pococí

		Ordinario

		12 meses

		₡54 171 000



		2

		Técnico judicial 1

		0318 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela

		Ordinario

		12 meses

		₡31 236 000



		1

		

		

		Ordinario (recalificación) *

		12 meses

		₡1 919 000



		2

		Juez 1

		

		Ordinario

		12 meses

		₡108 342 000



		2

		Técnico judicial 1

		1308 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Sarapiquí

		Ordinario

		12 meses

		₡31 236 000



		1

		Juez 1

		

		Ordinario

		12 meses

		₡54 171 000



		1

		Técnico judicial 1

		0172 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de San José

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		1148 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Puntarenas

		Ordinario (recalificación) **

		12 meses

		₡1 919 000



		1

		Juez 1

		

		Ordinario

		12 meses

		₡54 171 000



		1

		Técnico judicial 1

		0625 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de San José

		Ordinario (recalificación) ***

		12 meses

		₡1 919 000



		1

		Juez 1

		0772 Juzgado de Pensiones Alimentarias del Circuito Judicial de Cartago

		Ordinario

		12 meses

		₡54 171 000



		1

		Juez 1

		0503 Juzgado de Pensiones Alimentarias del Circuito Judicial de Heredia

		Ordinario

		12 meses

		₡54 171 000



		1

		Juez 1

		0856 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de la Zona Sur

		Ordinario

		12 meses

		₡54 171 000



		1

		Juez 1

		0859 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de la Zona Atlántica

		Ordinario

		12 meses

		₡54 171 000



		Total

		 

		 

		 

		 

		₡850 542 000





Fuente: Dirección de Planificación, 2024.

Nota * Corresponde a la recalificación de la plaza 44607 de auxiliar de servicios generales 2.

Nota ** Corresponde a la recalificación de la plaza 45020 de auxiliar de servicios generales 2.

Nota *** Corresponde a la recalificación de la plaza 44190 de auxiliar de servicios generales 2.



[bookmark: _Hlk97399620]Tribunal de Familia



En informes de presupuesto de familia anteriores se ha mencionado que la carga laboral del Tribunal de Familia se estima que presente una disminución cercana al 0,9%, motivada principalmente por la desjudicialización de procesos, traslados de competencias del Tribunal a la Sala Segunda y reducción en la cantidad de resoluciones apelables, por lo que no se sugieren variaciones de plazas profesionales en esta oficina, pero si se requiere mantener el seguimiento.



Sala Segunda



La entrada promedio de asuntos de la Sala Segunda durante el 2022 y 2023 fue de 2738 y la salida de 3266 asuntos terminados, dando como resultado una productividad del 119%. Cabe añadir que la materia de familia apenas representa un 10,8% de los asuntos que ingresan a la sala.



La entrada mensual de asuntos por letrado/a es de 12, a pesar de que la cuota mensual es de 8, dando como resultado un excedente de carga de trabajo mensual de 4 asuntos ingresados por persona letrada, por lo que se presenta la necesidad de contar con 9 personas letradas adicionales, tal como se muestra a continuación:



Cuadro 25

Cantidad de persona juzgadora y persona técnica judicial requeridas para la materia de pensiones alimentarias según promedio de entrada de casos,2022-2023



		Promedio mensual entrada

		Promedio mensual terminados

		Relación salida /entrada

		Entrado mensual por letrado

		Cuota mensual

		Cantidad de personas letradas requeridas

		Cantidad de personas letradas disponibles

		Recurso humano requerido



		243

		290

		119%

		12

		8

		30

		21

		9





Fuente: Dirección de Planificación, 2024.



Cabe agregar que desde el 2018, a partir de la distribución de competencia en los asuntos de exequatur y cartas rogatorias (auxilio internacional), a la Sala Primera se le otorgó un recurso de Profesional en Derecho 3 B para finalizar el circulante que mantenía en esos asuntos en todas las materias (96% asuntos de Familia); a pesar de lo anterior, posteriormente se tomó decisión de que todo el personal técnico de sala atendiera los asuntos exequatur. 



En atención a la carga de trabajo y necesidad expuesta de recurso humano letrado, se propone la recalificación del técnico judicial en comunicaciones judiciales a letrado, así como la creación de 8 plazas adicionales de letrado/a, de manera que se destaquen de la siguiente manera:



Cuadro 26

Propuesta de recalificación y creación de plazas de letrado/a para cubrir carga de trabajo en la Sala Segunda



		Ubicación

		Cantidad de letrados/as requeridos

		Procedencia del recurso letrado



		Admisión

		4

		1 proveniente de recalificación del técnico judicial de comunicaciones judiciales



		

		

		3 provenientes del informe de presupuesto de familia



		Magistrados/as

		5

		proveniente del informe de presupuesto de familia



		Total

		9

		 





El costo de la creación de las 8 plazas de letrado/a y la recalificación de la plaza de técnico de comunicaciones judiciales a letrado se muestra a continuación:



Cuadro 27

Costo por puesto anual según estructura propuesta para la Sala Segunda



		Cantidad

		Puesto

		Oficina

		Condición

		Periodo

		Costo



		8

		Profesional en Derecho 3 B

		0005 Sala Segunda

		Ordinario

		12 meses

		₡458 712 000



		1

		Profesional en Derecho 3 B

		

		Ordinario

(recalificación)

		12 meses

		₡41 148 000



		Total

		₡499 860 000





Fuente: Dirección de Planificación, 2024.

Otras consideraciones



Departamento de Trabajo Social y Psicología



Para 2020, 2021 y 2022 se incluyó en el presupuesto ordinario de la institución un monto de 30 millones de colones respectivamente, a fin de que el Departamento de Trabajo Social y Psicología (DTSP), gestionara el plan de trabajo necesario para que distintas pericias sean asumidas por peritos externos al departamento y contratados con el presupuesto disponible para esos efectos.

  

[bookmark: _Hlk127951970]Para 2023 y 2024 se incluyó en el presupuesto del DTSP 60 millones de colones para garantizar la atención célere de los dictámenes solicitados por los distintos juzgados de familia a nivel nacional y permitir que el Departamento de Trabajo Social y Psicología pueda reducir al mínimo los plazos de respuesta para la realización de las valoraciones solicitadas en adelante, tanto en materia de Familia como en Violencia Doméstica.



En el 2023, según lo indicado por doña Alba Gutiérrez Villalobos, jefa del DTSP, se ejecutaron ₡88.954.861,24 (equivalente a un 148% respecto a inicialmente presupuestado) lo cual se utilizó para asignar 716 asuntos a peritos externos, de los cuales, 563 fueron aceptados y 153 quedaron sin efecto por diversos motivos (perito no aceptó o renunció, el juzgado dejó sin efecto, o las personas usuarias no aceptaron o fallecieron (en el caso de salvaguardias principalmente)). El refuerzo presupuestario asignado y su ejecución final evidencia la necesidad de contar con recursos adicionales para la contratación de pericias. 



A raíz de lo anterior, para el 2025 se presupuesta un total de ₡90 millones para garantizar la atención oportuna y expedita de los dictámenes solicitados por los juzgados de familia y violencia doméstica a nivel nacional y permitir que el DTSP pueda reducir al mínimo los plazos de respuesta para la realización de las valoraciones.        



Adicionalmente, la Comisión de Familia Niñez y Adolescencia, mediante oficio 48-CJF-2024 del 19 de marzo 2024, comunicó el acuerdo de la sesión 4, artículo I que dispuso:



“Se acordó: Solicitar al Consejo Superior y a Corte Plena  incluir en el presupuesto de reforma al Código Procesal de Familia 2025:  12 plazas  en Trabajo Social y 12  en Psicología para el Departamento de Trabajo Social y Psicología  en el 2025. Estas plazas se fundamentan en el oficio N°34-PLA-EV-2017  y en el informe que remite doña Alba Gutiérrez denominado: Recursos DTSP para atender asuntos de familia, niñez y adolescencia.   Lo anterior, como primera necesidad, para que la Dirección de  Planificación pueda hacer el abordaje en las oficinas del  DTSP y completar el requerimiento, ya que la necesidad es superior a lo que se solicita.  Comuníquese a la Dirección de Planificación.  Acuerdo Firme”. Lo resaltado en verde no es del original. 



 Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional



Mediante oficio 059-CACMFJ-JEF-2023 del 21 de febrero de 2023 el CACMFJ presentó la necesidad de crear 12 plazas para la atención de las materias de Familia y Pensiones Alimentarias, apoyo a las labores de la gestoría, planes de trabajo, coordinaciones, entre otras tareas asociadas a la entrada en vigencia del Código Procesal de Familia. 



La propuesta reciente varió la cantidad de personal solicitada inicialmente en el oficio del CACMFJ, en cuanto a la inclusión de personal para el seguimiento de la jurisdicción y de plazas para la judicatura que se dedicaran a planes de descongestionamiento para fallo, audiencias, segunda instancias, entre otras; en el siguiente cuadro, se observa la cantidad de plazas solicitadas con su respectiva justificación según lo indicado por el CACMFJ, que son necesarias para la entrada en vigencia de la Ley 9747 “Código Procesal de Familia”, así como el criterio técnico de esta dirección.



Cuadro 28

Propuesta del recurso humano para el CACMFJ-atención Reforma CPF, 2025



		Plaza

		Cantidad

		Justificación

		Criterio DIPLA



		Juez/a 4

		2

		Gestoría de las materias de familia, pensiones y violencia doméstica, con todas las cualidades y calidades que se requiere para el ejercicio de la laborar de gestoría, coordinación de planes de trabajo y seguimiento a las materias de familia, pensiones alimentarias y violencia doméstica, dar cumplimiento a tareas asignadas conforme cronograma de trabajo del proyecto y responsabilidades asociadas a los entregables a su cargo, ser un canal de comunicación directo con la Comisión de Familia y Comisión de Violencia Doméstica, entre otras labores.

		









Se mantiene la necesidad de la asignación del recurso, en el entendido que el CACMFJ apoya a los despachos jurisdiccionales conforme lo establecido en el Modelo de Mejora Continua en el apoyo en el diseño de propuestas, planes de trabajo y remediales. 



		Profesional 2

		2

		Brindar soporte administrativo que acompaña el criterio jurídico para el desarrollo de múltiples actividades administrativas y jurisdiccionales, entre ellas, estar a cargo del seguimiento de las oficinas en materia de Familia, Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica a nivel nacional (119), así como enfocada en el diseño de propuestas, planes de trabajo y remediales conforme al seguimiento realizado.

		



		Coordinador/a Judicial

		1

		Brindar apoyo en la coordinación de los planes de trabajo y tareas administrativas, así como en el análisis de las 119 matrices de indicadores de gestión de la materia de familia, pensiones alimentarias y violencia doméstica. 

		

No se considera necesario el recurso, ya que se estaría atendiendo el requerimiento con el refuerzo del recurso profesional



		Técnico/a Supernumerario

		2

		Realizar actividades de apoyo administrativo y coordinación de las labores de seguimiento de las materias de familia, pensiones alimentarias y violencia doméstica, tomando en consideración que la jurisdicción está compuesta por 118 juzgados y 1 Tribunal.

		



		Juez/a Supernumerario

		4

		Descongestionar los 76 despachos competentes en materia de pensiones alimentarias, con competencia nacional y en condición itinerantes.

Este recurso facilita la preparación total de los despachos que conocen la materia, para que al 1 de octubre de 2024, con la entrada en vigencia el Código Procesal de Familia, las agendas se encuentren a un plazo máximo de dos semanas para poder cumplir con el plazo del señalamiento de la audiencia previa de conciliación que contempla el artículo 269 del Código Procesal citado, sean 10 dentro de los diez días siguientes a la presentación de la demanda.  Este plan es fundamental para que los despachos estén preparados para cumplir con los establecidos legalmente para la realización de las audiencias. Se debe de considerar que son 76 Juzgados que atienden la materia alimentaria en primera instancia en el país, además del tema alimentario atienden otras materias como Laboral, Contravenciones, Tránsito, Pensiones Alimentarias, violencia doméstica y Penal por ministerio de Ley; además, la gran mayoría atienden multiplicidad de personas usuarias en condición de vulnerabilidad que requieren prontas respuestas del aparato jurisdiccional.

		













No se considera necesario el recurso debido a que en los análisis anteriores se consideraron las necesidades de la jurisdicción por oficina. La atención de planes de trabajo en las oficinas se realizará con permisos con goce de salario.



		Juez/a 3

		4

		Plazas para utilizar en planes de descongestionamiento a nivel nacional, por lo que deben tener competencia en todo el país para realizar audiencias y dictado de sentencia en materia de familia, violencia doméstica, niñez y adolescencia; según lo contempla el artículo 223 para el proceso principal del Código que es el resolutivo familiar, el señalamiento inicial debe realizarse dentro de los 10 días hábiles, lo que el recurso solicitado, nos permite cumplir. Además, en el caso de los juzgados mixtos, implica en muchas ocasiones atender temas de otras materias en virtud del servicio público que se debe de brindar.

		



		Técnico/a Judicial 2

		4

		Atención de escritos y demandas nuevas a nivel nacional.

		



		Juez/a Supernumerario

		8

		Realizar audiencias y dictado de sentencia en materia de pensiones alimentarias, con competencia nacional y en condición itinerantes.

Este recurso facilita la preparación total de los despachos que conocen la materia, para que al 1 de octubre de 2024, con la entrada en vigencia el Código Procesal de Familia, las agendas se encuentren a un plazo máximo de dos semanas para poder cumplir con el plazo del señalamiento de la audiencia previa de conciliación que contempla el artículo 269 del Código Procesal citado, sean 10 dentro de los diez días siguientes a la presentación de la demanda.  Este plan es fundamental para que los despachos estén preparados para cumplir con los establecidos legalmente para la realización de las audiencias. Se debe de considerar que son 76 Juzgados que atienden la materia alimentaria en primera instancia en el país, además del tema alimentario atienden otras materias como Laboral, Contravenciones, Tránsito, Pensiones Alimentarias, violencia doméstica y Penal por ministerio de Ley; además la gran mayoría atienden multiplicidad de personas usuarias en condición de vulnerabilidad que requieren prontas respuestas del aparato jurisdiccional. 

		

























No se considera necesario el recurso debido a que en los análisis anteriores se consideraron las necesidades de la jurisdicción por oficina. La atención de planes de trabajo en las oficinas se realizará con permisos con goce de salario.



		Juez/a 3

		4

		Colaborar en el dictado de sentencias de los 30 despachos competentes en materia de familia, según lo contempla el artículo 223 para el proceso principal del Código que es el resolutivo familiar, el señalamiento inicial debe realizarse dentro de los 10 días hábiles, lo que el recurso solicitado, nos permite cumplir. Además, en el caso de los juzgados mixtos, implica en muchas ocasiones atender temas de otras materias en virtud del servicio público que se debe de brindar.

		



		Juez/a 4

		3

		Dictado de sentencias de segunda instancia en materia de familia, violencia doméstica, niñez y adolescencia.

La solicitud de este recurso obedece al impacto que tendrá el Tribunal de Familia en la en la entrada producto de la ejecución de los planes de descongestionamiento de fallo y audiencias en primera instancia, por lo que para atender este aumento, se propone la conformación de una triada adicional de personas juzgadoras para que durante el tercer trimestre del año 2024, pueda dedicarse al dictado de sentencia de segunda instancia en el Tribunal de Familia, de manera que al momento de la entrada en vigencia del Código Procesal de Familia, el Tribunal de Familia al igual que los juzgados de primera instancia, estén en las condiciones óptimas para cumplir con los tiempos de respuesta que se establecen legalmente, tanto en relación a la celebración de audiencias como en el dictado de las respectivas sentencias.

		



		Juez/a 1

		4

		Con competencia nacional y en condición itinerantes que mantengan la labor de descongestionar los 76 despachos competentes en materia de pensiones alimentarias

		No se considera necesario el recurso debido a que en los análisis anteriores se consideraron las necesidades de la jurisdicción por oficina. La atención de planes de trabajo en las oficinas se realizará con permisos con goce de salario. 



A pesar de lo anterior, se prevé la necesidad de asignar 1 recurso de persona juzgadora 1 para asignar a plan de trabajo en pensiones alimentarias del Tribunal de Familia, según seguimientos del 2024.



		Total

		38

		 

		





Fuente: Con base en oficio 090-CACMFJ-JEF-2023 del CACMFJ y criterio técnico de la Dirección de Planificación.

A partir de lo anterior, en el siguiente cuadro se estiman los costos totales anuales del requerimiento humano para el 2025 para el CACMFJ: 



Cuadro 29

Costo por puesto anual para el CACMFJ



		Cantidad

		Puesto

		Oficina

		Condición

		Periodo

		Costo



		2

		Juez 4

		1324 Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional

		Ordinario

		12 meses

		₡124 322 000



		2

		Profesional 2

		

		Ordinario

		12 meses

		₡74 108 000



		1

		Juez 1

		

		Ordinario

		12 meses

		₡54 171 000



		Total

		 

		 

		 

		 

		₡252 601 000



		Cantidad

		Puesto

		Oficina

		Condición

		Periodo

		Costo



		2

		Juez 4

		1324 Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional

		Ordinario

		12 meses

		₡124 322 000



		2

		Profesional 2

		

		Ordinario

		12 meses

		₡74 108 000



		1

		Juez 1

		

		Ordinario

		12 meses

		₡54 171 000



		Total

		 

		 

		 

		 

		₡252 601 000





Fuente: Dirección de Planificación, 2024.



Escuela Judicial



Como parte del proyecto de implementación del Código Procesal de Familia, doña Flor Arroyo Morera, gestora de capacitación de la Escuela Judicial remitió vía correo electrónico (anexo 1) la estimación presupuestaria de capacitación para el 2025, la cual, asciende a ₡94 068 163. El detalle se muestra a continuación:



Cuadro 30

Presupuesto capacitación CPF

		Subpartida

		Detalle

		Monto



		10502

		Viáticos

		₡37 145 300,00



		10501

		Transportes

		₡3 781 560,00



		001

		Sustituciones

		₡53 141 303,73



		 

		Total

		₡94 068 163,73





Fuente: Escuela Judicial, 2024.



Dirección de Tecnología de la Información y Comunicaciones

En el siguiente cuadro se detalla del costo de las licencias para las plazas requeridas según el tipo de puesto:



Cuadro 31

Costo de licencias según plazas requeridas



		Subpartida

		Artículo 

		tipo de licencia

		Puesto

		Costo unitario $ (con IVA)

		Costo unitario ₡

		Cantidad

		Costo total ₡



		59903

		23409

		E3

		Profesional

		$46,10

		₡27 755

		55

		₡1 526 503



		

		

		E1

		Técnicos

		$56,048

		₡33 741

		69

		₡2 328 122



		Total

		₡3 882 380





Fuente: Dirección de Planificación, 2024, según información facilitada por DTIC.



Adicionalmente, se mantiene la necesidad de incorporar 15 millones de colones para la contratación de construcción del sitio web de Comisión de Familia. De manera que, a continuación, se muestra la estimación completa del presupuesto para tecnológico para el CPF 2025:



Cuadro 32

Estimación presupuestaria de licencias requeridas y sitio web de la comisión de familia



		Rubro

		Costo total ₡



		Licencias

		₡3 922 107



		Sitio web

		₡15 000 000



		Total

		₡18 922 107





Fuente: Dirección de Planificación, 2024.



Contratación de servicio de limpieza



En el informe que atiende la referencia interna SICE: 576-2024 se incluye recomendación dirigida a esta dirección relacionada con la necesidad de incorporar en el presente informe de presupuesto el monto correspondiente para contratar el servicio de limpieza en el Juzgado de Pensiones Alimentarias del Primer Circuito Judicial de San José y el Juzgado de Pensiones de Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela (San Carlos) , de manera que se puedan recalificar las plazas de auxiliar de servicios generales a técnico judicial 1.



A raíz de lo anterior, en el siguiente cuadro se presenta la estimación presupuestaria de la contratación del servicio de limpieza para ambos despachos:



Cuadro 33

Estimación presupuestaria de la contratación del servicio de limpieza para los Juzgados de Pensiones Alimentarias de San José y San Carlos

		Juzgado de Pensiones Alimentarias

		Estimación



		San José

		₡6 890 509



		San Carlos

		₡6 616 280



		Total

		₡13 506 789





 Fuente: Administraciones regionales, 2024.

Escenario presupuestario 1: Estimación completa



Considerando todo lo anterior, a continuación, se resumen los principales costos asociados a la entrada en vigencia del Código Procesal de Familia que conforman el escenario presupuestario 1: 



Gastos de capacitación



Tal como se indicó en el apartado 5.3 del presente informe, los gastos relacionados con capacitación del Código Procesal de Familia ascienden a una estimación total de ₡94 068 163.
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En el siguiente cuadro se detalla la cantidad y costo presupuestario del recurso humano requerido en los despachos que atienden materias de familia, pensiones alimentarias y violencia doméstica, en primera instancia, segunda instancia y casación, para un total de 123 plazas (117 plazas nuevas y el costo para recalificar 6 puestos): 



		Categoría

		Cantidad plazas nuevas recomendadas en este informe



		Coordinador Judicial 2

		1



		Jueza o Juez 1

		17



		Jueza o Juez 3

		26



		Jueza o Juez 4

		2



		Profesional 2

		2



		Profesional en derecho 3 b

		8



		Técnico Judicial 1

		39



		Técnico Judicial 2

		22



		Recalificaciones

		6



		Total

		123







Cuadro 34 

Recurso humano necesario y costo estimado para juzgados que atienden materias de familia, violencia doméstica y pensiones alimentarias con el CPF para el 2025



		Cantidad

		Puesto

		Oficina

		Condición

		Periodo

		Costo



		3

		Juez 3

		0338 Juzgado de Familia de Cartago

		Ordinario

		12 meses

		₡172 680 000



		2

		Juez 3

		0364 Juzgado de Familia de Heredia

		Ordinario

		12 meses

		₡115 120 000



		1

		Juez 3

		0292 Juzgado de Familia del I Circuito Judicial de Alajuela

		Ordinario

		12 meses

		₡57 560 000



		1

		Juez 3

		0165 Juzgado de Familia del II Circuito Judicial de San José

		Ordinario

		12 meses

		₡57 560 000



		1

		Juez 3

		1307 Juzgado de Familia del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica

		Ordinario

		12 meses

		₡57 560 000



		1

		Juez 3

		0637 Juzgado de Familia del III Circuito Judicial de San José

		Ordinario

		12 meses

		₡57 560 000



		1

		Juez 3

		1146 Juzgado de Familia de Puntarenas

		Ordinario

		12 meses

		₡57 560 000



		2

		Juez 3

		1187 Juzgado de Familia del I CJ de San José

		Ordinario

		12 meses

		₡115 120 000



		1

		Juez 3

		0637 Juzgado de Familia, Niñez y Adolescencia

		Ordinario

		12 meses

		₡57 560 000



		8

		Juez 3

		0186 Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias

		Ordinario

		12 meses

		₡460 480 000



		1

		Técnico judicial 2

		0637 Juzgado de Familia del III Circuito Judicial de San José

		Ordinario

		12 meses

		₡2 492 000



		1

		Juez 3

		0938 Juzgado de Familia y Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de Guanacaste

		Ordinario

		12 meses

		₡57 560 000



		1

		Técnico judicial 2

		0776 Juzgado de Familia y Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de Guanacaste

		Ordinario

		12 meses

		₡16 191 000



		1

		Juez 3

		0675 Juzgado de Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de Turrialba

		Ordinario

		12 meses

		₡57 560 000



		1

		Técnico judicial 2

		1046 Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Buenos Aires

		Ordinario

		12 meses

		₡16 191 000



		3

		Técnico judicial 2

		0197 Juzgado Civil, Trabajo y Familia Puriscal

		Ordinario

		12 meses

		₡48 573 000



		1

		Juez 3

		0197 Juzgado Civil, Trabajo y Familia Puriscal

		Ordinario

		12 meses

		₡57 560 000



		1

		Coordinador judicial 2

		0197 Juzgado Civil, Trabajo y Familia Puriscal

		Ordinario

		12 meses

		₡19 197 000



		1

		Técnico judicial 2

		0672 Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de San José

		Ordinario

		12 meses

		₡16 191 000



		3

		Técnico judicial 2

		0635 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de San José

		Ordinario

		12 meses

		₡48 573 000



		1

		Técnico judicial 2

		0723 Juzgado de Violencia Doméstica del III Circuito Judicial de San José

		Ordinario

		12 meses

		₡16 191 000



		1

		Técnico judicial 2

		072 Juzgado de Violencia Doméstica Hatillo, San Sebastián y Alajuelita

		Ordinario

		12 meses

		₡16 191 000



		1

		Técnico judicial 2

		0649 Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de Alajuela

		Ordinario

		12 meses

		₡16 191 000



		1

		Juez 3

		0923 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de Alajuela

		Ordinario

		12 meses

		₡57 560 000



		2

		Técnico judicial 2

		0923 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de Alajuela

		Ordinario

		12 meses

		₡32 382 000



		1

		Técnico judicial 2

		0650 Juzgado de Violencia  de  Cartago

		Ordinario

		12 meses

		₡16 191 000



		1

		Técnico judicial 2

		0651 Juzgado de Violencia  de Heredia

		Ordinario

		12 meses

		₡16 191 000



		1

		Técnico judicial 2

		0676 Juzgado de Violencia  de Puntarenas

		Ordinario

		12 meses

		₡16 191 000



		2

		Técnico judicial 2

		0918 Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de la Zona Sur

		Ordinario

		12 meses

		₡32 382 000



		1

		Juez 3

		0931 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica

		Ordinario

		12 meses

		₡57 560 000



		2

		Técnico judicial 2

		0931 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica

		Ordinario

		12 meses

		₡32 382 000



		1

		Técnico judicial 1

		0479 Juzgado Contravencional de Matina

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Juez 1

		0479 Juzgado Contravencional de Matina

		Ordinario

		12 meses

		₡54 171 000



		1

		Técnico judicial 1

		0478 Juzgado Contravencional de Bribrí

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Juez 1

		0478 Juzgado Contravencional de Bribrí

		Ordinario

		12 meses

		₡54 171 000



		1

		Técnico judicial 1

		0240 Juzgado Contravencional de Mora

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0248 Juzgado Contravencional de Turrubares

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0242 Juzgado Contravencional de Santa Ana

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0247 Juzgado Contravencional de Acosta

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0314 Juzgado Contravencional de Poás

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0315 Juzgado Contravencional de Orotina

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0671 Juzgado Contravencional de La Fortuna

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0311 Juzgado Contravencional de Zarcero

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0321 Juzgado Contravencional de Valverde Vega (Sarchí)

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0310 Juzgado Contravencional de Naranjo

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0319Juzgado Contravencional de Palmares

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0243 Juzgado Contravencional de Tarrazú, Dota y León Cortés

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0353 Juzgado Contravencional de Jiménez

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0399 Juzgado Contravencional de Bagaces

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0398 Juzgado Contravencional de La Cruz

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0404 Juzgado Contravencional de Tilarán

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0403 Juzgado Contravencional de Abangares

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0406 Juzgado Contravencional de Nandayure

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0401 Juzgado Contravencional de Carrillo

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0858 Juzgado Contravencional de Hojancha

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0435 Juzgado Contravencional de Jicaral

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		1045 Juzgado Contravencional de Parrita

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0437 Juzgado Contravencional de Menor Cuantía Esparza

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0441 Juzgado Contravencional de Coto Brus

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		1332 Juzgado Contravencional de Golfito, Sede Puerto Jiménez

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		0477 Juzgado Contravencional de Guácimo

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico Judicial 1

		0236 Juzgado Contravencional de Aserrí

		Ordinario (recalificación)

		12 meses

		₡1 919 000



		1

		Juez 1

		0441 Juzgado Contravencional de Coto Brus

		Ordinario

		12 meses

		₡54 171 000



		1

		Técnico Judicial 1

		0441 Juzgado Contravencional de Coto Brus

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico Judicial 1

		1815 Juzgado de Tránsito del I Circuito Judicial de Guanacaste

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico Judicial 1

		0251 Juzgado Contravencional de Alajuelita

		Ordinario (recalificación) 

		12 meses

		₡1 919 000



		8

		Profesional en Derecho 3 B

		0005 Sala Segunda

		Ordinario

		12 meses

		₡458 712 000



		1

		Profesional en Derecho 3 B

		0005 Sala Segunda

		Ordinario (recalificación) 

		12 meses

		₡41 148 000



		2

		Juez 4

		1324 Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional

		Ordinario

		12 meses

		₡124 322 000



		2

		Profesional 2

		1324 Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional

		Ordinario

		12 meses

		₡74 108 000



		1

		Juez 1

		1324 Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional

		Ordinario

		12 meses

		₡54 171 000



		3

		Juez 1

		0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela

		Ordinario

		12 meses

		₡162 513 000



		4

		Técnico judicial 1

		0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela

		Ordinario

		12 meses

		₡62 472 000



		1

		Juez 1

		0256 Juzgado de Pensiones Alimentarias del III Circuito Judicial de San José

		Ordinario

		12 meses

		₡54 171 000



		1

		Juez 1

		1040 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica

		Ordinario

		12 meses

		₡54 171 000



		2

		Técnico judicial 1

		0318 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela

		Ordinario

		12 meses

		₡31 326 000



		1

		Técnico judicial 1

		0318 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela

		Ordinario (recalificación) *

		12 meses

		₡1 919 000



		2

		Juez 1

		0318 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela

		Ordinario

		12 meses

		₡108 342 000



		2

		Técnico judicial 1

		1308 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Sarapiquí

		Ordinario

		12 meses

		₡31 236 000



		1

		Juez 1

		1308 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Sarapiquí

		Ordinario

		12 meses

		₡54 171 000



		1

		Técnico judicial 1

		0172 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de San José

		Ordinario

		12 meses

		₡15 618 000



		1

		Técnico judicial 1

		1148 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Puntarenas

		Ordinario (recalificación)  **

		12 meses

		₡1 919 000



		1

		Juez 1

		1148 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Puntarenas

		Ordinario

		12 meses

		₡54 171 000



		1

		Técnico judicial 1

		0625 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de San José

		Ordinario (recalificación) ***

		12 meses

		₡1 919 000



		1

		Juez 1

		0772 Juzgado de Pensiones Alimentarias del Circuito Judicial de Cartago

		Ordinario

		12 meses

		₡54 171 000



		1

		Juez 1

		0503 Juzgado de Pensiones Alimentarias del Circuito Judicial de Heredia

		Ordinario

		12 meses

		₡54 171 000



		1

		Juez 1

		0856 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de la Zona Sur

		Ordinario

		12 meses

		₡54 171 000



		1

		Juez 1

		0859 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de la Zona Atlántica

		Ordinario

		12 meses

		₡54 171 000



		Total:123

		 

		 

		 

		 

		₡4 109 853 000





Estimación de disponibilidad en familia

Como parte de lo previsto en el Código Procesal de Familia, específicamente por la reforma al artículo 106 bis de la Ley Orgánica del Poder Judicial, se procede a estimar el costo que representaría la activación del rubro de disponibilidad en la Jurisdicción Especializada de Familia. 



“Artículo 106 bis- Juzgados de Niñez y Adolescencia

Los juzgados de Niñez y Adolescencia conocerán de:

1) Los procesos resolutivos familiares y la ejecución de sentencia proveniente de ellos, tratándose de pretensiones de oposición a la adopción, de oposición a la declaratoria de adaptabilidad en sede administrativa, la suspensión de los atributos de la responsabilidad parental y la pérdida de responsabilidad parental, con petición o no de adaptabilidad.

2) Las diligencias de protección cautelar referidas a personas menores de edad.

3) Los procesos relativos a la adopción de personas menores de edad y su oposición.

4) Los asuntos de petición unilateral de nombramiento de personas depositarias para personas menores de edad y de nombramiento de personas tutoras para personas menores de edad.

5) La diligencia de comunicación que establece el artículo 32 de la Ley N.º 7739, Código de la Niñez y la Adolescencia, de 6 de enero de 1998.

6) Los procedimientos de restitución internacional de personas menores de edad, de adopción internacional y los demás de aplicación de convenios internacionales relativos a materia de niñez y adolescencia.



Los procedimientos establecidos en el inciso 6) deberán ser conocidos, exclusivamente, en los juzgados de Niñez y Adolescencia del Primer Circuito Judicial de San José.



En los lugares en los cuales no exista este despacho, la competencia de estas materias corresponderá al Juzgado de Familia”.



Dado lo anterior, al contar con nuevas competencias, por ejemplo, las medidas cautelares (diligencias de protección cautelar) referidas a menores de edad, en las que el personal juzgador tendrá que realizar disponibilidad. Actualmente en horas no hábiles lo asume la Dirección de Atención Inmediata del Patronato Nacional de la Infancia (DAI), pero a partir de la entrada en vigencia del CPF podrán ser conocidas por los Juzgados de Familia, según lo que disponga el órgano superior si el Poder Judicial va a prestar el servicio en jornada ordinaria o extenderla a las 24 horas. 



Cuadro 35

Estimación del costo para activar el rubro de disponibilidad en la Jurisdicción Especializada en Familia



		Despacho

		Cant. Jueces/zas

		% mensual de disponibilidad sobre salario base según estructura

		Impacto económico mensual por despacho



		Salario base mensual

		₡1 183 800



		Juzgado de Niñez y Adolescencia

		2

		3%

		₡71 028



		Juzgado de Familia III Circ. Jud. San José 

		3

		2%

		₡71 028



		Juzgado Familia I Circ. Jud. Alajuela

		3

		2%

		₡71 028



		Juzgado Familia Cartago

		3

		2%

		₡71 028



		Juzgado Familia Heredia

		4

		1%

		₡47 352



		Juzgado Familia II Circ. Jud. Alajuela

		2

		3%

		₡71 028



		Juzgado Familia Puntarenas

		2

		3%

		₡71 028



		Juzgado Familia I Circ. Jud. Zona Sur 

		2

		3%

		₡71 028



		Juzgado Familia I Circ. Jud. Zona Atlántica

		2

		3%

		₡71 028



		Juzgado Familia II Circ. Jud. Zona Atlántica

		2

		3%

		₡71 028



		Costo del impacto económico anual por activar disponibilidad en la Jurisdicción Especializada de Familia:

		₡8 239 248





Fuente: Con base en el Índice Salarial del Poder Judicial 2023, Dirección de Gestión Humana.



Del cuadro anterior, se desprende una estimación anual de ₡8 239 248 para activar el rubro de disponibilidad en los despachos especializados de Familia. Sin embargo, es importante indicar que esta estimación deberá analizarse con posterioridad, con el propósito de proyectar el gasto que representaría el consumo de horas extras, según la cantidad de diligencias nuevas que serían atendidas en jornada extraordinaria y según lo que disponga el órgano superior respecto al horario de prestación del servicio.



Estimación de disponibilidad en pensiones alimentarias



En el informe que atiende la referencia interna 1324-2023 se propone abrir la disponibilidad a los 10 despachos especializados en pensiones alimentarias para la atención de apremios corporales que se presenten en horario posterior a la jornada ordinaria. La estimación presupuestaria anual de la propuesta es de ₡9 785 664.  El detalle se muestra a continuación:



Cuadro 36

Estimación del costo para activar el rubro de disponibilidad en la Jurisdicción Especializada en Pensiones Alimentarias



		Juzgado Especializado en Pensiones Alimentarias

		Cant. Jueces/zas

		% mensual de disponibilidad sobre salario base según estructura

		Impacto económico mensual por despacho



		Salario base mensual

		₡1 132 600



		Cartago

		5

		1%

		₡56 630



		Heredia

		5

		1%

		₡56 630



		Alajuela

		6

		1%

		₡67 956



		San José

		4

		1%

		₡45 304



		Limón

		3

		2%

		₡67 956



		I CJ Zona Sur

		3

		2%

		₡67 956



		II CJ San José

		12

		1%

		₡135 912



		II CJ Zona Atlántica

		3

		2%

		₡67 956



		III CJ San José

		5

		1%

		₡56 630



		Puntarenas

		3

		2%

		₡67 956



		Sarapiquí

		1

		5%

		₡56 630



		Nicoya

		2

		3%

		₡67 956



		Costo del impacto económico anual por activar disponibilidad en la Jurisdicción Especializada de Pensiones Alimentarias:

		₡9 785 664





Fuente: Con base en el Índice Salarial del Poder Judicial 2023, Dirección de Gestión Humana.





Sin embargo, es importante indicar que esta estimación deberá analizarse con posterioridad, con el propósito de proyectar el gasto que representaría el consumo de horas extras, según la cantidad de diligencias nuevas que serían atendidas en jornada extraordinaria.



Gastos variables del programa 927

En cuanto a la estimación de gastos variables asociados a la creación de las nuevas plazas, a continuación, se detalla la información:



Cuadro 37

Estimación del costo de gasto variable asociado a la creación de las plazas



		Subpartida

		Código

		Descripción

		Cantidad

		Precio Unitario

		Costo Total



		Plazas profesionales



		50105

		16909

		Computadora Portátil (Laptop)

		56

		₡854 867,04

		₡47 872 554



		20401

		16699

		Reloj de pared

		45

		₡10 090,90

		₡454 091



		50104

		16687

		Escritorio ejecutivo

		45

		₡243 865,30

		₡10 973 939



		50104

		16696

		Mesa para computadora

		56

		₡233 910,00

		₡13 098 960



		50104

		16704

		Sillón ejecutivo

		45

		₡73 820,07

		₡3 321 903



		50104

		16752

		Silla de espera (visita) tapizada

		90

		₡55 347,40

		₡4 981 266



		50104

		17423

		Biblioteca de metal o archivador metal tipo legal 4 gavetas

		45

		₡193 120,96

		₡8 690 443



		50104

		16710

		Ventilador de pared

		5

		₡38 985,00

		₡194 925



		Subtotal

		

₡89 588 081





		Plazas no profesionales



		50105

		19604

		Computadora

		67

		₡685 514,50

		₡45 929 472



		50104

		21131

		Estación de servicio con teclado ajustable (Portateclado Esp)

		67

		₡299 933,64

		₡20 095 554



		50104

		16753

		Silla giratoria secretarial (ergonómica)

		67

		₡97 478,32

		₡6 531 047



		Subtotal

		₡72 556 073



		TOTAL 123 plazas

		₡162 144 153







Fuente: Dirección de Planificación, 2024, según información facilitada por la Dirección Ejecutiva.

Nota: Según lo establecido por el Departamento de Proveeduría 5 plazas son de profesionales de zona caliente que requieren ventilador, y 11 del total de profesionales no son jueces. 



Alquileres nuevos y reestructuraciones físicas



A partir de la estimación de las plazas que se requieren para la jurisdicción de familia en el marco de la entrada en vigencia del CPF, se procedió a consultar a las administraciones regionales que tienen despachos donde se contempla el refuerzo de personal judicial, para saber si cuentan con suficiente espacio para recibir las plazas nuevas, o si en dado caso, requieren del alquiler de un nuevo edificio o reestructuración física del edificio donde actualmente se encuentran. A continuación, se muestra el detalle de las estimaciones presupuestarias facilitadas por las administraciones regionales que requieren de un nuevo alquiler o invertir en una reestructuración física: 

Cuadro 38

Estimación presupuestaria de gastos en nuevos alquileres o reestructuraciones físicas para aquellos despachos que NO cuentan con suficiente espacio para recibir las nuevas plazas



		Oficina

		Adm. Regional

		Tipo de gasto

		Puestos

		Detalle

		Costo 



		0197 Juzgado Civil, Trabajo y Familia Puriscal

		Adm. I y III CJ de San José

		Alquiler nuevo espacio

		3 técnicos judiciales cat. 2
1 juez cat. 3
1 coordinador judicial cat. 2

		Monto indicado corresponde al costo del alquiler del edificio actual del Juzgado Mixto de Puriscal

		₡42 893 800



		0315 Juzgado Contravencional de Orotina

		Adm. Reg. del I CJ Alajuela

		Reestructuración física

		1 técnico judicial cat. 1

		Se requiera adecuar el espacio de una bodega para este puesto, ocupa remodelación y compra de equipo A/C

		₡3 000 000



		0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela

		Adm. Reg. del I CJ Alajuela

		Reestructuración física

		3 jueces cat. 1 y 4 técnico jud cat 1

		Se requiere una remodelación para adecuar el espacio para el personal técnico y profesional para este Juzgado 

		₡8 000 000



		0772 Juzgado de Pensiones Alimentarias del Circuito Judicial de Cartago

		Adm. Reg. de Cartago

		Reestructuración física

		1 juez cat. 1

		Se requiere una remodelación para adecuar el espacio

		₡1 000 000



		1308 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Sarapiquí

		Adm. Reg. de Sarapiquí

		Alquiler nuevo espacio

		2 técnicos cat. 1
1 juez cat. 1

		Se requiere reubicar a la administración regional a nuevo inmueble de 250 m2

		₡32 400 000



		0364 Juzgado de Familia de Heredia

		Adm. Reg. de Heredia

		Reestructuración física

		2 jueces cat. 3

		Se pueden acondicionar 2 oficinas

		₡6 000 000



		0651 Juzgado de Violencia  de Heredia

		Adm. Reg. de Heredia

		Reestructuración física

		1 técnico cat. 2

		Se puede acondicionar el cubículo 

		₡800 000



		0503 Juzgado de Pensiones Alimentarias del Circuito Judicial de Heredia

		Adm. Reg. de Heredia

		Alquiler nuevo espacio

		1 juez cat. 1

		Se podría trasladar justicia restaurativa a otro espacio para mantener al JPA en el edificio actual 

		₡12 000 000



		1187 Juzgado de Familia del I CJ de San José

		Adm. I y III CJ de San José

		Reestructuración física

		2 jueces cat. 3

		Se puede remodelar una sección del edificio

		₡15 000 000



		0240 Juzgado Contravencional de Mora

		Adm. I y III CJ de San José

		Alquiler nuevo espacio

		2 técnicos cat. 1

		Se tendría que alquilar otro inmueble

		₡26 000 000



		0918 Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de la Zona Sur

		Adm. Reg. del I CJ Zona Sur (Pérez Zeledón)

		Reestructuración física

		2 técnicos cat. 2

		Se requiere remodelación del área con cubículos con privacidad

		₡12 000 000



		0931 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica

		Adm. Reg. del II CJ Zona Atlántica (Pococí / Guápiles)

		Reestructuración física

		1 juez cat. 3

		Se plantea construir batería de bodegas para liberar espacio de oficina de juez

		₡30 000 000



		0477 Juzgado Contravencional de Guácimo

		Adm. Reg. del II CJ Zona Atlántica (Pococí / Guápiles)

		Reestructuración física

		1 técnico cat. 1

		Se plantea contar con modulares tipo cubículo

		₡8 000 000



		 

		 

		 

		 

		TOTAL

		₡197 093 800





Fuente: Dirección de Planificación, 2024, según información facilitada por las Administraciones Regionales.

Salas de audiencia para familia

A partir de una sesión de trabajo realizada entre el CACMFJ la Dirección Ejecutiva, DTIC y la Dirección de Planificación, se tomó nota de la necesidad indicada por la gestoría relacionada con la ampliación de oficinas de personas juzgadoras para los despachos que atienden familia para poder desarrollar audiencias considerando la participación de la persona juzgadora, la persona técnica judicial de audiencia, las partes, los abogados de las partes y posibles testigos. Lo anterior, según como se indicó en la minuta 147-PLA-MI(NPL)-MNTA-2024 (anexo 2).



A raíz de lo anterior, el CACMFJ procedió a realizar una consulta a 103 despachos que atienden familia, de los cuales, respondieron un 57% (59 despachos). De las respuestas recibidas, el CACMFJ determinó que son 41 despachos los que presentan la necesidad de contar con una sala de audiencias para familia/ampliación de oficinas (anexo 3), clasificados en el siguiente orden de prioridad:





Cuadro 39

Despachos que requieren sala de audiencia para familia/ ampliación de oficinas, según prioridad definida por el CACMFJ



		Prioridad

		Cantidad



		Alto

		21



		Medio

		12



		Bajo

		8



		Total

		41





Fuente: CACMFJ, 2024.



Asimismo, la Dirección Ejecutiva facilitó los diseños de tipos de sala con los que cuentan, los cuales, están disponibles en el anexo 4.



Posteriormente, DTIC estimó que el costo unitario del equipamiento requerido para una sala de audio unipersonal es de ₡5 000 000 (anexo 5). Al multiplicarlo por la cantidad de despachos que requieren el acondicionamiento del espacio, se estima un total de ₡205 000 000[footnoteRef:1].  [1:  Se aclara que dicho monto únicamente incluye la estimación unitaria de equipamiento tecnológico multiplicado por la cantidad de salas que el CACMFJ indicó que requerían de sala de audiencia para familia.] 




Esta estimación se confecciona con los datos disponibles a la fecha de emisión del informe.  Ya que se debe considerar que la Comisión de Familia, posteriormente opto por un diseño de Sala Unipersonal, que al tratarse de un nuevo requerimiento debe ser analizado por la Dirección Ejecutiva, lo anterior según oficio 47-CJF-2024 del 19 de marzo 2024, comunicó el acuerdo de la sesión 4, artículo I que dispuso:



“Se acordó: 1. Acoger la solicitud de la Dirección Ejecutiva para cambiar el modelo de sala de audiencias, según nuevo diseño adjunto. 2. Solicitar que a futuro tanto para los nuevos edificios del Poder Judicial y en los contratos de alquileres se tomen en consideración este diseño para las salas de audiencias. 3. Que la ubicación de la pantalla para proyectar pruebas virtuales en las audiencias orales, que sea en la parte frontal de la posición de la persona juzgadora. Acuerdo Firme.” 



Escenario presupuestario 1: Estimación completa 



En el siguiente cuadro se resume el escenario presupuestario completo de 123 plazas (117 nuevas + costo 6 recalificaciones) y costos asociados al CPF realizado por esta dirección. La estimación del escenario 1 es de ₡4 908 505 717 y es el escenario ideal según el criterio de esta dirección. El detalle se muestra a continuación:



Cuadro 40 

Escenario presupuestario 1: estimación completa de costos económicos asociados al CPF 2025



		Requerimiento

		Formulación en 2024 

		2025: 
Escenario 1 -



		Recurso humano (plazas ordinarias y recalificaciones)

		₡2 600 062 000

		₡4 109 853 000 



		Activar rubro de disponibilidad despachos especializados de familia

		₡10 649 784

		₡8 239 248



		Activar rubro de disponibilidad despachos especializados de pensiones alimentarias

		₡0

		₡9 785 664



		Capacitación-Escuela Judicial

		₡97 427 600

		₡94 068 164



		Equipo de cómputo, mobiliario de oficina -Dirección Ejecutiva

		₡165 136 103

		₡162 144 153



		Reestructuraciones físicas y nuevos alquileres

		₡0

		₡197 093 800



		Licencias -Dirección de Tecnología de la Información 

		₡1 173 258

		₡3 814 898



		Desarrollo página web de la Comisión de Familia -Dirección de Tecnología de la Información

		₡15 000 000

		₡15 000 000



		Pago de peritajes para familia y violencia doméstica Departamento de Trabajo Social y Psicología

		₡60 000 000

		₡90 000 000



		Salas de audiencia para familia

		₡0

		₡205 000 000



		Contratación de servicio de limpieza

		₡0

		₡13 506 789



		Total

		₡2 949 448 745

		₡4 908 505 717







Este escenario se considera ideal, ya que incluye la creación de recurso adicional para atender las nuevas competencias que asume el Poder Judicial a partir de la aprobación de la Ley 9747. Se diferencia con el año anterior donde los costos se estimaron solo por 3 meses (octubre a diciembre 2024), se actualizó para 2025 el costo por pago de disponibilidad en materia de familia, se incorporó el costo del pago en materia de Pensiones Alimentarias en caso de que lo apruebe así el órgano superior y se ajustó el modelo actual de tramitación de los despachos de Pensiones Alimentarias Especializados. 



Respecto al presupuesto para el pago de peritajes externos en el Departamento de Trabajo Social y Psicología, pese a que para 2023 se formularon ₡60 000 000 en el presupuesto ordinario del Poder Judicial-programa 926, finalmente se ejecutaron aproximadamente ₡90 000 000. 



En virtud de lo anterior, para efectos del escenario presupuestario 1 de este informe para el presupuesto 2025 se incluye el mismo monto ejecutado en 2023, de ₡90 000 000. 



Se aclara además, que ₡60 000 000 ya están incluidos dentro del presupuesto ordinario para 2025, por lo que le corresponde al órgano superior indicar si en el presupuesto ordinario se debe ajustar el monto para peritajes a ₡90 000 000 o si se mantiene los ₡60 000 000 y que eventualmente el Departamento de Trabajo Social en el transcurso del año traslade recursos para esa tarea tal y como realizó en 2023. 



Escenario presupuestario 2: Estimación intermedia



Conociendo las restricciones presupuestarias actuales, en el siguiente apartado se presenta un escenario presupuestario intermedio, donde se procedió a clasificar las necesidades de recurso humana en prioridad alta, media y baja. 



El escenario 1 incluye a nivel de costo, solo las plazas con prioridad alta y media. 

Por ello, el requerimiento humano baja de 123 plazas (117 nuevas + 6 recalificaciones) a 103 plazas (97 nuevas[footnoteRef:2] + 6 recalificaciones).  [2:  Para este escenario se excluyen 20 plazas del escenario 1 (ideal) categorizadas como prioridad baja:  1 TJ para los Juzgados de VD de San Carlos, Heredia, Puntarenas, 1 TJ de los Contravencionales de Turrubares, Mora, Zarcero, Valverde Vega, Palmares, Tarrazú, Nandayure, Hojancha, Jicaral, Parrita, Esparza, Coto Brus, 1 plaza Juez 1, 1 Juez 4 y 1 profesional  del CACMFJ y 2 Jueces 1 en PA de Cartago y Zona Sur. ] 




También para este escenario se eliminan los costos asociados al desarrollo de la página web de la Comisión, pago de peritajes externos y habilitación espacios salas en familia.  Debe valorar el órgano superior, en caso de aprobar los escenarios 2 o 3, si se excluirían los ₡60 000 000 ya formulados en el presupuesto ordinario 2025 del Poder Judicial para el pago de peritajes. 



La estimación del escenario 2 es de ₡3 942 061 516. El detalle se muestra a continuación:



Cuadro 41

Escenario presupuestario 1: estimación intermedia de costos económicos asociados al CPF 2025



		Requerimiento

		Formulación 2024

		2025: 
Escenario 2



		Recurso humano (plazas ordinarias y recalificaciones)

		₡2 600 062 000

		₡3 612 136 000



		Activar rubro de disponibilidad despachos especializados de familia

		₡10 649 784

		₡8 239 248



		Activar rubro de disponibilidad despachos especializados de pensiones alimentarias

		₡0

		₡9 785 664



		Capacitación-Escuela Judicial

		₡97 427 600

		₡0



		Equipo de cómputo, mobiliario de oficina -Dirección Ejecutiva

		₡165 136 103

		₡137 930 003



		Reestructuraciones físicas y nuevos alquileres

		₡0

		₡157 293 800



		Licencias -Dirección de Tecnología de la Información 

		₡1 173 258

		₡3 170 012



		Desarrollo página web de la Comisión de Familia -Dirección de Tecnología de la Información

		₡15 000 000

		₡0



		Pago de peritajes para familia y violencia doméstica Departamento de Trabajo Social y Psicología

		₡60 000 000

		₡0



		Salas de audiencia para familia

		₡0

		₡0



		Contratación de servicio de limpieza

		₡0

		₡13 506 789



		Total

		₡2 949 448 745

		₡3 942 061 516





Escenario presupuestario 3: Estimación reducida

[bookmark: _Hlk97234454][bookmark: _Hlk97234500]

En el siguiente apartado se presenta un cuadro presupuestario reducido a partir de la clasificación de prioridades. Para este escenario se consideran las plazas clasificadas solamente como prioridad alta. Por ello, el requerimiento humano baja de 123 plazas (117 nuevas + 6 recalificaciones) del escenario 1 a 87 plazas (81 nuevas[footnoteRef:3] + 6 recalificaciones).  [3:  Para este escenario se excluyen 20 plazas según escenario 2, y adicionalmente las 16 plazas clasificadas como prioridad media a saber:  1 plaza de Jueza o Juez del Juzgado de Familia del II CJSJ, 1 Juez del Juzg Familia Turrialba, 1 Juez Juzg Contravencional de Matina, 1 Juez del Contravencional de Bribrí y 1 Juez Pensiones de Puntarenas. Además 1 TJ del Juzgado de Familia de  II CJ Guanacaste, 1 TJ de VD San Jose, 3 TJ del Juzgado VD del II CJ SJ, 1 TJ Juzg VD Desamparados, 1 TJ del Juzgado VD de Alajuelita, 1 TJ Juzgado VD Alajuela, 1 TJ Juzgado VD  Cartago y 2 TJ Juzgado VD Zona Sur.  ] 




También para este escenario se eliminan los costos asociados al desarrollo de la página web de la Comisión, pago de peritajes externos y habilitación espacios salas en familia. Debe valorar el órgano superior, en caso de aprobar los escenarios 2 o 3, si se excluirían los ₡60 000 000 ya formulados en el presupuesto ordinario 2025 del Poder Judicial para el pago de peritajes.

 La estimación del escenario 3 es de ₡3 465 303 557. El detalle se muestra a continuación:



Cuadro 42

Escenario presupuestario 3: estimación reducida de costos económicos asociados al CPF 2025



		Requerimiento

		2024

		2025: 
Escenario 3



		Recurso humano (plazas ordinarias y recalificaciones)

		₡2 600 062 000

		₡3 156 402 000



		Activar rubro de disponibilidad despachos especializados de familia

		₡8 239 248

		₡8 239 248



		Activar rubro de disponibilidad despachos especializados de pensiones alimentarias

		₡0

		₡9 785 664



		Capacitación-Escuela Judicial

		₡97 427 600

		₡0



		Equipo de cómputo, mobiliario de oficina -Dirección Ejecutiva

		₡165 136 103

		₡117 415 967



		Reestructuraciones físicas y nuevos alquileres

		₡0

		₡157 293 800



		Licencias -Dirección de Tecnología de la Información 

		₡1 173 258

		₡2 660 089



		Desarrollo página web de la Comisión de Familia -Dirección de Tecnología de la Información

		₡15 000 000

		₡0



		Pago de peritajes para familia y violencia doméstica Departamento de Trabajo Social y Psicología

		₡60 000 000

		₡0



		Salas de audiencia para familia

		₡0

		₡0



		Contratación de servicio de limpieza

		₡0

		₡13 506 789



		Total

		₡2 949 448 745

		₡3 465 303 557







Conclusiones



9.1. Con el presente informe se realizó una actualización de la formulación presupuestaria para 2024, ya que en ese momento se consideró para efectos de implementación del código solo 3 meses de vigencia de la norma (octubre a diciembre 2024), sin embargo para el ejercicio presupuestario 2025, se considera el periodo de 12 meses lo que automáticamente incrementa el costo. 



9.1.1. Adicionalmente se realizó un ejercicio en este año para ver el impacto de la implementación de la Ley 9747 en el modelo de tramitación actual de los Juzgados Especializados en Pensiones Alimentarias, análisis que concluyó en la necesidad de creación recurso humano adicional, incluso se presentan 3 escenario, el informe está en consulta- oficio 288-PLA-MI(NPL)-2024. Sin embargo, para efectos de presupuesto se consideró únicamente el escenario 1 que es el recomendado por esta Dirección y el de menor costo económico. 



9.1.2. Peritajes DTSP: 



Respecto al presupuesto para el pago de peritajes externos en el Departamento de Trabajo Social y Psicología, pese a que para 2023 se formularon ₡60 000 000 en el presupuesto ordinario del Poder Judicial-programa 926, finalmente se ejecutaron aproximadamente ₡90 000 000. 



En virtud de lo anterior, para efectos del escenario presupuestario 1 de este informe para el presupuesto 2025 se incluye el mismo monto ejecutado en 2023, de ₡90 000 000.

 

Se aclara además, que ₡60 000 000 ya están incluidos dentro del presupuesto ordinario para 2025, por lo que le corresponde al órgano superior indicar si en el presupuesto ordinario se debe ajusta el monto para peritajes a ₡90 000 000 o si se mantiene los ₡60 000 000 y que eventualmente el Departamento de Trabajo Social en el transcurso del año traslade recursos para esa tarea tal y como realizó en 2023. 



9.2. El presente estudio incluyó 3 escenarios para efectos del cálculo del costo total de implementación de la Ley 9747 en 2025. Un presupuesto que se presenta de forma separada al presupuesto ordinario del Poder Judicial al ser una nueva necesidad a partir de la aprobación del Código Procesal de Familia. 



· El escenario 1 o ideal y recomendado por esta Dirección incluye todas las necesidades identificadas a la fecha en el Poder Judicial, programa 927 solamente, para implementar la Ley 9747 incluido el aumento a ₡90 000 000 en el presupuesto para el pago de peritajes del Departamento de Trabajo Social y Psicología.   

· El escenario 2, hace una reducción en la cantidad de plazas de recurso humano, a partir de una clasificación de prioridad alta, media y baja, el escenario 2 considera solo las plazas prioridad alta y media. Excluye adicionalmente, el costo para la construcción de la página web de la Comisión, el pago de peritajes externos para reducir plazos de atención en el DTSP y el costo de remodelaciones o salas para audiencias en Familia. 

· El escenario 3 además de la reducción indicada en el escenario 2, contempla a nivel de recurso humano solamente las plazas prioridad alta. 



		Requerimiento

		Estimación presupuestaria 2024

		Estimación presupuestaria 2025



		

		

		Escenario 1:
completo

		Escenario 2: intermedio

		Escenario 3: reducido



		Recurso humano (plazas ordinarias y recalificaciones)

		₡2 600 062 000

		₡4 109 853 000

		₡3 612 136 000

		₡3 156 402 000



		Activar rubro de disponibilidad despachos especializados de familia

		₡10 649 784

		₡8 239 248

		₡8 239 248

		₡8 239 248



		Activar rubro de disponibilidad despachos especializados de pensiones alimentarias

		₡0

		₡9 785 664

		₡9 785 664

		₡9 785 664



		Capacitación-Escuela Judicial

		₡97 427 600

		₡94 068 164

		₡0

		₡0



		Equipo de cómputo, mobiliario de oficina -Dirección Ejecutiva

		₡165 136 103

		₡162 144 153

		₡137 930 003

		₡117 415 967



		Reestructuraciones físicas y nuevos alquileres

		₡0

		₡197 093 800

		₡157 293 800

		₡157 293 800



		Licencias -Dirección de Tecnología de la Información 

		₡1 173 258

		₡3 814 898

		₡3 170 012

		₡2 660 089



		Desarrollo página web de la Comisión de Familia -Dirección de Tecnología de la Información

		₡15 000 000

		₡15 000 000

		₡0

		₡0



		Pago de peritajes para familia y violencia doméstica Departamento de Trabajo Social y Psicología

		₡60 000 000

		₡90 000 000

		₡0

		₡0



		Salas de audiencia para familia

		₡0

		₡205 000 000

		₡0

		₡0



		Contratación de servicio de limpieza

		₡0

		₡13 506 789

		₡13 506 789

		₡13 506 789



		Total

		₡2 949 448 745

		₡4 908 505 717

		₡3 942 061 516

		₡3 465 303 557





Nota*:Debe valorar el órgano superior, en caso de aprobar los escenarios 2 o 3, si se excluirían los ₡60 000 000 ya formulados en el presupuesto ordinario 2025 del Poder Judicial para el pago de peritajes. 



9.3. Ninguno de los 3 escenarios anteriores, incluye la creación de 24 plazas para el Departamento de Trabajo Social y Psicología solicitadas por la Comisión de Familia, Niñez y Adolescencia, mediante oficio 48-CJF-2024 del 19 de marzo 2024, comunicó el acuerdo de la sesión 4, artículo I que dispuso:



“Se acordó: Solicitar al Consejo Superior y a Corte Plena  incluir en el presupuesto de reforma al Código Procesal de Familia 2025: 12 plazas  en Trabajo Social y 12  en Psicología para el Departamento de Trabajo Social y Psicología  en el 2025. Estas plazas se fundamentan en el oficio N°34-PLA-EV-2017  y en el informe que remite doña Alba Gutiérrez denominado: Recursos DTSP para atender asuntos de familia, niñez y adolescencia.   Lo anterior, como primera necesidad, para que la Dirección de  Planificación pueda hacer el abordaje en las oficinas del  DTSP y completar el requerimiento, ya que la necesidad es superior a lo que se solicita.  Comuníquese a la Dirección de Planificación.  Acuerdo Firme”. Lo resaltado en verde no es del original. 



9.3.1. La estimación a nivel de espacio físico, alquileres o restructuraciones se confeccionó con los datos disponibles a la fecha de emisión del informe. Sin embargo, se debe considerar que la Comisión de Familia, posteriormente opto por un diseño de Sala Unipersonal, que al tratarse de un nuevo requerimiento debe ser analizado por la Dirección Ejecutiva, lo anterior según oficio 47-CJF-2024 del 19 de marzo 2024, comunicó el acuerdo de la sesión 4, artículo I que dispuso:



“Se acordó: 1. Acoger la solicitud de la Dirección Ejecutiva para cambiar el modelo de sala de audiencias, según nuevo diseño adjunto. 2. Solicitar que a futuro tanto para los nuevos edificios del Poder Judicial y en los contratos de alquileres se tomen en consideración este diseño para las salas de audiencias. 3. Que la ubicación de la pantalla para proyectar pruebas virtuales en las audiencias orales, que sea en la parte frontal de la posición de la persona juzgadora. Acuerdo Firme.” 



9.4. En lo que respecta al rubro de disponibilidad, se hace una previsión para el pago de esos rubros, en caso de que él órgano superior, considere a partir de las modificaciones que realiza el Código Procesal de Familia a la Ley Orgánica del Poder Judicial, artículo 106 bis, si el servicio se presta las 24 horas en el caso de niñez y adolescencia a nivel nacional por parte de las personas juzgadoras de Familia (actualmente en horas inhábiles loa tiende al PANI). 



Adicionalmente, se estimó el costo del pago de rubro disponibilidad para los Jueces de Pensiones Alimentarias, en caso de mantenerse como hasta la fecha la atención de apremios en horas no hábiles. Sin embargo, es importante indicar que esta estimación deberá analizarse con posterioridad, con el propósito de proyectar el gasto que representaría el consumo de horas extras, según la cantidad de diligencias nuevas que serían atendidas en jornada extraordinaria y según lo que disponga el órgano superior respecto al horario de prestación del servicio.



Recomendaciones

A Corte Plena

Nota: Estas recomendaciones son a partir de las disposiciones incorporadas al día de hoy en la propuesta de Código Procesal de Familia, si se generan cambios a partir del proyecto de reforma a la Ley 9747 que se está realizando por parte de la Institución se tendrá que revisar la estimación y presentar una nueva versión. 



10.1. Valorar la reforma realizada por la Ley 9747 al artículo 106 bis de la Ley Orgánica inciso 2, y determinar si el Poder Judicial va a brindar el servicio de atención de medidas cautelares en niñez y adolescencia en horas no hábiles, que según explica la gestoría actualmente son atendidas por el Patronato Nacional de la Infancia. Considerar que de extenderse el servicio en el Poder Judicial implicaría el pago de disponibilidad y horas extra a las Juezas y Jueces de Familia. 



“Artículo 106 bis- Juzgados de Niñez y Adolescencia

Los juzgados de Niñez y Adolescencia conocerán de:

2) Las diligencias de protección cautelar referidas a personas menores de edad.”.



10.2. Aprobar el escenario presupuestario 1 para la implementación del Código Procesal de Familia, para remitirlo en forma separada del presupuesto ordinario institucional al Ministerio de Hacienda para el 2025, para un total de ₡4 908 505 717:

10.3. 

		Requerimiento

		Monto



		Recurso humano (plazas ordinarias y recalificaciones)

		₡4 109 853 000



		Activar rubro de disponibilidad despachos especializados de familia

		₡8 239 248



		Activar rubro de disponibilidad despachos especializados de pensiones alimentarias

		₡9 785 664



		Capacitación-Escuela Judicial

		₡94 068 164



		Equipo de cómputo, mobiliario de oficina -Dirección Ejecutiva

		₡162 144 153



		Reestructuraciones físicas y nuevos alquileres

		₡197 093 800



		Licencias -Dirección de Tecnología de la Información 

		₡3 814 898



		Desarrollo página web de la Comisión de Familia -Dirección de Tecnología de la Información

		₡15 000 000



		Pago de peritajes para familia y violencia doméstica Departamento de Trabajo Social y Psicología

		₡90 000 000



		Salas de audiencia para familia

		₡205 000 000



		Contratación de servicio de limpieza

		₡13 506 789



		Total

		₡4 908 505 717







Respecto al presupuesto para el pago de peritajes externos en el Departamento de Trabajo Social y Psicología, pese a que para 2023 se formularon ₡60 000 000 en el presupuesto ordinario del Poder Judicial-programa 926, finalmente se ejecutaron aproximadamente ₡90 000 000. 



En virtud de lo anterior, para efectos del escenario presupuestario 1 de este informe para el presupuesto 2025 se incluye el mismo monto ejecutado en 2023, de ₡90 000 000. 



Se aclara además, que ₡60 000 000 ya están incluidos dentro del presupuesto ordinario para 2025, por lo que le corresponde al órgano superior indicar si en el presupuesto ordinario se debe ajustar el monto para peritajes a ₡90 000 000 o si se mantiene los ₡60 000 000 y que eventualmente el Departamento de Trabajo Social en el transcurso del año traslade recursos para esa tarea tal y como realizó en 2023. 





10.4. Valorar la incorporación en la formulación del presupuesto de forma adicional al escenario recomendado en el punto anterior, de un total de 24 plazas para el Departamento de Trabajo Social y Psicología solicitadas por la Comisión de Familia, Niñez y Adolescencia, mediante oficio 48-CJF-2024 del 19 de marzo 2024, comunicó el acuerdo de la sesión 4, artículo I que dispuso:



“Se acordó: Solicitar al Consejo Superior y a Corte Plena  incluir en el presupuesto de reforma al Código Procesal de Familia 2025: 12 plazas  en Trabajo Social y 12  en Psicología para el Departamento de Trabajo Social y Psicología  en el 2025. Estas plazas se fundamentan en el oficio N°34-PLA-EV-2017  y en el informe que remite doña Alba Gutiérrez denominado: Recursos DTSP para atender asuntos de familia, niñez y adolescencia.   Lo anterior, como primera necesidad, para que la Dirección de  Planificación pueda hacer el abordaje en las oficinas del  DTSP y completar el requerimiento, ya que la necesidad es superior a lo que se solicita.  Comuníquese a la Dirección de Planificación.  Acuerdo Firme”. Lo resaltado en verde no es del original. 



10.5. Reiterar a la Dirección de Gestión Humana que en los concursos de las plazas en Familia, Pensiones y Violencia Doméstica, que se publiquen en adelante se incluya la leyenda recomendada por la Dirección Jurídica y aprobada por el Consejo Superior en sesión 06-2024 celebrada el 25 de enero de 2024, artículo XLVIII, que indicó literalmente: 



“Las personas participantes en este concurso y que presenten sus ofertas para participar en el mismo, se dan por enteradas y aceptan que, en caso de ser nombradas, su designación está sometida a las siguientes condiciones: 1.- Deberán cumplir las normas legales y reglamentarias que regulan las relaciones de empleo de los servidores del Poder Judicial. 2.- Podrá ser sometido a la jornada de trabajo que requiera el Poder Judicial como patrono, según las necesidades del servicio, limitaciones presupuestarias o el interés público, así como cualquier otra bajo criterio técnico debidamente fundamentado.  Conforme a lo anterior, según las necesidades indicadas, la persona oferente, podría ser nombrada en jornadas diurna o nocturna o mixta y pudiendo modificarse las mismas, en diferentes momentos durante la relación de empleo, y previa comunicación por escrito de dicha decisión. 3.- Además, la persona servidora acepta que su horario pueda ser modificado dentro la jornada respectiva, conforme las necesidades del servicio, limitaciones presupuestarias o el interés público, así como cualquier otra bajo criterio técnico debidamente fundamentado y previa comunicación por escrito de dicha decisión. 4.- Podrá ser sometido a las modificaciones en su lugar de trabajo que requiera el Poder Judicial como patrono, según las necesidades del servicio, limitaciones presupuestarias o el interés público, así como cualquier otra bajo criterio técnico debidamente fundamentado.  Conforme a lo anterior, según las necesidades indicadas, la persona oferente, podría ser nombrada en cualquier lugar del país en donde dicho Poder tenga oficinas o despachos y pudiendo modificarse dicho lugar de trabajo durante cualquier momento de la relación de empleo, previa comunicación por escrito de dicha decisión. Lo anterior no implicará pago adicional alguno, excepto que opere un supuesto de desarraigo. 5.- Asimismo, deben contar con disponibilidad para laborar en horarios alternos, días feriados, fines de semana, jornadas extraordinarias, trasladarse a diferentes partes del país según los roles de trabajo que le puede corresponder y que definan sus jefaturas”. 



10.6. Valorar tomar como acuerdo que, en adelante, cuando se presente una propuesta de reforma legal por parte del Poder Judicial, o se remita a la Corte en consulta algún proyecto de Ley por parte de la Asamblea Legislativa que implique cambios de competencias, o traslados de una oficina a otra (como en este caso propone la Ley 9747 en donde algunas competencias actuales del Tribunal de Familia se trasladan a la Sala Segunda) sea analizado no solo a nivel jurídico por el impacto legal, sino también en las estructuras organizacionales y en la expectativa del cual va a ser la mejoría en los tiempos de respuesta a la persona usuaria, y si las oficinas están en capacidad de atender la nueva carga de trabajo propuesta, incluso si la propuesta es incrementar la carga de trabajo de una Sala de la Corte (en donde no existe posibilidad salvo reforma constitucional de incrementar la capacidad operativa de las plazas de magistratura) valorar el impacto o desmejora del servicio de aprobar un cambio así.



10.7. [bookmark: _Hlk128695408]Se reitera que a la fecha no existe un reglamento para operativizar lo dispuesto en el artículo 286 (que dispone la creación de un fondo para el pago transitorio de la obligación alimentaria)de la Ley 9747, siendo responsabilidad de la Dirección Jurídica en conjunto con la Comisión de Familia y la Comisión contra la Violencia Doméstica y la Sala Segunda su redacción, en caso de que no se apruebe la reforma al texto vigente presentada por la Institución antes del 1 de octubre 2024. 





10.8. Tomar nota de que tal y como se desprende de este informe, los cálculos de costos se realizan considerando las categorías de persona juzgadora existentes actualmente en familia, pensiones alimentarias y violencia doméstica. Si la Dirección de Gestión Humana realiza algún estudio que concluya que debe existir alguna modificación en la categoría de las plazas actuales, tal y como sucedió en otras reformas, ese tema no parte de la Ley propiamente, y por ende no lo considera la Dirección de Planificación en este estudio de impacto económico, por lo que de aprobarse en algún momento por el órgano superior pertinente deberán también considerar el impacto económico que ello signifique. 



Al Departamento de Trabajo Social y Psicología



10.9. Diseñar los planes de trabajo de manera que identifiquen a nivel nacional las pericias que puedan llevar a cabo mediante la contratación de peritos y hagan uso del presupuesto disponible con el fin de reducir los plazos de entrega de las pericias solicitadas por los juzgados de familia y juzgados de violencia a nivel nacional. Una vez aprobado el presupuesto (noviembre 2024), proceder a coordinar lo correspondiente que asegure la ejecución del presupuesto asignado y la mejoría en los plazos de entrega de las pericias, ya que se visualiza que actualmente los tiempos de respuesta del Departamento de Trabajo Social y Psicología, son los que provocan el mayor cuello de botella y lentitud para la definición de los expedientes judiciales, en la materia de familia. 

  

[bookmark: _Hlk97225201]Anexos
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		Anexo 1

		Correo de la Escuela Judicial sobre gastos de capacitación para el CPF 2025

		





		Anexo 2

		Minuta 147-PLA-MI(NPL)-MNTA-2024 sobre salas de audiencia para familia

		





		Anexo 3

		Datos del CACMFJ sobre necesidad de salas de audiencia en despachos que atienden familia

		





		Anexo 4

		Correo de la Dirección Ejecutiva con los diseños modelos de salas de audiencia para la materia de familia

		





		Anexo 5

		Estimación de DTIC sobre costo unitario de equipamiento de sala de audiencia para familia

		









La máster Ana Eugenia Romero Jenkins, Directora Ejecutiva, indicó: Que en el mes de marzo recibieron un requerimiento de los gestores en materia de Familia, que nunca habíamos considerado en los ejercicios anteriores para determinar el costo presupuestario de la implementación de esta reforma, y es en el sentido de readecuar las salas de juicio de las personas juzgadoras.

En cuanto a esto el Centro nos apoyó y entonces se determinaron las salas o los despachos donde había que hacer esas adecuaciones y se identificación 22, de esos 22 despachos se establecieron que solo en seis de ellos podríamos hacer una intervención, porque en los demás en realidad la parte estructural de las edificaciones no lo permiten.



Al final lo que hicimos fue una cuantificación de esos despachos y nos arrojó que requeriríamos para readecuar esas oficinas es de ¢221.000.000, la adecuación de cada sala contemplando la parte estructural, los sistemas de grabación y el mobiliario cuesta cerca de ¢37.000.000.



Hasta ayer tuvimos la posibilidad de hacérselo llegar a la Dirección de Planificación porque eso nos demandó mucho tiempo tuvimos que hacer una valoración en todo el país, pero yo si considero que ante la necesidad que exponen los gestores, pues también deberíamos adicionar este costo dentro de lo que habría que identificar y señalar como una necesidad institucional.



Por su parte, la ingeniera Yesenia: tal vez nada mas aclarar que del monto que indicaba don Allan como este requerimiento señalaba doña Ana no había sido contemplado incluso en los estudios de años anteriores, se hizo un primer acercamiento y bueno la Dirección Ejecutiva si nos había brindado ese monto de 205, ese monto si viene en el total sería la diferencia según la estimación que ustedes remitieron el día de ayer.



Por su parte, la máster Romero Jenkins, indica: “ese monto fue un aproximado, pero teníamos que hacer trabajo de campo, este es con el levantamiento y es un monto más exacto.”



Indica el presidente, magistrado Aguirre Gómez, “habría que ajustar”.



Responde doña Ana Eugenia: “habría que adicionar la diferencia y poner el sustento técnico que es este informe” 



A esos efectos se adjunta el oficio N° 1296-DE-2024 de 17 de abril de 2024, suscrito por las másteres Ana Eugenia Romero Jenkins, Directora Ejecutiva y Dinorah Álvarez Acosta, Subdirectora Ejecutiva, sobre la nueva propuesta de sala de audiencias unipersonal, así como el presupuesto actualizado para su construcción, incluyendo mobiliario y equipo de audio y grabación, con base a las nuevas disposiciones de la Reforma de Familia 926 y 927.





. 

	Se acordó: 1.) Aprobar el INFORME 379-PLA-RH-MI(NPL)-2024 relacionado con el impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial a partir de la promulgación del Código Procesal de Familia para el 2025. 2.) Solicitar a la Dirección de Gestión Humana que a más tardar el 15 de mayo de 2024 envíe a la Dirección de Planificación la estimación del costo de recurso humano asociado a las recomendaciones de este estudio para consolidarse como parte de los requerimientos adicionales que serán remitidos al Ministerio de Hacienda. Se declara este acuerdo firme.”





Atentamente, 









Kenneth Aguilar Hernández

Prosecretario General

Secretaría General de la Corte







 

Cc:

Comisión de la Jurisdicción de Familia, Niñez y Adolescencia

Dirección de Planificación

Diligencias / Refs: (9728-2023) 

kmoralesr

Entrados	

2019	2020	2021	2022	2023	21561	19394	22972	22595	25156	Terminados	

2019	2020	2021	2022	2023	22152	18803	23496	22752	24563	Circulante final	

2019	2020	2021	2022	2023	14444	14447	13471	12846	13368	





Entrados	

2019	2020	2021	2022	2023	31309	29340	26909	26077	27098	Terminados	

2019	2020	2021	2022	2023	34844	34304	33705	33830	34037	Circulante final	

2019	2020	2021	2022	2023	23499	22574	21825	20278	20031	





Entrados	

2019	2020	2021	2022	2023	19972	14319	15589	15858	15454	Terminados	

2019	2020	2021	2022	2023	11116	8846	10310	10516	10657	Circulante final	

2019	2020	2021	2022	2023	88567	81193	86406	83081	85724	
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Proyección presupuestaria 2025 para Reforma procesal de familia


			From


			Flor Arroyo Morera


			To


			Gabriel Salas Gutiérrez


			Cc


			Rebeca Guardia Morales


			Recipients


			gsalasg@Poder-Judicial.go.cr; rguardia@Poder-Judicial.go.cr





Buenos días don Gabriel.


Espero que esté bien.


De conformidad con lo conversado, adjunto la estimación del presupuesto y documento de justificación, para la capacitación en cuanto a la Reforma procesal de familia, correspondiente al año 2025.


Agradecemos mucho la ayuda que nos puedan brindar.


Saludos cordiales.


















“Este correo electrónico, incluidos los archivos adjuntos, puede contener información confidencial y/o sensible, es para uso exclusivo de la(s) persona(s) o entidad (es) a quien(es) se dirige. Si usted no es la parte destinataria, absténgase de realizar cualquier revisión, distribución o copia y comunique la situación de manera inmediata a la persona remitente, posteriormente proceda a borrar el mensaje de manera definitiva de su correo y de sus dispositivos”








Cuadro para estimación de presupuesto 2025 Reforma de familia 2.doc


ESCUELA JUDICIAL




Reforma procesal de Familia




2025




Cuadro de descripción de actividades a considerar para elaborar la estimación presupuestaria del año 2025, a fin de llevar a cabo la capacitación en cuanto a la Reforma procesal de familia.




				Descripción de actividades 2025



				Requerimientos a considerar para la estimación presupuestaria







				Realización de diagnósticos de necesidades en materia de familia y violencia doméstica, para personal juzgador y personal técnico judicial



				8 semanas permiso con goce de salario y sustitución (estimar Juez/jueza 3)







				Realización de diagnósticos de necesidades en materia de pensiones alimentarias, para personal juzgador y personal técnico judicial



				8 semanas permiso con goce de salario y sustitución (estimar Juez/jueza 3)







				Diseño de al menos dos cursos (autoformativos) para el personal juzgador



				8 semanas permiso con goce de salario y sustitución (estimar Juez/jueza 3)







				Diseño de al menos dos cursos (autoformativos) para el personal técnico judicial



				8 semanas permiso con goce de salario y sustitución (estimar Juez/jueza 3)







				Modificar el curso “Primer acercamiento a la reforma procesal de familia” a modalidad autoformativo



				3 semanas permiso con goce de salario y sustitución (estimar Juez/jueza 3)







				Ejecución de capacitaciones in situ (actividades pre-congreso)



				5 semanas permiso con goce de salario y sustitución facilitador 1(Estimar Juez/jueza 3)







				



				5 semanas permiso con goce de salario y sustitución facilitador 1(Estimar Juez/jueza 3)







				Ejecución de capacitación en pensiones personas facilitadores judiciales



				6 semanas permiso con goce de salario y sustitución facilitador 1(Estimar Juez/jueza 3)







				



				6 semanas permiso con goce de salario y sustitución facilitador 1(Estimar Juez/jueza 3)







				Realización del Primer Congreso a un año del Código de Familia (dos días, una noche)



				Consideraciones de gastos de viáticos y transporte para participantes.







				Replicar curso de Proceso alimentario y Primer acercamiento a la reforma



				7 semanas  permiso con goce de salario y sustitución facilitador (Estimar Juez/jueza 1)
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Proyección Viaticos Reforma Familia 2025.xlsx


Calculo Viaticos



				Proyección Viaticos Reforma de Familia



				Actividad : Congreso "Estimación viaticos Participantes"



				Cantidad de días				Cantidad total participantes				50% Regional				50% GAM				Desayuno				Almuerzo				Cena				Hospedaje				Total Regional				Total GAM				Total				Observaciones 



				2				500				250				250				3800				5000				5000				32700				₡23,250,000.00				₡2,200,000.00				₡25,450,000.00				la actividad es un día sin embargo hay participante de regionales que se vienen un día antes



				Proyección viaticos personal de la Escuela Judicial



				Cantidad días				Cantidad personas planta				Desayuno				almuerzo				cena				Hospedaje				Total



				50				5				3800				5000				5000				22000				₡8,950,000.00



				Personas Facilitadoras Según información Daniela



				Viaticos 10502				₡2,745,300.00



				Transportes 10501 				₡3,781,560.00



				Total Subpartida 10502				₡37,145,300.00



				Total Subpartida 10501				₡3,781,560.00











Calculo Especialistas en conten



				Especialistas en Contenido 



				Descripción				Elementos a considerar				Monto estimado



				Realización de diagnósticos de necesidades en materia de familia y violencia doméstica, para personal juzgador y personal técnico judicial				8 semanas permiso con goce de salario y sustitución (estimar Juez/jueza 3)				₡6,976,976.42



				Realización de diagnósticos de necesidades en materia de pensiones alimentarias, para personal juzgador y personal técnico judicial				8 semanas permiso con goce de salario y sustitución (estimar Juez/jueza 3)				₡6,976,976.42



				Diseño de al menos dos cursos (autoformativos) para el personal juzgador				8 semanas permiso con goce de salario y sustitución (estimar Juez/jueza 3)				₡6,976,976.42



				Diseño de al menos dos cursos (autoformativos) para el personal técnico judicial				8 semanas permiso con goce de salario y sustitución (estimar Juez/jueza 3)				₡6,976,976.42



				Cambiar el curso Primer acercamiento a la reforma procesal de familia a un curso autoformativo				3 semanas permiso con goce de salario y sustitución (estimar Juez/jueza 3)				₡2,558,224.69



				Ejecución de capacitaciones in situ (actividades pre-congreso)				5 semanas permiso con goce de salario y sustitución facilitador 1(Estimar Juez/jueza 3)				₡4,069,902.91



								5 semanas permiso con goce de salario y sustitución facilitador 1(Estimar Juez/jueza 3)				₡4,069,902.91



				Ejecución de capacitación en pensiones personas facilitadores judiciales				6 semanas permiso con goce de salario y sustitución facilitador 1(Estimar Juez/jueza 3)				₡4,651,317.61



								6 semanas permiso con goce de salario y sustitución facilitador 1(Estimar Juez/jueza 3)				₡4,651,317.61



				Replicar curso de Proceso alimentario y Primer acercamiento a la reforma				7 semanas  permiso con goce de salario y sustitución facilitador (Estimar Juez/jueza 1)				₡5,232,732.32



				Total								₡48,489,986.12
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Buenos días,





 





Como parte del procedimiento administrativo de la Dirección de Planificación, una vez transcurridos los días para hacer observaciones, se procede a enviar la minuta definitiva correspondiente a la reunión sobre salas de audiencias para familia.





 





Muchas gracias por todas las atenciones brindadas.





 





Saludos cordiales,
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				I. INFORMACIÓN GENERAL















				Número de Minuta:



				147-PLA-MI(NPL)-MNTA-2024







				Asunto de reunión:



				Nuevo requerimiento de salas de audiencia para familia







				Lugar:



				Teams







				Fecha



				23 de febrero de 2024







				Hora inicio:



				08:30



				Hora final:



				09:37















				II. PARTICIPANTES















				NOMBRE



				OFICINA



				Rol 







				



				



				







				Ana Eugenia Romero Jenkins



				Dirección Ejecutiva



				Directora







				Dinorah Álvarez Acosta



				Dirección Ejecutiva



				Subdirectora







				Martín Hernández Serrano



				Dirección de Tecnología de Información y Comunicación



				Subdirector







				Maribel Araya Valverde



				Dirección Ejecutiva



				Jefa







				Ericka Monge Quesada



				Telemática



				Jefa







				Cristian Martínez Hernández



				CACMFJ



				Juez gestor







				Eddy Rodríguez Chaves



				CACMFJ



				Juez gestor







				Lucía Víquez Solano



				CACMFJ



				Profesional 







				Yesenia Salazar Guzmán



				Dirección de Planificación



				Jefa







				Melissa Durán Gamboa



				Dirección de Planificación



				Coordinadora de unidad







				Gabriel Salas Gutiérrez



				Dirección de Planificación



				Profesional 



















				III. ASUNTOS TRATADOS











 



				Agenda



				Responsable







				1. Salas de audiencia para despachos que atienden materia de familia: 



Don Eddy indica que por lo general las audiencias las realizan los jueces/zas en las mismas oficinas. Con la entrada del Código Procesal de Familia y en apego a las reglas prácticas aprobadas por Corte Plena, habrán audiencias en las que se podrá contar con el apoyo de 1 persona técnica de audiencia (facultativo, cuando la persona juzgadora lo requiera) más la participación del resto de las personas que normalmente participan en la audiencia (parte actora y demandada, abogados/as de ambas partes y un testigo/a) lo anterior ha evidenciado que existen despachos con condiciones críticas de infraestructura, que  carecen de un espacio adecuado donde puedan realizarse ese tipo de audiencias.



Dicho requerimiento es nuevo, por lo que no ha sido contemplado en informes de presupuesto de impacto del Código Procesal de Familia en años anteriores.



Para proceder con la gestión respectiva, se necesita a la brevedad que el CACMFJ realice un inventario de despachos y priorice aquellos que urgen del espacio y equipo según el tipo de sala (con previa aprobación de la comisión de familia), a la vez que se considere en el mapeo los requerimientos específicos que establezca la Dirección Ejecutiva para que se puedan valorar alternativas de soluciones con las administraciones regionales, coordinar readecuaciones de infraestructura o bien, considerar la opción de nuevos alquileres.



Por su parte, DTIC requiere de la cantidad y tipos de sala para coordinar lo respectivo al equipamiento tecnológico (audio, pantallas, entre otros).



Una vez realizado lo anterior, la Dirección de Planificación procederá a incluir el requerimiento detallado en el informe de presupuesto de familia 2025 para que sea conocido por Corte Plena y Consejo Superior.



				Eddy Rodríguez 



Yessenia Salazar, 



Ana Eugenia Romero 



Dinorah Alvarez



Ericka Monge



















				IV. ACUERDOS TOMADOS















				Acuerdo



				Responsable



				Plazo 







				1. Facilitar a la Dirección Ejecutiva un inventario y priorización de despachos que urgen de habilitar un espacio para la realización de audiencias de familia, según los requerimientos que establece la Dirección Ejecutiva, así como el respectivo acuerdo de Comisión de Familia sobre la aprobación del tipo de sala.



2. El CACMFJ deberá coordinar con la Dirección Ejecutiva el formato con el que se levantará la información, con el objetivo de incorporar todas las variables que son requeridas para su respectivo análisis.



3. La gestoría dará colaboración para que el listado de necesidades sea remitido tanto a la Dirección Ejecutiva como a la Dirección de Tecnología esté debidamente aprobado por la Comisión de Familia



				CACMFJ



				Jueves 29 de febrero 







				4. Valorar alternativas de solución para coordinar la adecuación o creación de espacios para la realización de audiencias para la materia de familia, conforme el listado de prioridades remitido por el CACMFJ y aprobado por la Comisión de Familia.



5. Validar los requerimientos correspondientes, y remitir a la Dirección de Planificación el detalle de recursos que deberían ser incorporados dentro del informe de presupuesto que se encuentra en elaboración



				Dirección Ejecutiva



				8 de marzo 2024







				6. Estimar lo respectivo al equipamiento de las salas una vez que se cuente con el dato de cantidad y tipo de salas que se requieren.



7. Remitir a la Dirección de Planificación el detalle de recursos que deberían ser incorporados dentro del informe de presupuesto que se encuentra en elaboración



				DTIC



				5 de marzo 2024















Nota: Se cuenta con el plazo de tres días hábiles para la presentación de observaciones, en caso de no obtener respuesta dará por aprobada.
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Buenas tardes 





 





En atención a los pendientes asignados al CACMFJ, adjunto el listado de necesidades indicado por el personal de los despachos. Hasta el momento contamos con el 50% de las respuestas, sin embargo con el fin de cumplir con el plazo establecido remitimos el avance.





 





Según criterio del equipo gestor se definió el índice de prioridad entre alto, medio y bajo, esto para facilitar la atención de las necesidades.





 





Además, tal y como lo indicó el profesional de Servicios Generales, don Hector Maroto, en su momento se valoró con el gestor Cristian Martínez Hernández, el prototipo de salas para el segundo nivel de Torre Judicial, en ese caso se valoró la funcionalidad de las salas de la materia laboral y civil tanto unipersonales como colegiadas y se indicó que ambas se adaptaban a la materia familiar, por lo tanto para las necesidades de ampliación o construcción de salas que se están definiendo en este momento también es funcional el modelo utilizado en la Torre Judicial el cual se adjunta.





 





Cualquier consulta, con gusto.





 





 











Este correo electrónico, incluidos los archivos adjuntos, puede contener información confidencial y/o sensible, es para uso exclusivo de la(s) persona(s) o entidad (es) a quien(es) se dirige. Si usted no es la parte destinaria, absténgase de realizar cualquier revisión, distribución o copia y comunique la situación de manera inmediata a la persona remitente, posteriormente proceda a borrar el mensaje de manera definitiva de su correo y de sus dispositivos





 





De: Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 28 de febrero de 2024 08:33
Para: Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>; Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Ericka Monge Quesada <emonge@Poder-Judicial.go.cr>; Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr>; Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Maribel Araya Valverde <marayav@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: Minuta Definitiva 147-PLA-MI(NPL)-MNTA-2024 Salas de audiencias para familia





 





Buenos días,





 





Como parte del procedimiento administrativo de la Dirección de Planificación, una vez transcurridos los días para hacer observaciones, se procede a enviar la minuta definitiva correspondiente a la reunión sobre salas de audiencias para familia.





 





Muchas gracias por todas las atenciones brindadas.





 





Saludos cordiales,











 





“Este correo electrónico, incluidos los archivos adjuntos, puede contener información confidencial y/o sensible, es para uso exclusivo de la(s) persona(s) o entidad (es) a quien(es) se dirige. Si usted no es la parte destinataria, absténgase de realizar cualquier revisión, distribución o copia y comunique la situación de manera inmediata a la persona remitente, posteriormente proceda a borrar el mensaje de manera definitiva de su correo y de sus dispositivos” 
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Salas, audiencias orales CPF



								Despacho				Correo entregado				Persona que indica las necesidades u observaciones				Se presenta necesidad de sala para audiencias				Descripción de las necesidades u Observaciones				Índice de prioridad



				1				Juzgado de Familia de Heredia				Sí				Licda. Cynthia Rodríguez Murillo				Sí				Existen oficinas muy pequeñas, donde no hay espacio para el técnico que se puede requerir en audiencia, ni tampoco hay espacio para que participen los nuevos intervinientes que prevé el nuevo Código Procesal de Familia ni se cuenta con la ventilación apropiada, situación que es advertida constantemente por los litigantes. 
Si se requiere proyectar algún documento, peritaje, fotografías, videos entre otros  no se cuenta en las oficinas con el equipo necesario.				Alto



				2				Juzgado de Familia del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica (Pococí)				Sí				Angie Vega Araya				Sí				NO SE CUENTA CON UNA SALA ACONDICIONADA PARA LLEVAR A CABO AUDIENCIAS ORALES, NO SE CUENTA CON EQUIPO ADECUADO DE AUDIO Y VIDEO. LAS OFICINAS ACTUALES NO SE ENCUENTRAN ACONDICIONADAS PARA REALIZAR AUDIENCIAS YA QUE NO TIENEN EL ESPACIO SUFICIENTE PARA UBICAR, PARTES, TESTIGOS, JUEZ Y TECNICO. EL ESPACIO ES SUMAMENTE LIMITADO, NO SE PODRÍA TAN SIQUIERA UBICAR UN ESCRITORIO ADICIONAL PARA EL TECNICO QUE ACOMPAÑA EN LA AUDIENCIA. 				Alto



				3				Juzgado de Familia del II Circuito Judicial de Alajuela (San Carlos)				Sí				Msc. Sandra Saborío Artavia.-				Sí				1.- Espacios reducidos.-Las oficinas no cuentan con suficiente espacio para cuando las audiencias tenga más de dos  actores y/o demandados, para las partes, abogados, intervinientes, peritos, etc.- También en caso de que se requiera la asistencia de una persona Técnico judicial.- 2.- Falta de mobiliario adecuado (mesas auxiliares para que se coloquen documentos o los propios aparatps electrónicos que utilicen los litigantes, sillas, pizarra, pantallas).- 3.- Equipo técnico (micrófonos, pantallas, computadoras adecuadas).- 4.- Sin aire acondicionado.-				Alto



				4				Juzgado Civil. Trabajo y Familia de Sarapiquí (Mixto)				Sí				Carol Murillo Quesada (coordinadora judicial)				Sí				El espacio donde la Jueza realiza las audiencias no se pueden recibir más de 5 personas incluyendo el testigo, si se tuviera que rcibiir más partes por ejemplo que en el proceso hubieran más de un demandado, no podria realizarse la audiencia en la oficina, a modo de sugerencia en la oficina de Trabajo Social hay mucho espacio por lo que quiza se puede valorar acondicionar un espacio para que sea la sala de juicios de familia. Aunado a ello, el juzgado no cuenta con un espacio adecuado para entrevistar a las PME.				Alto



				5				Juzgado de Familia, PJ y Violencia Doméstica de Quepos				Sí				JOSE ANTONIO MORA MORA				Sí				Se requeire de una Sala para Audiecias Orales, con todo el equipo necesario para tales efectos, lo anterior por cuanto el despacho no cuenta con una, las audiencias se realizan en las oficinas de los jueces las cuales no cuentan con el espacio necesario para el desarrollo de la misma.				Alto



				6				Juzgado de Pensiones Alimentarias de Sarapiquí				Sí				Juez Coordinador				Sí				Actualmente somos dos personas juzgadoras. Compartimos la misma infraestructura con la Administración Regional de Sarapiquí, y el Juzgado Contravencional y Tránsito de Sarapiquí. No existe sala de audiencias. Las mismas se realizan en las oficinas de las personas juzgadoras, las cuales colindan con la cocina y la de la persona juzgadora 2 además colinda con un servicio sanitario que es de uso común con las personas usuarias internas de las oficinas que ocupan el inmueble. Por la ubicación de las oficinas, en muchas ocasiones el ruido afecta las audiencias. Por otra parte, no existen espacios donde las partes puedan dialogar con sus abogados en caso que requierean hacerlo de forma privada durate las audiencias ya que tienen que conversar en el pasillo que transitan todas las personas que ocupan el inmuble. Además las oficinas no cuentan con un adecuado acceso para personas con discapacidad, ya que los pasillos son estrechos y las puertas angostas. Para personas en sillas de ruedas es sumamente complicado. Por otra parte, las dimensiones de las oficinas no son adecuadas para las audiencias ya que son espacios de aproximadamente cinco metros de fondo por tres de ancho. No se cuenta con asientos adecuados ni con un sistema de grabación moderno. Por los espacios que están ubicados los escritorios de las personas juzgadoras y el equipo de cómputo no es posible ubicar a una persona técnica del sistema de grabación.				Alto



				7				Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de San José (Goicoechea)				Sí				Licda. Jacqueline Lorena Vindas Matamoros				Sí				Se requiere que todas las personas juzgadoras cuenten con un espacio adecuado para el recibo de audiencias orales, pues si bien en el edificio se tienen salas de juicio, es bien sabido que siempre la prioridad es para el área penal y no es posible que una audiencia esté en espera de que un asunto penal se suspenda, como ya nos sucedió en la Pandemia.   Solo hay 3 oficinas que no son aptas para la realización de audiencias, ya que actualmente se complica mucho y no imagino con reforma donde es posible integrar más personas usuarias en el mismo recinto, más aún considerando que son muchos los casos donde se integra la litis y se eleva la cantidad de personas.  Además es necesario que todos cuenten con un microfono externo para la grabación de las audiencias, que es la única forma en que las audiencias quedan bien grabadas.  Se tiene la experiencia en dos compañeras que tienen uno que le proporcionó la administración y el nivel de audio es mucho mejor.  El problema es que no hay microfonos disponibles, y en la oficina son 13 juezas en total y solo dos de ellas cuentan con ese dispositivo. 				Alto



				8				Juzgado Contravencional de Tarrazú, Dota y León Cortés				Sí				COORDINACIÓN DEL DESPACHO				Sí				En este despacho no se dispone de salas de audiencia, las audiencias se celebran en las dos oficinas de los jueces que laboran en el despacho, mismas que se componen de espacios limitados para llevar a cabo las audiencias como lo dispone la norma. Por ende, la principal y mas importante necesidad corresponde a que, no se dispone de una sala especifica para realizar audiencias orales ni muchos menos se cuenta con el mobiliario y equipo requerido.				Alto



				9				Juzgado Contravencional de Cóbano				Sí				GUISELLE MASIS VARGAS				Sí				Este despacho no cuenta  con una  sala de audiencias,  únicamente con l a  oficína destina a la persona juzgadora.				Alto



				10				Juzgado Contravencional de Esparza				Sí				Licda Rocío León Saborío, Jueza Coordinadora a. i.				Sí				Se requiere modificación en la infraestructura, toda vez que al tratarse de un edificio rentado solo contamos con dos oficinas de espacio reducido para la realización de las audiencias, y por ende existe una gran interrupción sonica				Alto



				11				Juzgado Contravencional de Matina				Sí				ELSY MADRIGAL UGALDE, JUEZA.				Sí				Este juzgado se encuentra en un edificio que no reúne las condiciones de un despacho judicial, incluso se han tenido problemas de olores, aguas sucias y poca salubridad. Además de lo dicho: 1) El despacho no cuenta con espacio para atención al público, las personas hacen fila afuera de la oficina, a la interperie del clima que exista en ese momento, incluso con menores en brazos. 2) No se cuenta con salas de audiencias adecuadas a las necesidades de las personas usuarias, siendo que, las mismas se desarrollan en una única oficina de la persona juzgadora. 3) No se cuenta con espacios adecuados para la privacidad de las solicitudes de medidas de protección, en virtud de que, son recibidas de forma pública al oído del resto del personal. 4) No se cuenta con salas de lactancia en esta oficina que es donde se presenta la mayor población materna. 5) No se cuenta con sala para personas menores de edad que esperen a sus progenitores o progenitoras que salgan de realizar las gestiones en el despacho. 6) No se cuenta con una sala adicional para mantener a la persona agredida que se siente intimidada por el presunto o presunta agresor/a durante la audiencia. 7) Entre las personas técnicas que toman las solicitudes de medidas no existe la distancia considerada para que la información que este recibiendo sea totalmente privada. 8) Solamente se cuenta con una persona juzgadora que además de ver la materia de pensiones alimentarias y violencia doméstica, debe dedicarse a ver contravenciones y laboral. 9) No se cuenta con los equipos electronicos actualizados, siendo que, se esta utilizando equipo de computación desactualizado. 10) No se cuenta con UPS y en el despacho constantemente se corta el fluido electrico, lo que provoca pérdidas de trabajo. 				Alto



				12				Juzgado Contravencional de La Cruz				Sí				Adriana Ramírez Tinoco, Coordinadora Judicial				Sí				Es una única oficina con medida aproximada de 4x3, misma que está ubicada frente a calle pública y área de espera de personas usuarias, lo cual hace que el ruido exterior interrumpa muchas veces las audiencias y grabaciones, la distancia dentro de la oficina es limitada, las partes están muy cerca (sala pequeña), aunado a que en la zona se dan muchos cortes electrícos debido a los fuertes vientos, lo cual hace que las baterias ups no duren y esto puede causar interferencias a la hora de realizar audiencias. 				Alto



				13				Juzgado Contravencional de Tilarán				Sí				Brayan Eli Alvarado Cerdas, Coordinador Judicial con visto bueno de Licda. Ana Patricia Barrantes Ruiz, Jueza				SÍ				El Despacho actual únicamente cuenta con una oficina de Juez/a, con una medida de 4mtrs x 3.5mtrs, en la cual además de ubicarse todo el equipo de la persona juzgadora (escritorio, silla, biblioteca, estación para PC, microfóno y pad de firmas), se ubican tres sillones para las partes, así como una silla para testigos. Actualmente no se cuenta con enchufes para que las personas usuarias puedan conectarse a la electricidad mientras se realizan las audiencias, tampoco se cuenta con una mesa donde los usuarios puedan apoyar los equipos portátiles, por lo cual los deben mantener en sus piernas. Juzgado tiene una solicitud de deshalojo desde hace más de dos años, sin embargo, no hemos podido pasarnos a un nuevo local debido a un atraso en la tramitación de la licitación, por lo cual se le pide a esta gestoría dar seguimiento al proceso de alquiler del nuevo local, para que se cumpla con todos los requirimientos para la realización de las audiencias orales. Se requiere de todo el equipo: Mesa y sillas para que las partes se ubiquen y puedan tener donde colocar sus dispositivos portátiles, microfónos para las partes, equipo de grabación, equipo de sonido (para reproducción de prueba "audios, videos"), equipo de televisión (para reproducción de prueba "fotografías, videos"), escritorio para persona juzgadora y personal técnico, equipo de cómputo para persona juzgadora y personal técnico, microfóno y silla para testigos o declarantes.				Alto



				14				Juzgado Contravencional de Coto Brus				Sí				Johanna Quesada Monge				Sí				Sala de juicios para la oralidad de la materia para la jueza actual y un juez o jueza que se está solicitando porque el despacho ya no puede con tanta carga laboral así como un técnico más.  Los espacios que se tienen no cumplen ni con un mínimo solo computadoras. Falta tecnología para implementar la oralidad. Se requiere SI la sala para audiencias.  Se llevan 5 materias entre ellas laboral con la reforma. 				Alto



				15				Juzgado Contravencional de Zarcero				Sí				MARCELA RODRÍGUEZ RODRÍGUEZ COORDINADORA				Sí				El Juzgado contravencional no cuenta con sala de  Conciliaciones.  La infraestructura del despacho es tan pequeña, que las audiencias se llevan a cabo en  la oficina de la jueza, cuya capacidad máxima  de personas que debería ingresar a  ésta es de tres a cuatro, pues debe tomarse en cuenta al  juez y un técnico. Se hace ver que este Juzgado lamentablemente por el poco espacio que tiene para llevar a cabo audiencias, así como las demá áreas de la oficina ha tenido practicamente que asinar a los usuarios que se presentan.  Cada  vez que las partes deben salir de la oficina de la jueza para consultar con su abogado, básicamente se instalan  casi dentro de los baños,  o bien fuera del  edificio, pues  también las demás el áreas del edificio son muy pero muy pequeñas, de hecho dos de los técnicos están espalda con espalda trabajando.  Cuando la capacidad  de la oficina no puede albergar a los usuarios, se ha tenido que conseguir salas de Juicio en los Tribunales de San Ramón, obligando a las personas a trasladarse 20 kilómetros  que existen entre Zarcero y San Ramón para poder llevar a cabo la audiencia,haciendo incurrir tanto al personal del juzgado como a las partes en gastos mayores de Transporte  y alimentación,  No existe sala de lactancia, no existe sala para ubicar testigos, no existe una sala donde se pueda llevar a cabo audiencia por TEAMS, entre muchas grandes necesidades de infraestructura que tiene esta instancia judicial.-				Alto



				16				Juzgado Contravencional de Cañas				Sí				Lic. Jorge Andrés Rojas Álvarez, Juez Coordinador				Sí				Le informo que actualmente no contamos con espacio acorde, sino solamente las oficinas judiciales de juez y jueza, incluso una de ellas de menos de diez metros cuadrados, es decir un espacio muy pequeño. Pero la vivienda que se alquila no está en capacidad de ampliarse para desarrollar una sala de audiencia adicional. Le informo que las particularidades que tiene el Juzgado Contravencional de Cañas, me hacen responderle de manera amplia pero concreta. 

Actualmente nos encontramos en un edificio que no reúne las condiciones mínimas para tener una sala de Juicio. Es una casa alquilada, de vieja construcción y con todos sus aposentos ocupados, sea por espacios para el personal técnico o jueces (dos en total). 

De igual manera se espera que para este año o a más tardar el siguiente estemos siendo traslados a un edificio alquilado en el que se van a  reunir algunas oficinas judiciales de Cañas que también están alquilando por todo el casco central del cantón. De manera que tendría su persona que consultarle a la Administración de Liberia si se cuenta con algún espacio destinado para la realización de audiencias en materia ya que entiendo que también el Juzgado de Familia de Cañas se trasladaría a dicho edifico común. En todo caso he de suponer que las oficinas judiciales de las personas juzgadoras estarán a la altura de las necesidades para poder efectuar audiencias orales en ellas, sea contar con equipo y pantallas amplias para desarrollar dichas audiencias en el caso de tener que realizarlas de manera virtual o proyectar información relevante en dichas salas. 

Le informo que actualmente no contamos con espacio acorde, sino solamente las oficinas judiciales de juez y jueza, incluso una de ellas de menos de diez metros cuadrados, es decir un espacio muy pequeño. Pero la vivienda que se alquila no está en capacidad de ampliarse para desarrollar una sala de audiencia adicional.				Alto



				17				Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Nicoya				Sí				Msc.Tatiana Sotelo Matamoros				Sí				LA OFICINA DE CO-JUEZA NO CUENTAN CON EL ESPACIO SUFICIENTE PARA REALIZAR LAS AUDIENCIAS, ADEMAS SE ENCUENTRA FUERA DEL JUZGADO DE PENSIONES ALIMENTARIAS POR MOTIVO DE ESPACIO, ACTUALMENTE SE ENCUNTRA UBICADA EN EL JUZGADO DE TRANSITO DE NICOYA, SITUACION QUE ES DE CONOCIMIENTO DE LA ADMISTRACION DEL CIRCUITO.				Alto



				18				Juzgado Contravencional de Corredores				Sí				EMANUEL ALONSO MURILLO BARQUERO				Sí				1. ACTUALMENTE EXISTE UNA MALA DISTRIBUCIÓN DE LAS OFICINAS, EN EL SENTIDO DE QUE NO ESTÁN ACOMODADAS PARA REALIZAR AUDIENCIAS ORALES EN COMPAÑÍA DE UN TÉCNICO. 2. NO CONTAMOS CON MICRÓFONOS PARA CADA UNO DE LOS PARTICIPANTES Y EL EXISTENTE ES DE UNA CAPACIDAD LIMITADA. 3. SON DOS OFICINAS DE JUECES Y UNA PLAZA  ES ITINERANTE, POR LO QUE CUANDO EL JUEZ SE TRASLADA SE LLEVA EL EQUIPO Y ESTO IMPIDE QUE SE PUEDA BRINDAR APOYO POR PARTE DE LOS JUECES SUPERNUMERARIOS. 4. FALTA DE INMOBILIARIO ADECUADO PARA LA REALIZACIÓN DE AUDIENCIAS ORALES, QUE PERMITAN QUE LOS PARTICIPANTES PUEDAN QUEDAR GRABADOS Y EL AUDIO SE ESCUCHE CON CLARIDAD. 4. FALTA DE EQUIPO EN LA SALA DONDE LA PERSONA TÉCNICA PUEDA REALIZAR UNA MINUTA O DONDE SE PUEDA REALIZAR LA REVISIÓN O HABILITACIÓN DEL EXPEDIENTE ELECTRÓNICO PARA INICIAL LA GRABACIÓN.				Alto



				19				Juzgado Contravencional (y Pensiones) de San Ramón				Sí				José Alonso Alvarado Rodríguez,Coordinador Judicial,				SÍ				Necesidades: -Equipar las dos salas de Juicio  para que queden herméticas para que no se meta el ruido a la hora de grabar las audiencias y con aire acondicionado, dos equipo de computo completos  para los Técnico Judiciales, con sus respectivas cámaras y escritorios, dos televisores para proyectar  imágenes, dos Pad de firmas. cuatro micrófonos, más una cámara para cada sala  para proyectar las personas que se encuentran en la sala.  Observaciones. La salas se necesita herméticas porque están muy  cerca de la calle y a la hora que pasa una moto o un camión el sonido interrumpe el audio,				Alto



				20				Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de la Zona Sur (Pérez Zeledón)				Sí				LICDA. EIDA SHIRLENAI PÉREZ RIÓS.				SÍ				Se requiere dos salas para realizar las audiencias, ya que los espacios son muy pequeños y no cuentas con los requerimientos físicos de una sala de audiencias. Además como en teoría el técnico judicial debería acompañar a la persona juzgadora a realizar la audiencia, se reduce a aún más el espacio. Y en audiencias complejas  se requiere la compañía de un oficial de seguridad. 				Alto



				21				Juzgado Violencia Doméstica de Pococí				Sí				MSC. VANESSA SOTO RODRÍGUEZ, JUEZA COORDINADORA				Sí				El despacho actualmente cuenta con dos Juezas, y una sola oficina para la realización de audiencias orales, en razón de que somos un despacho electrónico, y ya no contamos con expedientes físicos en trámite, es poco el uso que se le da al espacio de bodega, espacio que se podría aprovechar para hacer un cambio en la infraestructura interna del despacho, para solventar la necesidad de la creación de otra oficina para Juez. 				Alto



				22				Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica (Pococí)				Sí				LICDA. ANDREA MADRIGAL AZOFEIFA				SI				NO SE CUENTA CON UNA SALA AMPLIA PARA REALIZAR AUDIENCIAS ORALES EN PENSIONES ALIMENTARIAS CUANDO SE TRATE DE PROCESOS CON MUCHAS PERSONAS (EJEMPLO: VARIOS DEMANDADOS). EN CASO DE ASIGNAR RECURSO HUMANO, NO SE CUENTA CON EQUIPO NI OFICINA DISPONIBLE PARA PERSONA JUZGADORA. SE REQUIERE DE MICROFONO Y CAMARA PARA LOS JUECES. (ACTUALMENTE HAY DESIGNADOS TRES).				Alto



				39				Juzgado de Familia y Violencia Doméstica de Nicoya				Sí				Carlos Oviedo Carrera				Sí				El despacho unicamente cuenta con 2 oficinas pequeñas pequeñas de de 3metros por 4 metros aproximadamente de espacio. Se necesita por lo menos 1 sala de juicio para realizar los señalamientos. Por parte de la administración, unicamente se cuenta con espacio en sala los dias viernes; lo cual imposibilita realizar audiencias los demás dias de la semana. No sin indicar que la sala con se cuenta los dias viernes, está ubicada en un edificio anexo a una distancia de 800 metros del juzgado.				Medio								59.5



				40				Juzgado de Familia y Violencia Doméstica de Santa Cruz				Sí				Gely Marcela Espinoza Gómez y Lucrecia Valverde Arguedas Juezas				Sí				En la oficina de las juezas el espacio es reducido y las audiencias sólo se guardan en audio. En los tribunales, las salas de audiencias  son compartidas por otros despachos, no hay una sala exclusiva para la materia de Fa y VD,  se le da prioridad a materia penal. La sala 5 ubicada en primer piso  tampoco cuenta con sistema de grabación en video y el aire acondicionado es compartido por lo que no es posible regular la temperatura. La sala ubicada en el tercer piso  contiguo al Tribunal de Apelación tiene problemas de ruido por el aire acondicionado  interfiere con la grabación. Se cuenta con poco espacio para usar sala ya que nos asignaron los días Lunes y Martes,  por lo que se limita agendar ya que somos dos personas juzgadoras. Además se coordino con el Juez Civil para usar la Sala Civil de audiencia y nos proporciono únicamente los jueves para hacer su uso pero la misma tiene problemas con el aire acondicionado ya que causa ruido que interrumpe en la grabación de audio quede nitida y no tiene grabación en video.				Medio



				41				Juzgado de Familia y Violencia Doméstica de Golfito				Sí				SIRLENY SANDI CORRALES. COORDINADORA 				Sí				EN GOLFITO EL EDIFICIO CUENTA CON MUY POCAS SALAS, POR EL MOMENTO SE NOS ASIGNA  LOS LUNES Y LOS VIERNES Y EN OCACIONES SI LA CANTIDAD DE PERSONAS QUE ASISTEN NO ES MUCHA SE PUEDE SEÑALAR Y REALZAR EN LA OFICINA DE LA JUEZA SIN EMBARGO HAY MOMENTOS EN LOS QUE NI ESOS DIAS  QUE NOS HAN HECHO DE FAVOR DE ASIGNARNOS LA SALA SE PUEDE, PUES ESPECIFICAMENTE ES UNA SALA PARA  LABORAL .-				Medio



				42				Juzgado de Familia y Violencia Doméstica de Grecia				Sí				DANIELA QUESADA CAMPOS, COORDINADORA JUDICIAL a.i				sí				se requiere de sala y equipo de grabación para las audiencias ya que muchas veces por la cantidad de partes y abogados en una audiencia las oficinas se tornan muy pequeñas, además no cuentan con la suficiente ventilación y el clima en la zona de Grecia es realmente caliente				Medio



				43				Juzgado de Pensiones Alimentarias de Heredia				Sí				VICTORIA QUESADA ALPIZAR				Sí				Siendo que las oficinas con las cuales cuenta el despacho son pequeñas  y además somos 5 jueces, y solo se tiene una sala de audiencia, se requiere de salas adecuadas para poder realizar las audiencias. Además del equipo necesario para el funcionamiento de las mismas, como mobiliario, audios de grabación				Medio



				44				Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de la Zona Sur (Pérez Zeledón)				Sí				Heilyn Solís Abarca				Sí				1. Se necesita un mejor equipo de grabación del que está actualmente, para los tres Jueces del despacho. 2. Unos parlantes con un sonido más fuerte para poder escuchar las audiencias, los que tienen los 3 jueces no se escuchan muy bien.				Medio



				45				Juzgado Contravencional de Garabito				Sí				Lic David Rcardo Matarrita Madrigal, Juez coordinador. Licda Haidy Vasquez Herrera Coordinadora judicial 				Sí				Antes que nada indicar que este despacho no cuenta con sala de audiencia como tal, áca los jueces realizan sus audiencias para las cinco materias que se conocen,en sus respectivas oficinas, las cuales en ocasiones se hacen pequeñas de acuerdo a la necesidad de la diligencia. La pandemia nos demostro la necesidad de contar con una sala de audiencia que cumplan con todas los requerimentos de espacio fisico y tecnológico. En aquella ocasión improvisamos y se realizaron las audiencias en  el area de recepción ya que es más amplia. En el edificio, se cuenta con una sala de audiencias, que es del area de penal y aunque en ocasiones se nos ha facilidado su uso por parte de los compañeros del Juzgado Penal, lo cierto es que ha sido limitado, porque ellos la reqieren diariamente. Tambien se cuenta en el edificio con una sala de juicios, la cual pertenece al Tribunal de Juicios ( area penal) es  la misma situación anterior ellos la requieren para sus audiencias, así las cosas este despacho , no cuenta con una sala de audiencias, la cual es de suma importancia.  				Medio



				46				Juzgado Contravencional de Hojancha				Sí				Christian F. Zamora Ruiz, Coordinador Judicial				Sí				Contar con un espacio adecuado para realizar las audiencias, Equipar el espacio con todo lo necesario para la grabación de la misma (estrados para las partes, juez, sillas en si todo el mobiliario necesario, Televisor para proyectar imágenes del expediente, Cámaras, Micrófonos, Seguridad (oficial), Otros que se ha implementado y son de conocimiento del Centro, en otras materias como civil, laboral y penal				Medio



				47				Juzgado Contravencional de Upala				Sí				Licda. Guaira Camacho Jiménez				Sí				1-Dos micrófonos para colocar en la mesa donde se encuentran las partes procesales, una para cada sala, ya que son dos; esto con el objetivo de que la grabación sea más clara a la hora de captar las manifestaciones y declaraciones de las partes. 2-Cuatro  lámparas de emergencia para colocar dos en cada sala de audiencias, son realmente necesarias. 3-Una grabadora portátil para grabar las audiencias, esto como respaldo en caso de que el sistema falle, ya sea por conexión a la red o bien por falta del fluido eléctrico, que es común aquí en esta comunidad. 4-Dos UPS nuevas para conectar el equipo de informática (computadora y sistema de grabación), una para cada sala. 				Medio



				48				Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de Alajuela (San Carlos)				Sí				Licda. Meibol Araya Arguedas, Jueza 				Sí				En el tema de muebles, contar con asientos adecuados para las personas usuarias, asimismo, una pantalla para proyectar, ya sean audiencias virtuales o bien cuando presentan prueba en audiencia como videos o imágenes en formato digital. Además, se hace necesario un Pad para recoger firmas de usuarios.  Asimismo, se requiere que valoren el tema del ruido que ingresa a las oficinas al momento de realizar audiencias, ya que las oficinas de las juezas se encuentran ubicadas en las zonas que dan al parqueo y descarga de personas detenidas.				Medio



				49				Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de Alajuela				Sí				Msc. José Miguel Fonseca Vindas; juez coordinador				SÍ				 TRES MICRÓFONOS PARA PC QUE CONDENSAN EL SONIDO AMBIENTE; TRES CÁMARAS PARA PC CON SOPORTE QUE ROTE 300º; UNA SALA DE AUDIENCIAS PARA SIETE PERSONAS CON AIRE ACONDICIONADO, INTERNET, ACCESO A SISTEMAS Y MOBILIARIO  ADECUADO (TRES ESCRITORIOS Y SIETE SILLA DE OFICINA); UNA PANTALLA DE 55 PULGADAS CON ACCESO A INTERNET SMART-TV.- 				Medio



				50				Juzgado de Violencia Doméstica de Heredia				Sí				Ma. Ester Brenes Villalobos				Sí				Sería muy prudente y visionario que las salas que se lleguen a diseñar para esta materia, sean acorde a las necesidades y principios de la jurisdicción de familia. Ejemplo, si se va a favorecer la conciliación y los medios alternos para la solución de los conflictos, debería de considerarse esto en su diseño.  Igualmente, con el tema de accesibilidad tomando en cuenta la diversidad de poblaciones que acuden a judicializar sus conflictos, pienso por ejemplo, en los grupos familiares grandes, que se disputan el cuido y la interrelación familiar con sus progenitores adultos mayores. Por otra parte, el artículo 126 del Código Procesal de Familia, habla de vídeo y audio, entonces, esa tecnología sería idónea. Igualmente, se requiere de salas que garanticen cumplir con atención individualizada para personas menores de edad que deben ser entrevistas sin presencia de sus progenitores y además, de víctimas de violencia que piden no ver al obligado. 				Medio



				51				Juzgado Contravencional de Bagaces				Sí				Licda Karen Roda Brenes				SI				Una sala  de para audiencias  y otra  de espera.- Lo anterior en virtud de que   actualmente las audiencias se realizan en la oficina que ocupa La Jueza Titular del Despacho y  no reune las condiciones adecuadas.-				Medio



				52				Juzgado Contravencional de Acosta				Sí				Licda. Wendy Pagani Rojas. Jueza				No				Con respecto a este tema,  es importante solicitar un sistema de sonido y micrófonos para las personas usuarias y mi persona (pueden ser tres) , ya que esta oficina, si bien es espaciosa, tiene el inconveniente de que las personas en la audiencia no se escuchan, y lo he constatado escuchando los audios, -aunque se les dice que tienen que hablar fuerte-, pero muchas veces ni hablando fuerte la grabación se escucha con claridad. Por eso, creo conveniente que nos den este sistema de sonido.  
Creo que solo eso he detectado como una necesidad, para la entrada de la Reforma. 

En la oficina veo que hay dos micrófonos y un aparato de sonido, pero no se en que estado están y además no sé como instalarlo o si funcionan con esta computadora				Medio



				53				Juzgado Contravencional de Aserrí				Sí				Dahiana Gómez Pacheco, Coordinadora Judicial a.i				No				Como obsrvación sería importante colocar pantallas planas en las salas de audiencias, esto con el fin de que se pueda proyectar las pruebas y videos presentados por las partes y así no utilizar los monitores de las personas Juzgadoras.				Medio



				54				Juzgado Contravencional de Quepos				Sí				M.Sc. Marvin Castro Villalobos, Juez Coordinador				No				Actualmente tenemos una sala de juicios amplia y bien acondicionada, que utilizamos tanto este despacho para juicios con muchas partes o intervinientes así como los otros despachos del circuito judicial que la requieran. Las necesidades son propiamente para las dos oficinas de las personas juzgadoras, ya que la mayoría de audiencias se realizan en dichas oficinas, por lo que se requiere contar con una pantalla de TV de al menos 32 pulgadas en cada oficina (2 pantallas), esto con el fin de utilizarlas, tanto para la realización de audiencias virtuales mediante TEAMS, así como para poder visualizar pruebas durante las audiencias, ya sean documentos, fotos o videos. Se requieren dos pad para firmas (TOPAZ), uno para cada oficina de juez(a). En la actualidad debemos estar tomando los que utiliza el personal técnico judicial y esa manipulación de un lado para el otro termina dañando los dispositivos. Dos cámaras USB para conectar a las computadoras de las personas juzgadoras, con el fin de que graben la imagen de las personas participantes en la audiencia y los testigos, por cuanto la cámara que tiene la laptop sólo graba la imagen del juez(a).				Medio



				23				Juzgado de Familia de Puntarenas				Sí				Licenciado Diego Acevedo Gómez/Licenciada Marianela Vargas Cousin				Sí				Las oficinas de los jueces del Juzgado de Familia en Puntarenas tienen ventanales de vidrio que dan al pasillo del personal técnico judicial, dado a la materia y la privacidad de las audiencias, se solicita realizar algun trabajo que en donde no queden expuestas las partes. Además se sugiere realizar coordinaciones con la Administración Regional del Circuito Judicial de Puntarenas en aras de que faciliten al menos dos salas de juicio con el equipo adecuado y suficiente para la realización de audiencias, que sean de uso exclusivo del Juzgado de Familia, siendo que, de esta forma se lograria contar con mejores herramientas para el desarrollo de las Audiencias que se contemplan en el CPF.				Bajo



				24				Juzgado de Familia Especializado Apelaciones de Pensiones Alimentarias				Sí				Patricia Méndez Gómez  en colaboración con el equipo de trabajo de la oficina				sí				El Juzgado al día de hoy NO cuenta con una oficina para persona juzgadora y  la que se va a asignar es insuficiente. 
No contamos con una oficina para una persona juzgadora, no contamos con un servicio sanitario independiente, tampoco con un área de comedor, mucho menos un espacio para la atención de las partes, la espera de los testigos o peritos que participen de las audiencias.   Salvo que se cuente con una sala de audiencias que provea la Administración de la Torre Judicial, en las actuales condiciones la infraestructura  física del juzgado se encuentra totalmente limitada y resulta insuficiente para soportar al personal que compone la oficina, mucho menos poseemos condiciones estructurales para atender público, tanto en lo que concierne a espacio físico como en la provisión de de herramientas tecnológicas, por ejemplo, no contamos con equipo de grabación de audiencias (mezcladora y micrófono).				Bajo



				25				Juzgado de Familia del I Circuito Judicial de San José				Sí				Licenciada Karol Vindas Calderón				Sí				La oficina no tiene condiciones para hacer audiencias orales, el ruido de las oficinas de la par, de la entrada al edificio, los usuarios y las personas de seguridad, ingresa  todo el día, además no hay equipo para grabación. Falta de ubicación estratégica para las personas testigos y usuarias, por la falta de espacio 				Bajo



				26				Juzgado de Familia del III Circuito Judicial de San José (Desamparados)				Sí				Zeidy Jacobo Morán, Jueza Coordinadora				Sí				Se nos ha indicado por parte de la administración de este circuito judicial que el despacho será trasladado a un nuevo edificio que se encuentra próximo a construir, de igual manera se nos refirió que las oficinas iban a ser más pequeñas que las actuales. Se hizo ver a la administración que por motivo de entrada en vigencia de la reforma procesal el espacio sería muy reducido, motivo por el cual se les solicitó la construcción de salas de juicio en el tercer piso del edificio a construir, ya que se nos indicó no existe despacho asignado a ese espacio. Dicha gestión fue rechazada. No se omite indicar que esta solicitud relativa a que se nos brinden salas de juicio, entiéndase salas orales, se ha realizado al Consejo Superior. 				Bajo



				27				Juzgado de Familia y Violencia Doméstica de San Ramón				Sí				Yuliana Lobo Araya				Sí				Conforme a lo solicitado, las dos oficinas del presente Juzgado tienen un espacio favorable, ahora bien, si por casualidad se esta resolviendo un expediente con bastantes partes, hablese testigos y demás si necesitariamos más espacio, para poder tener comodidad como las distancias prudentes, por ende, en estos casos particulares si es necesaria  la infraestructura en las oficinas para un mejor desempeño, agregado a esto por recomendación de las personas juzgadoras, se requiere aislar el sonido para poder hacer las grabaciones de las audiencias y el audio cuente con una buena calidad, esto a razón de que las oficinas cuentan con toda una pared llena de celocías que dan a la calle principal, que estas celosias son para ventilar la oficina deben estar abiertas, sin embargo, cuando se hacen las audiencias y para no tener alteraciones en  grabaciones  se cierran, quedando sin ningun tipo de ventilación ni aire acondicionado, por eso, en ocasiones los usuarios se quejan del calor y el sofoque  entro de la oficina, en conclución sería aislar el sonido, colocar vibrios  que en su mayoria  sean fijos y aire acondicionado.   En otro orden de ideas, es necesario que tomen en consideración que este Juzgado carece de mobiliario y equipo  necesario para el cambio del codigo, es decir, equipo de grabación, micrófono, silla para la persona tecnica, audifonos, parlantes.				Bajo



				28				Tribunal de Familia				Sí				Olga Marta Salguero Casares, 				Sí				la solicitud sería que nos devuelvan el uso de las Salas del Mezanine de Tribunales de Justicia. Ir hasta la Torre Judicial es extenuante y no corresponde con las políticas institucionales, se debe caminar 400 metros para atender grupos vulnerables, personas menores de edadm, adultos mayores, y otros. Sumado al hecho de que esas Salas no presentan las mejores condiciones hemos tenido problemas con microfonos, camarac y el equipo en general. Para mayor abundamiento don Eddy y don Cristian pueden conversar con don Alexis Vargas.				Bajo



				29				Juzgado de Pensiones Alimentarias de Cartago				Sí				Ayleen Matamoros Durán, Jueza Coordinadora				Sí				En el juzgado se desempeñan 5 juezas, sin embargo, se cuenta únicamente con 4 oficinas en las que se pueden realizar audiencias, siendo que hay una de las oficinas que no permite la atención de usuarios. Hago de su conocimiento que, desde el mes de agosto del 2023, se gestionó con la administración la valoración para una oficina dentro del despacho, reubicando personal técnico, no obstante al día de hoy no se la logrado, nos indica el administrador que no cuenta con recursos en atención a compromisos no devengados el año pasado, por lo que seguimos a la espera de la resolución de la gestión. En razón de lo indicado, es que se considera oportuno contar con un espacio para que esta jueza pueda realizar audiencias, eso sí, dependiendo de la distribución de funciones que se imponga al despacho. Adicionalmente, se requiere equipo al menos para otra de las oficinas, a fin de poder realizar audiencias virtuales (pantalla y demás).				Bajo



				30				Juzgado de Pensiones Alimentarias del III Circuito Judicial de San José (Desamparados)				Sí				Daniela Prado Arias (Coordinadora Judicial)				Sí				Se presenta necesidad de inmobiliario para las oficinas que se están utilizando para la realización de audiencias previas de conciliación, ya que cuenta con una mesa redonda. Para la entrada en vigencia del código se requiere el cambio de esos activos por juegos de comedor. Asimismo se requiere colocar un equipo de grabación de audiencias en dichas oficinas, ya que en esa área no se cuenta con ese equipo.				Bajo



				31				Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal (Mixto)				Sí								No				 En este Juzgado no hay salas de audiencia, ya que se usan las mismas oficinas de lo jueces, no sé si aplica la información que solicitas al respecto? o en su defecto hago caso omiso a lo solicitado				Bajo



				32				Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de San José				Sí				Marvin Antonio Villalobos Calvo				No				Por parte de este Juzgado no se requiere ninguna mejora en la infraestructura, sin embargo, a una de las juezas en varias ocasiones la laptop le ha presentado problemas a la hora de realizar audiencias virtuales, se ha revisado en diferentes oportunidades sin una solución satisfactoria. No obstante, le reitero, en tema de infraestructura no tenemos ninguna necesidad.				Bajo



				33				Juzgado Contravencional de Montes de Oro				Sí				Megan Umaña Cortés				No				Este despacho no presenta necesidades de infraestructura debido a que el edificio es relativamente nuevo y fue acondicionado con dos oficinas, una que es utilizada por la jueza del despacho y otra que se encuentra vacía.				Bajo



				34				Juzgado Contravencional de Bribrí				Sí				Mandy Avellán Sánchez				No				En respuesta a su consulta le informo que con la estructura actual que tiene el despacho no se requiere ningún cambio en la infraestructura, sin embargo el Dpto de Planificación hizo una recomendación de que este despacho requería de un juez y técnico más, sin embargo el Consejo Superior de momento lo que aprobó fue que esa necesidad de recurso fuera apoyado por la administración de Limón, lo que se desconoce si en algún momento se va a ordenar la creación de las plazas.				Bajo



				35				Juzgado Contravencional de Orotina				Sí				Diego Sandí León				No				Le informo que el despacho cuenta con equipo de audio para la realización de audiencias orales, solo que el mismo en cierto momento había dado problemas en el momento de realizar dichas audiencias, específicamente en materia laboral, problema que se había comunicado por medio de reporte a la TI, los informáticos estuvieron viniendo pero no se logró solucionar el problema, dicho sea de paso el equipo está pero no se está utilizando, en cuanto a lo demás que se refiere a infraestructura, creemos que el Despacho está bien.				Bajo



				36				Juzgado Contravencional de Puriscal				Sí				Margarita Jiménez León				No				El Despacho cuenta con sala para audiencias				Bajo



				37				Juzgado Contravencional de Jicaral				Sí				Yalile Sosa García				No				De momento en este edificio hay una sala de juicio, donde se realizan las audiencias del Juzgado Contravencional y del Juzgado Agrario de Jicaral y algunas veces por el Tribunal de Juicio de Nicoya, que es administrada par la Administración de Jicaral. 				Bajo



				38				Juzgado Contravencional de Buenos Aires				Sí				Roy Porras Salazar				No				Se remitió correo a las cuentas rporrassa@poder-judicial.go.cr, acamposm@poder-judicial.go.cr, según lo indicado en la cuenta del Juzgado. considera mi persona. que el juzgado cuenta con muy buena infraestructura para realizar audiencias orales, muchas gracias.				Bajo



				55				Juzgado de Familia de Cartago				Sí				Grace Solís Solís				No



				56				Juzgado Contravencional de Parrita				Sí				Susana Prendas Arias				No



				57				Juzgado Contravencional de Nandayure				Sí				Marianey Alvarado Vargas				No



				58				Juzgado de Violencia Doméstica de Hatillo, San Sebastián y Alajuelita				Sí				Cristian Fernández Céspedes				No



				59				Juzgado de Violencia Doméstica de Turno Extraordinario 				Sí				Mariam Mata Le Roy				No				No realizan audiencias



				60				Juzgado Contravencional de San Mateo				Sí				Rose Mary Moscoso Porras								Muy atentamente, le informó, que debo de consultarle al Juez titular que se encuentra de vacaciones y regresa hasta el próximo 11 de marzo, para poder dar respuesta a lo solicitado



				61				Juzgado Contravencional de Atenas				Sí												Coordinador judicial, remitió a la jueza del despacho la gestión



				62				Juzgado de Familia del I Circuito Judicial de Alajuela				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				63				Juzgado de Familia del II Circuito Judicial de San José (Goicoechea) 				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				64				Juzgado de Familia del I Circuito Judicial de la Zona Atlántica (Limón)				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				65				Juzgado de Familia del I Circuito Judicial de la Zona Sur (Pérez Zeledón)				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				66				Juzgado de Familia, Niñez y Adolescencia (San José)				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				67				Juzgado de Trabajo y Familia de Hatillo, San Sebastián y Alajuelita				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				68				Juzgado Civil, Trabjo y Familia de Osa (Mixto)				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				69				Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Buenos Aires (Mixto)				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				70				Juzgado Civil y Trabajo de Upala (Mixto)				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				71				Juzgado de Familia, PJ y Violencia Doméstica de Cañas				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				72				Juzgado de Familia, PJ y Violencia Doméstica de Turrialba				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				73				Juzgado de Familia y Violencia Doméstica de Liberia				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				74				Juzgado de Familia y Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de la Zona Sur (Corredores)				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				75				Juzgado de Pensiones Alimentarias de Puntarenas				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				76				Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				77				Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de la Zona Atlántica (Limón)				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				78				Juzgado de Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de San Joaquín de Flores (PISAV)				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				79				Juzgado de Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de La Unión (PISAV)				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				80				Juzgado de Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Pavas (PISAV)				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				81				Juzgado de Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Siquírres (PISAV)				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				82				Juzgado Contravencional de Jiménez				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				83				Juzgado Contravencional de Paraíso				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				84				Juzgado Contravencional de Alvarado				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				85				Juzgado Contravencional de San Isidro				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				86				Juzgado Contravencional de San Rafael				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				87				Juzgado Contravencional de Santo Domingo				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				88				Juzgado Contravencional de Monteverde				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024																																																																												Alto



				89				Juzgado Contravencional de Poás				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024																																																																												Medio



				90				Juzgado Contravencional de Abangares				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024																																																																												Bajo



				91				Juzgado Contravencional de Turrubares				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				92				Juzgado Contravencional de Guácimo				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				93				Juzgado Contravencional de Guatuso				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				94				Juzgado Contravencional de La Fortuna				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				95				Juzgado Contravencional de Los Chiles				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				96				Juzgado Contravencional de Carrillo				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				97				Juzgado Contravencional de Puerto Jiménez				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				98				Juzgado Contravencional de Naranjo				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				99				Juzgado Contravencional de Palmares				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				100				Juzgado Contravencional de Sarchí (Valverde Vega)				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				101				Juzgado de Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Escazú (Contravencional)				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				102				Juzgado Contravencional de Mora				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				103				Juzgado Contravencional de Santa Ana				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				104				Juzgado Contravencional de Turrialba				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				105				Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				106				Juzgado Pensiones Alimentarias de San Carlos				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				107				Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Santa Cruz				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				108				Juzgado Contravencional de Golfito				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				109				Juzgado Contravencional de Osa				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				110				Juzgado Contravencional de Grecia				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				111				Juzgado Contravencional de Hatillo				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				112				Juzgado Contravencional de San Sebastián				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				113				Juzgado Contravencional de Alajuelita				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				114				Juzgado de Violencia Doméstica de Cartago				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				115				Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de San José (Goicoechea)				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				116				Juzgado de Violencia Doméstica del III Circuito Judicial de San José (Desamparados)				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				117				Juzgado de Violencia Doméstica de Puntarenas				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				118				Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de la Zona Atlántica (Limón)				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024



				119				Juzgado de Violencia Doméstica de San José 				Sí												Sin respuesta al 28 de febrero 2024











Hoja2



												Juzgado Contravencional de Orotina



												Recibidos				Con sentencia				Devueltos				Otras resoluciones



								Reducción				24				22				1				1



								Reforma				7				7				0				0



								Totales				31				29				1				1











Hoja1



												Sí



												No














image003.jpg


PODER  Zicda. Jucia Yquey Solano
JUDICIAL ~— foodty

Iviquezs@poder-judicial.go.cr
Centro de Apoyo, Coordinacion y Mejoramiento q @p ] g
de la Funcion Jurisdiccional








image005.png


Lic. Gabriel Salas Gutiérrez

Profesional 2, Subproceso de Modernizacion Institucional
Direccion de Planificacion

[ Cet(+506)8772-2734 B SanJosé | Circuito Judicial
X, Tek(+506) 2295-4445 &% Gabriel Salas Gutiérrez
2 httpsy/planificacion,poder-judicialgo.r/










image5.emf

RE_ Espacio físico con  CPF-salas de audienciaEddy Rodríguez Chaves _erodriguez@Poder-Judicial_go_cr_.msg




RE_ Espacio f�sico con CPF-salas de audienciaEddy Rodr�guez Chaves _erodriguez@Poder-Judicial_go_cr_.msg

RE: Espacio físico con CPF-salas de audienciaEddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>


			From


			Dinorah Álvarez Acosta


			To


			Yesenia Salazar Guzmán


			Cc


			Lucía Víquez Solano; Gabriel Salas Gutiérrez; Melissa Duran Gamboa; Cristian Alberto Martínez Hernández; Maribel Araya Valverde; Héctor Maroto Cambronero


			Recipients


			ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr; lviquezs@Poder-Judicial.go.cr; gsalasg@Poder-Judicial.go.cr; mdurang@Poder-Judicial.go.cr; cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr; marayav@Poder-Judicial.go.cr; hmaroto@Poder-Judicial.go.cr





Buena tarde doña Yesenia, muchas gracias, quedamos atentas, y adjuntamos de nuevo los correos al respecto con las tipos de salas que tenemos





 











 





                                                                                       





 





De: Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: lunes, 4 de marzo de 2024 15:53
Para: Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>; Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>; Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr>; Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RV: Espacio físico con CPF-salas de audiencia





 





Buen día Don Cristián y Don Eddy, un cordial saludo.





 





Doña Dinorah nos consulta por el acuerdo de la Comisión de Familia para analizar el requerimiento de las salas de juicio, según lo acordado en la reunión del pasado 23 de febrero, acuerdo n°1.





 











 





Agradecemos la colaboración y quedamos a la espera de la respuesta.





 





Saludos cordiales,





 





De: Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: lunes, 4 de marzo de 2024 14:55
Para: Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Maribel Araya Valverde <marayav@Poder-Judicial.go.cr>; Héctor Maroto Cambronero <hmaroto@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RV: Espacio físico con CPF-salas de audiencia





 





Buena tarde doña Yesenia, por favor me ayudas con esta información. Quedo atenta. Gracias 





 











 





                                                                                       





 





De: Maribel Araya Valverde <marayav@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: lunes, 4 de marzo de 2024 14:52
Para: Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Héctor Maroto Cambronero <hmaroto@Poder-Judicial.go.cr>; Sandra Aguero Monge <saguero@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Espacio físico con CPF-salas de audiencia





 





Buenas tardes doña Dinorah,





 





Al menos a mi no me ha llegado el acuerdo de la Comisión de Familia. Copio a Sandra para ver si la Comisión ya conoció algo al respecto.





 





Saludos,





 











Los días miércoles me encuentro en modalidad de teletrabajo, puede contactarme al teléfono 8822-7292.





 





De: Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: lunes, 4 de marzo de 2024 11:53
Para: Héctor Maroto Cambronero <hmaroto@Poder-Judicial.go.cr>; Maribel Araya Valverde <marayav@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Espacio físico con CPF-salas de audiencia





 





Buen día don Héctor, ellos ya contestaron en el correo que usted envió las propuestas, lo que les solicité fue el acuerdo de la Comisión de Familia, para que  lo oficialicen, copio a doña Maribel, para que nos informe si ya entró el acuerdo, me parece conforme cronograma ya venció el plazo que les dio Planificación,. Quedo atenta doña Mary por favor 





 











 





                                                                                       





 





De: Héctor Maroto Cambronero <hmaroto@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: lunes, 4 de marzo de 2024 11:48
Para: Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Denis Alberto Villalta González <dvillalta@Poder-Judicial.go.cr>; Archivo Depto. Servicios Generales <arch-sgenerales@Poder-Judicial.go.cr>; Sección Arquitectura e Ingeniería <serv_generales@Poder-Judicial.go.cr>; Secretaría Depto. de Servicios Generales <sec_generales@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Espacio físico con CPF-salas de audiencia





 





Buenas doña Dinorah.





 





Ud. me podría ayudar con consultarle a los gestores de Familia en que parte de las oficinas para realizar audiencias se debe de colocar la pantalla que ahora solicitan.





 





Gracias 





 





De: Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: jueves, 22 de febrero de 2024 11:56
Para: Héctor Maroto Cambronero <hmaroto@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RV: Espacio físico con CPF-salas de audiencia





 





PSC, ver lo de amarillo, creo va repercutir en el fideicomiso, cada vez más 





 











 





                                                                                       





 





De: Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: jueves, 22 de febrero de 2024 11:44
Para: Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr>; Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>; Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>; Kattia Morales Navarro <kmorales@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Espacio físico con CPF-salas de audiencia





 





Buen día Doña Ana, 





 





Vamos a coordinar la sesión para mañana a las 8:30, la compañera Melissa nos va a ayudar con la convocatoria.





 





Muchas gracias,





 





De: Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: jueves, 22 de febrero de 2024 11:12
Para: Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>; Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>; Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Kattia Morales Navarro <kmorales@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Espacio físico con CPF-salas de audiencia





 





Buenos días, tal y como lo señala Melissa, a pesar de que los requerimientos para la implementación de la Reforma de Familia se han venido presupuestando a través de varios períodos presupuestarios, nunca se habían señalado necesidades de infraestructura, aunque atendiendo algunas solicitudes particulares de la Comisión de Familia y de don Cristian, se han ido solventando algunas necesidades en particular.





 





Debido a la necesidad que ahora se nos expone, solicito se nos brinde la información o inventario de los “los despachos más críticos” para hacer las respectivas valoraciones.   





 





Al igual que la Dirección Ejecutiva, la DTI deberá valorar lo relativo al equipamiento.





 





De momento considero que los más urgente es hacer una reunión para entender este nuevo requerimiento y su alcance para definir las acciones a seguir.





 





Consulto a PLA si ellos harían la convocatoria.





 





Gracias, 





 





 





 





 











 





Este correo electrónico, incluidos los archivos adjuntos, puede contener información confidencial y/o sensible, es para uso exclusivo de la(s) persona(s) o entidad (es) a quien(es) se dirige. Si usted no es la parte destinataria, absténgase de realizar cualquier revisión, distribución o copia y comunique la situación de manera inmediata a la persona remitente, posteriormente proceda a borrar el mensaje de manera definitiva de su correo y de sus dispositivos





 





De: Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 21 de febrero de 2024 13:22
Para: Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>; Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Kattia Morales Navarro <kmorales@Poder-Judicial.go.cr>; Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Espacio físico con CPF-salas de audiencia
Importancia: Alta





 





Buenas Tardes don Eddy





 





Tomo nota, porque efectivamente ese tema de las salas de audiencias para familia sería un nuevo requerimiento.





 





Pero lo correspondiente a espacio físico (diseño, medida, costos, entre otros para las salas) y equipo (pantallas, equipo de audio, entre otros) deben coordinarlo con la Dirección Ejecutiva, de manera que ustedes le trasladen los requerimientos y ellos como oficina competente pueda estimar los costos y remitir la solicitud de presupuesto que requerirían para atender lo que solicita la gestoría o la Comisión. 





 





Copio a doña Ana Eugenia y a doña Kattia Morales para conocimiento. 





 





 





Saludos cordiales, 





 











 





“Este correo electrónico, incluidos los archivos adjuntos, puede contener información confidencial y/o sensible, es para uso exclusivo de la(s) persona(s) o entidad (es) a quien(es) se dirige. Si usted no es la parte destinaria, absténgase de realizar cualquier revisión, distribución o copia y comunique la situación de manera inmediata a la persona remitente, posteriormente proceda a borrar el mensaje de manera definitiva de su correo y de sus dispositivos” 





 





 





De: Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 21 de febrero de 2024 11:58
Para: Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Espacio físico con CPF-salas de audiencia





 





Buenos días, Melissa, después de conversado el tema con el equipo gestor, le hacemos de su conocimiento que si bien no se había gestionado la necesidad de manera formal, lo cierto es que de las visitas periódicas que hacemos a los diferentes despachos del país, hemos encontrado realidades muy diferentes, desde despachos que cuentan con espacios amplios y suficientes para la realización de audiencias, a despachos que tienen problemas de espacio pero soluciones viables en el Circuito, y despachos que tienen problemas graves de espacio de audiencias, los que se agravan con la entrada en vigencia del Código Procesal de Familia, ya que aparte del espacio que requiere el técnico judicial que acompañaría a la persona juzgadora (aspecto ya aprobado por Corte Plena en las Reglas Prácticas), es posible que haya participación de más intervinientes en la audiencia dadas las nuevas reglas de legitimación orgánica que tiene el código.





 





Por esta razón y aprovechando la oportunidad, le solicitamos incluir en el presupuesto respectivo, la construcción y/o ampliación de salas para audiencias en los despachos más críticos, y dada la premura y el poco tiempo para hacer un análisis más exhaustivo de las condiciones de cada uno, podría pensarse en abordar al menos unos 10 a 15 despachos para el 2025.





 





Adicionalmente, quisiera recordarle que se había solicitado la instalación de una pantalla en cada oficina donde se realizan audiencias, pues estas son fundamentales en el desarrollo de audiencias orales, de la misma manera que fueron instaladas en materia laboral y en civil.  De este tema recuerdo que ya el estudio se había hecho y se había determinado que algunos mixtos y contravencionales ya tenían por las otras reformas, pero que aún se requerían para los demás despachos.





 





Saludos y quedamos a la orden para cualquier aclaración.





 





 











 





De: Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 21 de febrero de 2024 09:31
Para: Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: Espacio físico con CPF-salas de audiencia
Importancia: Alta





 





Buen día don Eddy, don Cristian





 





Según hemos conversamos en reuniones de seguimiento, no se propuso para las oficinas de Familia, Pensiones ni VD un cambio en el tipo de oficina, por ejemplo, crear salas de audiencia.  Sino que lo que he entendido es que en ese tema todo se mantienen como hasta la fecha, en donde las personas juzgadoras realizan las audiencias en sus oficinas. 





 





Eventualmente las previsiones que deberán tener las Administraciones, es con respecto a las oficinas en donde se recomienda personal adicional. Y en el caso de VD lo que ya se remitió vía entregable, respecto a la forma de dar mayor privacidad a las partes, área de juegos para niños entre otros. 





 





Les consulto, porque en Pococí, recientemente nos externó la Administración que las personas juzgadoras les han comunicado que ellos son del criterio de que deberían crear salas de audiencia en Familia. 





 





 





Gracias





 





Saludos, 











 





“Este correo electrónico, incluidos los archivos adjuntos, puede contener información confidencial y/o sensible, es para uso exclusivo de la(s) persona(s) o entidad (es) a quien(es) se dirige. Si usted no es la parte destinaria, absténgase de realizar cualquier revisión, distribución o copia y comunique la situación de manera inmediata a la persona remitente, posteriormente proceda a borrar el mensaje de manera definitiva de su correo y de sus dispositivos” 





 





 








RV: Espacio físico con CPF-salas de audiencia. Familia .msg


RV: Espacio físico con CPF-salas de audiencia. Familia 



				From



				Dinorah Álvarez Acosta



				To



				Yesenia Salazar Guzmán; Melissa Duran Gamboa; Eddy Rodríguez Chaves; Cristian Alberto Martínez Hernández; Gabriel Salas Gutiérrez; Lucía Víquez Solano; Kattia Morales Navarro; Maribel Araya Valverde; Ericka Monge Quesada; Martin Hernandez Serrano; Denis Alberto Villalta González; Sergio Mora Elizondo; Archivo Depto. Servicios Generales; Sección Arquitectura e Ingeniería; Secretaría Depto. de Servicios Generales



				Cc



				Ana Eugenia Romero Jenkins; Alexandra Mora Steller; Maribel Araya Valverde



				Recipients



				ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr; mdurang@Poder-Judicial.go.cr; erodriguez@Poder-Judicial.go.cr; cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr; gsalasg@Poder-Judicial.go.cr; lviquezs@Poder-Judicial.go.cr; kmorales@Poder-Judicial.go.cr; marayav@Poder-Judicial.go.cr; emonge@Poder-Judicial.go.cr; mhernandez@Poder-Judicial.go.cr; dvillalta@Poder-Judicial.go.cr; smorae@Poder-Judicial.go.cr; arch-sgenerales@Poder-Judicial.go.cr; serv_generales@Poder-Judicial.go.cr; sec_generales@Poder-Judicial.go.cr; aromeroj@Poder-Judicial.go.cr; amoras@Poder-Judicial.go.cr; marayav@Poder-Judicial.go.cr







 







Buena tarde, con lo anterior se cumple con lo solicitado a don Héctor. Quedamos a la espera del acuerdo de la Comisión de Familia . Gracias. Saludos 















 







                                                                                       







 







De: Héctor Maroto Cambronero <hmaroto@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: lunes, 26 de febrero de 2024 15:47
Para: Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr>; Archivo Depto. Servicios Generales <arch-sgenerales@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr>; Alexandra Mora Steller <amoras@Poder-Judicial.go.cr>; Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>; Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>; Kattia Morales Navarro <kmorales@Poder-Judicial.go.cr>; Maribel Araya Valverde <marayav@Poder-Judicial.go.cr>; Ericka Monge Quesada <emonge@Poder-Judicial.go.cr>; Martin Hernandez Serrano <mhernandez@Poder-Judicial.go.cr>; Denis Alberto Villalta González <dvillalta@Poder-Judicial.go.cr>; Sergio Mora Elizondo <smorae@Poder-Judicial.go.cr>; Archivo Depto. Servicios Generales <arch-sgenerales@Poder-Judicial.go.cr>; Sección Arquitectura e Ingeniería <serv_generales@Poder-Judicial.go.cr>; Secretaría Depto. de Servicios Generales <sec_generales@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Espacio físico con CPF-salas de audiencia. Familia 







 







 







Buenas doña Dinorah.







Le adjunto el oficio 112-09-AI-2020, que se valoró en su momento con el Lic Cristian Alberto Martinez Hernandez, cuando se asignó el segundo nivel de Torre Judicial para uso de la materia de Familia, en este caso se valoró la funcionalidad de la materia con don Cristian  y resultó que las salas de Laboral y Civil tanto unipersonales como colegiadas se adaptaban a la materia de Familia solo llegamos a la  conclusión de que en la sala colegiada los estrados debían de colocarse  de frente al juez y de lado. Este cambio se generó en la construcción del edificio y el segundo nivel la sala colegiada tiene este cambio ya aplicado.







Las salas con los nombres Mueble y espacio Sala Colegiada para Familia y Mueble y espacio Sala Unipersonal para Familia, fueron las que definimos en conjunto con el Licd. Cristian Martinez para las salas colegiadas y unipersonal que se asignaron para la materia de Familia ubicadas en el segundo piso de Torre Judicial.







 







 







Por otro lado, le adjunto las demás salas unipersonales y colegiadas que se han venido aplicando a las diferentes materias y que se toman como base las construidas en el edificio de los Tribunales de Puntarenas.







 







 







Quedo atento.







 







Gracias  







 







 







 







 







De: Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: viernes, 23 de febrero de 2024 10:18
Para: Héctor Maroto Cambronero <hmaroto@Poder-Judicial.go.cr>; Archivo Depto. Servicios Generales <arch-sgenerales@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr>; Alexandra Mora Steller <amoras@Poder-Judicial.go.cr>; Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>; Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>; Kattia Morales Navarro <kmorales@Poder-Judicial.go.cr>; Maribel Araya Valverde <marayav@Poder-Judicial.go.cr>; Ericka Monge Quesada <emonge@Poder-Judicial.go.cr>; Martin Hernandez Serrano <mhernandez@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Espacio físico con CPF-salas de audiencia. Familia 







 







Buen día don Héctor, debido a que esta situación es sobreviniente y usted me indica verbalmente no puede entregar hoy, quedaríamos atentos nos la entregue el lunes próximo. Gracias 







 















 







                                                                                       







 







De: Dinorah Álvarez Acosta 
Enviado el: viernes, 23 de febrero de 2024 09:53
Para: Héctor Maroto Cambronero <hmaroto@Poder-Judicial.go.cr>; Archivo Depto. Servicios Generales <arch-sgenerales@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr>; Alexandra Mora Steller <amoras@Poder-Judicial.go.cr>; Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>; Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>; Kattia Morales Navarro <kmorales@Poder-Judicial.go.cr>; Maribel Araya Valverde <marayav@Poder-Judicial.go.cr>; Ericka Monge Quesada <emonge@Poder-Judicial.go.cr>; Martin Hernandez Serrano <mhernandez@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RV: Espacio físico con CPF-salas de audiencia. Familia 







 







Buen día don Héctor, con instrucciones de la Jefatura, por favor solicito el día de hoy en la primera audiencia, remita los diseños de las salas tipo, que tenemos en las diferentes materias.







 







Lo anterior con el fin de que sean valoradas por la Comisión de familia y defina si alguna de ellas le puede ser funcional o bien definan una de acuerdo a sus necesidades. Es importante se muestre el diseño de esas salas tipos, las que disponen de audio, video o ambos y si disponen de pantallas, y los diferentes actores que participan. 







 Lo anterior es necesario para que según vimos con la Dirección de Planificación, se dispongan de un acuerdo de la Comisión de Familia, al respecto, para el 29 de febrero próximo.







 







Quedamos atentos, saludos, gracias















 







                                                                                       







 







De: Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: jueves, 22 de febrero de 2024 11:44
Para: Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr>; Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>; Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>; Kattia Morales Navarro <kmorales@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Espacio físico con CPF-salas de audiencia







 







Buen día Doña Ana, 







 







Vamos a coordinar la sesión para mañana a las 8:30, la compañera Melissa nos va a ayudar con la convocatoria.







 







Muchas gracias,







 







De: Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: jueves, 22 de febrero de 2024 11:12
Para: Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>; Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>; Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Kattia Morales Navarro <kmorales@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Espacio físico con CPF-salas de audiencia







 







Buenos días, tal y como lo señala Melissa, a pesar de que los requerimientos para la implementación de la Reforma de Familia se han venido presupuestando a través de varios períodos presupuestarios, nunca se habían señalado necesidades de infraestructura, aunque atendiendo algunas solicitudes particulares de la Comisión de Familia y de don Cristian, se han ido solventando algunas necesidades en particular.







 







Debido a la necesidad que ahora se nos expone, solicito se nos brinde la información o inventario de los “los despachos más críticos” para hacer las respectivas valoraciones.   







 







Al igual que la Dirección Ejecutiva, la DTI deberá valorar lo relativo al equipamiento.







 







De momento considero que los más urgente es hacer una reunión para entender este nuevo requerimiento y su alcance para definir las acciones a seguir.







 







Consulto a PLA si ellos harían la convocatoria.







 







Gracias, 







 







 







 







 















 







Este correo electrónico, incluidos los archivos adjuntos, puede contener información confidencial y/o sensible, es para uso exclusivo de la(s) persona(s) o entidad (es) a quien(es) se dirige. Si usted no es la parte destinataria, absténgase de realizar cualquier revisión, distribución o copia y comunique la situación de manera inmediata a la persona remitente, posteriormente proceda a borrar el mensaje de manera definitiva de su correo y de sus dispositivos







 







De: Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 21 de febrero de 2024 13:22
Para: Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>; Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Kattia Morales Navarro <kmorales@Poder-Judicial.go.cr>; Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Espacio físico con CPF-salas de audiencia
Importancia: Alta







 







Buenas Tardes don Eddy







 







Tomo nota, porque efectivamente ese tema de las salas de audiencias para familia sería un nuevo requerimiento.







 







Pero lo correspondiente a espacio físico (diseño, medida, costos, entre otros para las salas) y equipo (pantallas, equipo de audio, entre otros) deben coordinarlo con la Dirección Ejecutiva, de manera que ustedes le trasladen los requerimientos y ellos como oficina competente pueda estimar los costos y remitir la solicitud de presupuesto que requerirían para atender lo que solicita la gestoría o la Comisión. 







 







Copio a doña Ana Eugenia y a doña Kattia Morales para conocimiento. 







 







 







Saludos cordiales, 







 















 







“Este correo electrónico, incluidos los archivos adjuntos, puede contener información confidencial y/o sensible, es para uso exclusivo de la(s) persona(s) o entidad (es) a quien(es) se dirige. Si usted no es la parte destinaria, absténgase de realizar cualquier revisión, distribución o copia y comunique la situación de manera inmediata a la persona remitente, posteriormente proceda a borrar el mensaje de manera definitiva de su correo y de sus dispositivos” 







 







 







De: Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 21 de febrero de 2024 11:58
Para: Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Espacio físico con CPF-salas de audiencia







 







Buenos días, Melissa, después de conversado el tema con el equipo gestor, le hacemos de su conocimiento que si bien no se había gestionado la necesidad de manera formal, lo cierto es que de las visitas periódicas que hacemos a los diferentes despachos del país, hemos encontrado realidades muy diferentes, desde despachos que cuentan con espacios amplios y suficientes para la realización de audiencias, a despachos que tienen problemas de espacio pero soluciones viables en el Circuito, y despachos que tienen problemas graves de espacio de audiencias, los que se agravan con la entrada en vigencia del Código Procesal de Familia, ya que aparte del espacio que requiere el técnico judicial que acompañaría a la persona juzgadora (aspecto ya aprobado por Corte Plena en las Reglas Prácticas), es posible que haya participación de más intervinientes en la audiencia dadas las nuevas reglas de legitimación orgánica que tiene el código.







 







Por esta razón y aprovechando la oportunidad, le solicitamos incluir en el presupuesto respectivo, la construcción y/o ampliación de salas para audiencias en los despachos más críticos, y dada la premura y el poco tiempo para hacer un análisis más exhaustivo de las condiciones de cada uno, podría pensarse en abordar al menos unos 10 a 15 despachos para el 2025.







 







Adicionalmente, quisiera recordarle que se había solicitado la instalación de una pantalla en cada oficina donde se realizan audiencias, pues estas son fundamentales en el desarrollo de audiencias orales, de la misma manera que fueron instaladas en materia laboral y en civil.  De este tema recuerdo que ya el estudio se había hecho y se había determinado que algunos mixtos y contravencionales ya tenían por las otras reformas, pero que aún se requerían para los demás despachos.







 







Saludos y quedamos a la orden para cualquier aclaración.







 







 















 







De: Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 21 de febrero de 2024 09:31
Para: Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: Espacio físico con CPF-salas de audiencia
Importancia: Alta







 







Buen día don Eddy, don Cristian







 







Según hemos conversamos en reuniones de seguimiento, no se propuso para las oficinas de Familia, Pensiones ni VD un cambio en el tipo de oficina, por ejemplo, crear salas de audiencia.  Sino que lo que he entendido es que en ese tema todo se mantienen como hasta la fecha, en donde las personas juzgadoras realizan las audiencias en sus oficinas. 







 







Eventualmente las previsiones que deberán tener las Administraciones, es con respecto a las oficinas en donde se recomienda personal adicional. Y en el caso de VD lo que ya se remitió vía entregable, respecto a la forma de dar mayor privacidad a las partes, área de juegos para niños entre otros. 







 







Les consulto, porque en Pococí, recientemente nos externó la Administración que las personas juzgadoras les han comunicado que ellos son del criterio de que deberían crear salas de audiencia en Familia. 







 







 







Gracias







 







Saludos, 















 







“Este correo electrónico, incluidos los archivos adjuntos, puede contener información confidencial y/o sensible, es para uso exclusivo de la(s) persona(s) o entidad (es) a quien(es) se dirige. Si usted no es la parte destinaria, absténgase de realizar cualquier revisión, distribución o copia y comunique la situación de manera inmediata a la persona remitente, posteriormente proceda a borrar el mensaje de manera definitiva de su correo y de sus dispositivos” 
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Tela.  295-3793    UNIDAD DE ARQUITECTURA E INGENIERÍA            San José, Costa Rica      









Oficio 112-09-ai-2020




							13 de mayo del 2020









Mba. Dinorah Álvarez Acosta.




Sub Directora Ejecutiva.




Poder Judicial. 




S. O.-









Salas de Juicio para Materia Familia.




	




Objetivo: Valorar la implementación de las Salas de Audiencia de materia de Familia en el Edificio Anexo E.









Requerimientos de los Juzgados de Familia.









De acuerdo con lo solicitado por el Lic. Cristian Alberto Martínez Hernandez, la materia de familia tiene la necesidad de contar con 5 salas de audiencias unipersonales (una de estas tipo colegiada) y 1 colegiada, distribuidas de la siguiente manera:









					Nombre del Despacho 




					Tipo de Sala 




					Cantidad 









					Juzgado de Violencia Doméstica 




					Unipersonal tipo colegiada




					1









					Juzgado I de Familia S.J.




					Unipersonal




					1









					Juzgado II Familia S.J.




					Unipersonal




					1









					Juzgado de Pensiones




					Unipersonal




					1









					Juzgado Niñez y Adolescencia




					Unipersonal 




					1









					Tribunal de Familia 




					Colegiada (para tres personas) 




					1









					Total 




					 




					6 (5 unipersonal y 1 Colegiada)
























Adicionalmente a las Salas de Audiencia, se requieren los siguientes espacios:




· Dos cuartos de testigos, uno para cada parte.




· Un cuarto para deliberación.




· Un cuarto para niños.
























Condiciones de las Salas Unipersonales.









· No se requiere espacio para público debido a que son privadas.




· Se requiere de un mueble en forma de T. (igual al aprobado en la materia civil y laboral en forma y ubicación el cual esta unido.)




· La zona del testigo debe de estar en la mesa donde se ubican las partes al extremo del juez y de frente a este.




· La sala de Violencia Domestica debe ser Unipersonal, pero contar con los muebles y disposición espacial igual a la sala colegiada. (Los estrados deben de colocarse de frente al juez y los testigos en el centro y frente al Juez.)



















ESQUEMA DE SALAS UNIPERSONALES PARA JUZGADOS DE FAMILIA, PENSIONES ALIMENTARIAS Y NIÑEZ Y ADOLESCENCIA.
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ESQUEMA DE SALAS UNIPERSONALES PARA JUZGADOS DE 




VIOLENCIA DOMESTICA.
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Condiciones de las Salas Colegiada.









· No se requiere espacio para público ya que son audiencias privadas.




· Los estrados de las partes se colocan de lado, frente al juez, por lo que se puede duplicar la disposición de las salas colegiadas en materia Laboral y civil, como parámetro y reubicar la ubicación de los estrados para que queden de frente.




· El testigo en sala colegiada se coloca en medio espacio y de frente al juez.




· Se coloca un cuarto integral a la sala para deliberaciones de los jueces.




· Cada estrado de las partes es independiente.














ESQUEMA DE SALAS COLEGIADAS PARA TRIBUNAL DE FAMILIA.
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Criterio de la propuesta por parte del usuario.









Tomando como base los esquemas antes indicados, los mobiliarios propuestos y las características de cada una de ellas, la Comisión de Familia, valoró la idoneidad del espacio para cada sala y el mobiliario respectivo. Por lo cual el Licd. Cristian Alberto Martínez Hernandez, mediante correo de fecha 13 de mayo del 2020, externa su aval a la propuesta de Salas y Muebles antes indicados, según las condiciones que se ubican en el Anexo E, y con las modificaciones menores que se solicitaron.  














Análisis de la propuesta.









De acuerdo con lo solicitado por parte de la Dirección Ejecutiva de valorar la afectación de instalar las salas de audiencias de Familia antes indicadas en el edificio denominado Anexo E, se indica lo siguiente:




Una vez analizado por parte de la Dirección Ejecutiva la cantidad de salas de audiencias que se requieren actualmente para las materias Laboral y Civil, se nos indica que se podría considerar para la instalación de las Salas de Familia el piso dos del edificio Anexo E.




Por lo anterior, se procedió hacer una revisión general de las dimensiones y distribución que posee el nivel dos del edificio, que está destinado a Salas de Audiencia tanto colegiadas como unipersonales. Con base a esta revisión, se le remitió al Juez Cristian Alberto Martínez Hernandez, las plantas de distribución con los muebles correspondientes para hacer audiencias tanto Unipersonales como Colegiadas, estas con las dimensiones y distribución con que se cuenta en el nivel dos del edificio Anexo E. Previo a este proceso se analizó con el Juez Cristian Alberto Hernandez, los requerimientos espaciales, funcionales y de mobiliario que se requiere para cada sala.




De acuerdo con lo revisado por el Juez Cristian Alberto, y valorado según su correo de fecha 12 de mayo del 2020 con la comisión de Familia, así como el aval remitido por su persona el día 13 de mayo del 2020, se nos indica que están de acuerdo y dan el aval tanto con la distribución como con el mueble indicado en el archivo que se les remitió por medio de correo para valoración (se adjuntan imágenes de las distribuciones de cada sala y el mueble respectivo).




Ahora bien, tomando en cuenta, la aprobación que hicieran los usuarios antes indicados de los espacios, las dimensiones y muebles para cada sala según corresponda, así como la revisión que se hizo a la segunda planta del edificio Anexo E, para colocar en la misma las necesidades espaciales que requiere la materia de Familia respecto a las Salas, se indica lo siguiente:




· Con la cantidad de salas y espacios con que se cuenta en el segundo nivel del Anexo E, se puede suplir la necesidad de espacios que requiere la materia de Familia.




· Debido a que se aprobó las mismas condiciones, de espacio, de dimensiones y mobiliario, para cada tipo Sala indicada, de igual manera que se había aprobado para las materiales Laboral y Civil, las modificaciones que se le debe de hacer al espacio son mínimas.




· Las modificaciones que se deben de realizar son las siguientes: 




1. Se debe de adaptar un espacio para acondicionarlo para niños, para esto hay dos opciones, se puede optar por tomar un cuarto de deliberación que sobra o acondicionar una sala de audiencias unipersonal que también queda libre. Sería dejarlos tal y como están, solo que se haría la adaptación a nivel de serigrafia en la pared y pintura, así como colocarle alfombra y muebles para niños. Si se tomara el cuarto de deliberación para el área de niños se tendría que trasladar la puerta que da a la zona de sala a una zona de espacio común para habilitar este espacio por los pasillos.




2. A las salas de audiencias colegiadas actuales, habría que darle vuelta a los estrados de las partes para que queden de frente al juez, y esto implicaría reubicar los puntos de tomas, red y micrófonos, según la nueva ubicación de los estrados, sin embargo, es una modificación sencilla, que no debería generar ningún costo, pero se debe de valorar con la Constructora y Consultora.




· Tomando en consideración la cantidad de espacios y salas que requiere Familia según lo antes indicado, estarían a disposición o libres los siguientes espacios: una sala de reuniones, una sala de deliberación y dos salas de audiencias unipersonal. En cuanto a las dos salas unipersonales y el cuarto de deliberación quedan sujetos a lo que se disponga por parte de la Dirección Ejecutiva o Comisión de Construcciones, en cuanto a que espacio se utilizaría para implementar la sala para niños.












































Conclusión.









Con base a lo antes indicado, se indica que con los espacios con que se cuenta en el segundo piso del Anexo E, se puede instalar las necesidades espaciales que requiere la Materia de Familia, ya que cumplen con las mismas especificaciones y condiciones de espacio y mobiliario que las Salas de Audiencia que se diseñaron para la materia laboral y civil con leves modificaciones, según diseño antes indicado y aval que proporciono el Lic. Cristian Alberto Martínez Hernandez el día 13 de mayo del 2020.




Por otro lado, las modificaciones que se deben de hacer son mínimas, ya que se deben de realizar solo en el espacio que se designe como cuarto para niño, y la reubicación de las tomas, puntos de red y micrófonos de los estrados de las partes que se ubican en las salas colegiadas, y posiblemente la reubicación mínima de luminarias de las Salas Colegiadas por la movilización de los estrados.




Adicionalmente, es de indicar que ubicando el requerimiento espacial de familia que se indicó anteriormente, estarían quedado los siguientes espacios disponibles o libres:




· Una sala de reuniones.




· Un cuarto de deliberación, o bien, dos salas de audiencias unipersonal. (la cantidad de estos dos espacios dependen de que espacio se vaya a designar como cuarto para niños.)




 









	Sin más por el momento, se despide; 
























Confeccionado por:




     Héctor Maroto Cambronero.                              




                             Profesional 2				                      




                                 Servicios Generales 
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Revisado por:




Mba. Alexandra Mora Steller.




Jefa Dpto. Servicios Generales.
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RV: Espacio físico con CPF-salas de audiencia. Familia 



				From



				Dinorah Álvarez Acosta



				To



				Melissa Duran Gamboa; Eddy Rodríguez Chaves; Cristian Alberto Martínez Hernández; Gabriel Salas Gutiérrez; Lucía Víquez Solano; Kattia Morales Navarro; Maribel Araya Valverde; Ericka Monge Quesada; Martin Hernandez Serrano; Denis Alberto Villalta González; Sergio Mora Elizondo; Archivo Depto. Servicios Generales; Sección Arquitectura e Ingeniería; Secretaría Depto. de Servicios Generales



				Cc



				Ana Eugenia Romero Jenkins; Maribel Araya Valverde; Alexandra Mora Steller



				Recipients



				mdurang@Poder-Judicial.go.cr; erodriguez@Poder-Judicial.go.cr; cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr; gsalasg@Poder-Judicial.go.cr; lviquezs@Poder-Judicial.go.cr; kmorales@Poder-Judicial.go.cr; marayav@Poder-Judicial.go.cr; emonge@Poder-Judicial.go.cr; mhernandez@Poder-Judicial.go.cr; dvillalta@Poder-Judicial.go.cr; smorae@Poder-Judicial.go.cr; arch-sgenerales@Poder-Judicial.go.cr; serv_generales@Poder-Judicial.go.cr; sec_generales@Poder-Judicial.go.cr; aromeroj@Poder-Judicial.go.cr; marayav@Poder-Judicial.go.cr; amoras@Poder-Judicial.go.cr







Buena tarde. Este sería una adición al correo enviado por don Héctor, propiamente sobre la oficina. Quedamos atentos al acuerdo de la Comisión de Familia 







 















 







                                                                                       







 







De: Héctor Maroto Cambronero <hmaroto@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: lunes, 26 de febrero de 2024 16:00
Para: Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr>; Archivo Depto. Servicios Generales <arch-sgenerales@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr>; Alexandra Mora Steller <amoras@Poder-Judicial.go.cr>; Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>; Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>; Kattia Morales Navarro <kmorales@Poder-Judicial.go.cr>; Maribel Araya Valverde <marayav@Poder-Judicial.go.cr>; Ericka Monge Quesada <emonge@Poder-Judicial.go.cr>; Martin Hernandez Serrano <mhernandez@Poder-Judicial.go.cr>; Denis Alberto Villalta González <dvillalta@Poder-Judicial.go.cr>; Sergio Mora Elizondo <smorae@Poder-Judicial.go.cr>; Archivo Depto. Servicios Generales <arch-sgenerales@Poder-Judicial.go.cr>; Sección Arquitectura e Ingeniería <serv_generales@Poder-Judicial.go.cr>; Secretaría Depto. de Servicios Generales <sec_generales@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Espacio físico con CPF-salas de audiencia. Familia 







 







Buenas Tardes.







 







En adición a lo anterior se adjunta el esquema de las oficinas donde se realizan audiencias.







 







Para lo que corresponda.







 







Gracias 







 







De: Héctor Maroto Cambronero 
Enviado el: lunes, 26 de febrero de 2024 15:47
Para: Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr>; Archivo Depto. Servicios Generales <arch-sgenerales@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr>; Alexandra Mora Steller <amoras@Poder-Judicial.go.cr>; Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>; Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>; Kattia Morales Navarro <kmorales@Poder-Judicial.go.cr>; Maribel Araya Valverde <marayav@Poder-Judicial.go.cr>; Ericka Monge Quesada <emonge@Poder-Judicial.go.cr>; Martin Hernandez Serrano <mhernandez@Poder-Judicial.go.cr>; Denis Alberto Villalta González <dvillalta@Poder-Judicial.go.cr>; Sergio Mora Elizondo <smorae@Poder-Judicial.go.cr>; Archivo Depto. Servicios Generales <arch-sgenerales@Poder-Judicial.go.cr>; Sección Arquitectura e Ingeniería <serv_generales@Poder-Judicial.go.cr>; Secretaría Depto. de Servicios Generales <sec_generales@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Espacio físico con CPF-salas de audiencia. Familia 







 







 







Buenas doña Dinorah.







Le adjunto el oficio 112-09-AI-2020, que se valoró en su momento con el Lic Cristian Alberto Martinez Hernandez, cuando se asignó el segundo nivel de Torre Judicial para uso de la materia de Familia, en este caso se valoró la funcionalidad de la materia con don Cristian  y resultó que las salas de Laboral y Civil tanto unipersonales como colegiadas se adaptaban a la materia de Familia solo llegamos a la  conclusión de que en la sala colegiada los estrados debían de colocarse  de frente al juez y de lado. Este cambio se generó en la construcción del edificio y el segundo nivel la sala colegiada tiene este cambio ya aplicado.







Las salas con los nombres Mueble y espacio Sala Colegiada para Familia y Mueble y espacio Sala Unipersonal para Familia, fueron las que definimos en conjunto con el Licd. Cristian Martinez para las salas colegiadas y unipersonal que se asignaron para la materia de Familia ubicadas en el segundo piso de Torre Judicial.







 







 







Por otro lado, le adjunto las demás salas unipersonales y colegiadas que se han venido aplicando a las diferentes materias y que se toman como base las construidas en el edificio de los Tribunales de Puntarenas.







 







 







Quedo atento.







 







Gracias  







 







 







 







 







De: Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: viernes, 23 de febrero de 2024 10:18
Para: Héctor Maroto Cambronero <hmaroto@Poder-Judicial.go.cr>; Archivo Depto. Servicios Generales <arch-sgenerales@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr>; Alexandra Mora Steller <amoras@Poder-Judicial.go.cr>; Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>; Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>; Kattia Morales Navarro <kmorales@Poder-Judicial.go.cr>; Maribel Araya Valverde <marayav@Poder-Judicial.go.cr>; Ericka Monge Quesada <emonge@Poder-Judicial.go.cr>; Martin Hernandez Serrano <mhernandez@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Espacio físico con CPF-salas de audiencia. Familia 







 







Buen día don Héctor, debido a que esta situación es sobreviniente y usted me indica verbalmente no puede entregar hoy, quedaríamos atentos nos la entregue el lunes próximo. Gracias 







 















 







                                                                                       







 







De: Dinorah Álvarez Acosta 
Enviado el: viernes, 23 de febrero de 2024 09:53
Para: Héctor Maroto Cambronero <hmaroto@Poder-Judicial.go.cr>; Archivo Depto. Servicios Generales <arch-sgenerales@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr>; Alexandra Mora Steller <amoras@Poder-Judicial.go.cr>; Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>; Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>; Kattia Morales Navarro <kmorales@Poder-Judicial.go.cr>; Maribel Araya Valverde <marayav@Poder-Judicial.go.cr>; Ericka Monge Quesada <emonge@Poder-Judicial.go.cr>; Martin Hernandez Serrano <mhernandez@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RV: Espacio físico con CPF-salas de audiencia. Familia 







 







Buen día don Héctor, con instrucciones de la Jefatura, por favor solicito el día de hoy en la primera audiencia, remita los diseños de las salas tipo, que tenemos en las diferentes materias.







 







Lo anterior con el fin de que sean valoradas por la Comisión de familia y defina si alguna de ellas le puede ser funcional o bien definan una de acuerdo a sus necesidades. Es importante se muestre el diseño de esas salas tipos, las que disponen de audio, video o ambos y si disponen de pantallas, y los diferentes actores que participan. 







 Lo anterior es necesario para que según vimos con la Dirección de Planificación, se dispongan de un acuerdo de la Comisión de Familia, al respecto, para el 29 de febrero próximo.







 







Quedamos atentos, saludos, gracias















 







                                                                                       







 







De: Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: jueves, 22 de febrero de 2024 11:44
Para: Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr>; Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>; Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>; Kattia Morales Navarro <kmorales@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Espacio físico con CPF-salas de audiencia







 







Buen día Doña Ana, 







 







Vamos a coordinar la sesión para mañana a las 8:30, la compañera Melissa nos va a ayudar con la convocatoria.







 







Muchas gracias,







 







De: Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: jueves, 22 de febrero de 2024 11:12
Para: Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>; Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>; Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Kattia Morales Navarro <kmorales@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Espacio físico con CPF-salas de audiencia







 







Buenos días, tal y como lo señala Melissa, a pesar de que los requerimientos para la implementación de la Reforma de Familia se han venido presupuestando a través de varios períodos presupuestarios, nunca se habían señalado necesidades de infraestructura, aunque atendiendo algunas solicitudes particulares de la Comisión de Familia y de don Cristian, se han ido solventando algunas necesidades en particular.







 







Debido a la necesidad que ahora se nos expone, solicito se nos brinde la información o inventario de los “los despachos más críticos” para hacer las respectivas valoraciones.   







 







Al igual que la Dirección Ejecutiva, la DTI deberá valorar lo relativo al equipamiento.







 







De momento considero que los más urgente es hacer una reunión para entender este nuevo requerimiento y su alcance para definir las acciones a seguir.







 







Consulto a PLA si ellos harían la convocatoria.







 







Gracias, 







 







 







 







 















 







Este correo electrónico, incluidos los archivos adjuntos, puede contener información confidencial y/o sensible, es para uso exclusivo de la(s) persona(s) o entidad (es) a quien(es) se dirige. Si usted no es la parte destinataria, absténgase de realizar cualquier revisión, distribución o copia y comunique la situación de manera inmediata a la persona remitente, posteriormente proceda a borrar el mensaje de manera definitiva de su correo y de sus dispositivos







 







De: Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 21 de febrero de 2024 13:22
Para: Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>; Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Kattia Morales Navarro <kmorales@Poder-Judicial.go.cr>; Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Espacio físico con CPF-salas de audiencia
Importancia: Alta







 







Buenas Tardes don Eddy







 







Tomo nota, porque efectivamente ese tema de las salas de audiencias para familia sería un nuevo requerimiento.







 







Pero lo correspondiente a espacio físico (diseño, medida, costos, entre otros para las salas) y equipo (pantallas, equipo de audio, entre otros) deben coordinarlo con la Dirección Ejecutiva, de manera que ustedes le trasladen los requerimientos y ellos como oficina competente pueda estimar los costos y remitir la solicitud de presupuesto que requerirían para atender lo que solicita la gestoría o la Comisión. 







 







Copio a doña Ana Eugenia y a doña Kattia Morales para conocimiento. 







 







 







Saludos cordiales, 







 















 







“Este correo electrónico, incluidos los archivos adjuntos, puede contener información confidencial y/o sensible, es para uso exclusivo de la(s) persona(s) o entidad (es) a quien(es) se dirige. Si usted no es la parte destinaria, absténgase de realizar cualquier revisión, distribución o copia y comunique la situación de manera inmediata a la persona remitente, posteriormente proceda a borrar el mensaje de manera definitiva de su correo y de sus dispositivos” 







 







 







De: Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 21 de febrero de 2024 11:58
Para: Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Espacio físico con CPF-salas de audiencia







 







Buenos días, Melissa, después de conversado el tema con el equipo gestor, le hacemos de su conocimiento que si bien no se había gestionado la necesidad de manera formal, lo cierto es que de las visitas periódicas que hacemos a los diferentes despachos del país, hemos encontrado realidades muy diferentes, desde despachos que cuentan con espacios amplios y suficientes para la realización de audiencias, a despachos que tienen problemas de espacio pero soluciones viables en el Circuito, y despachos que tienen problemas graves de espacio de audiencias, los que se agravan con la entrada en vigencia del Código Procesal de Familia, ya que aparte del espacio que requiere el técnico judicial que acompañaría a la persona juzgadora (aspecto ya aprobado por Corte Plena en las Reglas Prácticas), es posible que haya participación de más intervinientes en la audiencia dadas las nuevas reglas de legitimación orgánica que tiene el código.







 







Por esta razón y aprovechando la oportunidad, le solicitamos incluir en el presupuesto respectivo, la construcción y/o ampliación de salas para audiencias en los despachos más críticos, y dada la premura y el poco tiempo para hacer un análisis más exhaustivo de las condiciones de cada uno, podría pensarse en abordar al menos unos 10 a 15 despachos para el 2025.







 







Adicionalmente, quisiera recordarle que se había solicitado la instalación de una pantalla en cada oficina donde se realizan audiencias, pues estas son fundamentales en el desarrollo de audiencias orales, de la misma manera que fueron instaladas en materia laboral y en civil.  De este tema recuerdo que ya el estudio se había hecho y se había determinado que algunos mixtos y contravencionales ya tenían por las otras reformas, pero que aún se requerían para los demás despachos.







 







Saludos y quedamos a la orden para cualquier aclaración.







 







 















 







De: Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 21 de febrero de 2024 09:31
Para: Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: Espacio físico con CPF-salas de audiencia
Importancia: Alta







 







Buen día don Eddy, don Cristian







 







Según hemos conversamos en reuniones de seguimiento, no se propuso para las oficinas de Familia, Pensiones ni VD un cambio en el tipo de oficina, por ejemplo, crear salas de audiencia.  Sino que lo que he entendido es que en ese tema todo se mantienen como hasta la fecha, en donde las personas juzgadoras realizan las audiencias en sus oficinas. 







 







Eventualmente las previsiones que deberán tener las Administraciones, es con respecto a las oficinas en donde se recomienda personal adicional. Y en el caso de VD lo que ya se remitió vía entregable, respecto a la forma de dar mayor privacidad a las partes, área de juegos para niños entre otros. 







 







Les consulto, porque en Pococí, recientemente nos externó la Administración que las personas juzgadoras les han comunicado que ellos son del criterio de que deberían crear salas de audiencia en Familia. 







 







 







Gracias







 







Saludos, 















 







“Este correo electrónico, incluidos los archivos adjuntos, puede contener información confidencial y/o sensible, es para uso exclusivo de la(s) persona(s) o entidad (es) a quien(es) se dirige. Si usted no es la parte destinaria, absténgase de realizar cualquier revisión, distribución o copia y comunique la situación de manera inmediata a la persona remitente, posteriormente proceda a borrar el mensaje de manera definitiva de su correo y de sus dispositivos” 
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RE_ Minuta Definitiva 147-PLA-MI(NPL)-MNTA-2024 Salas de audiencias para familia.msg

RE: Minuta Definitiva 147-PLA-MI(NPL)-MNTA-2024 Salas de audiencias para familia


			From


			Ericka Monge Quesada


			To


			Lucía Víquez Solano; Gabriel Salas Gutiérrez; Melissa Duran Gamboa; Maribel Araya Valverde; Yesenia Salazar Guzmán


			Cc


			Ana Eugenia Romero Jenkins; Dinorah Álvarez Acosta; Maricruz Chacón Cubillo; Eddy Rodríguez Chaves; Cristian Alberto Martínez Hernández; Dirección de Tecnología de Información; Bertony Jiménez Campos; Adriana Garro Madrigal


			Recipients


			lviquezs@Poder-Judicial.go.cr; gsalasg@Poder-Judicial.go.cr; mdurang@Poder-Judicial.go.cr; marayav@Poder-Judicial.go.cr; ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr; aromeroj@Poder-Judicial.go.cr; dalvarez@Poder-Judicial.go.cr; mchaconc@Poder-Judicial.go.cr; erodriguez@Poder-Judicial.go.cr; cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr; tecnologia-info@Poder-Judicial.go.cr; bjimenezca@Poder-Judicial.go.cr; agarrom@Poder-Judicial.go.cr





Buenos Días





 





A la fecha no se ha recibido la versión final del listado de las salas para atender el pendiente de DTI por lo que se procede informando el costo unitario debido a que no se tiene la cantidad de salas.   Se estima con el equipamiento requerido para una sala de audio unipersonal considerando la respuesta del señor Eddy Rodríguez Chavez.





 





 





Subpartida:  50103





Articulo:  24298 -   SISTEMA DE GRABACION DE AUDIO PARA SALAS DE JUICIO UNIPERSON





Costo promedio:  5.000.000   el precio promedio corresponde al resultado del reciente estudio de mercado realizado.





 





 





 











Ericka Monge Quesada





Jefatura Subproceso de Telematica: Proceso de Infraestructura 
Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones





I Circuito Judicial de San Jose, Edificio del OIJ, 5to piso.





www.poder-judicial.go.cr











 











2295-4644











emonge@poder-judicial.go.cr











 





 





De: Ericka Monge Quesada 
Enviado el: viernes, 8 de marzo de 2024 17:22
Para: Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>; Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Maribel Araya Valverde <marayav@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr>; Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr>; Maricruz Chacón Cubillo <mchaconc@Poder-Judicial.go.cr>; Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Minuta Definitiva 147-PLA-MI(NPL)-MNTA-2024 Salas de audiencias para familia





 





Buenas tardes





 





Sobre la finalización del requerimiento me pueden informar si ya se tiene un listado final para atender el pendiente de DTI con la estimación del costo del equipamiento.





 





Gracias.





 











Ericka Monge Quesada





Jefatura Subproceso de Telematica: Proceso de Infraestructura 
Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones





I Circuito Judicial de San Jose, Edificio del OIJ, 5to piso.





www.poder-judicial.go.cr











 











2295-4644











emonge@poder-judicial.go.cr











 





 





De: Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 28 de febrero de 2024 17:07
Para: Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Maribel Araya Valverde <marayav@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr>; Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr>; Ericka Monge Quesada <emonge@Poder-Judicial.go.cr>; Maricruz Chacón Cubillo <mchaconc@Poder-Judicial.go.cr>; Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Minuta Definitiva 147-PLA-MI(NPL)-MNTA-2024 Salas de audiencias para familia





 





Buenas tardes 





 





En atención a los pendientes asignados al CACMFJ, adjunto el listado de necesidades indicado por el personal de los despachos. Hasta el momento contamos con el 50% de las respuestas, sin embargo con el fin de cumplir con el plazo establecido remitimos el avance.





 





Según criterio del equipo gestor se definió el índice de prioridad entre alto, medio y bajo, esto para facilitar la atención de las necesidades.





 





Además, tal y como lo indicó el profesional de Servicios Generales, don Hector Maroto, en su momento se valoró con el gestor Cristian Martínez Hernández, el prototipo de salas para el segundo nivel de Torre Judicial, en ese caso se valoró la funcionalidad de las salas de la materia laboral y civil tanto unipersonales como colegiadas y se indicó que ambas se adaptaban a la materia familiar, por lo tanto para las necesidades de ampliación o construcción de salas que se están definiendo en este momento también es funcional el modelo utilizado en la Torre Judicial el cual se adjunta.





 





Cualquier consulta, con gusto.





 





 











Este correo electrónico, incluidos los archivos adjuntos, puede contener información confidencial y/o sensible, es para uso exclusivo de la(s) persona(s) o entidad (es) a quien(es) se dirige. Si usted no es la parte destinaria, absténgase de realizar cualquier revisión, distribución o copia y comunique la situación de manera inmediata a la persona remitente, posteriormente proceda a borrar el mensaje de manera definitiva de su correo y de sus dispositivos





 





De: Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 28 de febrero de 2024 08:33
Para: Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>; Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Ericka Monge Quesada <emonge@Poder-Judicial.go.cr>; Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr>; Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Maribel Araya Valverde <marayav@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: Minuta Definitiva 147-PLA-MI(NPL)-MNTA-2024 Salas de audiencias para familia





 





Buenos días,





 





Como parte del procedimiento administrativo de la Dirección de Planificación, una vez transcurridos los días para hacer observaciones, se procede a enviar la minuta definitiva correspondiente a la reunión sobre salas de audiencias para familia.





 





Muchas gracias por todas las atenciones brindadas.





 





Saludos cordiales,











 





“Este correo electrónico, incluidos los archivos adjuntos, puede contener información confidencial y/o sensible, es para uso exclusivo de la(s) persona(s) o entidad (es) a quien(es) se dirige. Si usted no es la parte destinataria, absténgase de realizar cualquier revisión, distribución o copia y comunique la situación de manera inmediata a la persona remitente, posteriormente proceda a borrar el mensaje de manera definitiva de su correo y de sus dispositivos” 
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Re: Minuta Definitiva 147-PLA-MI(NPL)-MNTA-2024 Salas de audiencias para familia



				From



				Eddy Rodríguez Chaves



				To



				Ericka Monge Quesada; Lucía Víquez Solano; Gabriel Salas Gutiérrez; Melissa Duran Gamboa; Maribel Araya Valverde



				Cc



				Yesenia Salazar Guzmán; Ana Eugenia Romero Jenkins; Dinorah Álvarez Acosta; Maricruz Chacón Cubillo; Cristian Alberto Martínez Hernández; Dirección de Tecnología de Información; Kattia Morales Navarro; Martin Hernandez Serrano



				Recipients



				emonge@Poder-Judicial.go.cr; lviquezs@Poder-Judicial.go.cr; gsalasg@Poder-Judicial.go.cr; mdurang@Poder-Judicial.go.cr; marayav@Poder-Judicial.go.cr; ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr; aromeroj@Poder-Judicial.go.cr; dalvarez@Poder-Judicial.go.cr; mchaconc@Poder-Judicial.go.cr; cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr; tecnologia-info@Poder-Judicial.go.cr; kmorales@Poder-Judicial.go.cr; mhernandez@Poder-Judicial.go.cr







Buenas noches, en este caso, todas las salas serían del modelo unipersonal.







Obtener Outlook para Android



  _____  




From: Ericka Monge Quesada <emonge@Poder-Judicial.go.cr>
Sent: Wednesday, February 28, 2024 7:08:19 PM
To: Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>; Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Maribel Araya Valverde <marayav@Poder-Judicial.go.cr>
Cc: Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr>; Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr>; Maricruz Chacón Cubillo <mchaconc@Poder-Judicial.go.cr>; Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>; Dirección de Tecnología de Información <tecnologia-info@Poder-Judicial.go.cr>; Kattia Morales Navarro <kmorales@Poder-Judicial.go.cr>; Martin Hernandez Serrano <mhernandez@Poder-Judicial.go.cr>
Subject: RE: Minuta Definitiva 147-PLA-MI(NPL)-MNTA-2024 Salas de audiencias para familia 



 







Buenas tardes







 







Informar que se requiere se especifique a DTI el tipo de sala en cada caso para determinar el equipamiento tecnológico ya que varía la cantidad de componentes entre una sala unipersonal y  una colegiada,  entiendo por la comunicación infra que cualquier modelo les es funcional pero no se si varía de cada sitio el tipo de sala y por eso en cada oficina debemos tener claridad para poder dar la estimación correcta a la Dirección de Planificación. 







 















Ericka Monge Quesada







Jefatura Subproceso de Telematica: Proceso de Infraestructura 
Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones







I Circuito Judicial de San Jose, Edificio del OIJ, 5to piso.







www.poder-judicial.go.cr
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emonge@poder-judicial.go.cr















 







 







De: Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 28 de febrero de 2024 17:07
Para: Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Maribel Araya Valverde <marayav@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr>; Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr>; Ericka Monge Quesada <emonge@Poder-Judicial.go.cr>; Maricruz Chacón Cubillo <mchaconc@Poder-Judicial.go.cr>; Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Minuta Definitiva 147-PLA-MI(NPL)-MNTA-2024 Salas de audiencias para familia







 







Buenas tardes 







 







En atención a los pendientes asignados al CACMFJ, adjunto el listado de necesidades indicado por el personal de los despachos. Hasta el momento contamos con el 50% de las respuestas, sin embargo con el fin de cumplir con el plazo establecido remitimos el avance.







 







Según criterio del equipo gestor se definió el índice de prioridad entre alto, medio y bajo, esto para facilitar la atención de las necesidades.







 







Además, tal y como lo indicó el profesional de Servicios Generales, don Hector Maroto, en su momento se valoró con el gestor Cristian Martínez Hernández, el prototipo de salas para el segundo nivel de Torre Judicial, en ese caso se valoró la funcionalidad de las salas de la materia laboral y civil tanto unipersonales como colegiadas y se indicó que ambas se adaptaban a la materia familiar, por lo tanto para las necesidades de ampliación o construcción de salas que se están definiendo en este momento también es funcional el modelo utilizado en la Torre Judicial el cual se adjunta.







 







Cualquier consulta, con gusto.







 







 















Este correo electrónico, incluidos los archivos adjuntos, puede contener información confidencial y/o sensible, es para uso exclusivo de la(s) persona(s) o entidad (es) a quien(es) se dirige. Si usted no es la parte destinaria, absténgase de realizar cualquier revisión, distribución o copia y comunique la situación de manera inmediata a la persona remitente, posteriormente proceda a borrar el mensaje de manera definitiva de su correo y de sus dispositivos







 







De: Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 28 de febrero de 2024 08:33
Para: Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>; Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Ericka Monge Quesada <emonge@Poder-Judicial.go.cr>; Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr>; Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Maribel Araya Valverde <marayav@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: Minuta Definitiva 147-PLA-MI(NPL)-MNTA-2024 Salas de audiencias para familia







 







Buenos días,







 







Como parte del procedimiento administrativo de la Dirección de Planificación, una vez transcurridos los días para hacer observaciones, se procede a enviar la minuta definitiva correspondiente a la reunión sobre salas de audiencias para familia.







 







Muchas gracias por todas las atenciones brindadas.







 







Saludos cordiales,















 







“Este correo electrónico, incluidos los archivos adjuntos, puede contener información confidencial y/o sensible, es para uso exclusivo de la(s) persona(s) o entidad (es) a quien(es) se dirige. Si usted no es la parte destinataria, absténgase de realizar cualquier revisión, distribución o copia y comunique la situación de manera inmediata a la persona remitente, posteriormente proceda a borrar el mensaje de manera definitiva de su correo y de sus dispositivos” 
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       PODER JUDICIAL                DIRECCION EJECUTIVA 



Tel. 2295-3333                                                                                                                                        San José 
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N°1296-DE-2024 



17 de abril de 2024 
 



 
Máster 
Allan Pow Hin Cordero, Director 
Dirección de Planificación 
Poder Judicial  
 
 
Estimado señor: 
 
 



En reunión realizada el 23 de febrero del año en curso, con la MBA. Yesenia 
Salazar Guzmán, jefa a.i. del Subproceso de Modernización No Penal y otros 
miembros de la Dirección de Planificación; los licenciados Eddy Rodríguez Chaves, 
Cristian Martínez Hernández, Gestores de la Materia de Familia; representantes del 
Centro de Apoyo Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional 
(CACMFJ); profesionales de la Dirección de Tecnología de la Información; jefatura 
de la Sección de Análisis y Ejecución de la Dirección Ejecutiva y quienes suscriben, 
Directora y Subdirectora Ejecutiva, se informó por parte de la Dirección de 
Planificación sobre la necesidad de determinar un presupuesto para acondicionar 
espacios para salas de juicios, con motivo de la entrada en vigor de la Reforma de 
Familia acuerdos que quedaron consignados en la minuta 147-PLA-MI (NPL)-
MNTA-2024 (anexada a este informe). 
 



Seguidamente se detallan las gestiones llevadas a cabo por el personal 
involucrado en esta reforma: 
 



I. Antecedentes. 
 
 



1. El 28 de febrero pasado, ingresó a esta Dirección Ejecutiva correo electrónico 
suscrito por la licenciada Lucía Víquez Solano, Profesional II del CACMFJ, 
en el que se informó sobre un listado de necesidades, confeccionado en hoja 
electrónica, de los despachos comprendidos en la Reforma de Familia, con 
base a información aportada por el personal de esas oficinas. En una de las 
columnas definieron una variable denominada “índice de prioridad”, la cual 
clasificaron entre alto, medio y bajo con el propósito de diferenciar aquellas 
oficinas que requieren intervención urgente, principalmente las que tienen 
limitaciones de espacio físico y otro tipo de carencias. Además, adicionaron 
a ese listado, el prototipo de salas de audiencias que consideraron serían las 
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más funcionales para la atención de dicha reforma.  
 
 



2. En la sesión de la Comisión de la Jurisdicción de Familia, Niñez y 
Adolescencia N°3-2024, celebrada el 5 de marzo del presente año, artículo 
XVIII, se conoció el nuevo diseño de las salas donde se atenderán las 
audiencias, el cual fue propuesto por el Equipo Gestor de esa jurisdicción en 
coordinación con el Departamento de Servicios Generales. En este punto es 
importante aclarar que, propiamente no se trató de salas de audiencias, sino 
más bien del acondicionamiento de las oficinas de las personas juzgadoras 
para que en ellas se llevaran a cabo las audiencias. A continuación se 
presenta el plano propuesto: 
 



                                 



 
 
 



3. Una vez analizada la propuesta del Grupo Gestor, esta Dirección Ejecutiva 
convocó a reunión urgente con los señores gestores, licenciados Eddy 
Rodríguez Chaves, Cristian Martínez Hernández; la señorita Víquez Solano, 
el arquitecto Héctor Maroto Cambronero, Profesional II del Departamento de 
Servicios Generales y el licenciado Víctor Hernández Bonilla profesional del 
Subproceso de Telemática, la cual se efectuó el 13 de marzo anterior, vía 
Teams, y en ella se les hizo saber que en ningún inmueble, propio o 
arrendado, del país existen oficinas con las dimensiones requeridas (37,90 
m²) y además que, por las limitaciones espaciales existentes en el Poder 
Judicial, no era posible acondicionar las oficinas actuales de las personas 
juzgadoras con ese metraje, por lo que se les requirió se replanteara ese 
acuerdo de la Comisión de la Jurisdicción de Familia, Niñez y Adolescencia 
y en su lugar se valorara la posibilidad de acondicionar las salas de juicio 
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existentes para que en ellas se reciban esas audiencias producto de la 
Reforma de Familia o en su defecto, en los inmuebles donde no hubiese 
salas de audiencias, determinar si es factible acondicionar las oficinas de las 
personas juzgadoras, en el entendido que no se tomará como parámetro el 
metraje aprobado en la sesión N°3-2024. 
  



4. Producto de lo anterior, en sesión de la Comisión de la Jurisdicción de 
Familia, Niñez y Adolescencia N°04-2024 celebrada el 19 de marzo, artículo 
IV, se conoció correo electrónico del 18 de ese mismo mes, suscrito por la 
licenciada Maribel Araya Valverde, jefa del Subproceso de Análisis y 
Ejecución de la Dirección Ejecutiva, que se cita: 
 



“[…] 
 
El miércoles de la semana pasada esta DE junto con el compañero Héctor 
Maroto, tuvimos una reunión con don Eddy Rodriguez, don Cristian 
Martínez, gestores de la materia de Familia, la compañera Lucía Viquez 
del Centro de Apoyo y el compañero Victor Hernandez de Telemática, 
para verificar la solicitud de la sala que están planteando en el acuerdo 
adjunto.  
 
Don Héctor expuso que esa oficina no es funcional para lo que requieren 
en Familia, lo correcto sería contar con salas unipersonales que se utiliza 
para la materia de Laboral y Civil. Para lo cual los gestores estuvieron de 
acuerdo. 
 
Por lo anterior, le agradecería elevar el cambio a la Comisión de Familia 
y se corrija el acuerdo. 
 
El Lic. Eddy Rodríguez Chaves procede a explicar y muestra el siguiente 
diseño que es el que se propone el cual se denomina “Mueble y espacio 
Sala Unipersonal para Familia.” 
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 En esa sesión se acordó: 
 



“[…] 
 
1. Acoger la solicitud de la Dirección Ejecutiva para cambiar el modelo de 
sala de audiencias, según nuevo diseño adjunto.  2. Solicitar que a futuro 
tanto para los nuevos edificios del Poder Judicial y en los contratos de 
alquileres se tomen en consideración  este diseño para las  salas de 
audiencias.  3. Que la ubicación de la pantalla para proyectar  pruebas 
virtuales en las audiencias orales, que sea en la parte frontal de la 
posición de la persona juzgadora. Acuerdo Firme.” 



 
 



5. En relación con el listado de necesidades confeccionado por el CACMFJ, 
esta Dirección se dispuso a seleccionar únicamente aquellos despachos que 
fueron categorizados con índice de prioridad alta; con base en ello, el 13 de 
marzo pasado se confeccionó correo electrónico dirigido a las 
Administraciones Regionales responsables para que se refirieran a las 
observaciones hechas por el personal de esos juzgados y las posibles 
alternativas de solución.  A continuación, el detalle de sus respuestas: 
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Tabla N°1 



 
Necesidades espaciales y otras, producto de la Reforma Procesal de Familia, 



observaciones hechas por los juzgados y Administraciones Regionales, así como 
posibles soluciones y medidas alternas.  Abril 2024. 



 



Q Despacho 



Persona que 
indica las 



necesidades u 
observaciones 



Se presenta 
necesidad 



de sala 
para 



audiencias 



Descripción de las 
necesidades u 
Observaciones 



Índice de 
prioridad 



Respuesta y alternativas 
de Administraciones 



Regionales 



1 
Juzgado de 
Familia de 



Heredia 



Licda. Cynthia 
Rodríguez 



Murillo 
Sí 



Existen oficinas muy 
pequeñas, donde no hay 
espacio para el técnico que 
se puede requerir en 
audiencia, ni tampoco hay 
espacio para que participen 
los nuevos intervinientes 
que prevé el nuevo Código 
Procesal de Familia ni se 
cuenta con la ventilación 
apropiada, situación que es 
advertida constantemente 
por los litigantes.  
Si se requiere proyectar 
algún documento, peritaje, 
fotografías, videos entre 
otros  no se cuenta en las 
oficinas con el equipo 
necesario. 



Alto 



1. En el Circuito se puede 
disponer de una sala 
unipersonal (sala 8) con 
las medidas y condiciones 
establecidas, se tendría 
que distribuir la cantidad 
de audiencias que señale 
la materia de familia, 
igualmente deberán 
acoger el protocolo de 
salas de juicio del Circuito 
para la asignación de esta.  
 
Asimismo, se pueden 
utilizar las salas de juicio 
ubicadas en el edificio 
Anexo A, que fueron 
acondicionadas para la 
materia laboral y civil y 
han tenido muy poco uso. 
En este caso es 
importante mencionar 
que los jueces y partes 
deberán trasladarse una 
distancia de 150 metros 
del edificio principal. 
 
2. En los edificios actuales 
no existe disponibilidad 
de espacio para modificar 
las oficinas de los jueces ni 
para la construcción de 
nuevas salas de juicio. 
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Q Despacho 



Persona que 
indica las 



necesidades u 
observaciones 



Se presenta 
necesidad 



de sala 
para 



audiencias 



Descripción de las 
necesidades u 
Observaciones 



Índice de 
prioridad 



Respuesta y alternativas 
de Administraciones 



Regionales 



2 



Juzgado de 
Familia del II 



Circuito Judicial 
de la Zona 
Atlántica 
(Pococí) 



Angie Vega 
Araya 



Sí 



No se cuenta con una sala 
acondicionada para llevar a 
cabo audiencias orales, no 
se cuenta con equipo 
adecuado de audio y video. 
Las oficina actuales no se 
encuentran acondicionadas 
para realizar audiencias ya 
no tienen espacio suficiente 
para ubicar, partes, 
testigos, juez y técnico. El 
espacio es sumamente 
limitado, no se podría tan 
siquiera ubicar un escritorio 
adicional para el técnico 
que acompaña la audiencia.  



Alto 



Efectivamente las oficinas 
son de un tamaño no apto 
para las audiencias, según 
el diseño adjunto. El 
edificio no cuenta con 
suficiente salas de juicio 
para dar atención a la 
reforma de familia y la 
materia penal. Es 
necesario que se priorice 
la construcción de la torre 
anexa donde no solo se 
soluciona el tema del 
alquiler de la reforma 
laboral y civil sino también 
poder dotar de más salas 
de juicio al edificio. 
La Administración 
presentó ante el Consejo 
de Administración la 
propuesta de algunas 
remodelaciones con 
recursos de la DP así como 
el traslado del Juzgado de 
Cobros al Edificio Anexo 
para poder generar 
espacios tanto para la 
oficina de la persona 
juzgadora del Pensiones 
como de Familia, que se 
incorpora con la misma 
reforma. 
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Q Despacho 



Persona que 
indica las 



necesidades u 
observaciones 



Se presenta 
necesidad 



de sala 
para 



audiencias 



Descripción de las 
necesidades u 
Observaciones 



Índice de 
prioridad 



Respuesta y alternativas 
de Administraciones 



Regionales 



3 



Juzgado de 
Familia del II 



Circuito Judicial 
de Alajuela (San 



Carlos) 



Msc. Sandra 
Saborío Artavia. 



Sí 



1.- Espacios reducidos.-Las 
oficinas no cuentan con 
suficiente espacio para 
cuando las audiencias tenga 
más de dos  actores y/o 
demandados, para las 
partes, abogados, 
intervinientes, peritos, etc.- 
También en caso de que se 
requiera la asistencia de 
una persona Técnico 
judicial.- 2.- Falta de 
mobiliario adecuado (mesas 
auxiliares para que se 
coloquen documentos o los 
propios aparatos 
electrónicos que utilicen los 
litigantes, sillas, pizarra, 
pantallas).- 3.- Equipo 
técnico (micrófonos, 
pantallas, computadoras 
adecuadas).- 4.- Sin aire 
acondicionado.- 



Alto 



Tenemos insuficiencia de 
salas de juicios y 
audiencias, para que el 
Juzgado de Familia pueda 
hacer uso de ellas. 
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Q Despacho 



Persona que 
indica las 



necesidades u 
observaciones 



Se presenta 
necesidad 



de sala 
para 



audiencias 



Descripción de las 
necesidades u 
Observaciones 



Índice de 
prioridad 



Respuesta y alternativas 
de Administraciones 



Regionales 



4 



Juzgado Civil. 
Trabajo y 
Familia de 
Sarapiquí 
(Mixto) 



Carol Murillo 
Quesada 



(coordinadora 
judicial) 



Sí 



El espacio donde la Jueza 
realiza las audiencias no se 
pueden recibir más de 5 
personas incluyendo el 
testigo, si se tuviera que 
recibir más partes por 
ejemplo que en el proceso 
hubieran más de un 
demandado, no podría 
realizarse la audiencia en la 
oficina, a modo de 
sugerencia en la oficina de 
Trabajo Social hay mucho 
espacio por lo que quizá se 
puede valorar acondicionar 
un espacio para que sea la 
sala de juicios de familia. 
Aunado a ello, el juzgado no 
cuenta con un espacio 
adecuado para entrevistar a 
las PME. 



Alto 



No se cuenta con salas 
unipersonales, existe una 
única oficina con 
mobiliario "T" en donde se 
realizan audiencias en 
este despacho. 2. Se 
puede considerar la 
remodelación de la 
Oficina de Trabajo Social y 
Psicología para crear una 
sala de audiencia 
independiente, con un 
metraje de 31 m2, no se 
cuenta con contenido 
para este proyecto.   
 



5 



Juzgado de 
Familia, PJ y 



Violencia 
Doméstica de 



Quepos 



José Antonio 
Mora Mora 



Sí 



Se requiere de una Sala para 
Audiencias Orales, con todo 
el equipo necesario para 
tales efectos, lo anterior por 
cuanto el despacho no 
cuenta con una, las 
audiencias se realizan en las 
oficinas de los jueces las 
cuales no cuentan con el 
espacio necesario para el 
desarrollo de esta. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



Alto 



En el local donde se ubica 
el Juzgado de Familia no 
hay espacio para una sala 
nueva, ahí se ubica una 
Sala que la usa el Tribunal 
Penal prácticamente todo 
el tiempo, con diseño 
tradicional.  Sin embargo, 
hay una sala justo con ese 
diseño solicitado, ubicada 
en la Defensa Pública, ya 
que fue el último local que 
se contrató y es donde 
había espacio.  Solamente 
tienen que solicitárnosla 
para verificar y confirmar 
la disponibilidad. Esa sala 
tiene tan poco uso que 
cuando la van a usar hay 
que decirle a TI que 
configure lo del dominio, 
claro que aún así, hay 
ocasiones donde se 
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Q Despacho 



Persona que 
indica las 



necesidades u 
observaciones 



Se presenta 
necesidad 



de sala 
para 



audiencias 



Descripción de las 
necesidades u 
Observaciones 



Índice de 
prioridad 



Respuesta y alternativas 
de Administraciones 



Regionales 



pueden juntar solicitudes, 
pero no es algo frecuente.  
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Q Despacho 



Persona que 
indica las 



necesidades u 
observaciones 



Se presenta 
necesidad 



de sala 
para 



audiencias 



Descripción de las 
necesidades u 
Observaciones 



Índice de 
prioridad 



Respuesta y alternativas 
de Administraciones 



Regionales 



6 



Juzgado de 
Pensiones 



Alimentarias de 
Sarapiquí 



Juez 
Coordinador 



Sí 



Actualmente somos dos 
personas juzgadoras. 
Compartimos la misma 
infraestructura con la 
Administración Regional de 
Sarapiquí, y el Juzgado 
Contravencional y Tránsito 
de Sarapiquí. No existe sala 
de audiencias. Las mismas 
se realizan en las oficinas de 
las personas juzgadoras, las 
cuales colindan con la 
cocina y la de la persona 
juzgadora 2 además colinda 
con un servicio sanitario 
que es de uso común con las 
personas usuarias internas 
de las oficinas que ocupan 
el inmueble. Por la 
ubicación de las oficinas, en 
muchas ocasiones el ruido 
afecta las audiencias. Por 
otra parte, no existen 
espacios donde las partes 
puedan dialogar con sus 
abogados en caso que 
requieran hacerlo de forma 
privada durante las 
audiencias ya que tienen 
que conversar en el pasillo 
que transitan todas las 
personas que ocupan el 
inmueble. Además las 
oficinas no cuentan con un 
adecuado acceso para 
personas con discapacidad, 
ya que los pasillos son 
estrechos y las puertas 
angostas. Para personas en 
sillas de ruedas es 
sumamente complicado. 
Por otra parte, las 
dimensiones de las oficinas 
no son adecuadas para las 



Alto 



En el actual edificio de 
Tribunales de Sarapiquí, 
no existe un espacio para 
proporcionar una sala de 
audiencias con esa 
medida. Con el proyecto 
de traslado de la 
Administración Regional, 
se contará con espacio 
para ubicar a una persona 
juzgadora y dos personas 
técnicas judiciales del 
despacho, pero no hay 
posibilidad material de 
habilitar un espacio de 31 
m² para sala de 
audiencias, ya que las 
oficinas no miden más de 
14 m². 
 





mailto:direc_ejecutiva@poder-judicial.go.cr








 
       PODER JUDICIAL                DIRECCION EJECUTIVA 



Tel. 2295-3333                                                                                                                                        San José 
Fax 2233-8438                                    direc_ejecutiva@poder-judicial.go.cr                                        Costa Rica 



11 



 



Q Despacho 



Persona que 
indica las 



necesidades u 
observaciones 



Se presenta 
necesidad 



de sala 
para 



audiencias 



Descripción de las 
necesidades u 
Observaciones 



Índice de 
prioridad 



Respuesta y alternativas 
de Administraciones 



Regionales 



audiencias ya que son 
espacios de 
aproximadamente cinco 
metros de fondo por tres de 
ancho. No se cuenta con 
asientos adecuados ni con 
un sistema de grabación 
moderno. Por los espacios 
que están ubicados los 
escritorios de las personas 
juzgadoras y el equipo de 
cómputo no es posible 
ubicar a una persona 
técnica del sistema de 
grabación. 
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Q Despacho 



Persona que 
indica las 



necesidades u 
observaciones 



Se presenta 
necesidad 



de sala 
para 



audiencias 



Descripción de las 
necesidades u 
Observaciones 



Índice de 
prioridad 



Respuesta y alternativas 
de Administraciones 



Regionales 



7 



Juzgado de 
Pensiones 



Alimentarias del 
II Circuito 



Judicial de San 
José 



(Goicoechea) 



Licda. Jacqueline 
Lorena Vindas 



Matamoros 
Sí 



Se requiere que todas las 
personas juzgadoras 
cuenten con un espacio 
adecuado para el recibo de 
audiencias orales, pues si 
bien en el edificio se tienen 
salas de juicio, es bien 
sabido que siempre la 
prioridad es para el área 
penal y no es posible que 
una audiencia esté en 
espera de que un asunto 
penal se suspenda, como ya 
nos sucedió en la Pandemia.   
Solo hay 3 oficinas que no 
son aptas para la realización 
de audiencias, ya que 
actualmente se complica 
mucho y no imagino con 
reforma donde es posible 
integrar más personas 
usuarias en el mismo 
recinto, más aún 
considerando que son 
muchos los casos donde se 
integra la litis y se eleva la 
cantidad de personas.  
Además es necesario que 
todos cuenten con un 
micrófono externo para la 
grabación de las audiencias, 
que es la única forma en 
que las audiencias quedan 
bien grabadas.  Se tiene la 
experiencia en dos 
compañeras que tienen uno 
que le proporcionó la 
administración y el nivel de 
audio es mucho mejor.  El 
problema es que no hay 
micrófonos disponibles, y 
en la oficina son 13 juezas 
en total y solo dos de ellas 
cuentan con ese dispositivo.  



Alto 



 
El espacio asignado al 
Juzgado de Familia para la 
realización de audiencias, 
el mismo habría que 
acondicionarlo en cuanto 
a equipo tecnológico y 
mobiliario, ya que se 
había habilitado con 
mobiliario no oficial para 
salas de audiencias si no 
con escritorios regulares. 
Ahora, si bien se podría 
habilitar ese espacio, no 
sería suficiente para 
atender todas las 
audiencias en materia de 
familia (Juzgado de 
Familia, Pensiones, 
Violencia Doméstica) 



 
 



Otra opción, es llevar al 
Consejo de 
Administración la gestión 
para que la 
Administración, gestione 
y administre las 3 salas de 
audiencias asignadas al 
Juzgado Laboral, para que 
también puedan ser 
utilizadas por los 
despachos de familia, ya 
que también hemos 
podido constatar que la 
mayoría de las audiencias 
en materia laboral se 
están realizando de forma 
virtual. 
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Q Despacho 



Persona que 
indica las 



necesidades u 
observaciones 



Se presenta 
necesidad 



de sala 
para 



audiencias 



Descripción de las 
necesidades u 
Observaciones 



Índice de 
prioridad 



Respuesta y alternativas 
de Administraciones 



Regionales 



8 



Juzgado 
Contravencional 



de Tarrazú, 
Dota y León 



Cortés 



Coordinación 
del despacho 



Sí 



En este despacho no se 
dispone de salas de 
audiencia, las audiencias se 
celebran en las dos oficinas 
de los jueces que laboran en 
el despacho, mismas que se 
componen de espacios 
limitados para llevar a cabo 
las audiencias como lo 
dispone la norma. Por ende, 
la principal y más 
importante necesidad 
corresponde a que, no se 
dispone de una sala 
específica para realizar 
audiencias orales ni muchos 
menos se cuenta con el 
mobiliario y equipo 
requerido. 



Alto 



Quiero indicarle que en la 
segunda planta existen 
dos espacios, uno 
utilizado como bodega y 
otro utilizado como 
archivo que podrían 
remodelarse para contar 
con una sala de 
audiencias. 



9 
Juzgado 



Contravencional 
de Cóbano 



Guiselle Masis 
Vargas 



Sí 



Este despacho no cuenta  
con una  sala de audiencias, 
únicamente con la  oficina 
destina a la persona 
juzgadora. 



Alto 



La jueza cuenta con una 
oficina que mide 21,5 m² 
que podría adaptarse al 
esquema propuesto. Si 
bien es cierto no se ajusta 
a las medidas propuestas, 
se acerca mucho a las 
medidas de las oficinas 
recién construidas para 
los jueces de Familia en el 
nuevo edificio de 
Tribunales de Puntarenas 
(25 a 27 m²).  Se adjunta 
croquis del Juzgado 
Contravencional de 
Cóbano en donde se 
puede observar el 
acomodo del mobiliario.  
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Q Despacho 



Persona que 
indica las 



necesidades u 
observaciones 



Se presenta 
necesidad 



de sala 
para 



audiencias 



Descripción de las 
necesidades u 
Observaciones 



Índice de 
prioridad 



Respuesta y alternativas 
de Administraciones 



Regionales 



10 
Juzgado 



Contravencional 
de Esparza 



Licda Rocío León 
Saborío, Jueza 



Coordinadora a. 
i. 



Sí 



Se requiere modificación en 
la infraestructura, toda vez 
que al tratarse de un 
edificio rentado solo 
contamos con dos oficinas 
de espacio reducido para la 
realización de las 
audiencias, y por ende 
existe una gran interrupción 
sónica. 



Alto 



El despacho cuenta con 
dos oficinas, una de ellas 
originalmente (cuando se 
alquiló el edificio era una 
sala de audiencias, ya que, 
solo se contaba con una 
jueza), por lo tanto, esta 
oficina cumple con todo, 
dado que mide 35 m², la 
segunda oficina, mide 18 
m², nuestra propuesta 
sería valorar la posibilidad 
de eliminar la pared 
liviana que existe entre 
esta  oficina y la oficina 
que ocupa la 
coordinadora judicial 
(contigua), de esta forma 
la segunda oficina 
fácilmente alcanzaría los 
31 m² propuestos.  Habría 
que valorar donde 
acomodar a la 
coordinadora judicial.   
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Q Despacho 



Persona que 
indica las 



necesidades u 
observaciones 



Se presenta 
necesidad 



de sala 
para 



audiencias 



Descripción de las 
necesidades u 
Observaciones 



Índice de 
prioridad 



Respuesta y alternativas 
de Administraciones 



Regionales 



11 
Juzgado 



Contravencional 
de Matina 



Elsy Madrigal 
Ugalde, jueza. 



Sí 



Este juzgado se encuentra 
en un edificio que no reúne 
las condiciones de un 
despacho judicial, incluso se 
han tenido problemas de 
olores, aguas sucias y poca 
salubridad. Además de lo 
dicho:  
1) El despacho no cuenta 
con espacio para atención al 
público, las personas hacen 
fila afuera de la oficina, a la 
intemperie del clima que 
exista en ese momento, 
incluso con menores en 
brazos.  
2) No se cuenta con salas de 
audiencias adecuadas a las 
necesidades de las personas 
usuarias, siendo que, las 
mismas se desarrollan en 
una única oficina de la 
persona juzgadora.  
3) No se cuenta con 
espacios adecuados para la 
privacidad de las solicitudes 
de medidas de protección, 
en virtud de que, son 
recibidas de forma pública 
al oído del resto del 
personal.  
4) No se cuenta con salas de 
lactancia en esta oficina que 
es donde se presenta la 
mayor población materna. 
5) No se cuenta con sala 
para personas menores de 
edad que esperen a sus 
progenitores o progenitoras 
que salgan de realizar las 
gestiones en el despacho.  
6) No se cuenta con una sala 
adicional para mantener a 
la persona agredida que se 



Alto 



En atención a lo señalado 
para el Juzgado 
Contravencional de Batán 
se procedió a revisar las 
medidas de las oficina  del 
juez y  según lo que se 
acordó con la 
implementación de la 
nueva Reforma de Familia 
no cumpliría por ser de 
menor tamaño,  sin 
embargo ya se tiene 
solución a mediano plazo, 
la cual consiste en el 
traslado de ese Juzgado a 
un nuevo local el cual se 
incorpora además la sala 
de lactancia, ya que 
actualmente el local no 
permite ninguna 
ampliación, es un edificio 
de vieja construcción y sin 
posibilidad de aumentar 
espacio. 
 
Ya se está en el inicio del 
nuevo tramite del alquiler 
para el traslado de local.   
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Q Despacho 



Persona que 
indica las 



necesidades u 
observaciones 



Se presenta 
necesidad 



de sala 
para 



audiencias 



Descripción de las 
necesidades u 
Observaciones 



Índice de 
prioridad 



Respuesta y alternativas 
de Administraciones 



Regionales 



siente intimidada por el 
presunto o presunta 
agresor/a durante la 
audiencia.  
7) Entre las personas 
técnicas que toman las 
solicitudes de medidas no 
existe la distancia 
considerada para que la 
información que este 
recibiendo sea totalmente 
privada.  
8) Solamente se cuenta con 
una persona juzgadora que 
además de ver la materia de 
pensiones alimentarias y 
violencia doméstica, debe 
dedicarse a ver 
contravenciones y laboral. 
9) No se cuenta con los 
equipos electrónicos 
actualizados, siendo que, se 
está utilizando equipo de 
computación 
desactualizado.  
10) No se cuenta con UPS y 
en el despacho 
constantemente se corta el 
fluido eléctrico, lo que 
provoca pérdidas de 
trabajo.  
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Q Despacho 



Persona que 
indica las 



necesidades u 
observaciones 



Se presenta 
necesidad 



de sala 
para 



audiencias 



Descripción de las 
necesidades u 
Observaciones 
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prioridad 



Respuesta y alternativas 
de Administraciones 



Regionales 



12 
Juzgado 



Contravencional 
de La Cruz 



Adriana Ramírez 
Tinoco, 



Coordinadora 
Judicial 



Sí 



Es una única oficina con 
medida aproximada de 4x3, 
misma que está ubicada 
frente a calle pública y área 
de espera de personas 
usuarias, lo cual hace que el 
ruido exterior interrumpa 
muchas veces las audiencias 
y grabaciones, la distancia 
dentro de la oficina es 
limitada, las partes están 
muy cerca (sala pequeña), 
aunado a que en la zona se 
dan muchos cortes 
eléctricos debido a los 
fuertes vientos, lo cual hace 
que las baterías ups no 
duren y esto puede causar 
interferencias a la hora de 
realizar audiencias.  



Alto 



Se debe   incorporar  
recursos  2026  para 
remodelación, de 
momento   no hay  
ninguna  opción 
disponible  
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Q Despacho 



Persona que 
indica las 



necesidades u 
observaciones 



Se presenta 
necesidad 



de sala 
para 



audiencias 



Descripción de las 
necesidades u 
Observaciones 



Índice de 
prioridad 



Respuesta y alternativas 
de Administraciones 



Regionales 



13 
Juzgado 



Contravencional 
de Tilarán 



Brayan Eli 
Alvarado 
Cerdas, 



Coordinador 
Judicial con visto 
bueno de Licda. 



Ana Patricia 
Barrantes Ruiz, 



Jueza 



SÍ 



El Despacho actual 
únicamente cuenta con una 
oficina de Juez/a, con una 
medida de 4mtrs x 3.5mtrs, 
en la cual además de 
ubicarse todo el equipo de 
la persona juzgadora 
(escritorio, silla, biblioteca, 
estación para PC, micrófono 
y Pad de firmas), se ubican 
tres sillones para las partes, 
así como una silla para 
testigos. Actualmente no se 
cuenta con enchufes para 
que las personas usuarias 
puedan conectarse a la 
electricidad mientras se 
realizan las audiencias, 
tampoco se cuenta con una 
mesa donde los usuarios 
puedan apoyar los equipos 
portátiles, por lo cual los 
deben mantener en sus 
piernas. Juzgado tiene una 
solicitud de desalojo desde 
hace más de dos años, sin 
embargo, no hemos podido 
pasarnos a un nuevo local 
debido a un atraso en la 
tramitación de la licitación, 
por lo cual se le pide a esta 
gestoría dar seguimiento al 
proceso de alquiler del 
nuevo local, para que se 
cumpla con todos los 
requerimientos para la 
realización de las audiencias 
orales. Se requiere de todo 
el equipo: Mesa y sillas para 
que las partes se ubiquen y 
puedan tener donde 
colocar sus dispositivos 
portátiles, micrófonos para 
las partes, equipo de 



Alto 



Se  incorporó  en  las 
especificaciones  del  
proceso de alquiler que  se  
remitirá a  la  Proveeduría  
en el mes de abril  2024. 
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Q Despacho 
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indica las 
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de sala 
para 



audiencias 



Descripción de las 
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Observaciones 
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prioridad 



Respuesta y alternativas 
de Administraciones 



Regionales 



grabación, equipo de 
sonido (para reproducción 
de prueba "audios, videos"), 
equipo de televisión (para 
reproducción de prueba 
"fotografías, videos"), 
escritorio para persona 
juzgadora y personal 
técnico, equipo de cómputo 
para persona juzgadora y 
personal técnico, micrófono 
y silla para testigos o 
declarantes. 
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Q Despacho 



Persona que 
indica las 



necesidades u 
observaciones 
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necesidad 



de sala 
para 



audiencias 



Descripción de las 
necesidades u 
Observaciones 



Índice de 
prioridad 



Respuesta y alternativas 
de Administraciones 



Regionales 



14 
Juzgado 



Contravencional 
de Coto Brus 



Johanna 
Quesada Monge 



Sí 



Sala de juicios para la 
oralidad de la materia para 
la jueza actual y un juez o 
jueza que se está 
solicitando porque el 
despacho ya no puede con 
tanta carga laboral así como 
un técnico más.  Los 
espacios que se tienen no 
cumplen ni con un mínimo 
solo computadoras. Falta 
tecnología para 
implementar la oralidad. Se 
requiere SI la sala para 
audiencias.  Se llevan 5 
materias entre ellas laboral 
con la reforma.  



Alto 



En el Juzgado 
Contravencional de Coto 
Brus se está realizando 
una modificación a nivel 
estructural con el Depto. 
de Servicios Generales 
para aumentar las 
dimensiones de la oficina 
de la Juez Coordinadora. 
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audiencias 
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Respuesta y alternativas 
de Administraciones 



Regionales 



15 
Juzgado 



Contravencional 
de Zarcero 



Licda. Marcela 
Rodríguez 
Rodríguez, 



Coordinadora 
Judicial  



Sí 



El Juzgado contravencional 
no cuenta con sala de  
Conciliaciones.  La 
infraestructura del 
despacho es tan pequeña, 
que las audiencias se llevan 
a cabo en  la oficina de la 
jueza, cuya capacidad 
máxima  de personas que 
debería ingresar a  ésta es 
de tres a cuatro, pues debe 
tomarse en cuenta al  juez y 
un técnico. Se hace ver que 
este Juzgado 
lamentablemente por el 
poco espacio que tiene para 
llevar a cabo audiencias, así 
como las demás áreas de la 
oficina ha tenido 
prácticamente que hacinar 
a los usuarios que se 
presentan.  Cada  vez que 
las partes deben salir de la 
oficina de la jueza para 
consultar con su abogado, 
básicamente se instalan  
casi dentro de los baños, o 
bien fuera del  edificio, pues  
también las demás el áreas 
del edificio son muy pero 
muy pequeñas, de hecho 
dos de los técnicos están 
espalda con espalda 
trabajando.  Cuando la 
capacidad  de la oficina no 
puede albergar a los 
usuarios, se ha tenido que 
conseguir salas de Juicio en 
los Tribunales de San 
Ramón, obligando a las 
personas a trasladarse 20 
kilómetros  que existen 
entre Zarcero y San Ramón 
para poder llevar a cabo la 



Alto 



Todo lo indicado por la 
Licda. Marcela Rodríguez 
es cierto; ese despacho no 
cuenta con las 
condiciones mínimas para 
su operación, para el 
servicio público que 
brinda. No hay sala de 
audiencias, ni la oficina de 
la señora jueza cumple 
con el espacio requerido 
para transformarla a 
oficina/sala debido a que 
el área total del recinto 
mide 16 m². 
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audiencia, haciendo incurrir 
tanto al personal del 
juzgado como a las partes 
en gastos mayores de 
Transporte  y alimentación,  
No existe sala de lactancia, 
no existe sala para ubicar 
testigos, no existe una sala 
donde se pueda llevar a 
cabo audiencia por TEAMS, 
entre muchas grandes 
necesidades de 
infraestructura que tiene 
esta instancia judicial. 
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16 
Juzgado 



Contravencional 
de Cañas 



Lic. Jorge Andrés 
Rojas Álvarez, 



Juez 
Coordinador 



Sí 



Le informo que 
actualmente no contamos 
con espacio acorde, sino 
solamente las oficinas 
judiciales de juez y jueza, 
incluso una de ellas de 
menos de diez metros 
cuadrados, es decir un 
espacio muy pequeño. Pero 
la vivienda que se alquila no 
está en capacidad de 
ampliarse para desarrollar 
una sala de audiencia 
adicional. Le informo que 
las particularidades que 
tiene el Juzgado 
Contravencional de Cañas 
me hacen responderle de 
manera amplia pero 
concreta.  
 
Actualmente nos 
encontramos en un edificio 
que no reúne las 
condiciones mínimas para 
tener una sala de Juicio. Es 
una casa alquilada, de vieja 
construcción y con todos 
sus aposentos ocupados, 
sea por espacios para el 
personal técnico o jueces 
(dos en total).  
 
De igual manera se espera 
que para este año o a más 
tardar el siguiente estemos 
siendo traslados a un 
edificio alquilado en el que 
se van a  reunir algunas 
oficinas judiciales de Cañas 
que también están 
alquilando por todo el casco 
central del cantón. De 
manera que tendría su 



Alto 



Con el traslado  de local  a 
final 2024  o inicios  2025,  
se consideró  la oficina  de 
las personas  juzgadoras  
con espacio  suficiente 
para   realizar las  
audiencias. Se  resolverá  
con la  construcción de 
edificio  en  2027. 
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persona que consultarle a la 
Administración de Liberia si 
se cuenta con algún espacio 
destinado para la 
realización de audiencias en 
materia ya que entiendo 
que también el Juzgado de 
Familia de Cañas se 
trasladaría a dicho edifico 
común. En todo caso he de 
suponer que las oficinas 
judiciales de las personas 
juzgadoras estarán a la 
altura de las necesidades 
para poder efectuar 
audiencias orales en ellas, 
sea contar con equipo y 
pantallas amplias para 
desarrollar dichas 
audiencias en el caso de 
tener que realizarlas de 
manera virtual o proyectar 
información relevante en 
dichas salas.  
 
Le informo que 
actualmente no contamos 
con espacio acorde, sino 
solamente las oficinas 
judiciales de juez y jueza, 
incluso una de ellas de 
menos de diez metros 
cuadrados, es decir un 
espacio muy pequeño. Pero 
la vivienda que se alquila no 
está en capacidad de 
ampliarse para desarrollar 
una sala de audiencia 
adicional. 
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17 



Juzgado 
Contravencional 



y Pensiones 
Alimentarias de 



Nicoya 



Msc. Tatiana 
Sotelo 



Matamoros 
Sí 



La oficina de la co-jueza no 
cuenta con el espacio 
suficiente para realizar 
audiencias, además se 
encuentra fuera del Juzgado 
de Pensiones Alimentarias 
por motivo de espacio, 
actualmente se encuentra 
ubicada en el Juzgado de 
Tránsito de Nicoya, 
situación que es de 
conocimiento de la 
Administración del Circuito. 



Alto No se cuenta con espacio. 
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Persona que 
indica las 



necesidades u 
observaciones 



Se presenta 
necesidad 



de sala 
para 



audiencias 



Descripción de las 
necesidades u 
Observaciones 



Índice de 
prioridad 



Respuesta y alternativas 
de Administraciones 



Regionales 



18 
Juzgado 



Contravencional 
de Corredores 



Enmanuel 
Alonso Murillo 



Barquero 
Sí 



1. Actualmente existe una 
mala distribución de las 
oficinas, en el sentido que 
no están acomodadas para 
realizar audiencias orales en 
compañía de un técnico.  
2. No contamos con 
micrófonos para cada uno 
de los participantes y el que 
existe es de una capacidad 
limitada. 
 3. Son dos oficinas de 
jueces y una plaza es 
itinerante, por lo que 
cuando el juez se traslada se 
lleva el equipo y esto impide 
que se pueda brindar apoyo 
por parte de los jueces 
supernumerarios.  
4.  Falta de mobiliario 
adecuado para la 
realización de las audiencias 
orales, que permitan que 
los participantes puedan 
quedar grabados y el audio 
se escuche con claridad. 
5. Falta de equipo en la sala 
donde la persona técnica 
pueda realizar una minuta o 
donde pueda realizar la 
revisión o habilitación del 
expediente electrónico para 
iniciar la grabación. 



Alto 



En el caso de Corredores, 
ambas oficinas de juez 
coordinador y el 
itinerante tienen una 
dimensión de 30 mts² 
cada una. 
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Q Despacho 



Persona que 
indica las 



necesidades u 
observaciones 



Se presenta 
necesidad 



de sala 
para 



audiencias 



Descripción de las 
necesidades u 
Observaciones 



Índice de 
prioridad 



Respuesta y alternativas 
de Administraciones 



Regionales 



19 



Juzgado 
Contravencional 
(y Pensiones) de 



San Ramón 



José Alonso 
Alvarado 



Rodríguez, 
Coordinador 



Judicial. 



Sí 



Necesidades: -Equipar las 
dos salas de Juicio  para que 
queden herméticas para 
que no se meta el ruido a la 
hora de grabar las 
audiencias y con aire 
acondicionado, dos equipos 
de cómputo completos  
para los Técnico Judiciales, 
con sus respectivas cámaras 
y escritorios, dos televisores 
para proyectar  imágenes, 
dos Pad de firmas. cuatro 
micrófonos, más una 
cámara para cada sala  para 
proyectar las personas que 
se encuentran en la sala.  
Observaciones. La salas se 
necesitan herméticas 
porque están muy  cerca de 
la calle y a la hora que pasa 
una moto o un camión el 
sonido interrumpe el audio. 



Alto 



 
 
La torre anexa que se está 
construyendo en estos 
Tribunales, contará con 10 
salas de juicio, por lo que 
existirá  capacidad 
suficiente para cubrir las 
necesidades de todas las 
oficinas, siempre y cuando 
realicen los señalamientos 
en Cronos, sin embargo, 
es importante mencionar 
que se requiere del apoyo 
de la Dirección Ejecutiva a 
efecto de que la agenda 
Cronos se utilice para 
todas las materias y no 
únicamente en materia 
penal como se encuentra 
en la actualidad. Este 
apoyo es de gran 
relevancia para que todas 
la oficinas tengan la 
oportunidad de realizar 
las audiencias sin ninguna 
afectación. 



20 



Juzgado de 
Violencia 



Doméstica del I 
Circuito Judicial 
de la Zona Sur 



(Pérez Zeledón) 



Licda. Eida 
Shirlenai Pérez 



Ríos.  
SÍ 



Se requiere dos salas para 
realizar las audiencias, ya 
que los espacios son muy 
pequeños y no cuentas con 
los requerimientos físicos 
de una sala de audiencias. 
Además como en teoría el 
técnico judicial debería 
acompañar a la persona 
juzgadora a realizar la 
audiencia, se reduce a aún 
más el espacio. Y en 



Alto 



En este caso específico a 
nivel de Pérez Zeledón se 
cuentan con salas de 
Juicios y audiencias en los 
edificios de Tribunales de 
Justicia de Pérez Zeledón, 
Anexo A y Anexo B; no 
obstante, las mismas 
regularmente están 
ocupadas por los 
Tribunales y Juzgados 
Penales; así como Los 
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Q Despacho 



Persona que 
indica las 



necesidades u 
observaciones 



Se presenta 
necesidad 



de sala 
para 



audiencias 



Descripción de las 
necesidades u 
Observaciones 



Índice de 
prioridad 



Respuesta y alternativas 
de Administraciones 



Regionales 



audiencias complejas  se 
requiere la compañía de un 
oficial de seguridad.  



despachos de la Reforma 
Civil, Juzgado Penal 
Juvenil y Juzgado 
Ejecución de la Pena de 
Cartago, sede Pérez 
Zeledón; sin embargo, 
estas también podría ser 
utilizadas por cualquier 
otra oficina que así 
requiera señalar en las 
mismas y haya 
disponibilidad en la 
Agenda Cronos. Cabe 
indicar que normalmente 
el despacho ha realizado 
las audiencias en las 
propias oficinas de cada 
juez; ya que cuentan con 
el equipo de grabación; se 
hará una solicitud a la 
Sección de Servicios 
Generales con el fin de 
que se pueda realizar 
alguna propuesta para 
restructuración del 
espacio físico del 
despacho que talvez 
permita un mejor 
acomodo de los puestos 
de trabajo y las oficinas de 
los jueces; pero claro está 
que esto va a conllevar 
necesidad presupuestaria 
a considerar para las 
próximas pre 
formulaciones 
presupuestarias. 
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Q Despacho 



Persona que 
indica las 



necesidades u 
observaciones 



Se presenta 
necesidad 



de sala 
para 



audiencias 



Descripción de las 
necesidades u 
Observaciones 



Índice de 
prioridad 



Respuesta y alternativas 
de Administraciones 



Regionales 



21 



Juzgado 
Violencia 



Doméstica de 
Pococí 



Msc. Vanessa 
Soto Rodríguez, 



Jueza 
Coordinadora.  



Sí 



El despacho actualmente 
cuenta con dos Juezas, y 
una sola oficina para la 
realización de audiencias 
orales, en razón de que 
somos un despacho 
electrónico, y ya no 
contamos con expedientes 
físicos en trámite, es poco el 
uso que se le da al espacio 
de bodega, espacio que se 
podría aprovechar para 
hacer un cambio en la 
infraestructura interna del 
despacho, para solventar la 
necesidad de la creación de 
otra oficina para Juez.  



Alto 



Como lo indica doña 
Vanessa, desde hace un 
tiempo se viene 
trabajando en conjunto 
con el Despacho para que 
se realice la remesa y 
destrucción de los 
expedientes, para así 
construir ahí la oficina de 
la segunda jueza. 
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Q Despacho 



Persona que 
indica las 



necesidades u 
observaciones 



Se presenta 
necesidad 



de sala 
para 



audiencias 



Descripción de las 
necesidades u 
Observaciones 



Índice de 
prioridad 



Respuesta y alternativas 
de Administraciones 



Regionales 



22 



Juzgado de 
Pensiones 



Alimentarias del 
II Circuito 



Judicial de la 
Zona Atlántica 



(Pococí) 



Licda. Andrea 
Madrigal 
Azofeifa 



SI 



No se cuenta con una salía 
amplia para realizar 
audiencias orales en 
pensiones alimentarias, 
cuando se trata de procesos 
con muchas personas 
(ejemplo: varios 
demandados.  En caso de 
asignar recurso humano, no 
se cuenta con equipo ni 
oficina disponible para la 
persona juzgadora. Se 
requiere de micrófono y 
cámara para los jueces. 
(actualmente hay 
designados tres). 



Alto 



Le comento que el edificio 
se encuentra saturado en 
este momento sin 
disponibilidad de 
espacios. Desde el 2020 se 
tenía reservada una 
oficina para este fin, ya 
que teníamos 
conocimiento que con la 
reforma se debía reforzar 
el Juzgado de Pensiones, 
empero una creciente 
necesidad de espacios por 
reforzamientos en la 
Defensa Pública y la 
Fiscalía han hecho que en 
los últimos 2 años se 
cedieran oficinas a estas 
dependencias. 
 
No obstante, en una 
gestión proactiva, la 
Administración presentó 
ante el Consejo de 
Administración la 
propuesta de algunas 
remodelaciones con 
recursos de la DP así como 
el traslado del Juzgado de 
Cobros al Edificio Anexo 
para poder generar 
espacios tanto para la 
oficina de la persona 
juzgadora del Pensiones 
como de Familia, que se 
incorpora con la misma 
reforma.  
 
Este acuerdo fue visto 
ayer y estamos en proceso 
de redacción de los 
acuerdos y poner en 
conocimiento de las 
partes.  
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Q Despacho 



Persona que 
indica las 



necesidades u 
observaciones 



Se presenta 
necesidad 



de sala 
para 



audiencias 



Descripción de las 
necesidades u 
Observaciones 



Índice de 
prioridad 



Respuesta y alternativas 
de Administraciones 



Regionales 



 
Sobre el equipo 
tecnológico en cuanto a 
cámaras y micrófonos, el 
despacho no ha solicitado 
cuando se le pide las 
necesidades tecnológicas. 
Es necesario que si por la 
reforma se requieren de 
equipos adicionales para 
video, se contemplen 
dentro del presupuesto de 
este proceso; ya que 
actualmente los jueces 
solo cuentan con equipo 
de audio básico como 
mixer y micrófono de 
pastilla. 



 



Fuente: Despachos judiciales, CACMFJ y Administraciones Regionales. 
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6. En atención a lo especificado en la tabla anterior por las Administraciones 



Regionales, se agrupan los despachos de acuerdo con el nivel de 
necesidades espaciales, con el objetivo de distinguir aquellos que requieren 
intervención total con respecto a aquellos que no la demandan, previo a la 
entrada en vigor de la Reforma de Familia.  



 
Tabla N°2 



 
Distribución de los juzgados calificados con índice prioridad alta por el CACMFJ, de 



acuerdo con el tipo de intervención que requieren para su acondicionamiento, 
producto de la Reforma Procesal de Familia. 



Abril 2024. 
 



Despacho/necesidad de 
intervención total 



Requiere 
intervención total Observaciones 



Sí No 



Juzgado de Familia de Heredia  ✓  
Cuenta con disponibilidad de sala 
de juicios. Programar en Agenda 
Cronos. 



Juzgado de Familia del II Circuito 
Judicial de la Zona Atlántica (Pococí) 



 ✓  



Con recursos de la Defensa 
Pública, se generó propuesta para 
trasladar Juzgado de Cobros y 
liberar espacio para Pensiones y 
Familia. Por resolverse. 



Juzgado de Familia, PA y Violencia 
Doméstica de Quepos 



 ✓  
Cuenta con disponibilidad de sala 
de juicios. Programar en Agenda 
Cronos. 



Juzgado de Pensiones Alimentarias 
del II Circuito Judicial de San José 
(Goicoechea) 



 ✓  



Compartiría salas de audiencias 
con materia laboral, por verse en 
Consejo de Administración. 
Programar en Agenda Cronos. 



Juzgado Contravencional de Tarrazú, 
Dota y León Cortés 



 ✓  
Cuenta con espacio en la segunda 
planta, que se debe acondicionar. 



Juzgado Contravencional de Cóbano  ✓  
La jueza cuenta con una oficina 
que mide 21,5 m² que podría 
adaptarse al esquema propuesto. 



Juzgado Contravencional de Esparza  ✓  
Propuesta de remodelación, sí 
cuenta con espacio suficiente. 



Juzgado Contravencional de Matina  ✓  



Se tiene solución a mediano plazo, 
ya 
se está en el inicio del nuevo 
tramite del alquiler para el traslado 
de local.   



Juzgado Contravencional de Tilarán  ✓  



Se  incorporó  en  las 
especificaciones  del  proceso de 
alquiler que  se  remitirá a  la  
Proveeduría  en el mes de abril  
2024. 
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Despacho/necesidad de 
intervención total 



Requiere 
intervención total Observaciones 



Sí No 



Juzgado Contravencional de Coto 
Brus 



 ✓  



Se está realizando una 
modificación a nivel estructural 
con el Depto. de Servicios 
Generales. 



Juzgado Contravencional de Cañas  ✓  



Con el traslado  de local  a final 
2024  o inicios  2025,  se consideró  
la oficina  de las personas  
juzgadoras  con espacio  suficiente 
para   realizar las  audiencias. 



Juzgado Contravencional de 
Corredores 



 ✓  



En el caso de Corredores, ambas 
oficinas de juez coordinador y el 
itinerante tienen una dimensión de 
30 mts² cada una. 



Juzgado Contravencional (y 
Pensiones) de San Ramón 



 ✓  



La Torre Anexa esta en proceso 
de construcción, deben programar 
sus audiencias en la Agenda 
Cronos. 



Juzgado de Violencia Doméstica del I 
Circuito Judicial de la Zona Sur 
(Pérez Zeledón) 



 ✓  



En Anexos A y B hay 
disponibilidad de salas de 
audiencias, se deben programar 
con antelación en Agenda Cronos. 



Juzgado Violencia Doméstica de 
Pococí 



 ✓  



Se viene gestionando con jueza 
remesa de expedientes, para 
descongestionar área y 
acondicionarle espacio a persona 
juzgadora. 



Juzgado de Pensiones Alimentarias 
del II Circuito Judicial de la Zona 
Atlántica (Pococí) 



 ✓  



En Consejo de Administración se 
aprobó la propuesta de algunas 
remodelaciones con recursos de 
la DP así como el traslado del 
Juzgado de Cobros al Edificio 
Anexo para poder generar 
espacios tanto para la oficina de la 
persona juzgadora del Pensiones 
como de Familia, que se incorpora 
con la misma reforma. 



Juzgado de Familia del II Circuito 
Judicial de Alajuela (San Carlos) 



✓   No hay espacio. 



Juzgado Civil. Trabajo y Familia de 
Sarapiquí (Mixto) 



✓   



Se considera remodelar la Oficina 
de Trabajo Social y Psicología 
para liberar espacio, sin embargo, 
no hay contenido presupuestario. 



Juzgado de Pensiones Alimentarias 
de Sarapiquí 



✓   



No hay posibilidad material de 
habilitar un espacio de 31 m² para 
sala de audiencias, ya que las 
oficinas no miden más de 14 m². 



Juzgado Contravencional de la Cruz ✓   
Se debe   incorporar  recursos  
2026  para remodelación, de 
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Despacho/necesidad de 
intervención total 



Requiere 
intervención total Observaciones 



Sí No 
momento   no hay  ninguna  opción 
disponible. 



Juzgado Contravencional de Zarcero ✓   



Ese despacho no cuenta con las 
condiciones mínimas para su 
operación. No hay sala de 
audiencias, ni la oficina de la 
señora jueza cumple con el 
espacio requerido debido a que el 
área total del recinto mide 16 m². 



Juzgado Contravencional y 
Pensiones Alimentarias de Nicoya 



✓   No hay espacio. 



Total 6 16 22 
       Fuente: Despachos judiciales, CACMFJ y Administraciones Regionales. 



 
 



7. En correo electrónico del 11 de marzo anterior, la licenciada Ericka Monge 
Quesada, jefa del Subproceso de Telemática de Infraestructura de DTIC, 
proporcionó el costo promedio unitario del equipo de audio para una sala de 
audiencias unipersonal, de seguido la descripción: 
 
 



Artículo Descripción Precio unitario Cantidad Total 



24298 
Sistema de grabación de 
audio para sala unipersonal 



₡5 000 000,00 1 ₡5 000 000,00 



             Fuente: DTIC. 



 
 



8. En correo electrónico del 11 de abril presente, se solicitó al arquitecto Héctor 
Maroto Cambronero, Profesional II del Departamento de Servicios Generales 
que estimara el costo promedio de una sala de audiencias unipersonal similar 
a la que se aprobó en sesión N°4-2024 de la Comisión de la Jurisdicción de 
Familia, Niñez y Adolescencia. Asimismo, se consultó el costo de 
remodelación de un área para acondicionarla con ese propósito. 
 
 



9. En correo electrónico del 12 de abril pasado, el señor Maroto Cambronero 
respondió lo que se cita: 
 
“[…] 
 
… el costo por metro cuadrado general de construcción nuevo con base a 
los edificios de Puntarenas y Torre Judicial, para que se tenga de 
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referencia, en el entendido de que es un costo para obras nuevas, 
específicamente un edificio, por lo que el costo puede variar, según las 
condiciones, la oferta y demanda y condiciones generales en el mercado. 
 
En vista de lo anterior, se tienen los siguientes datos. 
 
Costo por metro cuadrado de construcción edificio Torre Judicial.  $1710 
/m² según oferta. 
 
Costo por metro cuadrado de construcción edificio de los Tribunales de 
Justicia de Puntarenas $ 1350/m² según oferta. 
 
Teniendo los costos anteriores, y sabiendo que en Puntarenas se han 
generado una serie de reclamos por desequilibrio financiero para ajustar 
los costos finales que se dieron a nivel de construcción, se podría tomar 
como referencia el costo que se generó en el edificio de Torre Judicial, en 
donde se tiene construido 4 niveles o pisos que poseen este tipo de salas, 
por lo cual se tiene que el m² de construcción de obra nueva seria alrededor 
de $ 1710/m² aproximadamente. 
 
Ahora bien, tomando de referencia el costo indicado y el metraje de la Sala 
base (33m²), se podría indicar que el costo de una sala nueva dentro de 
un edificio nuevo ronda los $56.430 dólares (tipo de cambio actual 
₡504.34 colones /dólar.) sería aproximadamente ₡28.459.506,00 
colones para cada Sala en lo que respecta a la construcción de la 
misma( instalaciones electromecánicas, paredes, cielos, iluminación, 
aire acondicionado, cielo raso, puertas y acabados) se excluye según 



lo vimos con su persona lo relacionado al mobiliario y equipos.” (el 
resaltado y subrayado no corresponden al original) 
 
 
En relación con la segunda consulta, acondicionar un área con el fin de 



utilizarla con esos fines, el señor Maroto Cambronero manifestó: 
 



“[…] 
 
… el costo total de posibles remodelaciones para construir esta sala de 
audiencias no es viable, ya que el costo final depende de las condiciones 
que tenga cada local o edificio donde se vaya a adaptar o construir la 
misma, por lo que de acuerdo a las condiciones con que se cuente, así 
va a ser el costo que puede generarse, ya que habrán espacios en donde 
se cuente con el espacio suficiente para construirla y en otros, no por lo 
que en este último caso, deberán de realizarse modificaciones espaciales 
para poder adaptarlas y construirlas, por lo que los costos de uno u otro 
supuesto, van a variar en función de estos.” 
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10. El 16 de abril en curso, se solicitó a la MBA. Hellen Poveda Montoya, jefa del 



Proceso de Administración de Bienes de la Proveeduría Judicial facilitara, de 
acuerdo con las dimensiones de las sala de audiencias unipersonal aprobada 
en Comisión de la Jurisdicción de Familia, Niñez y Adolescencia, el detalle 
del costo de todo el mobiliario que conforma un recinto con esas 
dimensiones, a continuación el detalle: 
 
Tabla N°3 



 
Cantidad y costo de mobiliario que se requiere para acondicionar una sala de 



juicios unipersonal en el Poder Judicial de Costa Rica. 
Abril 2024 



 



Artículo Descripción Precio unitario Cantidad Totales 



24241 
Mesa Sala Unipersonal Axial 
partes (2.60X1.35) 



₡2 027 747,71 1 ₡2 027 747,71 



24243 
Mesa Sala Unipersonal de 
Cómputo (0.90X0.60) 



251 277,25 1 251 277,25 



24242 
Mesa Sala Unipersonal MDF 
Juez (2.00X 0.60) 



370 858,09 1 370 858,09 



16704 Sillón Ejecutivo 73 820,07 1 73 820,07 



16753 Silla Giratoria Secretarial 97 478,32 7 682 348,24 



Totales   ₡2 821 181,44 11 ₡3 406 051,36 
  Fuente: Departamento de Proveeduría. 



 
 



II. Conclusiones y recomendaciones. 
 



• De los 22 despachos clasificados por el CACMFJ con índice de prioridad alta, 
diez disponen de soluciones que se encuentran al alcance y su consecución 
no supone alguna dificultad, como por ejemplo: programando audiencias en 
Agenda Cronos, compartiendo salas de audiencias con otras materias; 
descongestionando áreas de expedientes; personas juzgadoras que cuentan 
con espacio suficiente en sus oficinas, a las cuales se les pueden hacer 
ligeras modificaciones; otras áreas de los inmuebles que se podrían 
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acondicionar; y por último, algunos ya están coordinando con el 
Departamento de Servicios Generales su remodelación. Los juzgados que se 
encuentran en esta condición son: 



 



✓ Juzgado de Familia de Heredia. 
✓ Juzgado de Familia, Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de 



Quepos. 
✓ Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de San José. 
✓ Juzgado Contravencional de Tarrazú, Dota y León Cortés. 
✓ Juzgado Contravencional de Cóbano. 
✓ Juzgado Contravencional de Esparza. 
✓ Juzgado Contravencional de Coto Brus. 
✓ Juzgado Contravencional de Corredores. 
✓ Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de la Zona Sur (Pérez 



Zeledón). 
✓ Juzgado Violencia Doméstica de Pococí. 



 
 



• Por otra parte, de los 22 juzgados con índice de prioridad alto, seis dependen 
de soluciones a mediano plazo, como alquiler de nuevos locales con 
condiciones idóneas; disponibilidad de recursos presupuestarios; 
construcción de inmuebles, entre otros. Los despachos que comparten esos 
criterios son: 
 



✓ Juzgado de Familia del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica (Pococí). 
✓ Juzgado Contravencional de Matina. 
✓ Juzgado Contravencional de Tilarán. 
✓ Juzgado Contravencional de Cañas. 
✓ Juzgado Contravencional (y Pensiones) de San Ramón. 
✓ Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de la Zona 



Atlántica (Pococí). 
 
 



• A continuación, de los 22 juzgados clasificados con índice de prioridad alta, 
en seis de ellos, por lo menos a mediano plazo, no se vislumbra una solución, 
ya sea por limitaciones espaciales o por falta de contenido presupuestario; 
estos son: 
 



✓ Juzgado de Familia del II Circuito Judicial de Alajuela (San Carlos) 
✓ Juzgado Civil. Trabajo y Familia de Sarapiquí (Mixto) 
✓ Juzgado de Pensiones Alimentarias de Sarapiquí 
✓ Juzgado Contravencional de la Cruz 
✓ Juzgado Contravencional de Zarcero 
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✓ Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Nicoya 
 



• Partiendo del supuesto que se deba construir una sala unipersonal de juicios 
en un inmueble, que incluya mobiliario y equipo, el presupuesto total para su 
edificación se detalla como sigue: 



 
Tabla N°4 



 
Costo promedio de mobiliario, equipo y construcción de sala de audiencia 



unipersonal para la Reforma de Familia en el Poder Judicial. 
Abril 2024 



 



Descripción Precio unitario Cantidad Totales 



Edificación sala unipersonal ₡28 459 506,00 1 ₡28 459 506,00 



Sistema de grabación de 
audio para sala unipersonal 



5 000 000,00 1 5 000 000,00 



Mobiliario 3 406 051,36 11 3 406 051,36 



Totales ₡36 865 557,36 13 ₡36 865 557,36 
             Elaboración propia. 



 
 



• Es importante reseñar lo manifestado por el arquitecto Maroto Cambronero, 
en el entendido que no es posible estimar el costo de la remodelación de una 
oficina de una persona juzgadora u otra área de un juzgado o inmueble, 
porque cada estructura tiene sus condiciones particulares y de previo tienen 
que ser valoradas por el personal profesional del Departamento de Servicios 
Generales, y serán ellos quienes finalmente podrán estimar el costo total y 
poder adecuarlas a los parámetros estipulados en la Reforma de Familia. 
 



• Pese a lo anterior, con el fin de disponer de una estimación global 
exclusivamente para fines de formulación presupuestaria, el 
acondicionamiento de las salas nuevas en los seis lugares antes señalados 
arroja un costo total de ¢221.193.344,16. Sobre el particular, es importante 



aclarar que, para tener certeza del costo real, se deberá realizar un estudio 
técnico en cada zona, por parte de profesionales del Departamento de 
Servicios Generales. 
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De este modo, se aporta la nueva propuesta de sala de audiencias 



unipersonal, así como el presupuesto actualizado para su construcción, incluyendo 
mobiliario y equipo de audio y grabación, con base a las nuevas disposiciones de la 
Reforma de Familia, programas 926 y 927, para lo que a bien estime la Dirección 
de Planificación. 



 
Cordialmente, 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
          Dinorah Álvarez Acosta       Ana Eugenia Romero Jenkins 
          Subdirectora Ejecutiva       Directora Ejecutiva 
 Proceso Desarrollo de Infraestructura                                   
 
C/c:  
        Comisión de la Jurisdicción de Familia, Niñez y Adolescencia   
        Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional 
        Administraciones Regionales 
        Archivo de la Dirección Ejecutiva 
         
 
        Referencias. No. 1586-2024; No. 1768-2024; No. 2160-2024. 
        AERJ/DAA/JCLV 



 
 



Anexo 
 



Q Descripción Documento 



1 Minuta 147-PLA-MI (NPL)-MNTA-2024 
147-PLA-MI(NPL)-M



NTA-2024 Salas de audiencia de familia.docx
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Despachos jurisdiccionales involucrados en el 


Código Procesal de Familia según Circuito al que pertenecen


			Circuito


			Materia





			


			Familia


			Violencia Doméstica


			Pensiones Alimentarias





			I Circuito Judicial de San José


			1.Tribunal de Familia


			


			





			


			Sala Segunda


			


			





			


			2.Juzgado Primero de Familia de San José


			3.Juzgado Violencia Doméstica I Circ. Jud. San José


			4.Juzgado Pensiones Alimentarias I Circ. Jud. San José





			


			5.Juzgado Segundo de Familia de San José


			


			





			


			6. Juzgado de Familia, de Niñez y Adolescencia


			


			





			


			7.Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal


			8.Juzgado Contravencional Puriscal





			


			


			9.Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Escazú





			


			


			10.Juzgado Contravencional Santa Ana





			


			


			11.Juzgado Contravencional Mora





			


			


			12.Juzgado Contravencional Turrubares





			II Circuito Judicial de San José


			13.Juzgado Familia II Circ. Jud. San José


			14.Juzgado Violencia Doméstica II Circ. Jud. San José (Goicoechea) y Turno extraordinario


			15.Juzgado Pensiones Alimentarias II Circ. Jud. San José (Goicoechea) 





			III Circuito Judicial de San José


			16.Juzgado de Trabajo y Familia de Hatillo, San Seb. y Alajuelita


			17.Juzgado Violencia Doméstica Hatillo, San Sebas. y Alajuelita


			18.Juzgado Contravencional Hatillo





			


			


			


			19.Juzgado Contravencional San Sebastián





			


			


			


			20.Juzgado Contravencional Alajuelita





			


			21.Juzgado Familia III Circ. Jud. De San José (Desamparados)


			22.Juzgado Violencia Doméstica III Circ. Jud. San José (Desamparados)


			23.Juzgado Pensiones Alimentarias III Circ. Jud. San José (Desamparados)





			


			


			24.Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Pavas (PISAV)





			


			


			25.Juzgado Contravencional Aserrí





			


			


			26.Juzgado Contravencional Acosta





			I Circuito Judicial de Alajuela


			27.Juzgado Familia del I Circ. Jud. de Alajuela


			28.Juzgado Violencia Doméstica I Circ. Jud. Alajuela


			29.Juzgado Pensiones Alimentarias I Circ. Jud. Alajuela





			


			


			30.Juzgado Contravencional Poás





			


			


			31.Juzgado Contravencional Atenas





			


			


			32.Juzgado Contravencional San Mateo





			


			


			33.Juzgado Contravencional Orotina





			II Circuito Judicial de Alajuela


			34.Juzgado Familia del II Circ. Jud. de Alajuela (San Carlos)


			35.Juzgado Violencia Doméstica II Circ. Jud. Alajuela (San Carlos)


			36.Juzgado Contravencional y Pens. Alimen. II Circ. Jud. Alajuela (San Carlos)





			


			37.Juzgado Civil, Trabajo y Familia del II Circuito Judicial de Alajuela sede Upala


			38.Juzgado Contravencional Upala





			


			


			39.Juzgado Contravencional Los Chiles





			


			


			40.Juzgado Contravencional Guatuso





			


			


			41.Juzgado Contravencional La Fortuna





			III Circuito Judicial de Alajuela


			42.Juzgado de Familia y Viol. Doméstica Grecia


			43.Juzgado de Cobro, Contravencional Grecia





			


			44.Juzgado Familia y Viol. Dom. III Circ. Jud. Alajuela (San Ramón)


			45.Juzgado Contr. y Pens. Alimen. III Circ. Jud. Alajuela (San Ramón)





			


			


			46.Juzgado Contravencional Zarcero





			


			


			47.Juzgado Contravencional Valverde Vega





			


			


			48.Juzgado Contravencional Naranjo





			


			


			49.Juzgado Contravencional Palmares





			Circuito Judicial de Cartago


			50.Juzgado Familia Cartago


			51.Juzgado Violencia Doméstica Cartago


			52.Juzgado Pensiones Alimentarias Cartago





			


			53.Juzgado Fam. Pen. Juv. y Viol. Domést. Turrialba


			54.Juzgado Contravencional Turrialba





			


			


			55.Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica La Unión (PISAV)





			


			


			56.Juzgado Contravencional Tarrazú, Dota y León Cortés





			


			


			57.Juzgado Contravencional Paraíso





			


			


			58.Juzgado Contravencional Alvarado





			


			


			59.Juzgado Contravencional Jiménez





			Circuito Judicial de Heredia


			60.Juzgado Familia Heredia


			61.Juzgado Violencia Doméstica Heredia


			62.Juzgado Pensiones Alimentarias Heredia





			


			63.Juzgado Civil, Trabajo, Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica Sarapiquí


			64.Juzgado Pensiones Alimentarias Sarapiquí





			


			


			65.Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín de Flores (PISAV)





			


			


			66.Juzgado Contravencional Sto. Domingo





			


			


			67.Juzgado Contravencional San Rafael





			


			


			68.Juzgado Contravencional San Isidro





			I Circuito Judicial de Guanacaste


			69.Juzgado de Familia y Viol. Dom. I Circ. Jud. Guanacaste (Liberia)


			70.Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias I Circ. Jud. Guanacaste (Liberia)





			


			71.Juzgado Fam. Penal Juv. y Viol. Domést. Cañas


			72.Juzgado Contravencional Cañas





			


			


			73.Juzgado Contravencional Bagaces





			


			


			74.Juzgado Contravencional de La Cruz





			


			


			75.Juzgado Contravencional de Tilarán





			


			


			76.Juzgado Contravencional Abangares





			II Circuito Judicial de Guanacaste


			77.Juzgado Familia y Violencia Doméstica II Circ. Jud. Guanacaste (Nicoya)


			78.Juzgado Pens. Alimen. II Circ. Jud. Guanacaste (Nicoya)





			


			79.Juzgado de Familia y Violencia Doméstica Santa Cruz


			80.Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Santa Cruz





			


			


			81.Juzgado Contravencional Nandayure





			


			


			82.Juzgado Contravencional Carrillo





			


			


			83.Juzgado Contravencional Hojancha





			


			


			84.Juzgado Contravencional Jicaral





			Circuito Judicial de Puntarenas


			85.Juzgado Familia Puntarenas


			86.Juzgado Violencia Doméstica Puntarenas


			87.Juzgado Pensiones Alimentarias Puntarenas





			


			88.Juzgado de Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de Quepos


			89.Juzgado Contravencional Quepos





			


			


			90.Juzgado Contravencional Parrita





			


			


			91.Juzgado Contravencional Esparza





			


			


			92.Juzgado Contravencional Montes de Oro





			


			


			93.Juzgado Contravencional Garabito





			


			


			94.Juzgado Contravencional Cóbano





			


			


			95.Juzgado Contravencional Monteverde





			I Circuito Judicial de Zona Sur


			96.Juzgado Familia del I Circ. Jud. Zona Sur (Pérez Zeledón)


			97.Juzgado Violencia Doméstica I Circ. Jud. Zona Sur (Pérez Zeledón)


			98.Juzgado Pensiones Alimentarias I Circ. Jud. Zona Sur (Pérez Zeledón)





			


			99.Juzgado Civil, Trabajo y Familia Buenos Aires


			100.Juzgado Contravencional Buenos Aires





			II Circuito Judicial de Zona Sur


			101.Juzgado Familia y Violencia Doméstica II Circ. Jud. Zona Sur (Corredores)


			102.Juzgado Contravencional II Circ. Jud. Zona Sur (Corredores)





			


			103.Juzgado de Familia y Violencia Doméstica de Golfito


			104.Juzgado Contravencional Golfito





			


			105.Juzgado Civil, Trabajo y Familia Osa


			106.Juzgado Contravencional de Osa





			


			


			107.Juzgado de Cobro y Contravencional de Golfito, Sede Puerto Jiménez





			


			


			108.Juzgado Contravencional de Coto Brus





			I Circuito Judicial de Zona Atlántica


			109.Juzgado Familia del I Circ. Jud. Zona Atlántica


			110.Juzgado de Violencia Doméstica del I Circ. Jud. de la Zona Atlántica (Limón)


			111.Juzgado Pensiones Alimentarias I Circ. Jud. Zona Atlántica (Limón)





			


			


			112.Juzgado Contravencional Bribrí





			


			


			113.Juzgado Contravencional Matina





			II Circuito Judicial de Zona Atlántica


			114.Juzgado Familia II Circ. Jud. Zona Atlántica (Pococí)


			115.Juzgado Violencia Doméstica II Circ. Jud. de la Zona Atlántica (Pococí)


			116.Juzgado Pensiones Alimentarias II Circ. Jud. Zona Atlántica (Pococí)





			


			


			117.Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Siquirres





			


			


			118.Juzgado Contravencional Guácimo








Fuente: Subproceso de Modernización Institucional.







image8.png








image12.emf
Oficio  N°4104-2024..docx


Oficio N°4104-2024..docx




                    Corte Suprema de Justicia[image: ]



                           Secretaría General

San José, 14 de mayo de 2024

N° 4104-2024

Al contestar refiérase a este # de oficio al correo (secrecorte@poder-judicial.go.cr)

[bookmark: _Hlk66861713]



Señor

MSc. Allan Pow Hing Cordero 

Director de Planificación



Estimado señor:





Para su estimable conocimiento y fines consiguientes, le transcribo el acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión N° 38-24 celebrada el 9 de mayo de 2024, que literalmente dice:

[bookmark: _Toc159862659][bookmark: _Toc159867335][bookmark: _Hlk155704959][bookmark: _Hlk166484792]“ARTÍCULO LII 



Documento N° 3846-2024 / 5078-2024



	En sesión extraordinaria de presupuesto N° 31-2024 celebrada el 19 de abril de 2024, artículo IX, se aprobó el informe N° 379-PLA-RH-MI(NPL)-2024, relacionado con el impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial, a partir de la promulgación del Código Procesal de Familia para el 2025. Asimismo, se solicitó a la Dirección de Gestión Humana que, a más tardar el 15 de mayo de 2024, enviara a la Dirección de Planificación la estimación del costo de recurso humano asociado a las recomendaciones de este estudio para consolidarse como parte de los requerimientos adicionales que serían remitidos al Ministerio de Hacienda.

	

El ingeniero Allan Pow Hing Cordero, director interino de la Dirección de Planificación, mediante oficio N° 520-PLA-MI (NPL)-2024 del 8 de mayo de 2023, remitió lo siguiente:



[bookmark: _Hlk166142523]“En atención a la visita realizada al Ministerio de Hacienda el pasado 3 de mayo del año en curso, donde se contó con la participación de la Presidencia de la Corte, Ministro de Hacienda, así como personeros de la Direcciones Ejecutiva y Planificación del Poder Judicial, se remite el informe suscrito por la Inga. Yesenia Salazar Guzmán, jefa a.i. del Subproceso de Modernización Institucional no Penal, relacionado con la propuesta de ajustes aplicados a la estimación presupuestaria de recursos necesarios para la implementación del Código Procesal de Familia, en virtud de lo dispuesto previamente por el Consejo Superior en sesión 31-2024 celebrada el 19 de abril de 2024, artículo IX, donde se aprobó el oficio 379-PLA-RH-MI(NPL)-2024 relacionado con el impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial a partir de la promulgación del Código Procesal de Familia para el 2025”.



-0-

	A continuación, se transcribe el informe supra:

“El Consejo Superior en sesión 31-2024 celebrada el 19 de abril de 2024, artículo IX, conoció el informe 379-PLA-RH-MI(NPL)-2024 relacionado con el impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial a partir de la promulgación del Código Procesal de Familia para el 2025, donde dispuso textualmente lo siguiente:



“Se acordó: 1.) Aprobar el INFORME 379-PLA-RH-MI(NPL)-2024 relacionado con el impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial a partir de la promulgación del Código Procesal de Familia para el 2025. 2.) Solicitar a la Dirección de Gestión Humana que a más tardar el 15 de mayo de 2024 envíe a la Dirección de Planificación la estimación del costo de recurso humano asociado a las recomendaciones de este estudio para consolidarse como parte de los requerimientos adicionales que serán remitidos al Ministerio de Hacienda. Se declara este acuerdo firme.”



Posteriormente, el pasado 3 de mayo del año en curso, desde la Presidencia de la Corte Suprema de Justicia se realizó visita al Ministerio de Hacienda, a fin de manifestar la preocupación en relación con el tope presupuestario fijado para el período 2025; producto de la citada sesión se acordó con el señor Ministro Nogui Acosta considerar dentro del presupuesto ordinario los recursos necesarios para atender las necesidades de implementación de las reformas del Código Procesal de Familia y Código Procesal Agrario.



En el caso específico de las estimaciones contempladas en el informe 379-PLA-RH-MI(NPL)-2024 para la Ley 9747 (Código Procesal de Familia) fue necesario realizar una revisión de los escenarios y requerimientos contemplados en el citado informe, aprobado previamente por el Consejo Superior en la sesión citada supra, lo anterior a fin de poder ajustarse a los límites presupuestarios acordados con el señor ministro.



En virtud de lo anterior, a continuación, se somete a consideración del órgano superior el escenario ajustado para su respectiva valoración y aprobación: 



		Oficina

		JUEZ 4 

		JUEZ 3 

		JUEZ 1 

		TÉCNICO JUDICIAL 1

		TÉCNICO JUDICIAL 2

		COORDINADOR JUDICIAL 2

		PROFESIONAL 2 

		PROFESIONAL EN DERECHO 3B

		Total general



		0005 Sala Segunda

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		8

		8



		0165 Juzgado de Familia del II Circuito Judicial de San José

		 

		1

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		1



		0172 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de San José

		 

		 

		 

		1

		 

		 

		 

		 

		1



		0186 Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias

		 

		8

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		8



		0197 Juzgado Civil, Trabajo y Familia Puriscal

		 

		1

		 

		 

		3

		1

		 

		 

		5



		0242 Juzgado Contravencional de Santa Ana

		 

		 

		 

		1

		 

		 

		 

		 

		1



		0243 Juzgado Contravencional de Tarrazú, Dota y León Cortés

		 

		 

		 

		1

		 

		 

		 

		 

		1



		0247 Juzgado Contravencional de Acosta

		 

		 

		 

		1

		 

		 

		 

		 

		1



		0256 Juzgado de Pensiones Alimentarias del III Circuito Judicial de San José

		 

		 

		1

		 

		 

		 

		 

		 

		1



		0292 Juzgado de Familia del I Circuito Judicial de Alajuela

		 

		1

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		1



		0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela

		 

		 

		3

		5

		 

		 

		 

		 

		8



		0310 Juzgado Contravencional de Naranjo

		 

		 

		 

		1

		 

		 

		 

		 

		1



		0314 Juzgado Contravencional de Poás

		 

		 

		 

		1

		 

		 

		 

		 

		1



		0315 Juzgado Contravencional de Orotina

		 

		 

		 

		1

		 

		 

		 

		 

		1



		0318 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela

		 

		 

		2

		3

		 

		 

		 

		 

		5



		0338 Juzgado de familia de Cartago

		 

		3

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		3



		0353 Juzgado Contravencional de Jiménez

		 

		 

		 

		1

		 

		 

		 

		 

		1



		0364 Juzgado de Familia de Heredia

		 

		2

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		2



		0398 Juzgado Contravencional de La Cruz

		 

		 

		 

		1

		 

		 

		 

		 

		1



		0399 Juzgado Contravencional de Bagaces

		 

		 

		 

		1

		 

		 

		 

		 

		1



		0401 Juzgado Contravencional de Carrillo

		 

		 

		 

		1

		 

		 

		 

		 

		1



		0403 Juzgado Contravencional de Abangares

		 

		 

		 

		1

		 

		 

		 

		 

		1



		0404 Juzgado Contravencional de Tilarán

		 

		 

		 

		1

		 

		 

		 

		 

		1



		0435 Juzgado Contravencional de Jicaral

		 

		 

		 

		1

		 

		 

		 

		 

		1



		0441 Juzgado Contravencional de Coto Brus

		 

		 

		1

		2

		 

		 

		 

		 

		3



		0477 Juzgado Contravencional de Guácimo

		 

		 

		 

		1

		 

		 

		 

		 

		1



		0478 Juzgado Contravencional de Bribrí

		 

		 

		1

		1

		 

		 

		 

		 

		2



		0479 Juzgado Contravencional de Matina

		 

		 

		1

		1

		 

		 

		 

		 

		2



		0503 Juzgado de Pensiones Alimentarias del Circuito Judicial de Heredia

		 

		 

		1

		 

		 

		 

		 

		 

		1



		0635 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de San José

		 

		 

		 

		 

		3

		 

		 

		 

		3



		0637 Juzgado de Familia del III Circuito Judicial de San José

		 

		1

		 

		 

		1

		 

		 

		 

		2



		0637 Juzgado de Familia, Niñez y Adolescencia

		 

		1

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		1



		0649 Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de Alajuela

		 

		 

		 

		 

		1

		 

		 

		 

		1



		0650 Juzgado de Violencia  de  Cartago

		 

		 

		 

		 

		1

		 

		 

		 

		1



		0671 Juzgado Contravencional de La Fortuna

		 

		 

		 

		1

		 

		 

		 

		 

		1



		0672 Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de San José

		 

		 

		 

		 

		1

		 

		 

		 

		1



		0675 Juzgado de Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de Turrialba

		 

		1

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		1



		072 Juzgado de Violencia Doméstica Hatillo, San Sebastián y Alajuelita

		 

		 

		 

		 

		1

		 

		 

		 

		1



		0723 Juzgado de Violencia Doméstica del III Circuito Judicial de San José

		 

		 

		 

		 

		1

		 

		 

		 

		1



		0772 Juzgado de Pensiones Alimentarias del Circuito Judicial de Cartago

		 

		 

		1

		 

		 

		 

		 

		 

		1



		0776 Juzgado de Familia y Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de Guanacaste

		 

		 

		 

		 

		1

		 

		 

		 

		1



		0856 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de la Zona Sur

		 

		 

		1

		 

		 

		 

		 

		 

		1



		0859 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de la Zona Atlántica

		 

		 

		1

		 

		 

		 

		 

		 

		1



		0918 Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de la Zona Sur

		 

		 

		 

		 

		2

		 

		 

		 

		2



		0923 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de Alajuela

		 

		1

		 

		 

		1

		 

		 

		 

		2



		0931 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica

		 

		1

		 

		 

		2

		 

		 

		 

		3



		0938 Juzgado de Familia y Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de Guanacaste

		 

		1

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		1



		1040 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica

		 

		 

		1

		 

		 

		 

		 

		 

		1



		1046 Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Buenos Aires

		 

		 

		 

		 

		1

		 

		 

		 

		1



		1146 Juzgado de Familia de Puntarenas

		 

		1

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		1



		1148 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Puntarenas

		 

		 

		1

		 

		 

		 

		 

		 

		1



		1187 Juzgado de Familia del I CJ de San José

		 

		2

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		2



		1307 Juzgado de Familia del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica

		 

		1

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		1



		1308 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Sarapiquí

		 

		 

		1

		2

		 

		 

		 

		 

		3



		1324 Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional

		1

		 

		 

		 

		 

		 

		1

		 

		2



		1332 Juzgado Contravencional de Golfito, Sede Puerto Jiménez

		 

		 

		 

		1

		 

		 

		 

		 

		1



		1815 Juzgado de Tránsito del I Circuito Judicial de Guanacaste

		 

		 

		 

		1

		 

		 

		 

		 

		1



		Total general

		1

		26

		16

		32

		19

		1

		1

		8

		104





1.Detalle del recurso humano por oficina:

1.1.Plazas nuevas:

Una vez analizadas las posibilidades presupuestarias considerando el limite presupuestario fijado por el Ministerio de Hacienda, se tiene que el detalle de las plazas a recomendar incorporar dentro del presupuesto es de 104 plazas. Se hace la aclaración que en relación con lo dispuesto en el informe 379-PLA-RH-MI(NPL)-2024, aprobado por el Consejo Superior en sesión 31-2024 celebrada el 19 de abril de 2024, artículo IX se partió de la base de plazas consideradas en el Escenario 2 del informe, dentro del cual se pudo adicionar 7 plazas del Escenario 1, no obstante, no fue posible incorporar el recurso requerido para el Departamento de Trabajo Social y Sicología.



Importante señalar que como parte del seguimiento posterior a la entrada en vigor de la reforma es requerido mantener estas plazas en condición vacantes, dado el proceso de seguimiento y revisión de los resultados producto de la implementación de la reforma. 



El detalle de las 104 plazas nuevas a incorporar como parte del presupuesto ordinario se incluye en el siguiente cuadro:





1.2.Reasignaciones de puestos:



Adicionalmente al recurso nuevo, se contempla un total de 7 recalificaciones, el detalle final requerido a ser incorporado dentro del presupuesto es el siguiente:



		Oficina

		Número de plaza

		Clase actual

		Clase a recalificar



		0236 Juzgado Contravencional de Aserrí

		103659

		Auxiliar de Servicios Generales 2 

		TÉCNICO JUDICIAL 1



		0251 Juzgado Contravencional de Alajuelita

		44347

		Auxiliar de Servicios Generales 2 

		TÉCNICO JUDICIAL 1



		0005 Sala Segunda

		42942

		Técnico de comunicaciones judiciales 

		PROFESIONAL EN DERECHO 3B



		0318 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela

		44607

		Auxiliar de Servicios Generales 2 

		TÉCNICO JUDICIAL 1



		1148 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Puntarenas

		45020

		Auxiliar de Servicios Generales 2 

		TÉCNICO JUDICIAL 1



		0625 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de San José

		44190

		Auxiliar de Servicios Generales 2 

		TÉCNICO JUDICIAL 1



		Juzgado de Familia de Desamparados

		33854

		Auxiliar de Servicios Generales 2 

		TÉCNICO JUDICIAL 2







1.3.Estimación del costo de recurso humano según la DGH:



A partir del detalle de plazas nuevas y recalificaciones, se solicitó la colaboración a la Dirección de Gestión Humana para tener las estimaciones del recurso humano para el 2025. Se el detalle a continuación:



		Período

		Cantidad de meses

		Monto

		Archivo de la DGH

		Estimación de la Dirección de Planificación



		2024

		3 meses

		¢1 030 834 301

		



		





		2025

		12 meses

		¢3 773 314 672

		



		









2.Detalle del Gasto Variable:



2.1.Gasto variable 2024



A partir de los ajustes realizados en la cantidad de recurso humano, se tiene el siguiente detalle de gasto variable a ser incorporado dentro del presupuesto ordinario 2024 a partir del 1 de octubre 2024. 



1. Equipo y Mobiliario:



		Subpartida

		Código

		Descripción

		Cantidad

		Precio Unitario

		Costo Total



		Plazas profesionales



		50105

		16909

		Computadora Portátil (Laptop)

		53

		₡854 867,04

		₡45 307 953,12



		20401

		16699

		Reloj de pared

		43

		₡10 090,90

		₡433 908,70



		50104

		16687

		Escritorio ejecutivo

		43

		₡243 865,30

		₡10 486 207,90



		50104

		16696

		Mesa para computadora

		53

		₡233 910,00

		₡12 397 230,00



		50104

		16704

		Sillón ejecutivo

		43

		₡73 820,07

		₡3 174 263,01



		50104

		16752

		Silla de espera (visita) tapizada

		86

		₡55 347,40

		₡4 759 876,40



		50104

		17423

		Biblioteca de metal o archivador metal tipo legal 4 gavetas

		43

		₡193 120,96

		₡8 304 201,28



		50104

		16710

		Ventilador de pared

		5

		₡38 985,00

		₡194 925,00



		

		

		

		

		Subtotal

		₡85 058 565,41



		Plazas no profesionales



		50105

		19604

		Computadora

		57

		₡685 514,50

		₡39 074 326,50



		50104

		21131

		Estación de servicio con teclado ajustable (Portateclado Esp)

		57

		₡299 933,64

		₡17 096 217,48



		50104

		16753

		Silla giratoria secretarial (ergonómica)

		57

		₡97 478,32

		₡5 556 264,24



		

		

		

		

		Subtotal

		₡61 726 808,22



		

		

		

		

		TOTAL

		₡146 785 373,63







1. Licencias de Software:



		Subpartida

		Artículo 

		tipo de licencia

		Puesto

		Costo unitario $ (con IVA)

		Costo unitario ₡

		Cantidad

		Costo total anual ₡

		Costo por 3 meses



		59903

		23409

		E3

		Profesional

		$46,10

		₡27 755

		53

		₡1 470 994

		₡367 749



		

		

		E1

		Técnicos

		$56,048

		₡33 741

		57

		₡1 923 231

		₡480 808



		Total

		₡848 556







1. Remodelaciones e infraestructura:



		Oficina

		Adm. Regional

		Subpartida

		Descripción

		Costo 2024



		0315 Juzgado Contravencional de Orotina

		Adm. Reg. del I CJ Alajuela

		10801

		Para adecuar el espacio de una bodega para el puesto de nuevo técnico judicial

		₡3 000 000



		0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela

		Adm. Reg. del I CJ Alajuela

		10801

		Se requiere una remodelación para adecuar el espacio para el personal técnico y profesional para este Juzgado

		₡8 000 000



		0364 Juzgado de Familia de Heredia

		Adm. Reg. de Heredia

		10801

		Requerido para acondicionar 2 oficinas de personal  juzgador

		₡6 000 000



		1187 Juzgado de Familia del I CJ de San José

		Adm. I y III CJ de San José

		10801

		Se requiere para remodelar el espacio para el nuevo personal

		₡15 000 000



		1040 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica

		Adm. Reg. del II CJ Zona Atlántica 

		10801

		 Requerido para acondicionar espacios para el nuevo personal

		₡10 000 000



		1307 Juzgado de Familia del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica

		Adm. Reg. del II CJ Zona Atlántica 

		10801

		 Requerido para acondicionar espacios para el nuevo personal

		₡10 000 000



		0477 Juzgado Contravencional de Guácimo

		Adm. Reg. del II CJ Zona Atlántica (Pococí / Guápiles)

		10801

		Para acondicionar espacio para toma de denuncias de violencia doméstica

		₡2 000 000



		

		

		

		TOTAL

		₡54 000 000







1. Servicio de limpieza:



		Oficina

		Descripción

		Subpartida

		3 meses 2024



		Juzgado de Pensiones Alimentarias de San José

		Contratación del servicio de limpieza, requerido producto de la recalificación de las plazas de Auxiliar de Servicios Generales a Técnico Judicial del Juzgado de Pensiones Alimentarias de San José

		10406

		 1 722 627,25 



		Juzgado de Pensiones Alimentarias de San Carlos

		Contratación del servicio de limpieza, requerido producto de la recalificación de las plazas de Auxiliar de Servicios Generales a Técnico Judicial del Juzgado de Pensiones Alimentarias de San Carlos

		10406

		 1 654 070,00 



		

		

		TOTAL

		3 376 697,25







2.2.Gasto variable 2025



En lo que corresponde al gasto variable para el año 2025 el detalle de los costos ajustados a ser incorporados dentro del presupuesto se detalla a continuación:



1. Licencias de Software:



		Subpartida

		Artículo 

		tipo de licencia

		Puesto

		Costo unitario $ (con IVA)

		Costo unitario ₡

		Cantidad

		Costo total anual ₡



		59903

		23409

		E3

		Profesional

		$46,10

		₡27 755

		53

		₡1 470 994



		

		

		E1

		Técnicos

		$56,048

		₡33 741

		57

		₡1 923 231



		TOTAL

		₡3 394 225







1. Alquileres nuevos:



		Oficina

		Adm. Regional

		Tipo de gasto

		Subpartida

		Detalle

		Costo Alquiler 2025



		0197 Juzgado Civil, Trabajo y Familia Puriscal

		Adm. I y III CJ de San José

		Alquiler nuevo espacio

		10101

		Monto requerido para alquiler de nuevo local para ubicar el nuevo juzgado de Civil, Trabajo y Familia de Puriscal 

		₡42 893 800



		1308 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Sarapiquí

		Adm. Reg. de Sarapiquí

		Alquiler nuevo espacio

		10101

		Monto requerido para reubicar a la administración y liberar el espacio

		₡32 400 000



		TOTAL

		₡75 293 800







1. Contratación de peritajes DTSP:



		Oficina

		Subpartida

		Descripción

		Monto



		Departamento de Trabajo Social y Sicología

		10499

		Pago de peritajes para familia y violencia doméstica Departamento de Trabajo Social y Psicología

		30 000 000







1. Servicio de limpieza:



		Oficina

		Descripción

		Subpartida

		Monto anual



		Juzgado de Pensiones Alimentarias de San José

		Contratación del servicio de limpieza, requerido producto de la recalificación de las plazas de Auxiliar de Servicios Generales a Técnico Judicial del Juzgado de Pensiones Alimentarias de San José

		10406

		  6 890 509,00 



		Juzgado de Pensiones Alimentarias de San Carlos

		Contratación del servicio de limpieza, requerido producto de la recalificación de las plazas de Auxiliar de Servicios Generales a Técnico Judicial del Juzgado de Pensiones Alimentarias de San Carlos

		10406

		 6 616 280,00 



		

		

		TOTAL

		13 506 789,00 







3.Resumen de los recursos solicitados por año:



En virtud del detalle brindado en los puntos anteriores, en la siguiente tabla se incluye el resumen de los recursos requeridos para la implementación del nuevo CPF considerando los recursos que podrían ser incorporados desde el 1 de octubre de 2024 y lo correspondiente para ser incorporado en el 2025.



		Requerimiento

		2024
(3 meses)

		2025
(12 meses)



		Estimación de recurso humano
(incluye recalificaciones)

		1 030 834 301

		3 773 314 672



		Equipo y mobiliario de oficina

		146 785 374

		 



		Reestructuraciones físicas

		54 000 000

		 



		Nuevos alquileres

		 

		75 293 800



		Licencias de Software

		848 556

		3 394 225



		Pago de peritajes DTSP

		 

		30 000 000



		Contratación de servicio de limpieza

		3 376 697

		13 506 789



		Total

		1 235 844 928

		3 895 509 486







4.Recomendación al Consejo Superior



4.1.Aprobar propuesta de ajustes aplicados a la estimación presupuestaria de recursos necesarios para la implementación del Código Procesal de Familia, la cual consistió en hacer una revisión de los requerimientos contemplados en el informe inicial 379-PLA-RH-MI(NPL)-2024, aprobado por el Consejo Superior en sesión 31-2024 celebrada el 19 de abril de 2024, artículo IX, pero que fue debidamente ajustada conforme los límites presupuestarios dados.



4.2.En el caso de la aprobación y creación de las plazas nuevas se recomienda mantener estas plazas en condición vacantes, de manera tal que se pueda realizar un monitoreo y seguimiento al comportamiento de la carga de trabajo de las oficinas posterior a la entrada en vigor del nuevo CPF, a fin de que se puedan evaluar las posibilidades de traslado o movimiento de recursos para fortalecer otras oficinas que así lo requieran”.

-0-



A esos efectos, se recibe al ingeniero Allan Pow Hing Cordero, en condición de director interino de la Dirección de Planificación, quien se refiere al informe relacionado con el impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial a partir de la promulgación del Código Procesal de Familia para el 2025. 



Interviene el integrante Bonilla Garro: “Solamente una aclaración específica sobre el presupuesto general que veremos mañana en sesión para el año 2025. Entiendo que el Ministerio de Hacienda ha realizado una cesión de recursos, pero esto obliga al Poder Judicial a incluir estas plazas en el presupuesto pensando en el próximo año. ¿Cuál es la estimación real del incremento sobre lo que habíamos presupuestado inicialmente para este año? ¿Cuál es el excedente real que podremos contar para la generación del presupuesto, considerando que inicialmente el Ministerio de Hacienda estableció un tope? Entiendo que se habían asignado unos 10 mil millones, pero ahora nos dicen que debemos incluir 4 mil millones más para estas plazas, lo que implicaría un total de unos 5 mil millones adicionales. ¿Cuánto queda entonces, aproximadamente, como excedente, es decir, los 6 mil millones restantes? Esto es lo que tendríamos que redistribuir para cubrir el déficit existente, es decir, no sería un incremento de los 10 mil millones que originalmente nos habían asignado. ¿Podría alguien aclarar esta situación?"

Responde el ingeniero Allan Pow Hing Cordero, director de Planificación: “Sí, parte de las condiciones esenciales se basan en las necesidades totales del Poder Judicial, que ascienden a 10.620 millones de colones. Esto fue lo que se discutió inicialmente. Sin embargo, dentro de las negociaciones, se estima que podemos obtener estos recursos al límite del crecimiento del Poder Judicial, a cambio de la incorporación de dos reformas, la agraria y familia. Entonces, ¿qué se ha hecho al respecto? Se realizaron ajustes en el gasto de capital, dejando aún desprotegidos ciertos servicios críticos para poder incorporar estas reformas. Al final, se determinó que para las reformas necesitaríamos un total aproximado de 5.100 millones, con alrededor de 5.200 millones destinados a familia y alrededor de 1.000 millones a la agraria. Por lo tanto, necesitaríamos ajustar aproximadamente 4.100 millones para la reforma familia, lo cual se ha hecho, y por eso hoy presentamos un costo total de aproximadamente 4.096 millones."

-0-



Se acordó: 1.) Tener por conocido el oficio N° 520-PLA-MI (NPL)-2024 del 8 de mayo de 2023, suscrito por el ingeniero Allan Pow Hing Cordero, director interino de la Dirección de Planificación. 2.) Acoger las recomendaciones sugeridas en el informe supra, por consiguiente: a.) Aprobar la propuesta de ajustes aplicados a la estimación presupuestaria de recursos necesarios para la implementación del Código Procesal de Familia, la cual consistió en hacer una revisión de los requerimientos contemplados en el informe inicial 379-PLA-RH-MI(NPL)-2024, aprobado por este Consejo Superior en sesión 31-2024 celebrada el 19 de abril de 2024, artículo IX, que fue debidamente ajustada conforme los límites presupuestarios dados. b.) Mantener las plazas nuevas en condición vacantes, de manera tal que se pueda realizar un monitoreo y seguimiento al comportamiento de la carga de trabajo de las oficinas posterior a la entrada en vigor del nuevo CPF, a fin de que se puedan evaluar las posibilidades de traslado o movimiento de recursos para fortalecer otras oficinas que así lo requieran. 3.) Hacer este acuerdo de conocimiento de la Comisión de la Jurisdicción de Familia.



Las Direcciones de Gestión Humana y de Planificación, tomarán nota para lo de sus competencias. Se declara acuerdo firme.”



Atentamente, 





Licda. Vanessa Fernández Salas

Prosecretaria General 

Secretaría General de la Corte





Cc	Comisión de la Jurisdicción de Familia.

Dirección Ejecutiva.

Dirección de Gestión Humana

Diligencias / (3846-2024 / 5078-2024)

	Lbonillam		
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Costo Recurso Humano Código Procesal de Familia (Escenario 3 Meses 2024).xlsx

Escenario 0


						COSTO RECURSO HUMANO 2025 ESCENARIO 1





						Subpartida																					Programa Presupuestario																					TOTAL


						Código						Descripción															926 Dirección, Administración y Otros Órganos de Apoyo			927 Servicio Jurisdiccional			928 Organismo de Investigación Judicial			929 Ministerio Público			930 Defensa Pública			950 Servicio  Atención y Protecc.  Víctimas y Testigos			951 Administración Fondo  Jubilaciones y Pensiones





						TOTALES																					64,196,093,106			157,730,633,299			95,903,465,155			54,554,847,373			42,012,886,273			9,918,494,893			1,735,042,309			426,051,462,409





						Partida : 0  																		Remuneraciones			63,365,566,942			155,689,274,822			94,660,495,727			53,847,522,697			41,468,318,023			9,789,919,666			1,712,624,951			420,533,722,829


						  Grupo : 001  																		REMUNERACIONES BÁSICAS			20,536,791,705			48,250,387,519			28,255,668,820			15,977,883,996			11,485,012,278			2,975,841,470			536,388,843			128,017,974,631


						   Subpartida : 00101  																		Sueldos para cargos fijos 			18,957,662,483			44,019,388,128			27,165,202,943			14,714,131,002			10,489,428,051			2,790,628,916			375,057,899			118,511,499,422


						   Subpartida : 00103  																		Servicios especiales			0			20,614,800			0			0			0			0			135,081,600			155,696,400


						   Subpartida : 00105  																		Suplencias 			1,579,129,222			4,210,384,591			1,090,465,877			1,263,752,994			995,584,227			185,212,554			26,249,344			9,350,778,809


						  Grupo : 002  																		REMUNERACIONES EVENTUALES			509,029,381			931,448,954			4,886,116,655			784,899,755			381,084,698			244,488,885			2,328,858			7,739,397,186


						   Subpartida : 00201  																		Tiempo extraordinario			466,380,556			796,944,444			2,590,277,778			610,611,111			281,833,333			114,583,333			1,770,833			4,862,401,388


						   Subpartida : 00202  																		Recargo de funciones			0			31,666,667			0			263,889			5,277,778			0			0			37,208,334


						   Subpartida : 00203  																		Disponibilidad laboral			42,648,825			60,615,621			2,295,838,877			174,024,755			93,973,587			129,905,552			558,025			2,797,565,242


						   Subpartida : 00204																		Ajuste en Vacaciones			0			42,222,222			0			0			0			0			0			42,222,222


						   Subpartida : 00205  																		Dietas			0			0			0			0			0			0			0			0


						  Grupo : 003  																		INCENTIVOS SALARIALES			28,390,260,093			72,327,596,728			40,844,490,019			25,339,875,504			20,548,679,835			4,432,956,993			795,648,857			192,679,508,030


						   Subpartida : 00301  																		Retribución por años servidos			6,621,952,031			16,150,310,173			8,475,626,862			4,635,645,761			3,531,632,556			692,962,442			127,894,017			40,236,023,842


						   Subpartida : 00302  																		Restricción al ejercicio liberal de la profesión			6,728,777,011			16,689,927,688			3,932,805,857			7,024,804,791			6,188,936,587			876,205,116			252,141,813			41,693,598,863


						   Subpartida : 00303  																		Decimotercer mes			3,802,775,475			9,346,879,477			5,691,251,961			3,238,666,097			2,493,444,370			588,714,411			102,643,581			25,264,375,373


						   Subpartida : 00304  																		Salario escolar			3,508,958,151			8,624,702,968			5,251,523,549			2,988,434,072			2,300,791,094			543,228,031			94,712,936			23,312,350,801


						   Subpartida : 00399  																		Otros incentivos salariales			7,727,797,425			21,515,776,422			17,493,281,790			7,452,324,783			6,033,875,228			1,731,846,993			218,256,510			62,173,159,151


						  Grupo : 004  																		CONTRIBUCIONES PATRONALES AL DESARROLLO Y LA SEGUR			4,449,247,307			10,935,848,988			6,658,764,795			3,789,239,333			2,917,329,913			688,795,862			120,092,990			29,559,319,188


						   Subpartida : 00401  																		Contribución Patronal al Seguro de Salud de la Caja Costarricense de Seguro Social			4,221,080,778			10,375,036,219			6,317,289,677			3,594,919,367			2,767,723,251			653,472,997			113,934,375			28,043,456,664


						   Subpartida : 00405  																		Contribución Patronal al Banco Popular y de Desarrollo  Comunal			228,166,529			560,812,769			341,475,118			194,319,966			149,606,662			35,322,865			6,158,615			1,515,862,524


						  Grupo : 005  																		CONTRIBUCIONES PATRONALES A FONDOS DE PENSIONES Y 			9,480,238,456			23,243,992,633			14,015,455,438			7,955,624,109			6,136,211,299			1,447,836,456			258,165,403			62,537,523,794


						   Subpartida : 00502  																		Aporte Patronal al Régimen Obligatorio de Pensiones  Complementarias 			1,368,999,171			3,364,876,612			2,048,850,706			1,165,919,795			897,639,973			211,937,188			36,951,689			9,095,175,134


						   Subpartida : 00503  																		Aporte Patronal al Fondo de Capitalización Laboral 			684,499,586			1,682,438,306			1,024,425,353			582,959,897			448,819,987			105,968,594			18,475,845			4,547,587,568


						   Subpartida : 00504  																		Contribución Patronal a otros fondos administrados por entes públicos			6,552,942,699			16,106,542,715			9,807,165,379			5,580,869,417			4,296,703,339			1,014,472,674			176,875,419			43,535,571,642


						   Subpartida : 00505																		Contribución Patronal a fondos administrados por entes privados			873,797,000			2,090,135,000			1,135,014,000			625,875,000			493,048,000			115,458,000			25,862,450


Paulo Mena Quesada: Paulo Mena Quesada:
Aún no se cuenta con la estimación del 2025 por lo que se consigna el mismo dato del 2024.			5,359,189,450


						Partida : 6  																		Transferencias Corrientes			830,526,164			2,041,358,477			1,242,969,428			707,324,676			544,568,250			128,575,227			22,417,358			5,517,739,580


						  Grupo : 601  																		TRANSFERENCIAS CORRIENTES AL SECTOR PÚBLICO			114,083,264			280,406,384			170,737,559			97,159,983			74,803,331			17,661,432			3,079,307			757,931,260


						   Subpartida : 60103  																		Transferencias corrientes a Instituciones Descentralizadas no  Empresariales			114,083,264			280,406,384			170,737,559			97,159,983			74,803,331			17,661,432			3,079,307			757,931,260


						  Grupo : 604  																		TRANSFERENCIAS CORRIENTES A ENTIDADES PRIVADAS SIN			716,442,900			1,760,952,093			1,072,231,869			610,164,693			469,764,919			110,913,795			19,338,051			4,759,808,320


						   Subpartida : 60404  																		Transferencias corrientes a otras entidades privadas sin fines de lucro			716,442,900			1,760,952,093			1,072,231,869			610,164,693			469,764,919			110,913,795			19,338,051			4,759,808,320
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PLAZAS FAMILIA


						COSTO RECURSO HUMANO CÓDIGO PROCESAL DE FAMILIA (ESCENARIO 3 MESES EN 2024) 





						Subpartida																					Programa 927 Servicio Jurisdiccional			TOTAL


						Código						Descripción





						TOTALES																					1,030,834,301			1,030,834,301





						Partida : 0  																		Remuneraciones			1,017,314,026			1,017,314,026


						  Grupo : 001  																		REMUNERACIONES BÁSICAS			290,760,393			290,760,393


						   Subpartida : 00101  																		Sueldos para cargos fijos 			266,389,350			266,389,350


						   Subpartida : 00103  																		Servicios especiales						0


						   Subpartida : 00105  																		Suplencias 			24,371,043			24,371,043


						  Grupo : 002  																		REMUNERACIONES EVENTUALES			1,842,343			1,842,343


						   Subpartida : 00201  																		Tiempo extraordinario			342,863			342,863


						   Subpartida : 00202  																		Recargo de funciones						0


						   Subpartida : 00203  																		Disponibilidad laboral			1,499,480			1,499,480


						   Subpartida : 00204																		Ajuste en Vacaciones						0


						   Subpartida : 00205  																		Dietas						0


						  Grupo : 003  																		INCENTIVOS SALARIALES			512,175,538			512,175,538


						   Subpartida : 00301  																		Retribución por años servidos			127,515,263			127,515,263


						   Subpartida : 00302  																		Restricción al ejercicio liberal de la profesión			129,924,815			129,924,815


						   Subpartida : 00303  																		Decimotercer mes			61,906,021			61,906,021


						   Subpartida : 00304  																		Salario escolar						0


						   Subpartida : 00399  																		Otros incentivos salariales			192,829,439			192,829,439


						  Grupo : 004  																		CONTRIBUCIONES PATRONALES AL DESARROLLO Y LA SEGUR			72,430,045			72,430,045


						   Subpartida : 00401  																		Contribución Patronal al Seguro de Salud de la Caja Costarricense de Seguro Social			68,715,683			68,715,683


						   Subpartida : 00405  																		Contribución Patronal al Banco Popular y de Desarrollo  Comunal			3,714,361			3,714,361


						  Grupo : 005  																		CONTRIBUCIONES PATRONALES A FONDOS DE PENSIONES Y 			140,105,707			140,105,707


						   Subpartida : 00502  																		Aporte Patronal al Régimen Obligatorio de Pensiones  Complementarias 			22,286,168			22,286,168


						   Subpartida : 00503  																		Aporte Patronal al Fondo de Capitalización Laboral 			11,143,084			11,143,084


						   Subpartida : 00504  																		Contribución Patronal a otros fondos administrados por entes públicos			106,676,456			106,676,456


						   Subpartida : 00505																		Contribución Patronal a fondos administrados por entes privados						0


						Partida : 6  																		Transferencias Corrientes			13,520,275			13,520,275


						  Grupo : 601  																		TRANSFERENCIAS CORRIENTES AL SECTOR PÚBLICO			1,857,181			1,857,181


						   Subpartida : 60103  																		Transferencias corrientes a Instituciones Descentralizadas no  Empresariales			1,857,181			1,857,181


						  Grupo : 604  																		TRANSFERENCIAS CORRIENTES A ENTIDADES PRIVADAS SIN			11,663,094			11,663,094


						   Subpartida : 60404  																		Transferencias corrientes a otras entidades privadas sin fines de lucro			11,663,094			11,663,094
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RE: PLAZAS REFORMA MATERIA FAMILIA


			From


			David Madrigal Robles


			To


			Erick Mora Leiva


			Cc


			Minor Alvarado Chaves (Jefe Subproceso Presupuesto y Portafolio de Proyectos); Allan Pow Hing Cordero; Roxana Arrieta Meléndez; Yesenia Salazar Guzmán


			Recipients


			emora@Poder-Judicial.go.cr; malvarado@Poder-Judicial.go.cr; apowhing@Poder-Judicial.go.cr; rarrieta@Poder-Judicial.go.cr; ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr





Buenos días Don Erick, espero se encuentren bien.





 





Según lo solicitado adjunta el detalle del costo por 12 meses (2025) de las plazas del Código Procesal de Familia. El mismo ya tiene la exclusión de lo correspondiente al programa 926.





 





 





 











 





From: Erick Mora Leiva <emora@Poder-Judicial.go.cr> 
Sent: Monday, May 6, 2024 8:36 AM
To: Roxana Arrieta Meléndez <rarrieta@Poder-Judicial.go.cr>; David Madrigal Robles <dmadrigalr@Poder-Judicial.go.cr>
Cc: Minor Alvarado Chaves (Jefe Subproceso Presupuesto y Portafolio de Proyectos) <malvarado@Poder-Judicial.go.cr>; Allan Pow Hing Cordero <apowhing@Poder-Judicial.go.cr>
Subject: PLAZAS REFORMA MATERIA FAMILIA





 





Buenos días doña Roxana y don David. 





 





Se adjunta el detalle correspondiente de las plazas afines a la reforma de la materia de Familia. 





Se necesita:





1.	Estimación del costo por los últimos tres meses del 2024.


2.	Estimación del costo para todo el 2025.





 





Ambas de forma independiente por favor. 





 





Cualquier duda se comunican con mi persona o con don Minor Alvarado. 





 





Saludos cordiales,





 











 





De: Allan Pow Hing Cordero <apowhing@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: domingo, 5 de mayo de 2024 08:24
Para: Erick Mora Leiva <emora@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Minor Alvarado Chaves (Jefe Subproceso Presupuesto y Portafolio de Proyectos) <malvarado@Poder-Judicial.go.cr>; Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Erick Mora Leiva <emora@Poder-Judicial.go.cr>; Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RV: Escenario 3 meses 2024.xlsx





 





Buen día don Erick, don Minor, favor proceder a reenviar a la DGH y la Dirección Ejecutiva para lo correspondiente. Muchas gracias. 





 





Saludos cordiales, 











 





De: Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: viernes, 3 de mayo de 2024 13:41
Para: Minor Alvarado Chaves (Jefe Subproceso Presupuesto y Portafolio de Proyectos) <malvarado@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Erick Mora Leiva <emora@Poder-Judicial.go.cr>; Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Allan Pow Hing Cordero <apowhing@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: Escenario 3 meses 2024.xlsx





 





Buen día Don Minor, esta sería la lista de plazas a considerar, las cuales se estarían 3 meses para el 2024 y 12 meses para el 2025.





 











“Este correo electrónico, incluidos los archivos adjuntos, puede contener información confidencial y/o sensible, es para uso exclusivo de la(s) persona(s) o entidad (es) a quien(es) se dirige. Si usted no es la parte destinataria, absténgase de realizar cualquier revisión, distribución o copia y comunique la situación de manera inmediata a la persona remitente, posteriormente proceda a borrar el mensaje de manera definitiva de su correo y de sus dispositivos” 








11.5.2. Relación de Puestos Código Procesal Familia ( Escenario 12 meses).xlsx


Rp Cód Proc de Familia



				1.1.1.1.301.000 - PODER JUDICIAL







				RELACIÓN DE PUESTOS DE CARGOS FIJOS



				PARA EL AÑO 2025



				TOTAL DE PLAZAS 104







				Cod Presupuestario				Nivel 1				Nivel 2				Cod Oficina				Oficina				Cod Clase				Clase				Vigencia en meses				Tipo Puesto				Salario Base Mensual				Salario Base Anual



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				0				Ordinario				794,500.00				- 0



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				0				Ordinario				794,500.00				- 0



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				0				Ordinario				794,500.00				- 0



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				0				Ordinario				794,500.00				- 0



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				0				Ordinario				794,500.00				- 0



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				0				Ordinario				794,500.00				- 0



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				0				Ordinario				794,500.00				- 0



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				0				Ordinario				794,500.00				- 0



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				0				Ordinario				794,500.00				- 0



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				0				Ordinario				794,500.00				- 0



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				0				Ordinario				794,500.00				- 0



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				0				Ordinario				794,500.00				- 0



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				0				Ordinario				794,500.00				- 0



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				0				Ordinario				794,500.00				- 0



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				0				Ordinario				794,500.00				- 0



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				0				Ordinario				794,500.00				- 0



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				0				Ordinario				794,500.00				- 0



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				0				Ordinario				794,500.00				- 0



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				0				Ordinario				794,500.00				- 0



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				0				Ordinario				794,500.00				- 0



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				0				Ordinario				794,500.00				- 0



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				0				Ordinario				794,500.00				- 0



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				0				Ordinario				794,500.00				- 0



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				0				Ordinario				794,500.00				- 0



																																TOTAL												- 0











												25				101				25 DIFERENCIAS SALARIALES POR CONCEPTO SALARIO BASE DE PERÍODOS ANTERIORES.																								- 0				25



												44				301				44 RETRIBUCION SOBRE SUELDO MINIMO (TRANSITORIO VII, LEY No.6801 DE 24/8/82), ANUALIDADES Y QUINQUENIOS																								- 0				44



												46				399				46 SERV.JUDIC.QUE HUBIEREN OBTENIDO CERTIF.DE ESTUD. ESC.JUDICIAL Y A LOS PROF.DE LA MISMA DE ACUERDO A LAS CONDIC.ESTABL.(ART 7 DE LA LEY 6801, 24-8-82)																								- 0				46



												47				203				47 SOBRESUELDO PARA EL PAGO DE DISPONIBILIDAD A LOS FUNCIONARIOS DEL PODER JUDICIAL																								- 0				47



												48				399				48 SOBRESUELDO VARIACION JORNADA DE JUECES, FISCALES MIEMBROS Y AUDITORES DE LOS TRIBUNALES, SEGUN TURNO ESTABLECIDO POR LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA Y TRIBUNALES DEL PODER EJECUTIVO.																								- 0				48



												50				399				50 SOBRESUELDOS PRODUCTO DEL LAUDO DE LOS PROFESIONALES EN DERECHO																								- 0				50



												55				399				55 SOBRESUELDO POR COORDINACIÓN A JUECES Y OTROS PROFESIONALES																								- 0				55



												72				399				72 INCENTIVO POR REGIONALIZACION EN EL PODER JUDICIAL SEGUN  CORTE PLENA QUE APROBO EL REGLAMENTO EN SESION N°24-14 DEL 02 DE JUNIO DEL AÑO 2014, ARTICULO XXVII.																								- 0				72



												74				399				74 INDICE DE COMPETITIVIDAD SALARIAL (ICS)  PARA FUNCIONARIOS DEL PODER JUDICIAL Y TRIBUNALES. ACUERDO  TOMADO EN CORTE PLENA SESION N°011-08 DEL 07-04-08																								- 0				74



												82				101				82 RECONOCIMIENTO DE INCREMENTO SALARIAL POR COSTO DE VIDA.																								- 0				82



												87				202				87 RECARGO DE FUNCIONES																								- 0				87



												97				399				97 RETRIBUCIÓN POR CARRERA PROFESIONAL (SEGÚN DECRETO EJECUTIVO No.4949-P DE 26-06-75 Y LEY No. 6010 DEL 09/12/76).																								- 0				97



												111				399				111 PARA RECONOCER PAGO A FUNCIONARIOS POR CONCEPTO DE ZONAJE CONFORME A LAS DISTINTAS DISPOSICIONES LEGALES REGLAMENTARIAS Y /O RESOLUCIONES DICTADAS POR LOS ORGANOS COMPETENTES SEGUN CORRESPONDA.																								- 0				111



												115				302				115 RETRIBUCIÓN POR LA PROHIBICIÓN DEL EJERCICIO PROFESIONAL (LEY  No. 5867 DEL 15/12/75 Y SUS REFORMAS)																								- 0				115



												133				105				133 PARA EL PAGO DE PERSONAL SUSTITUTO GENERADO POR GOCE DE VACACIONES,  SUSTITUCIÓN POR INCAPACIDADES, LICENCIAS Y OTROS ESTABLECIDOS EN LA NORMATIVA VIGENTE																								- 0				133



												170				399				170 INCENTIVO SALARIAL 10 % APLICABLE A SERVIDORES QUE OCUPAN PUESTOS NO PROFES. POR  RESP. EN EL EJERCICIO DE LA FUNCION JUDICIAL, APROBADO POR LA CORTE PLENA SESION 34-98 DEL 21/12/98																								- 0				170



												180				103				180 PARA DAR FINANC. A RESOL.DE REASIG. ASIGNAC. Y REAJ.DE SALARIOS, EMITIDAS POR LA DGSC,  AUTORID.PRESUP. LOS PODERES Y SUS ÓRGANOS AUX., ASÍ COMO EL T.S.E., PROD.DE EST.INDIVID. DE PUESTOS Y REESTR.INSTIT.(A DISTRIB. POR RESOL. ADMINIST. APROB. POR DGPN)																								- 0				180



												217				399				217 SOBRESUELDO CORTE PLENA N° 54-2002 ARTICULO V.																								- 0				217



												60				201				TIEMPO EXTRAORDINARIO (Horas Extra)																								- 0				60



																303				AGUINALDO																								- 0



																																								SUBTOTAL				- 0







																																								TOTAL ORDINARIO 926				- 0



















				Cod Presupuestario				Nivel 1				Nivel 2				Cod Oficina				Oficina				Cod Clase				Clase				Vigencia en meses				Tipo Puesto				Salario Base Mensual				Salario Base Anual



				927																0005 Sala Segunda				11452				PROFESIONAL EN DERECHO 3B				12				Ordinario				1,199,300.00				14,391,600.00



				927																0005 Sala Segunda				11452				PROFESIONAL EN DERECHO 3B				12				Ordinario				1,199,300.00				14,391,600.00



				927																0005 Sala Segunda				11452				PROFESIONAL EN DERECHO 3B				12				Ordinario				1,199,300.00				14,391,600.00



				927																0005 Sala Segunda				11452				PROFESIONAL EN DERECHO 3B				12				Ordinario				1,199,300.00				14,391,600.00



				927																0005 Sala Segunda				11452				PROFESIONAL EN DERECHO 3B				12				Ordinario				1,199,300.00				14,391,600.00



				927																0005 Sala Segunda				11452				PROFESIONAL EN DERECHO 3B				12				Ordinario				1,199,300.00				14,391,600.00



				927																0005 Sala Segunda				11452				PROFESIONAL EN DERECHO 3B				12				Ordinario				1,199,300.00				14,391,600.00



				927																0005 Sala Segunda				11452				PROFESIONAL EN DERECHO 3B				12				Ordinario				1,199,300.00				14,391,600.00



				927																0165 Juzgado de Familia del II Circuito Judicial de San José				8740				JUEZ 3 				12				Ordinario				1,199,300.00				14,391,600.00



				927																0172 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de San José				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				12				Ordinario				501,000.00				6,012,000.00



				927																0186 Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias				8740				JUEZ 3 				12				Ordinario				1,199,300.00				14,391,600.00



				927																0186 Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias				8740				JUEZ 3 				12				Ordinario				1,199,300.00				14,391,600.00



				927																0186 Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias				8740				JUEZ 3 				12				Ordinario				1,199,300.00				14,391,600.00



				927																0186 Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias				8740				JUEZ 3 				12				Ordinario				1,199,300.00				14,391,600.00



				927																0186 Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias				8740				JUEZ 3 				12				Ordinario				1,199,300.00				14,391,600.00



				927																0186 Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias				8740				JUEZ 3 				12				Ordinario				1,199,300.00				14,391,600.00



				927																0186 Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias				8740				JUEZ 3 				12				Ordinario				1,199,300.00				14,391,600.00



				927																0186 Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias				8740				JUEZ 3 				12				Ordinario				1,199,300.00				14,391,600.00



				927																0197 Juzgado Civil, Trabajo y Familia Puriscal				3830				COORDINADOR JUDICIAL 2				12				Ordinario				613,150.00				7,357,800.00



				927																0197 Juzgado Civil, Trabajo y Familia Puriscal				8740				JUEZ 3 				12				Ordinario				1,199,300.00				14,391,600.00



				927																0197 Juzgado Civil, Trabajo y Familia Puriscal				15641				TÉCNICO JUDICIAL 2				12				Ordinario				518,600.00				6,223,200.00



				927																0197 Juzgado Civil, Trabajo y Familia Puriscal				15641				TÉCNICO JUDICIAL 2				12				Ordinario				518,600.00				6,223,200.00



				927																0197 Juzgado Civil, Trabajo y Familia Puriscal				15641				TÉCNICO JUDICIAL 2				12				Ordinario				518,600.00				6,223,200.00



				927																0242 Juzgado Contravencional de Santa Ana				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				12				Ordinario				501,000.00				6,012,000.00



				927																0243 Juzgado Contravencional de Tarrazú, Dota y León Cortés				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				12				Ordinario				501,000.00				6,012,000.00



				927																0247 Juzgado Contravencional de Acosta				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				12				Ordinario				501,000.00				6,012,000.00



				927																0256 Juzgado de Pensiones Alimentarias del III Circuito Judicial de San José				8728				JUEZ 1 				12				Ordinario				1,148,100.00				13,777,200.00



				927																0292 Juzgado de Familia del I Circuito Judicial de Alajuela				8740				JUEZ 3 				12				Ordinario				1,199,300.00				14,391,600.00



				927																0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela				8728				JUEZ 1 				12				Ordinario				1,148,100.00				13,777,200.00



				927																0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela				8728				JUEZ 1 				12				Ordinario				1,148,100.00				13,777,200.00



				927																0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela				8728				JUEZ 1 				12				Ordinario				1,148,100.00				13,777,200.00



				927																0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				12				Ordinario				501,000.00				6,012,000.00



				927																0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				12				Ordinario				501,000.00				6,012,000.00



				927																0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				12				Ordinario				501,000.00				6,012,000.00



				927																0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				12				Ordinario				501,000.00				6,012,000.00



				927																0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				12				Ordinario				501,000.00				6,012,000.00



				927																0310 Juzgado Contravencional de Naranjo				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				12				Ordinario				501,000.00				6,012,000.00



				927																0314 Juzgado Contravencional de Poás				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				12				Ordinario				501,000.00				6,012,000.00



				927																0315 Juzgado Contravencional de Orotina				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				12				Ordinario				501,000.00				6,012,000.00



				927																0318 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela				8728				JUEZ 1 				12				Ordinario				1,148,100.00				13,777,200.00



				927																0318 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela				8728				JUEZ 1 				12				Ordinario				1,148,100.00				13,777,200.00



				927																0318 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				12				Ordinario				501,000.00				6,012,000.00



				927																0318 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				12				Ordinario				501,000.00				6,012,000.00



				927																0318 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				12				Ordinario				501,000.00				6,012,000.00



				927																0338 Juzgado de familia de Cartago				8740				JUEZ 3 				12				Ordinario				1,199,300.00				14,391,600.00



				927																0338 Juzgado de familia de Cartago				8740				JUEZ 3 				12				Ordinario				1,199,300.00				14,391,600.00



				927																0338 Juzgado de familia de Cartago				8740				JUEZ 3 				12				Ordinario				1,199,300.00				14,391,600.00



				927																0353 Juzgado Contravencional de Jiménez				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				12				Ordinario				501,000.00				6,012,000.00



				927																0364 Juzgado de Familia de Heredia				8740				JUEZ 3 				12				Ordinario				1,199,300.00				14,391,600.00



				927																0364 Juzgado de Familia de Heredia				8740				JUEZ 3 				12				Ordinario				1,199,300.00				14,391,600.00



				927																0398 Juzgado Contravencional de La Cruz				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				12				Ordinario				501,000.00				6,012,000.00



				927																0399 Juzgado Contravencional de Bagaces				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				12				Ordinario				501,000.00				6,012,000.00



				927																0401 Juzgado Contravencional de Carrillo				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				12				Ordinario				501,000.00				6,012,000.00



				927																0403 Juzgado Contravencional de Abangares				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				12				Ordinario				501,000.00				6,012,000.00



				927																0404 Juzgado Contravencional de Tilarán				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				12				Ordinario				501,000.00				6,012,000.00



				927																0435 Juzgado Contravencional de Jicaral				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				12				Ordinario				501,000.00				6,012,000.00



				927																0441 Juzgado Contravencional de Coto Brus				8728				JUEZ 1 				12				Ordinario				1,148,100.00				13,777,200.00



				927																0441 Juzgado Contravencional de Coto Brus				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				12				Ordinario				501,000.00				6,012,000.00



				927																0441 Juzgado Contravencional de Coto Brus				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				12				Ordinario				501,000.00				6,012,000.00



				927																0477 Juzgado Contravencional de Guácimo				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				12				Ordinario				501,000.00				6,012,000.00



				927																0478 Juzgado Contravencional de Bribrí				8728				JUEZ 1 				12				Ordinario				1,148,100.00				13,777,200.00



				927																0478 Juzgado Contravencional de Bribrí				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				12				Ordinario				501,000.00				6,012,000.00



				927																0479 Juzgado Contravencional de Matina				8728				JUEZ 1 				12				Ordinario				1,148,100.00				13,777,200.00



				927																0479 Juzgado Contravencional de Matina				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				12				Ordinario				501,000.00				6,012,000.00



				927																0503 Juzgado de Pensiones Alimentarias del Circuito Judicial de Heredia				8728				JUEZ 1 				12				Ordinario				1,148,100.00				13,777,200.00



				927																0635 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de San José				15641				TÉCNICO JUDICIAL 2				12				Ordinario				518,600.00				6,223,200.00



				927																0635 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de San José				15641				TÉCNICO JUDICIAL 2				12				Ordinario				518,600.00				6,223,200.00



				927																0635 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de San José				15641				TÉCNICO JUDICIAL 2				12				Ordinario				518,600.00				6,223,200.00



				927																0637 Juzgado de Familia del III Circuito Judicial de San José				8740				JUEZ 3 				12				Ordinario				1,199,300.00				14,391,600.00



				927																0637 Juzgado de Familia del III Circuito Judicial de San José				15641				TÉCNICO JUDICIAL 2				12				Ordinario				518,600.00				6,223,200.00



				927																0637 Juzgado de Familia, Niñez y Adolescencia				8740				JUEZ 3 				12				Ordinario				1,199,300.00				14,391,600.00



				927																0649 Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de Alajuela				15641				TÉCNICO JUDICIAL 2				12				Ordinario				518,600.00				6,223,200.00



				927																0650 Juzgado de Violencia  de  Cartago				15641				TÉCNICO JUDICIAL 2				12				Ordinario				518,600.00				6,223,200.00



				927																0671 Juzgado Contravencional de La Fortuna				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				12				Ordinario				501,000.00				6,012,000.00



				927																0672 Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de San José				15641				TÉCNICO JUDICIAL 2				12				Ordinario				518,600.00				6,223,200.00



				927																0675 Juzgado de Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de Turrialba				8740				JUEZ 3 				12				Ordinario				1,199,300.00				14,391,600.00



				927																072 Juzgado de Violencia Doméstica Hatillo, San Sebastián y Alajuelita				15641				TÉCNICO JUDICIAL 2				12				Ordinario				518,600.00				6,223,200.00



				927																0723 Juzgado de Violencia Doméstica del III Circuito Judicial de San José				15641				TÉCNICO JUDICIAL 2				12				Ordinario				518,600.00				6,223,200.00



				927																0772 Juzgado de Pensiones Alimentarias del Circuito Judicial de Cartago				8728				JUEZ 1 				12				Ordinario				1,148,100.00				13,777,200.00



				927																0776 Juzgado de Familia y Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de Guanacaste				15641				TÉCNICO JUDICIAL 2				12				Ordinario				518,600.00				6,223,200.00



				927																0856 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de la Zona Sur				8728				JUEZ 1 				12				Ordinario				1,148,100.00				13,777,200.00



				927																0859 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de la Zona Atlántica				8728				JUEZ 1 				12				Ordinario				1,148,100.00				13,777,200.00



				927																0918 Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de la Zona Sur				15641				TÉCNICO JUDICIAL 2				12				Ordinario				518,600.00				6,223,200.00



				927																0918 Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de la Zona Sur				15641				TÉCNICO JUDICIAL 2				12				Ordinario				518,600.00				6,223,200.00



				927																0923 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de Alajuela				8740				JUEZ 3 				12				Ordinario				1,199,300.00				14,391,600.00



				927																0923 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de Alajuela				15641				TÉCNICO JUDICIAL 2				12				Ordinario				518,600.00				6,223,200.00



				927																0931 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica				8740				JUEZ 3 				12				Ordinario				1,199,300.00				14,391,600.00



				927																0931 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica				15641				TÉCNICO JUDICIAL 2				12				Ordinario				518,600.00				6,223,200.00



				927																0931 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica				15641				TÉCNICO JUDICIAL 2				12				Ordinario				518,600.00				6,223,200.00



				927																0938 Juzgado de Familia y Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de Guanacaste				8740				JUEZ 3 				12				Ordinario				1,199,300.00				14,391,600.00



				927																1040 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica				8728				JUEZ 1 				12				Ordinario				1,148,100.00				13,777,200.00



				927																1046 Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Buenos Aires				15641				TÉCNICO JUDICIAL 2				12				Ordinario				518,600.00				6,223,200.00



				927																1146 Juzgado de Familia de Puntarenas				8740				JUEZ 3 				12				Ordinario				1,199,300.00				14,391,600.00



				927																1148 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Puntarenas				8728				JUEZ 1 				12				Ordinario				1,148,100.00				13,777,200.00



				927																1187 Juzgado de Familia del I CJ de San José				8740				JUEZ 3 				12				Ordinario				1,199,300.00				14,391,600.00



				927																1187 Juzgado de Familia del I CJ de San José				8740				JUEZ 3 				12				Ordinario				1,199,300.00				14,391,600.00



				927																1307 Juzgado de Familia del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica				8740				JUEZ 3 				12				Ordinario				1,199,300.00				14,391,600.00



				927																1308 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Sarapiquí				8728				JUEZ 1 				12				Ordinario				1,148,100.00				13,777,200.00



				927																1308 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Sarapiquí				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				12				Ordinario				501,000.00				6,012,000.00



				927																1308 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Sarapiquí				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				12				Ordinario				501,000.00				6,012,000.00



				927																1324 Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional				8745				JUEZ 4 				12				Ordinario				1,296,900.00				15,562,800.00



				927																1324 Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional				11432				PROFESIONAL 2 				12				Ordinario				794,500.00				9,534,000.00



				927																1332 Juzgado Contravencional de Golfito, Sede Puerto Jiménez				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				12				Ordinario				501,000.00				6,012,000.00



				927																1815 Juzgado de Tránsito del I Circuito Judicial de Guanacaste				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				12				Ordinario				501,000.00				6,012,000.00



																																TOTAL												1,052,829,000.00















												25				101				25 DIFERENCIAS SALARIALES POR CONCEPTO SALARIO BASE DE PERÍODOS ANTERIORES.																								- 0				25



												44				301				44 RETRIBUCION SOBRE SUELDO MINIMO (TRANSITORIO VII, LEY No.6801 DE 24/8/82), ANUALIDADES Y QUINQUENIOS																								510,344,963				44



												46				399				46 SERV.JUDIC.QUE HUBIEREN OBTENIDO CERTIF.DE ESTUD. ESC.JUDICIAL Y A LOS PROF.DE LA MISMA DE ACUERDO A LAS CONDIC.ESTABL.(ART 7 DE LA LEY 6801, 24-8-82)																								749,835				46



												47				203				47 SOBRESUELDO PARA EL PAGO DE DISPONIBILIDAD A LOS FUNCIONARIOS DEL PODER JUDICIAL																								5,997,920				47



												48				399				48 SOBRESUELDO VARIACION JORNADA DE JUECES, FISCALES MIEMBROS Y AUDITORES DE LOS TRIBUNALES, SEGUN TURNO ESTABLECIDO POR LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA Y TRIBUNALES DEL PODER EJECUTIVO.																								811,553				48



												50				399				50 SOBRESUELDOS PRODUCTO DEL LAUDO DE LOS PROFESIONALES EN DERECHO																								6,822,374				50



												55				399				55 SOBRESUELDO POR COORDINACIÓN A JUECES Y OTROS PROFESIONALES																								- 0				55



												72				399				72 INCENTIVO POR REGIONALIZACION EN EL PODER JUDICIAL SEGUN  CORTE PLENA QUE APROBO EL REGLAMENTO EN SESION N°24-14 DEL 02 DE JUNIO DEL AÑO 2014, ARTICULO XXVII.																								- 0				72



												74				399				74 INDICE DE COMPETITIVIDAD SALARIAL (ICS)  PARA FUNCIONARIOS DEL PODER JUDICIAL Y TRIBUNALES. ACUERDO  TOMADO EN CORTE PLENA SESION N°011-08 DEL 07-04-08																								205,795,398				74



												82				101				82 RECONOCIMIENTO DE INCREMENTO SALARIAL POR COSTO DE VIDA.																								- 0				82



												87				202				87 RECARGO DE FUNCIONES																								- 0				87



												97				399				97 RETRIBUCIÓN POR CARRERA PROFESIONAL (SEGÚN DECRETO EJECUTIVO No.4949-P DE 26-06-75 Y LEY No. 6010 DEL 09/12/76).																								276,717,995				97



												111				399				111 PARA RECONOCER PAGO A FUNCIONARIOS POR CONCEPTO DE ZONAJE CONFORME A LAS DISTINTAS DISPOSICIONES LEGALES REGLAMENTARIAS Y /O RESOLUCIONES DICTADAS POR LOS ORGANOS COMPETENTES SEGUN CORRESPONDA.																								- 0				111



												115				302				115 RETRIBUCIÓN POR LA PROHIBICIÓN DEL EJERCICIO PROFESIONAL (LEY  No. 5867 DEL 15/12/75 Y SUS REFORMAS)																								515,080,430				115



												133				105				133 PARA EL PAGO DE PERSONAL SUSTITUTO GENERADO POR GOCE DE VACACIONES,  SUSTITUCIÓN POR INCAPACIDADES, LICENCIAS Y OTROS ESTABLECIDOS EN LA NORMATIVA VIGENTE																								97,484,167				133



												170				399				170 INCENTIVO SALARIAL 10 % APLICABLE A SERVIDORES QUE OCUPAN PUESTOS NO PROFES. POR  RESP. EN EL EJERCICIO DE LA FUNCION JUDICIAL, APROBADO POR LA CORTE PLENA SESION 34-98 DEL 21/12/98																								32,511,280				170



												180				101				180 PARA DAR FINANC. A RESOL.DE REASIG. ASIGNAC. Y REAJ.DE SALARIOS, EMITIDAS POR LA DGSC,  AUTORID.PRESUP. LOS PODERES Y SUS ÓRGANOS AUX., ASÍ COMO EL T.S.E., PROD.DE EST.INDIVID. DE PUESTOS Y REESTR.INSTIT.(A DISTRIB. POR RESOL. ADMINIST. APROB. POR DGPN)																								12,728,400				180



												217				399				217 SOBRESUELDO CORTE PLENA N° 54-2002 ARTICULO V.																								- 0				217



												60				201				TIEMPO EXTRAORDINARIO (Horas Extra)																								1,371,445				60



																303				AGUINALDO																								226,594,666



																																								SUBTOTAL				1,893,010,426







																																								TOTAL ORDINARIO 927				2,945,839,426



















																																								TOTAL GENERAL				2,945,839,426











Recalificaciones



				Cod Presupuestario				Nivel 1				Nivel 2				Cod Oficina				Oficina				Número de plaza				Código Clase				Clase actual				Salario Base				Código Clase				Clase a recalificar				Salario Base				Vigencia en meses				Tipo Puesto				Diferencia				Salario Base Total



				927																0236 Juzgado Contravencional de Aserrí				103659				2611				Auxiliar de Servicios Generales 2 				440,600.00				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				501,000.00				12				Ordinario				60,400.00				724,800.00



				927																0251 Juzgado Contravencional de Alajuelita				44347				2611				Auxiliar de Servicios Generales 2 				440,600.00				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				501,000.00				12				Ordinario				60,400.00				724,800.00



				927																0005 Sala Segunda				42942				15040				Técnico de comunicaciones judiciales 				518,600.00				11452				PROFESIONAL EN DERECHO 3B				1,199,300.00				12				Ordinario				680,700.00				8,168,400.00



				927																0318 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela				44607				2611				Auxiliar de Servicios Generales 2 				440,600.00				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				501,000.00				12				Ordinario				60,400.00				724,800.00



				927																1148 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Puntarenas				45020				2611				Auxiliar de Servicios Generales 2 				440,600.00				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				501,000.00				12				Ordinario				60,400.00				724,800.00



				927																0625 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de San José				44190				2611				Auxiliar de Servicios Generales 2 				440,600.00				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				501,000.00				12				Ordinario				60,400.00				724,800.00



				927																Juzgado de Familia de Desamparados				33854				2611				Auxiliar de Servicios Generales 2 				440,600.00				15641				TÉCNICO JUDICIAL 2				518,600.00				12				Ordinario				78,000.00				936,000.00



																																																																12,728,400.00











Indice Salarial 2021



				CLAVEPRESUP				  TITULO DEL PUESTO				 BASE ANTERIOR				 BASE ACTUAL



				25				ABOGADO DE ATENCIÓN Y PROTECCIÓN A LA VÍCTIMA DEL DELITO				970,600				978,100



				32				ABOGADO DE ASISTENCIA SOCIAL				1,130,200				1,137,700



				34				ABOGADO DEFENSA CIVIL DE LA VÍCTIMA				970,600				978,100



				35				ABOGADO DE ASISTENCIA SOCIAL SUPERVISOR				1,191,800				1,199,300



				36				ABOGADO DE ASISTENCIA SOCIAL COORDINADOR 1				1,153,800				1,161,300



				167				ADMINISTRADOR DEL JUZGADO DE TRANSITO				851,400				858,900



				170				ADMINISTRADOR CENTRO INFANTIL DEL PODER JUDICIAL				851,400				858,900



				171				ADMINISTRADOR REGIONAL 1 				919,800				927,300



				172				ADMINISTRADOR REGIONAL 2 				988,200				995,700



				173				ADMINISTRADOR REGIONAL 3 				1,039,400				1,046,900



				175				ADMINISTRADOR SALA CONSTITUCIONAL				906,600				914,100



				176				ADMINISTRADOR DE LA SECRETARIA GENERAL DE LA CORTE				906,600				914,100



				270				AGENTE DE PROTECCION 1				514,600				522,600



				271				AGENTE DE PROTECCION 2				586,600				594,600



				799				ANALISTA EN CRIMINOLOGIA 				703,400				711,150



				1005				ASESOR CONSEJO SUPERIOR 				966,200				973,700



				1038				ASESOR EN INVERSIONES				1,039,400				1,046,900



				1052				ASESOR JURIDICO 1				966,200				973,700



				1053				ASESOR JURIDICO 2 				988,200				995,700



				1080				ASESOR OPERATIVO 				883,800				891,300



				1208				ASISTENTE  ADMINISTRATIVO 1				479,800				487,800



				1210				ASISTENTE  ADMINISTRATIVO 2				493,000				501,000



				1217				ASISTENTE  ADMINISTRATIVO 3 				510,600				518,600



				1245				ASISTENTE DENTAL				558,200				566,200



				1279				ASISTENTE DEL ÁREA DE COORDINACIÓN Y MEJORAMIENTO				639,400				647,150



				1285				ASISTENTE DE MORGUE				523,000				531,000



				1465				ASISTENTE DE PROSECRETARIO				558,200				566,200



				1955				ASISTENTE DE RECEPCION DE INDICIOS				493,000				501,000



				2207				AUDITOR SUPERVISOR 				988,200				995,700



				2241				AUXILIAR  ADMINISTRATIVO				454,200				462,200



				2275				AUXILIAR CONTRALORÍA DE SERVICIOS				469,400				477,400



				2377				AUXILIAR DE ENFERMERIA				558,200				566,200



				2606				AUXILIAR DE SEGURIDAD				451,000				459,000



				2610				AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES 1				425,800				433,800



				2611				AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES 2				432,600				440,600



				2616				AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES 3 				442,600				450,600



				2617				AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES 4				451,000				459,000



				2654				AUXILIAR JUDICIAL 2				468,600				476,600



				2661				AUXILIAR JUDICIAL 3D				576,600				584,600



				2671				AUXILIAR JURIDICO 2				584,200				592,200



				2712				AUXILIAR SUPERNUMERARIO 2				479,800				487,800



				3135				CHOFER DE ADMINISTRACIÓN REGIONAL				451,000				459,000



				3810				CONTRALOR DE SERVICIOS 				1,239,800				1,247,300



				3814				CONTRALOR DE SERVICIOS REGIONAL 				851,400				858,900



				3829				COORDINADOR JUDICIAL 1				576,600				584,600



				3830				COORDINADOR JUDICIAL 2				605,400				613,150



				3831				COORDINADOR JUDICIAL 3				627,400				635,150



				3843				COORDINADOR DE ATENCIÓN Y PROTECCIÓN A LA VÍCTIMA DEL DELITO				1,033,400				1,040,900



				3855				COORDINADOR DE GESTION PROGRAMA PARTICIPACION CIUDADANA				851,400				858,900



				3915				COORDINADOR OFICINA DE APOYO JURISDICCIONAL				627,400				635,150



				3929				COORDINADOR UNIDAD TÉCNICA ESPECIALIZADA				738,200				745,950



				3933				COORDINADOR DE UNIDAD 1 				787,000				794,500



				3934				COORDINADOR DE UNIDAD 2 				800,200				807,700



				3935				COORDINADOR DE UNIDAD 3 				813,000				820,500



				3936				COORDINADOR DE UNIDAD 4 				829,400				836,900



				3937				COORDINADOR DE UNIDAD DE PSICOLOGIA FORENSE				851,400				858,900



				3938				CUSTODIO DE DETENIDOS				534,200				542,200



				3988				DEFENSOR PÚBLICO COORDINADOR 1 				1,153,800				1,161,300



				3989				DEFENSOR PÚBLICO COORDINADOR 2 				1,179,800				1,187,300



				3990				DEFENSOR PÚBLICO 				1,130,200				1,137,700



				4010				DEFENSOR PÚBLICO SUPERVISOR 				1,191,800				1,199,300



				4898				DIRECTOR GENERAL 1				1,289,000				1,296,500



				4903				DIRECTOR GENERAL 2				1,519,400				1,526,900



				4944				DIRECTOR GENERAL DEL O.I.J.				1,843,000				1,850,500



				5200				ENCARGADO DE CAMPO DE TIRO				568,600				576,600



				5280				ENCARGADO BODEGA DE PATOLOGÌA				523,000				531,000



				5342				ENCARGADO UNIDAD ACCESO A LA JUSTICIA				970,600				978,100



				5362				ENCARGADO DE PRENSA DEL  O.I.J. 				829,400				836,900



				5363				ENCARG. OBSERVAT. VIOLENCIA GÉNERO CONTRA LA MUJER				970,600				978,100



				5372				ENCARGADO UNIDAD DE RADIOLOGÍA				576,600				584,600



				5869				FISCAL AUXILIAR 				1,165,000				1,172,500



				5870				FISCAL 				1,191,800				1,199,300



				5880				FISCAL GENERAL				2,027,000				2,034,500



				5885				FISCAL ADJUNTO 1 				1,289,400				1,296,900



				5886				FISCAL ADJUNTO 2				1,422,600				1,430,100



				5891				FISCAL ADJUNTO 3				1,749,400				1,756,900



				5989				GESTOR DE CAPACITACIÓN 1 				779,800				787,300



				5990				GESTOR DE CAPACITACIÓN 2				787,000				794,500



				5991				GESTOR DE CAPACITACIÓN 3				883,800				891,300



				6220				GUÍA CANINO 				589,000				597,000



				6342				INSPECTOR ASISTENTE 				1,191,800				1,199,300



				6360				INSPECTOR  ASEGURAMIENTO CALIDAD 				1,033,400				1,040,900



				6490				INSPECTOR GENERAL 1 				1,289,400				1,296,900



				6495				INSPECTOR GENERAL 2 				1,422,600				1,430,100



				6690				INSTRUCTOR CANINO 				605,400				613,150



				6756				INTEGRANTE DEL CONSEJO SUPERIOR				1,393,000				1,400,500



				6773				INTEGRANTE DEL CONSEJO MÉDICO 				1,033,400				1,040,900



				6775				INTEGRANTE CONSEJO MEDICO B				1,039,400				1,046,900



				6825				INVESTIGADOR 1				514,600				522,600



				6826				INVESTIGADOR 2				571,400				579,400



				6830				INVESTIGADOR DE LA DEFENSA PUBLICA				568,600				576,600



				6835				INVESTIGADOR DE LOCALIZACION Y PRESENTACION				514,600				522,600



				6840				INVESTIGADOR DE VIGILANCIA Y SEGUIMIENTO 				589,000				597,000



				6939				JEFE ADMINISTRATIVO 1 				663,400				671,150



				6940				JEFE ADMINISTRATIVO 2 				729,000				736,750



				6941				JEFE ADMINISTRATIVO 3 				851,400				858,900



				6942				JEFE ADMINISTRATIVO 4 				988,200				995,700



				6945				JEFE ADMINISTRATIVO 4B 				988,200				995,700



				7080				JEFE DE COMPRAS DIRECTAS 				919,800				927,300



				7081				JEFE CENTRO APOYO, COORD. Y MEJORAMIENTO FUNCIÓN JURISCCIONAL				1,241,000				1,248,500



				7085				JEFE DE ADIESTRAMIENTO, INSTRUCCIÓN Y GUÍA CANINO 				768,600				776,100



				7120				JEFE DE DEFENSORES PÚBLICOS				1,657,400				1,664,900



				7158				JEFE DEPARTAMENTO 1				1,039,400				1,046,900



				7159				JEFE DEPARTAMENTO 2				1,165,800				1,173,300



				7160				JEFE DEPARTAMENTO PRENSA COMUNICACIÓN ORGANIZACIONAL				1,102,600				1,110,100



				7165				JEFE DEPARTAMENTO INVESTIGACIONES CRIMINALES 				1,165,800				1,173,300



				7168				JEFE DEPTO. MEDICINA LEGAL				1,165,800				1,173,300



				7200				JEFE DE COMUNICACIÓN ORGANIZACIONAL				919,800				927,300



				7320				JEFE DE INVESTIGACION 1				645,800				653,550



				7321				JEFE DE INVESTIGACION 2				703,400				711,150



				7322				JEFE DE INVESTIGACION 3				906,600				914,100



				7368				JEFE DE BIBLIOTECA JUDICIAL 				988,200				995,700



				7505				JEFE DE OFICINA ESPECIALIZADA OPO 				906,600				914,100



				7523				JEFE DE PLANES Y OPERACIONES DEL OIJ 				1,165,800				1,173,300



				7525				JEFE DE PRENSA				919,800				927,300



				7530				JEFE DE PROCESO				1,071,000				1,078,500



				7537				JEFE PROFESIONAL DE INVESTIGACION 2				1,039,400				1,046,900



				7572				JEFE DE ASESORIA LEGAL 				988,200				995,700



				7574				JEFE SECCION COOPERACION Y RELACIONES INTERNACIONALES				1,039,400				1,046,900



				7576				JEFE DE SECCIÓN DE PROTOCOLO Y RELACIONES PÚBLICAS				919,800				927,300



				7776				JEFE DEL DIGESTO 				1,165,800				1,173,300



				7850				JEFE DEPTO.LABORATORIO CIENC.FOR. 				1,165,800				1,173,300



				7851				JEFE DEPTO.LABORATORIO CIENC.FOR.-B  (MÉDICO)				1,165,800				1,173,300



				7946				JEFE DEPÓS.DE OBJETOS Y MUSEO CRIM. 				729,000				736,750



				8135				JEFE SECC. ANAL. ESCR. DOC. DUD. 				851,400				858,900



				8145				JEFE SECC. DEL. ECONÓMICOS Y FIN. 				1,033,400				1,040,900



				8150				JEFE SECRETARÍA TÉCNICA DE ÉTICA Y VALORES 				1,165,800				1,173,300



				8160				JEFE SECC. FOTOG. Y AUDIOVISUALES 				851,400				858,900



				8199				JEFE SECC. LABORATORIO CIENC. FOR. 				1,033,400				1,040,900



				8234				JEFE SECC. LABORATORIO CIENC. FOR. B 				1,033,400				1,040,900



				8240				JEFE SECC. LEGITIMACIÓN DE CAPITALES				1,033,400				1,040,900



				8273				JEFE SERVICIO MÉDICO DE EMPRESA 				988,200				995,700



				8728				JUEZ 1 				1,140,600				1,148,100



				8735				JUEZ 2 				1,165,000				1,172,500



				8740				JUEZ 3 				1,191,800				1,199,300



				8745				JUEZ 4 				1,289,400				1,296,900



				8750				JUEZ 5 				1,422,600				1,430,100



				8788				JUEZ SUPERNUMERARIO 				1,165,000				1,172,500



				8889				MAGISTRADO				2,481,000				2,481,000



				8910				MAGISTRADO PRESIDENTE				2,711,800				2,711,800



				8911				MAGISTRADO PRESIDENTE B				2,010,600				2,010,600



				8915				MAGISTRADO PRESIDENTE DE LA SALA				2,596,200				2,596,200



				8918				MAGISTRADO SUPLENTE				2,481,000				2,481,000



				9085				MÉDICO 1				883,800				891,300



				9091				MEDICO 2B				928,200				935,700



				9095				MÉDICO 3 				1,033,400				1,040,900



				9160				MÉDICO DE APOYO AL PROCESO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCIÓN 				813,000				820,500



				9171				MÉDICO DE EMPRESA 				813,000				820,500



				9172				MÉDICO DE EMPRESA ESPECIALISTA 				851,400				858,900



				9217				MEDICO JEFE UNIDAD 1				946,200				953,700



				9218				MEDICO JEFE UNIDAD 2 				988,200				995,700



				9226				MEDICO RESIDENTE 				851,400				858,900



				9712				NOTIFICADOR 1				490,600				498,600



				9833				ODONTOLOGO 				813,000				820,500



				9950				JEFE GESTIÓN DE LA CALIDAD				1,165,800				1,173,300



				10274				OFICIAL DE INVESTIGACION				603,000				610,750



				10288				OFICIAL DE LOCALIZACIÓN 				510,600				518,600



				10290				OFICIAL DE INSPECCIÓN JUDICIAL				568,600				576,600



				10341				OFICIAL INTERVENCIÓN TÁCTICA 				605,400				613,150



				11065				PERITO EN INVESTIGACIÓN DOCUMENTAL				768,600				776,100



				11079				PERITO JUDICIAL 1 				729,000				736,750



				11080				PERITO JUDICIAL 2 				813,000				820,500



				11081				PERITO JUDICIAL 2B 				813,000				820,500



				11421				PROFESIONAL 1 				707,400				715,150



				11430				PROFESIONAL EN CIENCIAS FORENSES 2 				729,000				736,750



				11432				PROFESIONAL 2 				787,000				794,500



				11452				PROFESIONAL EN DERECHO 3B				1,191,800				1,199,300



				11465				PROFESIONAL EN CONTROL INTERNO				966,200				973,700



				11492				PROFESIONAL EN DERECHO 1				883,800				891,300



				11493				PROFESIONAL EN DERECHO 2				970,600				978,100



				11494				PROFESIONAL EN DERECHO 3				1,067,800				1,075,300



				11578				PROFESIONAL EN INFORMATICA 1 				707,400				715,150



				11579				PROFESIONAL EN INFORMATICA 2 				787,000				794,500



				11589				PROFESIONAL EN INFORMATICA 3 				819,400				826,900



				11605				PROFESIONAL EN TELEMÁTICA 				707,400				715,150



				11621				PROFESIONAL EN DERECHO PARA ASUNTOS DISCIPLINARIOS				787,000				794,500



				12010				PROSECRETARIO				707,400				715,150



				12808				SECRETARIO EJEC. CONAMAJ 				1,165,800				1,173,300



				12891				SECRETARIA 1				479,800				487,800



				12902				SECRETARIA 2				523,000				531,000



				13199				SECRETARIO DE SALA 				1,165,000				1,172,500



				13267				SECRETARIA EJECUTIVA 1				547,400				555,400



				13272				SECRETARIA EJECUTIVA 2				571,400				579,400



				13275				SECRETARIA EJECUTIVA 3				605,000				612,750



				13276				SECRETARIA EJECUTIVA 4				647,800				655,550



				13440				SECRETARIO GENERAL O.I.J.				1,039,400				1,046,900



				13535				JEFE SECRETARIA TECNICA DE GENERO				1,165,800				1,173,300



				13695				SUBCONTRALOR DE SERVICIO 				1,071,000				1,078,500



				13863				SUBDIRECTOR GENERAL 1				1,103,400				1,110,900



				13868				SUBDIRECTOR GENERAL 2				1,334,200				1,341,700



				13879				SUBDIRECTOR GENERAL O.I.J.				1,566,600				1,574,100



				14049				SUBJEFE DE DEFENSORES PÚBLICOS				1,473,000				1,480,500



				14102				SUBJEFE DEPARTAMENTO 2				1,071,000				1,078,500



				14120				SUBJEFE DE LA OFICINA DE ATENCIÓN Y PROTECCIÓN				1,191,800				1,199,300



				14165				SUBJEFE DEPARTAMENTO INVESTIGACIONES CRIMINALES 				1,071,000				1,078,500



				14170				SUBJEFE DE PLANES Y OPERACIONES DEL OIJ				1,071,000				1,078,500



				14171				SUBJEFE DE LA SECRETARIA DEL OIJ				1,029,400				1,036,900



				14450				SUPERVISOR DE APOYO EN EL AREA DE PSICOLOGIA O TRABAJO SOCIAL				906,600				914,100



				14525				SUPERVISOR DE SEGURIDAD				534,200				542,200



				14542				SUPERVISOR DE SERVICIO O.I.J.				703,400				711,150



				14721				TÉCNICO ADMINISTRATIVO 1				534,200				542,200



				14722				TÉCNICO ADMINISTRATIVO 2				558,200				566,200



				14723				TÉCNICO ADMINISTRATIVO 3				576,600				584,600



				14724				TÉCNICO ADMINISTRATIVO 4				639,400				647,150



				15040				TÉCNICO EN COMUNICACIONES JUDICIALES				510,600				518,600



				15075				TÉCNICO DE IMPLANTACIÓN				534,200				542,200



				15428				TÉCNICO EN NORMALIZACIÓN DE FORMATOS JURÍDICOS				534,200				542,200



				15550				TECNICO UNIDAD EJECUTORA 				819,400				826,900



				15590				TÉCNICO ESPECIALIZADO 1				469,400				477,400



				15591				TÉCNICO ESPECIALIZADO 2				479,800				487,800



				15592				TÉCNICO ESPECIALIZADO 3				493,000				501,000



				15593				TÉCNICO ESPECIALIZADO 4				509,400				517,400



				15594				TÉCNICO ESPECIALIZADO 5				534,200				542,200



				15594				TÉCNICO ESPECIALIZADO 5 (AUXILIAR INFORMÁTICA)				534,200				542,200



				15595				TÉCNICO ESPECIALIZADO 6				558,200				566,200



				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				493,000				501,000



				15641				TÉCNICO JUDICIAL 2				510,600				518,600



				15642				TÉCNICO JUDICIAL 3				534,200				542,200



				15650				TÉCNICO JURÍDICO				576,600				584,600



				15750				TÉCNICO SALA DE LA CORTE				639,400				647,150



				15755				TÉCNICO SUPERNUMERARIO				534,200				542,200



				16622				MAGISTRADO VICEPRESIDENTE				2,638,600				2,638,600



				11495				PROFESIONAL EN DERECHO SECRETARIA TECNICA DE GENERO Y ACCESO A LA JUSTICIA*				1,130,200				1,137,700



				15433				TÉCNICO DE ESCUCHA**				534,200				542,200



				11496				PROFESIONAL EN DERECHO PRENSA Y COMUNICACIÓN ORGANIZACIONAL***				1067800				1,075,300
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Estimacion de recursos 2024 y 2025

Requ ., 2024 2025
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Equipo y mobiliario de oficina -Direccién 174 636 392
Ejecutiva
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Costo Recurso Humano Código Procesal de Familia (Escenario 12 Meses 2025).xlsx

Escenario 0


						COSTO RECURSO HUMANO 2025 ESCENARIO 1





						Subpartida																					Programa Presupuestario																					TOTAL


						Código						Descripción															926 Dirección, Administración y Otros Órganos de Apoyo			927 Servicio Jurisdiccional			928 Organismo de Investigación Judicial			929 Ministerio Público			930 Defensa Pública			950 Servicio  Atención y Protecc.  Víctimas y Testigos			951 Administración Fondo  Jubilaciones y Pensiones





						TOTALES																					64,196,093,106			157,730,633,299			95,903,465,155			54,554,847,373			42,012,886,273			9,918,494,893			1,735,042,309			426,051,462,409





						Partida : 0  																		Remuneraciones			63,365,566,942			155,689,274,822			94,660,495,727			53,847,522,697			41,468,318,023			9,789,919,666			1,712,624,951			420,533,722,829


						  Grupo : 001  																		REMUNERACIONES BÁSICAS			20,536,791,705			48,250,387,519			28,255,668,820			15,977,883,996			11,485,012,278			2,975,841,470			536,388,843			128,017,974,631


						   Subpartida : 00101  																		Sueldos para cargos fijos 			18,957,662,483			44,019,388,128			27,165,202,943			14,714,131,002			10,489,428,051			2,790,628,916			375,057,899			118,511,499,422


						   Subpartida : 00103  																		Servicios especiales			0			20,614,800			0			0			0			0			135,081,600			155,696,400


						   Subpartida : 00105  																		Suplencias 			1,579,129,222			4,210,384,591			1,090,465,877			1,263,752,994			995,584,227			185,212,554			26,249,344			9,350,778,809


						  Grupo : 002  																		REMUNERACIONES EVENTUALES			509,029,381			931,448,954			4,886,116,655			784,899,755			381,084,698			244,488,885			2,328,858			7,739,397,186


						   Subpartida : 00201  																		Tiempo extraordinario			466,380,556			796,944,444			2,590,277,778			610,611,111			281,833,333			114,583,333			1,770,833			4,862,401,388


						   Subpartida : 00202  																		Recargo de funciones			0			31,666,667			0			263,889			5,277,778			0			0			37,208,334


						   Subpartida : 00203  																		Disponibilidad laboral			42,648,825			60,615,621			2,295,838,877			174,024,755			93,973,587			129,905,552			558,025			2,797,565,242


						   Subpartida : 00204																		Ajuste en Vacaciones			0			42,222,222			0			0			0			0			0			42,222,222


						   Subpartida : 00205  																		Dietas			0			0			0			0			0			0			0			0


						  Grupo : 003  																		INCENTIVOS SALARIALES			28,390,260,093			72,327,596,728			40,844,490,019			25,339,875,504			20,548,679,835			4,432,956,993			795,648,857			192,679,508,030


						   Subpartida : 00301  																		Retribución por años servidos			6,621,952,031			16,150,310,173			8,475,626,862			4,635,645,761			3,531,632,556			692,962,442			127,894,017			40,236,023,842


						   Subpartida : 00302  																		Restricción al ejercicio liberal de la profesión			6,728,777,011			16,689,927,688			3,932,805,857			7,024,804,791			6,188,936,587			876,205,116			252,141,813			41,693,598,863


						   Subpartida : 00303  																		Decimotercer mes			3,802,775,475			9,346,879,477			5,691,251,961			3,238,666,097			2,493,444,370			588,714,411			102,643,581			25,264,375,373


						   Subpartida : 00304  																		Salario escolar			3,508,958,151			8,624,702,968			5,251,523,549			2,988,434,072			2,300,791,094			543,228,031			94,712,936			23,312,350,801


						   Subpartida : 00399  																		Otros incentivos salariales			7,727,797,425			21,515,776,422			17,493,281,790			7,452,324,783			6,033,875,228			1,731,846,993			218,256,510			62,173,159,151


						  Grupo : 004  																		CONTRIBUCIONES PATRONALES AL DESARROLLO Y LA SEGUR			4,449,247,307			10,935,848,988			6,658,764,795			3,789,239,333			2,917,329,913			688,795,862			120,092,990			29,559,319,188


						   Subpartida : 00401  																		Contribución Patronal al Seguro de Salud de la Caja Costarricense de Seguro Social			4,221,080,778			10,375,036,219			6,317,289,677			3,594,919,367			2,767,723,251			653,472,997			113,934,375			28,043,456,664


						   Subpartida : 00405  																		Contribución Patronal al Banco Popular y de Desarrollo  Comunal			228,166,529			560,812,769			341,475,118			194,319,966			149,606,662			35,322,865			6,158,615			1,515,862,524


						  Grupo : 005  																		CONTRIBUCIONES PATRONALES A FONDOS DE PENSIONES Y 			9,480,238,456			23,243,992,633			14,015,455,438			7,955,624,109			6,136,211,299			1,447,836,456			258,165,403			62,537,523,794


						   Subpartida : 00502  																		Aporte Patronal al Régimen Obligatorio de Pensiones  Complementarias 			1,368,999,171			3,364,876,612			2,048,850,706			1,165,919,795			897,639,973			211,937,188			36,951,689			9,095,175,134


						   Subpartida : 00503  																		Aporte Patronal al Fondo de Capitalización Laboral 			684,499,586			1,682,438,306			1,024,425,353			582,959,897			448,819,987			105,968,594			18,475,845			4,547,587,568


						   Subpartida : 00504  																		Contribución Patronal a otros fondos administrados por entes públicos			6,552,942,699			16,106,542,715			9,807,165,379			5,580,869,417			4,296,703,339			1,014,472,674			176,875,419			43,535,571,642


						   Subpartida : 00505																		Contribución Patronal a fondos administrados por entes privados			873,797,000			2,090,135,000			1,135,014,000			625,875,000			493,048,000			115,458,000			25,862,450


Paulo Mena Quesada: Paulo Mena Quesada:
Aún no se cuenta con la estimación del 2025 por lo que se consigna el mismo dato del 2024.			5,359,189,450


						Partida : 6  																		Transferencias Corrientes			830,526,164			2,041,358,477			1,242,969,428			707,324,676			544,568,250			128,575,227			22,417,358			5,517,739,580


						  Grupo : 601  																		TRANSFERENCIAS CORRIENTES AL SECTOR PÚBLICO			114,083,264			280,406,384			170,737,559			97,159,983			74,803,331			17,661,432			3,079,307			757,931,260


						   Subpartida : 60103  																		Transferencias corrientes a Instituciones Descentralizadas no  Empresariales			114,083,264			280,406,384			170,737,559			97,159,983			74,803,331			17,661,432			3,079,307			757,931,260


						  Grupo : 604  																		TRANSFERENCIAS CORRIENTES A ENTIDADES PRIVADAS SIN			716,442,900			1,760,952,093			1,072,231,869			610,164,693			469,764,919			110,913,795			19,338,051			4,759,808,320


						   Subpartida : 60404  																		Transferencias corrientes a otras entidades privadas sin fines de lucro			716,442,900			1,760,952,093			1,072,231,869			610,164,693			469,764,919			110,913,795			19,338,051			4,759,808,320
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PLAZAS FAMILIA


						COSTO RECURSO HUMANO CÓDIGO PROCESAL DE FAMILIA (ESCENARIO 12 MESES EN 2025)





						Subpartida																					Programa 927 Servicio Jurisdiccional			TOTAL


						Código						Descripción





						TOTALES																					3,773,314,672			3,773,314,672





						Partida : 0  																		Remuneraciones			3,723,824,417			3,723,824,417


						  Grupo : 001  																		REMUNERACIONES BÁSICAS			1,163,041,567			1,163,041,567


						   Subpartida : 00101  																		Sueldos para cargos fijos 			1,065,557,400			1,065,557,400


						   Subpartida : 00103  																		Servicios especiales						0


						   Subpartida : 00105  																		Suplencias 			97,484,167			97,484,167


						  Grupo : 002  																		REMUNERACIONES EVENTUALES			7,369,365			7,369,365


						   Subpartida : 00201  																		Tiempo extraordinario			1,371,445			1,371,445


						   Subpartida : 00202  																		Recargo de funciones						0


						   Subpartida : 00203  																		Disponibilidad laboral			5,997,920			5,997,920


						   Subpartida : 00204																		Ajuste en Vacaciones						0


						   Subpartida : 00205  																		Dietas						0


						  Grupo : 003  																		INCENTIVOS SALARIALES			1,775,437,559			1,775,437,559


						   Subpartida : 00301  																		Retribución por años servidos			510,344,963			510,344,963


						   Subpartida : 00302  																		Restricción al ejercicio liberal de la profesión			515,080,430			515,080,430


						   Subpartida : 00303  																		Decimotercer mes			226,603,730			226,603,730


						   Subpartida : 00304  																		Salario escolar						0


						   Subpartida : 00399  																		Otros incentivos salariales			523,408,436			523,408,436


						  Grupo : 004  																		CONTRIBUCIONES PATRONALES AL DESARROLLO Y LA SEGUR			265,126,364			265,126,364


						   Subpartida : 00401  																		Contribución Patronal al Seguro de Salud de la Caja Costarricense de Seguro Social			251,530,140			251,530,140


						   Subpartida : 00405  																		Contribución Patronal al Banco Popular y de Desarrollo  Comunal			13,596,224			13,596,224


						  Grupo : 005  																		CONTRIBUCIONES PATRONALES A FONDOS DE PENSIONES Y 			512,849,562			512,849,562


						   Subpartida : 00502  																		Aporte Patronal al Régimen Obligatorio de Pensiones  Complementarias 			81,577,343			81,577,343


						   Subpartida : 00503  																		Aporte Patronal al Fondo de Capitalización Laboral 			40,788,671			40,788,671


						   Subpartida : 00504  																		Contribución Patronal a otros fondos administrados por entes públicos			390,483,548			390,483,548


						   Subpartida : 00505																		Contribución Patronal a fondos administrados por entes privados						0


						Partida : 6  																		Transferencias Corrientes			49,490,255			49,490,255


						  Grupo : 601  																		TRANSFERENCIAS CORRIENTES AL SECTOR PÚBLICO			6,798,112			6,798,112


						   Subpartida : 60103  																		Transferencias corrientes a Instituciones Descentralizadas no  Empresariales			6,798,112			6,798,112


						  Grupo : 604  																		TRANSFERENCIAS CORRIENTES A ENTIDADES PRIVADAS SIN			42,692,143			42,692,143


						   Subpartida : 60404  																		Transferencias corrientes a otras entidades privadas sin fines de lucro			42,692,143			42,692,143
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RE: PLAZAS REFORMA MATERIA FAMILIA


			From


			David Madrigal Robles


			To


			Allan Pow Hing Cordero


			Cc


			Yesenia Salazar Guzmán; Erick Mora Leiva; Minor Alvarado Chaves (Jefe Subproceso Presupuesto y Portafolio de Proyectos); Roxana Arrieta Meléndez; Mauricio Brenes Durán


			Recipients


			apowhing@Poder-Judicial.go.cr; ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr; emora@Poder-Judicial.go.cr; malvarado@Poder-Judicial.go.cr; rarrieta@Poder-Judicial.go.cr; mbrenesd@Poder-Judicial.go.cr





Buenas tardes, espero se encuentren bien.





 





Se procede a enviar el archivo con la información actualizada de los puestos y las reasignaciones, para el escenario 2024 de los 3 meses.





 





Cualquier consulta con gusto





 





 





 











 





From: Allan Pow Hing Cordero <apowhing@Poder-Judicial.go.cr> 
Sent: Monday, May 6, 2024 9:01 PM
To: David Madrigal Robles <dmadrigalr@Poder-Judicial.go.cr>
Cc: Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Erick Mora Leiva <emora@Poder-Judicial.go.cr>; Minor Alvarado Chaves (Jefe Subproceso Presupuesto y Portafolio de Proyectos) <malvarado@Poder-Judicial.go.cr>
Subject: RE: PLAZAS REFORMA MATERIA FAMILIA





 





muchas gracias don David, 





 





son 24 Plazas de Perito Judicial 2 del DTSP. 12 psicologos y 12 trabajadores sociaes. Muchas gracias, 





 





Saludos cordiales, 











 





De: David Madrigal Robles <dmadrigalr@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: lunes, 6 de mayo de 2024 20:50
Para: Allan Pow Hing Cordero <apowhing@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: PLAZAS REFORMA MATERIA FAMILIA





 





Don Allan, es que esas no venían en el archivo que me pasaron:





 











 





Solo vi las 123 del 927….será que hay otro archivo?





 





 





 











 





From: Allan Pow Hing Cordero <apowhing@Poder-Judicial.go.cr> 
Sent: Monday, May 6, 2024 8:42 PM
To: David Madrigal Robles <dmadrigalr@Poder-Judicial.go.cr>; Erick Mora Leiva <emora@Poder-Judicial.go.cr>; Minor Alvarado Chaves (Jefe Subproceso Presupuesto y Portafolio de Proyectos) <malvarado@Poder-Judicial.go.cr>
Cc: Mauricio Brenes Durán <mbrenesd@Poder-Judicial.go.cr>; Roxana Arrieta Meléndez <rarrieta@Poder-Judicial.go.cr>
Subject: RE: PLAZAS REFORMA MATERIA FAMILIA





 





Buena noche don David, gracias por la oportunidad de la información, creo que nos faltó las plazas de Trabajo Social y Psicología. Muchas gracias, 





 





Saludos cordiales, 











 





De: David Madrigal Robles <dmadrigalr@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: lunes, 6 de mayo de 2024 20:32
Para: Erick Mora Leiva <emora@Poder-Judicial.go.cr>; Minor Alvarado Chaves (Jefe Subproceso Presupuesto y Portafolio de Proyectos) <malvarado@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Allan Pow Hing Cordero <apowhing@Poder-Judicial.go.cr>; Mauricio Brenes Durán <mbrenesd@Poder-Judicial.go.cr>; Roxana Arrieta Meléndez <rarrieta@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: PLAZAS REFORMA MATERIA FAMILIA
Importancia: Alta





 





Buenas noches Don Erick, espero se encuentre bien.





 





Adjunto los dos escenario del presupuesto de la Materia de Familia:





 





1.	Estimación por 3 meses del 2024 (octubre-Diciembre).


2.	Estimación por 12 meses del 2025 (Enero-Diciembre).





 





Cualquier consulta con todo gusto,











 





From: Erick Mora Leiva emora@Poder-Judicial.go.cr 
Sent: Monday, May 6, 2024 8:36 AM
To: Roxana Arrieta Meléndez <rarrieta@Poder-Judicial.go.cr>; David Madrigal Robles <dmadrigalr@Poder-Judicial.go.cr>
Cc: Minor Alvarado Chaves (Jefe Subproceso Presupuesto y Portafolio de Proyectos) <malvarado@Poder-Judicial.go.cr>; Allan Pow Hing Cordero <apowhing@Poder-Judicial.go.cr>
Subject: PLAZAS REFORMA MATERIA FAMILIA





 





Buenos días doña Roxana y don David. 





 





Se adjunta el detalle correspondiente de las plazas afines a la reforma de la materia de Familia. 





Se necesita:





1.	Estimación del costo por los últimos tres meses del 2024.


2.	Estimación del costo para todo el 2025.





 





Ambas de forma independiente por favor. 





 





Cualquier duda se comunican con mi persona o con don Minor Alvarado. 





 





Saludos cordiales,





 











 





De: Allan Pow Hing Cordero <apowhing@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: domingo, 5 de mayo de 2024 08:24
Para: Erick Mora Leiva <emora@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Minor Alvarado Chaves (Jefe Subproceso Presupuesto y Portafolio de Proyectos) <malvarado@Poder-Judicial.go.cr>; Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Erick Mora Leiva <emora@Poder-Judicial.go.cr>; Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RV: Escenario 3 meses 2024.xlsx





 





Buen día don Erick, don Minor, favor proceder a reenviar a la DGH y la Dirección Ejecutiva para lo correspondiente. Muchas gracias. 





 





Saludos cordiales, 











 





De: Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: viernes, 3 de mayo de 2024 13:41
Para: Minor Alvarado Chaves (Jefe Subproceso Presupuesto y Portafolio de Proyectos) <malvarado@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Erick Mora Leiva <emora@Poder-Judicial.go.cr>; Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Allan Pow Hing Cordero <apowhing@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: Escenario 3 meses 2024.xlsx





 





Buen día Don Minor, esta sería la lista de plazas a considerar, las cuales se estarían 3 meses para el 2024 y 12 meses para el 2025.





 











“Este correo electrónico, incluidos los archivos adjuntos, puede contener información confidencial y/o sensible, es para uso exclusivo de la(s) persona(s) o entidad (es) a quien(es) se dirige. Si usted no es la parte destinataria, absténgase de realizar cualquier revisión, distribución o copia y comunique la situación de manera inmediata a la persona remitente, posteriormente proceda a borrar el mensaje de manera definitiva de su correo y de sus dispositivos” 








11.5.2. Relación de Puestos Código Procesal de Familia ( Escenario 3 meses).xlsx


Rp Cód Proc de Familia



				1.1.1.1.301.000 - PODER JUDICIAL







				RELACIÓN DE PUESTOS DE CARGOS FIJOS



				PARA EL AÑO 2024



				TOTAL DE PLAZAS 128







				Cod Presupuestario				Nivel 1				Nivel 2				Cod Oficina				Oficina				Cod Clase				Clase				Vigencia en meses				Tipo Puesto				Salario Base Mensual				Salario Base Anual



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				3				Ordinario				794,500.00				2,383,500.00



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				3				Ordinario				794,500.00				2,383,500.00



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				3				Ordinario				794,500.00				2,383,500.00



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				3				Ordinario				794,500.00				2,383,500.00



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				3				Ordinario				794,500.00				2,383,500.00



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				3				Ordinario				794,500.00				2,383,500.00



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				3				Ordinario				794,500.00				2,383,500.00



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				3				Ordinario				794,500.00				2,383,500.00



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				3				Ordinario				794,500.00				2,383,500.00



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				3				Ordinario				794,500.00				2,383,500.00



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				3				Ordinario				794,500.00				2,383,500.00



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				3				Ordinario				794,500.00				2,383,500.00



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				3				Ordinario				794,500.00				2,383,500.00



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				3				Ordinario				794,500.00				2,383,500.00



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				3				Ordinario				794,500.00				2,383,500.00



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				3				Ordinario				794,500.00				2,383,500.00



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				3				Ordinario				794,500.00				2,383,500.00



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				3				Ordinario				794,500.00				2,383,500.00



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				3				Ordinario				794,500.00				2,383,500.00



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				3				Ordinario				794,500.00				2,383,500.00



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				3				Ordinario				794,500.00				2,383,500.00



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				3				Ordinario				794,500.00				2,383,500.00



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				3				Ordinario				794,500.00				2,383,500.00



				926																Departamento de Trabajo Social y Psicología				11432				PROFESIONAL 2 				3				Ordinario				794,500.00				2,383,500.00



																																TOTAL												57,204,000.00











												25				103				25 DIFERENCIAS SALARIALES POR CONCEPTO SALARIO BASE DE PERÍODOS ANTERIORES.																								- 0				25



												44				301				44 RETRIBUCION SOBRE SUELDO MINIMO (TRANSITORIO VII, LEY No.6801 DE 24/8/82), ANUALIDADES Y QUINQUENIOS																								26,742,768				44



												46				399				46 SERV.JUDIC.QUE HUBIEREN OBTENIDO CERTIF.DE ESTUD. ESC.JUDICIAL Y A LOS PROF.DE LA MISMA DE ACUERDO A LAS CONDIC.ESTABL.(ART 7 DE LA LEY 6801, 24-8-82)																								120,463				46



												47				203				47 SOBRESUELDO PARA EL PAGO DE DISPONIBILIDAD A LOS FUNCIONARIOS DEL PODER JUDICIAL																								- 0				47



												48				399				48 SOBRESUELDO VARIACION JORNADA DE JUECES, FISCALES MIEMBROS Y AUDITORES DE LOS TRIBUNALES, SEGUN TURNO ESTABLECIDO POR LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA Y TRIBUNALES DEL PODER EJECUTIVO.																								- 0				48



												50				399				50 SOBRESUELDOS PRODUCTO DEL LAUDO DE LOS PROFESIONALES EN DERECHO																								- 0				50



												55				399				55 SOBRESUELDO POR COORDINACIÓN A JUECES Y OTROS PROFESIONALES																								- 0				55



												72				399				72 INCENTIVO POR REGIONALIZACION EN EL PODER JUDICIAL SEGUN  CORTE PLENA QUE APROBO EL REGLAMENTO EN SESION N°24-14 DEL 02 DE JUNIO DEL AÑO 2014, ARTICULO XXVII.																								- 0				72



												74				399				74 INDICE DE COMPETITIVIDAD SALARIAL (ICS)  PARA FUNCIONARIOS DEL PODER JUDICIAL Y TRIBUNALES. ACUERDO  TOMADO EN CORTE PLENA SESION N°011-08 DEL 07-04-08																								11,952,067				74



												82				103				82 RECONOCIMIENTO DE INCREMENTO SALARIAL POR COSTO DE VIDA.																								- 0				82



												87				202				87 RECARGO DE FUNCIONES																								- 0				87



												97				399				97 RETRIBUCIÓN POR CARRERA PROFESIONAL (SEGÚN DECRETO EJECUTIVO No.4949-P DE 26-06-75 Y LEY No. 6010 DEL 09/12/76).																								29,980,011				97



												111				399				111 PARA RECONOCER PAGO A FUNCIONARIOS POR CONCEPTO DE ZONAJE CONFORME A LAS DISTINTAS DISPOSICIONES LEGALES REGLAMENTARIAS Y /O RESOLUCIONES DICTADAS POR LOS ORGANOS COMPETENTES SEGUN CORRESPONDA.																								- 0				111



												115				302				115 RETRIBUCIÓN POR LA PROHIBICIÓN DEL EJERCICIO PROFESIONAL (LEY  No. 5867 DEL 15/12/75 Y SUS REFORMAS)																								38,964,266				115



												133				105				133 PARA EL PAGO DE PERSONAL SUSTITUTO GENERADO POR GOCE DE VACACIONES,  SUSTITUCIÓN POR INCAPACIDADES, LICENCIAS Y OTROS ESTABLECIDOS EN LA NORMATIVA VIGENTE																								3,940,223				133



												170				399				170 INCENTIVO SALARIAL 10 % APLICABLE A SERVIDORES QUE OCUPAN PUESTOS NO PROFES. POR  RESP. EN EL EJERCICIO DE LA FUNCION JUDICIAL, APROBADO POR LA CORTE PLENA SESION 34-98 DEL 21/12/98																								- 0				170



												180				103				180 PARA DAR FINANC. A RESOL.DE REASIG. ASIGNAC. Y REAJ.DE SALARIOS, EMITIDAS POR LA DGSC,  AUTORID.PRESUP. LOS PODERES Y SUS ÓRGANOS AUX., ASÍ COMO EL T.S.E., PROD.DE EST.INDIVID. DE PUESTOS Y REESTR.INSTIT.(A DISTRIB. POR RESOL. ADMINIST. APROB. POR DGPN)																								- 0				180



												217				399				217 SOBRESUELDO CORTE PLENA N° 54-2002 ARTICULO V.																								- 0				217



												60				201				TIEMPO EXTRAORDINARIO (Horas Extra)																								- 0				60



																303				AGUINALDO																								14,074,753



																																								SUBTOTAL				125,774,551







																																								TOTAL ORDINARIO 926				182,978,551



















				Cod Presupuestario				Nivel 1				Nivel 2				Cod Oficina				Oficina				Cod Clase				Clase				Vigencia en meses				Tipo Puesto				Salario Base Mensual				Salario Base Anual



				927																0005 Sala Segunda				11452				PROFESIONAL EN DERECHO 3B				3				Ordinario				1,199,300.00				3,597,900.00



				927																0005 Sala Segunda				11452				PROFESIONAL EN DERECHO 3B				3				Ordinario				1,199,300.00				3,597,900.00



				927																0005 Sala Segunda				11452				PROFESIONAL EN DERECHO 3B				3				Ordinario				1,199,300.00				3,597,900.00



				927																0005 Sala Segunda				11452				PROFESIONAL EN DERECHO 3B				3				Ordinario				1,199,300.00				3,597,900.00



				927																0005 Sala Segunda				11452				PROFESIONAL EN DERECHO 3B				3				Ordinario				1,199,300.00				3,597,900.00



				927																0005 Sala Segunda				11452				PROFESIONAL EN DERECHO 3B				3				Ordinario				1,199,300.00				3,597,900.00



				927																0005 Sala Segunda				11452				PROFESIONAL EN DERECHO 3B				3				Ordinario				1,199,300.00				3,597,900.00



				927																0005 Sala Segunda				11452				PROFESIONAL EN DERECHO 3B				3				Ordinario				1,199,300.00				3,597,900.00



				927																0165 Juzgado de Familia del II Circuito Judicial de San José				8740				JUEZ 3 				3				Ordinario				1,199,300.00				3,597,900.00



				927																0172 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de San José				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				3				Ordinario				501,000.00				1,503,000.00



				927																0186 Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias				8740				JUEZ 3 				3				Ordinario				1,199,300.00				3,597,900.00



				927																0186 Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias				8740				JUEZ 3 				3				Ordinario				1,199,300.00				3,597,900.00



				927																0186 Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias				8740				JUEZ 3 				3				Ordinario				1,199,300.00				3,597,900.00



				927																0186 Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias				8740				JUEZ 3 				3				Ordinario				1,199,300.00				3,597,900.00



				927																0186 Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias				8740				JUEZ 3 				3				Ordinario				1,199,300.00				3,597,900.00



				927																0186 Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias				8740				JUEZ 3 				3				Ordinario				1,199,300.00				3,597,900.00



				927																0186 Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias				8740				JUEZ 3 				3				Ordinario				1,199,300.00				3,597,900.00



				927																0186 Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias				8740				JUEZ 3 				3				Ordinario				1,199,300.00				3,597,900.00



				927																0197 Juzgado Civil, Trabajo y Familia Puriscal				3830				COORDINADOR JUDICIAL 2				3				Ordinario				613,150.00				1,839,450.00



				927																0197 Juzgado Civil, Trabajo y Familia Puriscal				8740				JUEZ 3 				3				Ordinario				1,199,300.00				3,597,900.00



				927																0197 Juzgado Civil, Trabajo y Familia Puriscal				15641				TÉCNICO JUDICIAL 2				3				Ordinario				518,600.00				1,555,800.00



				927																0197 Juzgado Civil, Trabajo y Familia Puriscal				15641				TÉCNICO JUDICIAL 2				3				Ordinario				518,600.00				1,555,800.00



				927																0197 Juzgado Civil, Trabajo y Familia Puriscal				15641				TÉCNICO JUDICIAL 2				3				Ordinario				518,600.00				1,555,800.00



				927																0242 Juzgado Contravencional de Santa Ana				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				3				Ordinario				501,000.00				1,503,000.00



				927																0243 Juzgado Contravencional de Tarrazú, Dota y León Cortés				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				3				Ordinario				501,000.00				1,503,000.00



				927																0247 Juzgado Contravencional de Acosta				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				3				Ordinario				501,000.00				1,503,000.00



				927																0256 Juzgado de Pensiones Alimentarias del III Circuito Judicial de San José				8728				JUEZ 1 				3				Ordinario				1,148,100.00				3,444,300.00



				927																0292 Juzgado de Familia del I Circuito Judicial de Alajuela				8740				JUEZ 3 				3				Ordinario				1,199,300.00				3,597,900.00



				927																0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela				8728				JUEZ 1 				3				Ordinario				1,148,100.00				3,444,300.00



				927																0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela				8728				JUEZ 1 				3				Ordinario				1,148,100.00				3,444,300.00



				927																0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela				8728				JUEZ 1 				3				Ordinario				1,148,100.00				3,444,300.00



				927																0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				3				Ordinario				501,000.00				1,503,000.00



				927																0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				3				Ordinario				501,000.00				1,503,000.00



				927																0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				3				Ordinario				501,000.00				1,503,000.00



				927																0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				3				Ordinario				501,000.00				1,503,000.00



				927																0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				3				Ordinario				501,000.00				1,503,000.00



				927																0310 Juzgado Contravencional de Naranjo				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				3				Ordinario				501,000.00				1,503,000.00



				927																0314 Juzgado Contravencional de Poás				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				3				Ordinario				501,000.00				1,503,000.00



				927																0315 Juzgado Contravencional de Orotina				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				3				Ordinario				501,000.00				1,503,000.00



				927																0318 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela				8728				JUEZ 1 				3				Ordinario				1,148,100.00				3,444,300.00



				927																0318 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela				8728				JUEZ 1 				3				Ordinario				1,148,100.00				3,444,300.00



				927																0318 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				3				Ordinario				501,000.00				1,503,000.00



				927																0318 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				3				Ordinario				501,000.00				1,503,000.00



				927																0318 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				3				Ordinario				501,000.00				1,503,000.00



				927																0338 Juzgado de familia de Cartago				8740				JUEZ 3 				3				Ordinario				1,199,300.00				3,597,900.00



				927																0338 Juzgado de familia de Cartago				8740				JUEZ 3 				3				Ordinario				1,199,300.00				3,597,900.00



				927																0338 Juzgado de familia de Cartago				8740				JUEZ 3 				3				Ordinario				1,199,300.00				3,597,900.00



				927																0353 Juzgado Contravencional de Jiménez				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				3				Ordinario				501,000.00				1,503,000.00



				927																0364 Juzgado de Familia de Heredia				8740				JUEZ 3 				3				Ordinario				1,199,300.00				3,597,900.00



				927																0364 Juzgado de Familia de Heredia				8740				JUEZ 3 				3				Ordinario				1,199,300.00				3,597,900.00



				927																0398 Juzgado Contravencional de La Cruz				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				3				Ordinario				501,000.00				1,503,000.00



				927																0399 Juzgado Contravencional de Bagaces				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				3				Ordinario				501,000.00				1,503,000.00



				927																0401 Juzgado Contravencional de Carrillo				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				3				Ordinario				501,000.00				1,503,000.00



				927																0403 Juzgado Contravencional de Abangares				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				3				Ordinario				501,000.00				1,503,000.00



				927																0404 Juzgado Contravencional de Tilarán				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				3				Ordinario				501,000.00				1,503,000.00



				927																0435 Juzgado Contravencional de Jicaral				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				3				Ordinario				501,000.00				1,503,000.00



				927																0441 Juzgado Contravencional de Coto Brus				8728				JUEZ 1 				3				Ordinario				1,148,100.00				3,444,300.00



				927																0441 Juzgado Contravencional de Coto Brus				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				3				Ordinario				501,000.00				1,503,000.00



				927																0441 Juzgado Contravencional de Coto Brus				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				3				Ordinario				501,000.00				1,503,000.00



				927																0477 Juzgado Contravencional de Guácimo				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				3				Ordinario				501,000.00				1,503,000.00



				927																0478 Juzgado Contravencional de Bribrí				8728				JUEZ 1 				3				Ordinario				1,148,100.00				3,444,300.00



				927																0478 Juzgado Contravencional de Bribrí				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				3				Ordinario				501,000.00				1,503,000.00



				927																0479 Juzgado Contravencional de Matina				8728				JUEZ 1 				3				Ordinario				1,148,100.00				3,444,300.00



				927																0479 Juzgado Contravencional de Matina				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				3				Ordinario				501,000.00				1,503,000.00



				927																0503 Juzgado de Pensiones Alimentarias del Circuito Judicial de Heredia				8728				JUEZ 1 				3				Ordinario				1,148,100.00				3,444,300.00



				927																0635 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de San José				15641				TÉCNICO JUDICIAL 2				3				Ordinario				518,600.00				1,555,800.00



				927																0635 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de San José				15641				TÉCNICO JUDICIAL 2				3				Ordinario				518,600.00				1,555,800.00



				927																0635 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de San José				15641				TÉCNICO JUDICIAL 2				3				Ordinario				518,600.00				1,555,800.00



				927																0637 Juzgado de Familia del III Circuito Judicial de San José				8740				JUEZ 3 				3				Ordinario				1,199,300.00				3,597,900.00



				927																0637 Juzgado de Familia del III Circuito Judicial de San José				15641				TÉCNICO JUDICIAL 2				3				Ordinario				518,600.00				1,555,800.00



				927																0637 Juzgado de Familia, Niñez y Adolescencia				8740				JUEZ 3 				3				Ordinario				1,199,300.00				3,597,900.00



				927																0649 Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de Alajuela				15641				TÉCNICO JUDICIAL 2				3				Ordinario				518,600.00				1,555,800.00



				927																0650 Juzgado de Violencia  de  Cartago				15641				TÉCNICO JUDICIAL 2				3				Ordinario				518,600.00				1,555,800.00



				927																0671 Juzgado Contravencional de La Fortuna				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				3				Ordinario				501,000.00				1,503,000.00



				927																0672 Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de San José				15641				TÉCNICO JUDICIAL 2				3				Ordinario				518,600.00				1,555,800.00



				927																0675 Juzgado de Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de Turrialba				8740				JUEZ 3 				3				Ordinario				1,199,300.00				3,597,900.00



				927																072 Juzgado de Violencia Doméstica Hatillo, San Sebastián y Alajuelita				15641				TÉCNICO JUDICIAL 2				3				Ordinario				518,600.00				1,555,800.00



				927																0723 Juzgado de Violencia Doméstica del III Circuito Judicial de San José				15641				TÉCNICO JUDICIAL 2				3				Ordinario				518,600.00				1,555,800.00



				927																0772 Juzgado de Pensiones Alimentarias del Circuito Judicial de Cartago				8728				JUEZ 1 				3				Ordinario				1,148,100.00				3,444,300.00



				927																0776 Juzgado de Familia y Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de Guanacaste				15641				TÉCNICO JUDICIAL 2				3				Ordinario				518,600.00				1,555,800.00



				927																0856 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de la Zona Sur				8728				JUEZ 1 				3				Ordinario				1,148,100.00				3,444,300.00



				927																0859 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de la Zona Atlántica				8728				JUEZ 1 				3				Ordinario				1,148,100.00				3,444,300.00



				927																0918 Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de la Zona Sur				15641				TÉCNICO JUDICIAL 2				3				Ordinario				518,600.00				1,555,800.00



				927																0918 Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de la Zona Sur				15641				TÉCNICO JUDICIAL 2				3				Ordinario				518,600.00				1,555,800.00



				927																0923 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de Alajuela				8740				JUEZ 3 				3				Ordinario				1,199,300.00				3,597,900.00



				927																0923 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de Alajuela				15641				TÉCNICO JUDICIAL 2				3				Ordinario				518,600.00				1,555,800.00



				927																0931 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica				8740				JUEZ 3 				3				Ordinario				1,199,300.00				3,597,900.00



				927																0931 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica				15641				TÉCNICO JUDICIAL 2				3				Ordinario				518,600.00				1,555,800.00



				927																0931 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica				15641				TÉCNICO JUDICIAL 2				3				Ordinario				518,600.00				1,555,800.00



				927																0938 Juzgado de Familia y Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de Guanacaste				8740				JUEZ 3 				3				Ordinario				1,199,300.00				3,597,900.00



				927																1040 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica				8728				JUEZ 1 				3				Ordinario				1,148,100.00				3,444,300.00



				927																1046 Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Buenos Aires				15641				TÉCNICO JUDICIAL 2				3				Ordinario				518,600.00				1,555,800.00



				927																1146 Juzgado de Familia de Puntarenas				8740				JUEZ 3 				3				Ordinario				1,199,300.00				3,597,900.00



				927																1148 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Puntarenas				8728				JUEZ 1 				3				Ordinario				1,148,100.00				3,444,300.00



				927																1187 Juzgado de Familia del I CJ de San José				8740				JUEZ 3 				3				Ordinario				1,199,300.00				3,597,900.00



				927																1187 Juzgado de Familia del I CJ de San José				8740				JUEZ 3 				3				Ordinario				1,199,300.00				3,597,900.00



				927																1307 Juzgado de Familia del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica				8740				JUEZ 3 				3				Ordinario				1,199,300.00				3,597,900.00



				927																1308 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Sarapiquí				8728				JUEZ 1 				3				Ordinario				1,148,100.00				3,444,300.00



				927																1308 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Sarapiquí				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				3				Ordinario				501,000.00				1,503,000.00



				927																1308 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Sarapiquí				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				3				Ordinario				501,000.00				1,503,000.00



				927																1324 Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional				8745				JUEZ 4 				3				Ordinario				1,296,900.00				3,890,700.00



				927																1324 Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional				11432				PROFESIONAL 2 				3				Ordinario				794,500.00				2,383,500.00



				927																1332 Juzgado Contravencional de Golfito, Sede Puerto Jiménez				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				3				Ordinario				501,000.00				1,503,000.00



				927																1815 Juzgado de Tránsito del I Circuito Judicial de Guanacaste				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				3				Ordinario				501,000.00				1,503,000.00



																																TOTAL												263,207,250.00















												25				103				25 DIFERENCIAS SALARIALES POR CONCEPTO SALARIO BASE DE PERÍODOS ANTERIORES.																								- 0				25



												44				301				44 RETRIBUCION SOBRE SUELDO MINIMO (TRANSITORIO VII, LEY No.6801 DE 24/8/82), ANUALIDADES Y QUINQUENIOS																								127,515,263				44



												46				399				46 SERV.JUDIC.QUE HUBIEREN OBTENIDO CERTIF.DE ESTUD. ESC.JUDICIAL Y A LOS PROF.DE LA MISMA DE ACUERDO A LAS CONDIC.ESTABL.(ART 7 DE LA LEY 6801, 24-8-82)																								187,459				46



												47				203				47 SOBRESUELDO PARA EL PAGO DE DISPONIBILIDAD A LOS FUNCIONARIOS DEL PODER JUDICIAL																								1,499,480				47



												48				399				48 SOBRESUELDO VARIACION JORNADA DE JUECES, FISCALES MIEMBROS Y AUDITORES DE LOS TRIBUNALES, SEGUN TURNO ESTABLECIDO POR LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA Y TRIBUNALES DEL PODER EJECUTIVO.																								202,889				48



												50				399				50 SOBRESUELDOS PRODUCTO DEL LAUDO DE LOS PROFESIONALES EN DERECHO																								1,690,090				50



												55				399				55 SOBRESUELDO POR COORDINACIÓN A JUECES Y OTROS PROFESIONALES																								- 0				55



												72				399				72 INCENTIVO POR REGIONALIZACION EN EL PODER JUDICIAL SEGUN  CORTE PLENA QUE APROBO EL REGLAMENTO EN SESION N°24-14 DEL 02 DE JUNIO DEL AÑO 2014, ARTICULO XXVII.																								- 0				72



												74				399				74 INDICE DE COMPETITIVIDAD SALARIAL (ICS)  PARA FUNCIONARIOS DEL PODER JUDICIAL Y TRIBUNALES. ACUERDO  TOMADO EN CORTE PLENA SESION N°011-08 DEL 07-04-08																								51,425,986				74



												82				103				82 RECONOCIMIENTO DE INCREMENTO SALARIAL POR COSTO DE VIDA.																								- 0				82



												87				202				87 RECARGO DE FUNCIONES																								- 0				87



												97				399				97 RETRIBUCIÓN POR CARRERA PROFESIONAL (SEGÚN DECRETO EJECUTIVO No.4949-P DE 26-06-75 Y LEY No. 6010 DEL 09/12/76).																								131,195,195				97



												111				399				111 PARA RECONOCER PAGO A FUNCIONARIOS POR CONCEPTO DE ZONAJE CONFORME A LAS DISTINTAS DISPOSICIONES LEGALES REGLAMENTARIAS Y /O RESOLUCIONES DICTADAS POR LOS ORGANOS COMPETENTES SEGUN CORRESPONDA.																								- 0				111



												115				302				115 RETRIBUCIÓN POR LA PROHIBICIÓN DEL EJERCICIO PROFESIONAL (LEY  No. 5867 DEL 15/12/75 Y SUS REFORMAS)																								129,924,815				115



												133				105				133 PARA EL PAGO DE PERSONAL SUSTITUTO GENERADO POR GOCE DE VACACIONES,  SUSTITUCIÓN POR INCAPACIDADES, LICENCIAS Y OTROS ESTABLECIDOS EN LA NORMATIVA VIGENTE																								24,371,043				133



												170				399				170 INCENTIVO SALARIAL 10 % APLICABLE A SERVIDORES QUE OCUPAN PUESTOS NO PROFES. POR  RESP. EN EL EJERCICIO DE LA FUNCION JUDICIAL, APROBADO POR LA CORTE PLENA SESION 34-98 DEL 21/12/98																								8,127,820				170



												180				103				180 PARA DAR FINANC. A RESOL.DE REASIG. ASIGNAC. Y REAJ.DE SALARIOS, EMITIDAS POR LA DGSC,  AUTORID.PRESUP. LOS PODERES Y SUS ÓRGANOS AUX., ASÍ COMO EL T.S.E., PROD.DE EST.INDIVID. DE PUESTOS Y REESTR.INSTIT.(A DISTRIB. POR RESOL. ADMINIST. APROB. POR DGPN)																								3,182,100				180



												217				399				217 SOBRESUELDO CORTE PLENA N° 54-2002 ARTICULO V.																								- 0				217



												60				201				TIEMPO EXTRAORDINARIO (Horas Extra)																								342,863				60



																303				AGUINALDO																								61,903,544



																																								SUBTOTAL				541,568,547







																																								TOTAL ORDINARIO 927				804,775,797



















																																								TOTAL GENERAL				987,754,348











Recalificaciones



				Cod Presupuestario				Nivel 1				Nivel 2				Cod Oficina				Oficina				Número de plaza				Código Clase				Clase actual				Salario Base				Código Clase				Clase a recalificar				Salario Base				Vigencia en meses				Tipo Puesto				Diferencia				Salario Base Total



				927																0236 Juzgado Contravencional de Aserrí				103659				2611				Auxiliar de Servicios Generales 2 				440,600.00				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				501,000.00				3				Ordinario				60,400.00				181,200.00



				927																0251 Juzgado Contravencional de Alajuelita				44347				2611				Auxiliar de Servicios Generales 2 				440,600.00				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				501,000.00				3				Ordinario				60,400.00				181,200.00



				927																0005 Sala Segunda				42942				15040				Técnico de comunicaciones judiciales 				518,600.00				11452				PROFESIONAL EN DERECHO 3B				1,199,300.00				3				Ordinario				680,700.00				2,042,100.00



				927																0318 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela				44607				2611				Auxiliar de Servicios Generales 2 				440,600.00				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				501,000.00				3				Ordinario				60,400.00				181,200.00



				927																1148 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Puntarenas				45020				2611				Auxiliar de Servicios Generales 2 				440,600.00				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				501,000.00				3				Ordinario				60,400.00				181,200.00



				927																0625 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de San José				44190				2611				Auxiliar de Servicios Generales 2 				440,600.00				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				501,000.00				3				Ordinario				60,400.00				181,200.00



				927																Juzgado de Familia de Desamparados				33854				2611				Auxiliar de Servicios Generales 2 				440,600.00				15641				TÉCNICO JUDICIAL 2				518,600.00				3				Ordinario				78,000.00				234,000.00



																																																																3,182,100.00











Indice Salarial 2021



				CLAVEPRESUP				  TITULO DEL PUESTO				 BASE ANTERIOR				 BASE ACTUAL



				25				ABOGADO DE ATENCIÓN Y PROTECCIÓN A LA VÍCTIMA DEL DELITO				970,600				978,100



				32				ABOGADO DE ASISTENCIA SOCIAL				1,130,200				1,137,700



				34				ABOGADO DEFENSA CIVIL DE LA VÍCTIMA				970,600				978,100



				35				ABOGADO DE ASISTENCIA SOCIAL SUPERVISOR				1,191,800				1,199,300



				36				ABOGADO DE ASISTENCIA SOCIAL COORDINADOR 1				1,153,800				1,161,300



				167				ADMINISTRADOR DEL JUZGADO DE TRANSITO				851,400				858,900



				170				ADMINISTRADOR CENTRO INFANTIL DEL PODER JUDICIAL				851,400				858,900



				171				ADMINISTRADOR REGIONAL 1 				919,800				927,300



				172				ADMINISTRADOR REGIONAL 2 				988,200				995,700



				173				ADMINISTRADOR REGIONAL 3 				1,039,400				1,046,900



				175				ADMINISTRADOR SALA CONSTITUCIONAL				906,600				914,100



				176				ADMINISTRADOR DE LA SECRETARIA GENERAL DE LA CORTE				906,600				914,100



				270				AGENTE DE PROTECCION 1				514,600				522,600



				271				AGENTE DE PROTECCION 2				586,600				594,600



				799				ANALISTA EN CRIMINOLOGIA 				703,400				711,150



				1005				ASESOR CONSEJO SUPERIOR 				966,200				973,700



				1038				ASESOR EN INVERSIONES				1,039,400				1,046,900



				1052				ASESOR JURIDICO 1				966,200				973,700



				1053				ASESOR JURIDICO 2 				988,200				995,700



				1080				ASESOR OPERATIVO 				883,800				891,300



				1208				ASISTENTE  ADMINISTRATIVO 1				479,800				487,800



				1210				ASISTENTE  ADMINISTRATIVO 2				493,000				501,000



				1217				ASISTENTE  ADMINISTRATIVO 3 				510,600				518,600



				1245				ASISTENTE DENTAL				558,200				566,200



				1279				ASISTENTE DEL ÁREA DE COORDINACIÓN Y MEJORAMIENTO				639,400				647,150



				1285				ASISTENTE DE MORGUE				523,000				531,000



				1465				ASISTENTE DE PROSECRETARIO				558,200				566,200



				1955				ASISTENTE DE RECEPCION DE INDICIOS				493,000				501,000



				2207				AUDITOR SUPERVISOR 				988,200				995,700



				2241				AUXILIAR  ADMINISTRATIVO				454,200				462,200



				2275				AUXILIAR CONTRALORÍA DE SERVICIOS				469,400				477,400



				2377				AUXILIAR DE ENFERMERIA				558,200				566,200



				2606				AUXILIAR DE SEGURIDAD				451,000				459,000



				2610				AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES 1				425,800				433,800



				2611				AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES 2				432,600				440,600



				2616				AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES 3 				442,600				450,600



				2617				AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES 4				451,000				459,000



				2654				AUXILIAR JUDICIAL 2				468,600				476,600



				2661				AUXILIAR JUDICIAL 3D				576,600				584,600



				2671				AUXILIAR JURIDICO 2				584,200				592,200



				2712				AUXILIAR SUPERNUMERARIO 2				479,800				487,800



				3135				CHOFER DE ADMINISTRACIÓN REGIONAL				451,000				459,000



				3810				CONTRALOR DE SERVICIOS 				1,239,800				1,247,300



				3814				CONTRALOR DE SERVICIOS REGIONAL 				851,400				858,900



				3829				COORDINADOR JUDICIAL 1				576,600				584,600



				3830				COORDINADOR JUDICIAL 2				605,400				613,150



				3831				COORDINADOR JUDICIAL 3				627,400				635,150



				3843				COORDINADOR DE ATENCIÓN Y PROTECCIÓN A LA VÍCTIMA DEL DELITO				1,033,400				1,040,900



				3855				COORDINADOR DE GESTION PROGRAMA PARTICIPACION CIUDADANA				851,400				858,900



				3915				COORDINADOR OFICINA DE APOYO JURISDICCIONAL				627,400				635,150



				3929				COORDINADOR UNIDAD TÉCNICA ESPECIALIZADA				738,200				745,950



				3933				COORDINADOR DE UNIDAD 1 				787,000				794,500



				3934				COORDINADOR DE UNIDAD 2 				800,200				807,700



				3935				COORDINADOR DE UNIDAD 3 				813,000				820,500



				3936				COORDINADOR DE UNIDAD 4 				829,400				836,900



				3937				COORDINADOR DE UNIDAD DE PSICOLOGIA FORENSE				851,400				858,900



				3938				CUSTODIO DE DETENIDOS				534,200				542,200



				3988				DEFENSOR PÚBLICO COORDINADOR 1 				1,153,800				1,161,300



				3989				DEFENSOR PÚBLICO COORDINADOR 2 				1,179,800				1,187,300



				3990				DEFENSOR PÚBLICO 				1,130,200				1,137,700



				4010				DEFENSOR PÚBLICO SUPERVISOR 				1,191,800				1,199,300



				4898				DIRECTOR GENERAL 1				1,289,000				1,296,500



				4903				DIRECTOR GENERAL 2				1,519,400				1,526,900



				4944				DIRECTOR GENERAL DEL O.I.J.				1,843,000				1,850,500



				5200				ENCARGADO DE CAMPO DE TIRO				568,600				576,600



				5280				ENCARGADO BODEGA DE PATOLOGÌA				523,000				531,000



				5342				ENCARGADO UNIDAD ACCESO A LA JUSTICIA				970,600				978,100



				5362				ENCARGADO DE PRENSA DEL  O.I.J. 				829,400				836,900



				5363				ENCARG. OBSERVAT. VIOLENCIA GÉNERO CONTRA LA MUJER				970,600				978,100



				5372				ENCARGADO UNIDAD DE RADIOLOGÍA				576,600				584,600



				5869				FISCAL AUXILIAR 				1,165,000				1,172,500



				5870				FISCAL 				1,191,800				1,199,300



				5880				FISCAL GENERAL				2,027,000				2,034,500



				5885				FISCAL ADJUNTO 1 				1,289,400				1,296,900



				5886				FISCAL ADJUNTO 2				1,422,600				1,430,100



				5891				FISCAL ADJUNTO 3				1,749,400				1,756,900



				5989				GESTOR DE CAPACITACIÓN 1 				779,800				787,300



				5990				GESTOR DE CAPACITACIÓN 2				787,000				794,500



				5991				GESTOR DE CAPACITACIÓN 3				883,800				891,300



				6220				GUÍA CANINO 				589,000				597,000



				6342				INSPECTOR ASISTENTE 				1,191,800				1,199,300



				6360				INSPECTOR  ASEGURAMIENTO CALIDAD 				1,033,400				1,040,900



				6490				INSPECTOR GENERAL 1 				1,289,400				1,296,900



				6495				INSPECTOR GENERAL 2 				1,422,600				1,430,100



				6690				INSTRUCTOR CANINO 				605,400				613,150



				6756				INTEGRANTE DEL CONSEJO SUPERIOR				1,393,000				1,400,500



				6773				INTEGRANTE DEL CONSEJO MÉDICO 				1,033,400				1,040,900



				6775				INTEGRANTE CONSEJO MEDICO B				1,039,400				1,046,900



				6825				INVESTIGADOR 1				514,600				522,600



				6826				INVESTIGADOR 2				571,400				579,400



				6830				INVESTIGADOR DE LA DEFENSA PUBLICA				568,600				576,600



				6835				INVESTIGADOR DE LOCALIZACION Y PRESENTACION				514,600				522,600



				6840				INVESTIGADOR DE VIGILANCIA Y SEGUIMIENTO 				589,000				597,000



				6939				JEFE ADMINISTRATIVO 1 				663,400				671,150



				6940				JEFE ADMINISTRATIVO 2 				729,000				736,750



				6941				JEFE ADMINISTRATIVO 3 				851,400				858,900



				6942				JEFE ADMINISTRATIVO 4 				988,200				995,700



				6945				JEFE ADMINISTRATIVO 4B 				988,200				995,700



				7080				JEFE DE COMPRAS DIRECTAS 				919,800				927,300



				7081				JEFE CENTRO APOYO, COORD. Y MEJORAMIENTO FUNCIÓN JURISCCIONAL				1,241,000				1,248,500



				7085				JEFE DE ADIESTRAMIENTO, INSTRUCCIÓN Y GUÍA CANINO 				768,600				776,100



				7120				JEFE DE DEFENSORES PÚBLICOS				1,657,400				1,664,900



				7158				JEFE DEPARTAMENTO 1				1,039,400				1,046,900



				7159				JEFE DEPARTAMENTO 2				1,165,800				1,173,300



				7160				JEFE DEPARTAMENTO PRENSA COMUNICACIÓN ORGANIZACIONAL				1,102,600				1,110,100



				7165				JEFE DEPARTAMENTO INVESTIGACIONES CRIMINALES 				1,165,800				1,173,300



				7168				JEFE DEPTO. MEDICINA LEGAL				1,165,800				1,173,300



				7200				JEFE DE COMUNICACIÓN ORGANIZACIONAL				919,800				927,300



				7320				JEFE DE INVESTIGACION 1				645,800				653,550



				7321				JEFE DE INVESTIGACION 2				703,400				711,150



				7322				JEFE DE INVESTIGACION 3				906,600				914,100



				7368				JEFE DE BIBLIOTECA JUDICIAL 				988,200				995,700



				7505				JEFE DE OFICINA ESPECIALIZADA OPO 				906,600				914,100



				7523				JEFE DE PLANES Y OPERACIONES DEL OIJ 				1,165,800				1,173,300



				7525				JEFE DE PRENSA				919,800				927,300



				7530				JEFE DE PROCESO				1,071,000				1,078,500



				7537				JEFE PROFESIONAL DE INVESTIGACION 2				1,039,400				1,046,900



				7572				JEFE DE ASESORIA LEGAL 				988,200				995,700



				7574				JEFE SECCION COOPERACION Y RELACIONES INTERNACIONALES				1,039,400				1,046,900



				7576				JEFE DE SECCIÓN DE PROTOCOLO Y RELACIONES PÚBLICAS				919,800				927,300



				7776				JEFE DEL DIGESTO 				1,165,800				1,173,300



				7850				JEFE DEPTO.LABORATORIO CIENC.FOR. 				1,165,800				1,173,300



				7851				JEFE DEPTO.LABORATORIO CIENC.FOR.-B  (MÉDICO)				1,165,800				1,173,300



				7946				JEFE DEPÓS.DE OBJETOS Y MUSEO CRIM. 				729,000				736,750



				8135				JEFE SECC. ANAL. ESCR. DOC. DUD. 				851,400				858,900



				8145				JEFE SECC. DEL. ECONÓMICOS Y FIN. 				1,033,400				1,040,900



				8150				JEFE SECRETARÍA TÉCNICA DE ÉTICA Y VALORES 				1,165,800				1,173,300



				8160				JEFE SECC. FOTOG. Y AUDIOVISUALES 				851,400				858,900



				8199				JEFE SECC. LABORATORIO CIENC. FOR. 				1,033,400				1,040,900



				8234				JEFE SECC. LABORATORIO CIENC. FOR. B 				1,033,400				1,040,900



				8240				JEFE SECC. LEGITIMACIÓN DE CAPITALES				1,033,400				1,040,900



				8273				JEFE SERVICIO MÉDICO DE EMPRESA 				988,200				995,700



				8728				JUEZ 1 				1,140,600				1,148,100



				8735				JUEZ 2 				1,165,000				1,172,500



				8740				JUEZ 3 				1,191,800				1,199,300



				8745				JUEZ 4 				1,289,400				1,296,900



				8750				JUEZ 5 				1,422,600				1,430,100



				8788				JUEZ SUPERNUMERARIO 				1,165,000				1,172,500



				8889				MAGISTRADO				2,481,000				2,481,000



				8910				MAGISTRADO PRESIDENTE				2,711,800				2,711,800



				8911				MAGISTRADO PRESIDENTE B				2,010,600				2,010,600



				8915				MAGISTRADO PRESIDENTE DE LA SALA				2,596,200				2,596,200



				8918				MAGISTRADO SUPLENTE				2,481,000				2,481,000



				9085				MÉDICO 1				883,800				891,300



				9091				MEDICO 2B				928,200				935,700



				9095				MÉDICO 3 				1,033,400				1,040,900



				9160				MÉDICO DE APOYO AL PROCESO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCIÓN 				813,000				820,500



				9171				MÉDICO DE EMPRESA 				813,000				820,500



				9172				MÉDICO DE EMPRESA ESPECIALISTA 				851,400				858,900



				9217				MEDICO JEFE UNIDAD 1				946,200				953,700



				9218				MEDICO JEFE UNIDAD 2 				988,200				995,700



				9226				MEDICO RESIDENTE 				851,400				858,900



				9712				NOTIFICADOR 1				490,600				498,600



				9833				ODONTOLOGO 				813,000				820,500



				9950				JEFE GESTIÓN DE LA CALIDAD				1,165,800				1,173,300



				10274				OFICIAL DE INVESTIGACION				603,000				610,750



				10288				OFICIAL DE LOCALIZACIÓN 				510,600				518,600



				10290				OFICIAL DE INSPECCIÓN JUDICIAL				568,600				576,600



				10341				OFICIAL INTERVENCIÓN TÁCTICA 				605,400				613,150



				11065				PERITO EN INVESTIGACIÓN DOCUMENTAL				768,600				776,100



				11079				PERITO JUDICIAL 1 				729,000				736,750



				11080				PERITO JUDICIAL 2 				813,000				820,500



				11081				PERITO JUDICIAL 2B 				813,000				820,500



				11421				PROFESIONAL 1 				707,400				715,150



				11430				PROFESIONAL EN CIENCIAS FORENSES 2 				729,000				736,750



				11432				PROFESIONAL 2 				787,000				794,500



				11452				PROFESIONAL EN DERECHO 3B				1,191,800				1,199,300



				11465				PROFESIONAL EN CONTROL INTERNO				966,200				973,700



				11492				PROFESIONAL EN DERECHO 1				883,800				891,300



				11493				PROFESIONAL EN DERECHO 2				970,600				978,100



				11494				PROFESIONAL EN DERECHO 3				1,067,800				1,075,300



				11578				PROFESIONAL EN INFORMATICA 1 				707,400				715,150



				11579				PROFESIONAL EN INFORMATICA 2 				787,000				794,500



				11589				PROFESIONAL EN INFORMATICA 3 				819,400				826,900



				11605				PROFESIONAL EN TELEMÁTICA 				707,400				715,150



				11621				PROFESIONAL EN DERECHO PARA ASUNTOS DISCIPLINARIOS				787,000				794,500



				12010				PROSECRETARIO				707,400				715,150



				12808				SECRETARIO EJEC. CONAMAJ 				1,165,800				1,173,300



				12891				SECRETARIA 1				479,800				487,800



				12902				SECRETARIA 2				523,000				531,000



				13199				SECRETARIO DE SALA 				1,165,000				1,172,500



				13267				SECRETARIA EJECUTIVA 1				547,400				555,400



				13272				SECRETARIA EJECUTIVA 2				571,400				579,400



				13275				SECRETARIA EJECUTIVA 3				605,000				612,750



				13276				SECRETARIA EJECUTIVA 4				647,800				655,550



				13440				SECRETARIO GENERAL O.I.J.				1,039,400				1,046,900



				13535				JEFE SECRETARIA TECNICA DE GENERO				1,165,800				1,173,300



				13695				SUBCONTRALOR DE SERVICIO 				1,071,000				1,078,500



				13863				SUBDIRECTOR GENERAL 1				1,103,400				1,110,900



				13868				SUBDIRECTOR GENERAL 2				1,334,200				1,341,700



				13879				SUBDIRECTOR GENERAL O.I.J.				1,566,600				1,574,100



				14049				SUBJEFE DE DEFENSORES PÚBLICOS				1,473,000				1,480,500



				14102				SUBJEFE DEPARTAMENTO 2				1,071,000				1,078,500



				14120				SUBJEFE DE LA OFICINA DE ATENCIÓN Y PROTECCIÓN				1,191,800				1,199,300



				14165				SUBJEFE DEPARTAMENTO INVESTIGACIONES CRIMINALES 				1,071,000				1,078,500



				14170				SUBJEFE DE PLANES Y OPERACIONES DEL OIJ				1,071,000				1,078,500



				14171				SUBJEFE DE LA SECRETARIA DEL OIJ				1,029,400				1,036,900



				14450				SUPERVISOR DE APOYO EN EL AREA DE PSICOLOGIA O TRABAJO SOCIAL				906,600				914,100



				14525				SUPERVISOR DE SEGURIDAD				534,200				542,200



				14542				SUPERVISOR DE SERVICIO O.I.J.				703,400				711,150



				14721				TÉCNICO ADMINISTRATIVO 1				534,200				542,200



				14722				TÉCNICO ADMINISTRATIVO 2				558,200				566,200



				14723				TÉCNICO ADMINISTRATIVO 3				576,600				584,600



				14724				TÉCNICO ADMINISTRATIVO 4				639,400				647,150



				15040				TÉCNICO EN COMUNICACIONES JUDICIALES				510,600				518,600



				15075				TÉCNICO DE IMPLANTACIÓN				534,200				542,200



				15428				TÉCNICO EN NORMALIZACIÓN DE FORMATOS JURÍDICOS				534,200				542,200



				15550				TECNICO UNIDAD EJECUTORA 				819,400				826,900



				15590				TÉCNICO ESPECIALIZADO 1				469,400				477,400



				15591				TÉCNICO ESPECIALIZADO 2				479,800				487,800



				15592				TÉCNICO ESPECIALIZADO 3				493,000				501,000



				15593				TÉCNICO ESPECIALIZADO 4				509,400				517,400



				15594				TÉCNICO ESPECIALIZADO 5				534,200				542,200



				15594				TÉCNICO ESPECIALIZADO 5 (AUXILIAR INFORMÁTICA)				534,200				542,200



				15595				TÉCNICO ESPECIALIZADO 6				558,200				566,200



				15639				TÉCNICO JUDICIAL 1				493,000				501,000



				15641				TÉCNICO JUDICIAL 2				510,600				518,600



				15642				TÉCNICO JUDICIAL 3				534,200				542,200



				15650				TÉCNICO JURÍDICO				576,600				584,600



				15750				TÉCNICO SALA DE LA CORTE				639,400				647,150



				15755				TÉCNICO SUPERNUMERARIO				534,200				542,200



				16622				MAGISTRADO VICEPRESIDENTE				2,638,600				2,638,600



				11495				PROFESIONAL EN DERECHO SECRETARIA TECNICA DE GENERO Y ACCESO A LA JUSTICIA*				1,130,200				1,137,700



				15433				TÉCNICO DE ESCUCHA**				534,200				542,200



				11496				PROFESIONAL EN DERECHO PRENSA Y COMUNICACIÓN ORGANIZACIONAL***				1067800				1,075,300
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                    Corte Suprema de Justicia[image: ]



                           Secretaría General

San José, 17 de junio de 2024

N° 5349-2024

Al contestar refiérase a este # de oficio al correo (secrecorte@poder-judicial.go.cr)





[bookmark: _Hlk81482963][bookmark: _Hlk75939686][bookmark: _Hlk93559269][bookmark: _Hlk66867197][bookmark: _Hlk108431181][bookmark: _Hlk66861713]Señor

MSc. Allan Pow Hing Cordero

Director de Planificación



Estimado señor:





Para su estimable conocimiento y fines consiguientes, le transcribo el acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión extraordinaria N° 51-24 celebrada el 14 de Junio de 2024, que literalmente dice:



[bookmark: _Toc159862659][bookmark: _Toc159867335][bookmark: _Hlk155704959][bookmark: _Hlk167822673][bookmark: _Hlk167864351][bookmark: _Hlk167823942]“ARTÍCULO II



Documento N° 6810-2024



Mediante oficio N° 721-PLA-MI (NPL)-2024 del 14 de junio de 2024, el máster Allan Pow Hing Cordero, director de Planificación, comunicó lo siguiente:



“En atención a la reunión del pasado 6 de junio de 2024, para la entrega formal del ante proyecto del presupuesto del Poder Judicial período 2025, con el Ministerio de Hacienda, la Presidencia de la Corte, el Despacho de la Presidencia, la Dirección Ejecutiva y la Dirección de Planificación; se solicitó al Poder Judicial valorar en el marco de sus posibilidades, solicitar una modificación presupuestaria externa con el fin de hacerle frente a los recursos presupuestarios para la entrada en vigencia del Código Procesal de Familia a partir del 1° de octubre a partir del  presupuesto asignado para el año el 2024. 



En virtud de lo anterior, se remite el informe suscrito por la Máster Yesenia Salazar Guzmán, Jefa a.i. del Subproceso de Modernización Institucional - No Penal, relacionado con la propuesta de ajustes aplicados en apego a la proyección de recursos disponibles para el último trimestre 2024.



(…)”	

- 0 -

“El pasado 6 de junio de 2024 por parte de Presidencia de la Corte, el Despacho de la Presidencia, la Dirección Ejecutiva y la Dirección de Planificación se procedió a realizar visita al Ministerio de Hacienda con motivo de la entrega formal de ante proyecto del presupuesto del Poder Judicial período 2025; en la citada sesión se le solicitó al Poder Judicial valorar en el marco de sus posibilidades gestionar una modificación presupuestaria externa con el fin de hacerle frente a los recursos presupuestarios para la entrada en vigencia del Código Procesal de Familia a partir del 1° de octubre, según el  presupuesto ya asignado para el año el 2024. 

Antecedentes:



1.1 El Consejo Superior en sesión 31-2024 celebrada el 19 de abril de 2024, artículo IX, conoció el informe 379-PLA-RH-MI(NPL)-2024, relacionado con el impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial a partir de la promulgación del Código Procesal de Familia para el 2025.



1.2 El 3 de mayo del año en curso, desde la Presidencia de la Corte Suprema de Justicia se realizó visita al Ministerio de Hacienda, producto de la citada sesión se acordó con el señor Ministro Nogui Acosta considerar dentro del presupuesto ordinario los recursos necesarios para atender las necesidades de implementación de las reformas del Código Procesal de Familia y Código Procesal Agrario.



1.3 El 8 de mayo de 2024 la Dirección de Planificación mediante el informe 520-PLA-MI(NPL)-2024 remite al Consejo Superior la propuesta final de recursos para ser considerados tanto para el 2025 como para el último trimestre 2024 para la implementación la Ley 9747 (Código Procesal de Familia), el cual fue aprobado por dicho órgano en sesión 38-24 del 9 de mayo de 2024, artículo LII.



1.4 [bookmark: _Toc164958484]Los recursos del 2024 fueron gestionados conjuntamente con la Dirección Ejecutiva mediante oficio N° 0197-0128-PTO-2024, para ser incorporados mediante modificación externa, según consta en el acuerdo del Consejo Superior sesión 38-2024 del 09 de mayo de 2024, artículo LIII. 



Ajuste de requerimiento humano a las posibilidades presupuestarias del Poder Judicial: 



Considerando la comunicación recibida por el señor ministro en la reunión del 6 de junio, fue necesario realizar una revisión a lo interno de la institución para determinar las posibilidades presupuestarias reales para financiar los recursos necesarios para la implementación del Código Procesal de Familia a partir del 1° de octubre 2024.



A partir de lo anterior, por parte del Departamento de Financiero Contable se indicó que el monto máximo para recurso humano era de ¢407 000 000, considerando que la estimación total del informe 520-PLA-MI(NPL)-2024 para las 104 plazas y 7 recalificaciones ascendía ¢1 030 834 301, fue necesario hacer una revisión y priorización de las plazas.



Para estos ejercicios se realizaron 2 sesiones con el personal del CACMFJ y la Dirección de Planificación, una el 12 de junio y la otra el 13 de junio, donde fue requerido reducir el recurso a un total de 35 plazas, a fin de poder ajustar el monto a lo comunicado por el Departamento de Financiero Contable:



		Etiquetas de fila

		JUEZ 1

		JUEZ 3

		JUEZ 4

		PROFESIONAL 2

		PROFESIONAL EN DERECHO 3B

		TÉCNICO JUDICIAL 1

		TÉCNICO JUDICIAL 2

		Total general



		Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional

		

		

		1

		1

		

		

		

		2



		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Buenos Aires

		

		

		

		

		

		

		1

		1



		Juzgado Contravencional de Acosta

		

		

		

		

		

		1

		

		1



		Juzgado Contravencional de Bribrí

		

		

		

		

		

		1

		

		1



		Juzgado Contravencional de Carrillo

		

		

		

		

		

		1

		

		1



		Juzgado Contravencional de Coto Brus

		

		

		

		

		

		1

		

		1



		Juzgado Contravencional de Golfito, Sede Puerto Jiménez

		

		

		

		

		

		1

		

		1



		Juzgado Contravencional de Guácimo

		

		

		

		

		

		1

		

		1



		Juzgado Contravencional de La Cruz

		

		

		

		

		

		1

		

		1



		Juzgado Contravencional de Matina

		

		

		

		

		

		1

		

		1



		Juzgado Contravencional de Tilarán

		

		

		

		

		

		1

		

		1



		Juzgado de Familia del I CJ de San José

		

		1

		

		

		

		

		

		1



		Juzgado de Familia del III Circuito Judicial de San José

		

		

		

		

		

		

		1

		1



		Juzgado de Familia, Niñez y Adolescencia

		

		1

		

		

		

		

		

		1



		Juzgado de Pensiones Alimentarias de Sarapiquí

		1

		

		

		

		

		1

		

		2



		Juzgado de Pensiones Alimentarias del Circuito Judicial de Heredia

		1

		

		

		

		

		

		

		1



		Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela

		1

		

		

		

		

		1

		

		2



		Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de la Zona Atlántica

		1

		

		

		

		

		

		

		1



		Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela

		1

		

		

		

		

		1

		

		2



		Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica

		1

		

		

		

		

		

		

		1



		Juzgado de Pensiones Alimentarias del III Circuito Judicial de San José

		2

		

		

		

		

		

		

		2



		Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de Alajuela

		

		1

		

		

		

		

		1

		2



		Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias

		

		4

		

		

		

		

		

		4



		Sala Segunda

		

		

		

		

		3

		

		

		3



		Total general

		8

		7

		1

		1

		3

		12

		3

		35







Los recursos que estarían quedando por fuera corresponden a un total de 69 plazas y las 7 recalificaciones:



		Oficina 

		COORDINADOR JUDICIAL 2

		JUEZ 1

		JUEZ 3

		PROFESIONAL EN DERECHO 3B

		TÉCNICO JUDICIAL 1

		TÉCNICO JUDICIAL 2

		Total general



		0005 Sala Segunda

		

		

		

		5

		

		

		5



		0165 Juzgado de Familia del II Circuito Judicial de San José

		

		

		1

		

		

		

		1



		0172 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de San José

		

		

		

		

		1

		

		1



		0186 Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias

		

		

		4

		

		

		

		4



		0197 Juzgado Civil, Trabajo y Familia Puriscal

		1

		

		1

		

		

		3

		5



		0242 Juzgado Contravencional de Santa Ana

		

		

		

		

		1

		

		1



		0243 Juzgado Contravencional de Tarrazú, Dota y León Cortés

		

		

		

		

		1

		

		1



		0292 Juzgado de Familia del I Circuito Judicial de Alajuela

		

		

		1

		

		

		

		1



		0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela

		

		2

		

		

		4

		

		6



		0310 Juzgado Contravencional de Naranjo

		

		

		

		

		1

		

		1



		0314 Juzgado Contravencional de Poás

		

		

		

		

		1

		

		1



		0315 Juzgado Contravencional de Orotina

		

		

		

		

		1

		

		1



		0318 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela

		

		1

		

		

		2

		

		3



		0338 Juzgado de familia de Cartago

		

		

		3

		

		

		

		3



		0353 Juzgado Contravencional de Jiménez

		

		

		

		

		1

		

		1



		0364 Juzgado de Familia de Heredia

		

		

		2

		

		

		

		2



		0399 Juzgado Contravencional de Bagaces

		

		

		

		

		1

		

		1



		0403 Juzgado Contravencional de Abangares

		

		

		

		

		1

		

		1



		0435 Juzgado Contravencional de Jicaral

		

		

		

		

		1

		

		1



		0441 Juzgado Contravencional de Coto Brus

		

		1

		

		

		1

		

		2



		0478 Juzgado Contravencional de Bribrí

		

		1

		

		

		

		

		1



		0479 Juzgado Contravencional de Matina

		

		1

		

		

		

		

		1



		0635 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de San José

		

		

		

		

		

		3

		3



		0637 Juzgado de Familia del III Circuito Judicial de San José

		

		

		1

		

		

		

		1



		0649 Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de Alajuela

		

		

		

		

		

		1

		1



		0650 Juzgado de Violencia  de  Cartago

		

		

		

		

		

		1

		1



		0671 Juzgado Contravencional de La Fortuna

		

		

		

		

		1

		

		1



		0672 Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de San José

		

		

		

		

		

		1

		1



		0675 Juzgado de Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de Turrialba

		

		

		1

		

		

		

		1



		072 Juzgado de Violencia Doméstica Hatillo, San Sebastián y Alajuelita

		

		

		

		

		

		1

		1



		0723 Juzgado de Violencia Doméstica del III Circuito Judicial de San José

		

		

		

		

		

		1

		1



		0772 Juzgado de Pensiones Alimentarias del Circuito Judicial de Cartago

		

		1

		

		

		

		

		1



		0776 Juzgado de Familia y Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de Guanacaste

		

		

		

		

		

		1

		1



		0856 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de la Zona Sur

		

		1

		

		

		

		

		1



		0918 Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de la Zona Sur

		

		

		

		

		

		2

		2



		0931 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica

		

		

		

		

		

		2

		2



		0938 Juzgado de Familia y Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de Guanacaste

		

		

		1

		

		

		

		1



		1146 Juzgado de Familia de Puntarenas

		

		

		1

		

		

		

		1



		1148 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Puntarenas

		

		1

		

		

		

		

		1



		1187 Juzgado de Familia del I CJ de San José

		

		

		1

		

		

		

		1



		1307 Juzgado de Familia del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica

		

		

		1

		

		

		

		1



		1308 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Sarapiquí

		

		

		

		

		1

		

		1



		1815 Juzgado de Tránsito del I Circuito Judicial de Guanacaste

		

		

		

		

		1

		

		1



		Total general

		1

		9

		18

		5

		20

		16

		69







Asimismo, en la siguiente tabla se detallan las 7 recalificaciones:



		Oficina

		Número de plaza

		Clase actual

		Clase a recalificar



		0236 Juzgado Contravencional de Aserrí

		103659

		Auxiliar de Servicios Generales 2 

		TÉCNICO JUDICIAL 1



		0251 Juzgado Contravencional de Alajuelita

		44347

		Auxiliar de Servicios Generales 2 

		TÉCNICO JUDICIAL 1



		0005 Sala Segunda

		42942

		Técnico de comunicaciones judiciales 

		PROFESIONAL EN DERECHO 3B



		0318 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela

		44607

		Auxiliar de Servicios Generales 2 

		TÉCNICO JUDICIAL 1



		1148 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Puntarenas

		45020

		Auxiliar de Servicios Generales 2 

		TÉCNICO JUDICIAL 1



		0625 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de San José

		44190

		Auxiliar de Servicios Generales 2 

		TÉCNICO JUDICIAL 1



		Juzgado de Familia de Desamparados

		33854

		Auxiliar de Servicios Generales 2 

		TÉCNICO JUDICIAL 2







Recomendación al Consejo Superior



Aprobar la propuesta de priorización realizada por la Dirección de Planificación, a partir del monto presupuestario disponible para este 2024, la cual fue trabajada en conjunto con el equipo del CACMFJ, y contempló como primer criterio de prioridad las oficinas que actualmente cuentan con colaboración de PCGS, y de seguido aquellas con situaciones y requerimiento críticos, teniendo en consideración que las necesidades de apoyo son mayores para la jurisdicción, donde se proyecta ya contar con la totalidad de los recursos a partir del 1° de enero de 2025. 



Este informe cuenta con las revisiones y ajustes correspondientes de las jefaturas indicadas.



		INFORME

		NOMBRE

		PUESTO



		Elaborado por:

		Máster Yesenia Salazar Guzmán

		Jefa a.i.  Subproceso de Modernización Institucional -no penal



		Visto bueno por:

		Máster Allan Pow Hing Cordero

		Director de Planificación







-0-



Se acordó: Tener por conocido el informe N° 721-PLA-MI (NPL)-2024 del 14 de junio de 2024, suscrito por el máster Allan Pow Hing Cordero, director de Planificación; y acoger su recomendación; en consecuencia, aprobar la propuesta de priorización realizada por la Dirección de Planificación, a partir del monto presupuestario disponible para este 2024, la cual fue trabajada en conjunto con el equipo del CACMFJ, y contempló como primer criterio de prioridad las oficinas que actualmente cuentan con colaboración de PCGS, y de seguido aquellas con situaciones y requerimiento críticos, teniendo en consideración que las necesidades de apoyo son mayores para la jurisdicción, donde se proyecta ya contar con la totalidad de los recursos a partir del 1° de enero de 2025.



Las Direcciones de Gestión Humana, de Planificación y el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, tomarán nota para lo de sus competencias. Se declara acuerdo firme.”



Atentamente,





[bookmark: _Hlk79150435]Lic. Ricardo Calderón Fernández

Prosecretario General

Secretaría General de la Corte



Cc	Dirección Ejecutiva

	Dirección de Gestión Humana

Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional

Diligencias: (6810-2024)

bchacong





Teléfonos: 2295-3008 // 2295-3711	 Correo: secrecorte@poder-judicial.go.cr Fax: (506) 2295-3706 Apdo: 1-1003 San José
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DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN 
SUBPROCESO DE MODERNIZACIÓN NO PENAL 


Minuta para iniciar el Estudio en relación con la estructura, cargas de 
trabajo y tramitación actual del Juzgado Contravencional de Santa Ana 


 


Tema de 
la reunión: 


Desarrollo general de procesos del Despacho. N°: 
696-PLA-


MI(PNL)-MNTA-
2024 


 


Objetivo: 
 


Realizar un estudio en relación con la estructura, cargas de trabajo y 
tramitación actual del Despacho 


 


Fecha 
 


Lugar Hora inicio Hora final 


14 de agosto de 2024 Juzgado Contravencional 
de Santa Ana  


10:00 a.m. 10:45 a.m. 


 


Personas 
presentes 


Oficina Puesto 
Asistencia 
Sí No 


Lic. Esteban 
Valverde Valverde 


Subproceso de 
Modernización Institucional, 
No Penal 


Profesional 2 X  


MSc. Carlos Andrés 
Aguilar Arrieta 


Juzgado Contravencional 
de Santa Ana 


Juez Coordinador X  


Lilliana Arias Muñoz 
Juzgado Contravencional 
de Santa Ana 


Coordinadora 
Judicial   


 


Agenda 


1. Introducción y explicación de la intención de la visita 
 


2. Desarrollo de la reunión.  
 


3. Cierre de la reunión.    
 


Acuerdos y Asuntos Conversados 


1. El Lic. Esteban Valverde Valverde inicia indicando que, como parte de las 
funciones del Subproceso de Modernización No Penal, se está realizando el 
estudio en relación con la estructura, cargas de trabajo y tramitación actual del 
Juzgado Contravencional de Santa Ana, lo anterior en atención al acuerdo tomado 
por el Consejo Superior del Poder Judicial N°4264-2024, en sesión N° 40-24 
celebrada el 14 de mayo de 2024, 
 







                                                                           
 
 


2. Se brinda el espacio a las personas participantes, el MSc. Carlos Andrés Aguilar 
Arrieta, Juez Coordinador del Juzgado Contravencional de Santa Ana, inicia 
indicando que, en el Despacho se manejan las materias de Pensiones 
Alimentarias, Violencia Doméstica, Contravenciones y Tránsito, en el caso las 
personas juzgadoras se encuentran con la carga de trabajo equiparada, sin 
embargo, manifiesta su preocupación por la entrada del Código Procesal de 
Familia, ya que éste trae plazos y en el caso del Juzgado Contravencional de 
Santa Ana se trata de un juzgado mixto y todas las materias son importantes. 
Agrega los asuntos en materia de pensiones alimentarias son complejos debido 
al nivel adquisitivo de las personas usuarias, ya que el trámite de pensiones, por 
ejemplo, se trata de sumas considerablemente altas, lo que conlleva una 
tramitología extensa (algunas involucran solicitudes de certificados de entidades 
bancarias fuera del país).   


 
3. El MSc. Carlos Andrés Aguilar manifiesta su preocupación con respecto a las 


cargas de trabajo de las personas técnicas judiciales, pues considera que 
trabajaban bien, pero una vez que se realizó la reestructuración fue diferente, 
aunque es consciente que, es posible que el circulante haya aumentado, a lo que 
la coordinadora judicial Liliana Arias Muñoz interviene manifestando que sí, 
además de la problemática que representa para el Despacho el atender los 
accidentes de tránsito que se dan en la Ruta 27, así como atender temas de 
Violencia Doméstica. 
 


4. Continúa la compañera Lilliana Arias, realiza la observación con respecto a la 
estadística, y da el siguiente ejemplo: el tiempo que toma realizar una denuncia 
de Violencia Doméstica (hace referencia al tiempo que se requiere debido a la 
afectación anímica de la persona usuaria), la persona técnica judicial recibe 
denuncia, hace una pausa y consulta a la persona juzgadora para determinar las 
medidas a aplicar, la persona juzgadora indica y realizan un “auto inicial”, 
resolución que emite un oficio dirigido a un ente, puede ser gubernamental o no 
gubernamental o ambos (ejemplo, fuerza pública cuando implica desalojo de la 
persona agresora), un aproximado de cuatro pasos que conllevan una inversión 
de tiempo importante, de los cuales solo se registra uno en la Matriz de 
Indicadores. 
 


5. El MSc. Carlos Andrés Aguilar indica otros aspectos relacionados con la inclusión 
de nuevo personal, se tiene previsto el ingreso de la nueva plaza, el traslado una 
persona técnica judicial que se va de su Despacho hacia Puriscal y de una 
persona técnica judicial va a renunciar en diciembre de 2024; por lo que deben de 
preparar a tres personas nuevas para asumir los puestos. Considera importante 
recibir una realimentación con respecto a las funciones de la nueva plaza, por 
ejemplo, que realice funciones específicas las cuales podrían ser recibir 
denuncias y actualización de tarjetas y quitárselas a las demás técnicas judiciales.  
 


6. Doña Lilliana manifiesta con relación a la cuota de dos expedientes en materia de 
contravenciones asignada a su persona, la debe de cumplir fuera de horario, 
siendo que las actividades propias del cargo de la coordinación no le permiten 
realizarlas dentro de la jornada laboral. 







                                                                           
 
 


 
7. Al ser las 10:45 a.m. el Lic. Esteban Valverde indica no tener más dudas y 


consultan si desean agregar algo más a lo que responden que no, por lo que se 
da por finalizada la reunión. 
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DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN 
SUBPROCESO DE MODERNIZACIÓN NO PENAL 


Minuta para iniciar el Estudio en relación con la estructura, cargas de 
trabajo y tramitación actual del Juzgado Contravencional de Santa Ana 


 


Tema de 
la reunión: 


Desarrollo general de procesos del Despacho. N°: 
697-PLA-


MI(PNL)-MNTA-
2024 


 


Objetivo: 
 


Realizar un estudio en relación con la estructura, cargas de trabajo y 
tramitación actual del Despacho 


 


Fecha 
 


Lugar Hora inicio Hora final 


14 de agosto de 2024 Juzgado Contravencional 
de Santa Ana  


11:00 a.m. 11:45 a.m. 


 


Personas 
presentes 


Oficina Puesto 
Asistencia 
Sí No 


Lic. Esteban 
Valverde Valverde 


Subproceso de 
Modernización Institucional, 
No Penal 


Profesional 2 X  


Silvia Centeno 
Aguilar 


Juzgado Contravencional 
de Santa Ana 


Técnica Judicial  X  


Marcela Gómez 
Mena 


Juzgado Contravencional 
de Santa Ana 


Técnica Judicial   


 


Agenda 


1. Introducción y explicación de la intención de la visita 
 


2. Desarrollo de la reunión.  
 


3. Cierre de la reunión.    


Acuerdos y Asuntos Conversados 


1. El Lic. Esteban Valverde Valverde inicia indicando que, como parte de las 
funciones del Subproceso de Modernización No Penal, se está realizando el 
estudio en relación con la estructura, cargas de trabajo y tramitación actual del 
Juzgado Contravencional de Santa Ana, lo anterior en atención al acuerdo tomado 
por el Consejo Superior del Poder Judicial N°4264-2024, en sesión N° 40-24 
celebrada el 14 de mayo de 2024, 
 







                                                                           
 
 


2. Se brinda el espacio a las personas participantes, las compañeras Silvia Centeno 
Aguilar y Marcela Gómez Mena, técnicas judiciales del Juzgado Contravencional 
de Santa Ana, indican de manera alternada que, sienten que están recargadas en 
las funciones, ven cuatro materias, se toman denuncias de Violencia Doméstica, 
Contravenciones, Pensiones y Tránsito, de esta última dan como ejemplo: se 
toman las denuncias iniciales y las indagatorias, en caso de ser necesario se 
toman las denuncias de todas las personas involucradas en el proceso, es decir 
el número es indefinido, en una ocasión se le tomaron a 10 personas involucradas 
en un accidente, de lo que no se consigna en ningún reporte estadístico sobre la 
carga laboral (se tienen otros trámites en los que sucede lo mismo).   
 


3. Agregan además que, existen días (la mayoría del tiempo) donde la atención al 
público es muy pesada y no permite tramitar expedientes que están pendientes 
con las gestiones, las cuales son parte de la cuota.  


 
4. En el caso de la materia de Violencia Doméstica, se toma la solicitud, una vez 


tomada se traslada al juez para que indique que medidas otorgar, posteriormente 
se realiza la resolución que otorga las medidas, en caso de que amerite se 
confeccionan oficios tales como desalojos, decomisos armas, remisiones 
médicas, testimonio de piezas, etc. a diferentes instituciones. En el trámite se 
tarda al menos 60 minutos y a nivel estadístico se toma solo una resolución. 
Destacan que la materia es delicada siendo que la persona usuaria viene bastante 
afectada por lo que requiere de una atención más compleja. 


 
5. Se les asignó un rol de la atención telefónica de dos líneas, se estableció a lo 


interno un horario de 7:30 a 10:20, de 10:20 a 2:10 y de 2:10 a 4:30 por persona 
técnica judicial.  
 


6. Con respecto a la materia de tránsito, señalan que, COSEVI debe crear el 
expediente, pero tardan bastante días en realizarlo, por lo general 15 días, por lo 
que cuando la  persona usuaria se presenta al Despacho a realizar la declaración, 
se recibe y se almacena en una carpeta, a la espera de la asignación del número 
de expediente (esta labor no se consigna estadísticamente). Cuando ingresa el 
expediente y se asigna se realiza la etapa del armado, es decir, se incorpora todo 
lo que se recibió del expediente y que se encuentra almacenado: declaraciones, 
certificaciones registrales, manifestaciones (solicitud de archivo del expediente), 
acuerdos conciliatorios, prueba documental, personerías jurídicas, etc. Una vez 
concluida la etapa del armado, se procede con el trámite correspondiente. 
 


7. Consideran que el asunto de pensiones debería ser especializado por la cantidad 
de trabajo y la particularidad de la zona, piensan que en el despacho hay poco 
personal para la cantidad de trabajo, tal como el SDJ, Actualización de tarjetas, 
giros, actualización de depósitos de pensión, etc., de todo lo anteriormente 
indicado radican las quejas de las personas usuarias. Otra opción sería que exista 
un área que se dedique a la recepción de denuncias, atención al público y 
atención telefónica.      
 







                                                                           
 
 


8. Al ser las 11:45 a.m. el Lic. Esteban Valverde indica no tener más dudas y 
consultan si desean agregar algo más a lo que responden que no, por lo que se 
da por finalizada la reunión. 
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DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN 
SUBPROCESO DE MODERNIZACIÓN NO PENAL 


Minuta para iniciar el Estudio en relación con la estructura, cargas de 
trabajo y tramitación actual del Juzgado Contravencional de Santa Ana 


 


Tema de 
la reunión: 


Desarrollo general de procesos del Despacho. N°: 
698-PLA-


MI(PNL)-MNTA-
2024 


 


Objetivo: 
 


Realizar un estudio en relación con la estructura, cargas de trabajo y 
tramitación actual del Despacho 


 


Fecha 
 


Lugar Hora inicio Hora final 


14 de agosto de 2024 Juzgado Contravencional 
de Santa Ana  


11:00 a.m. 11:45 a.m. 


 


Personas 
presentes 


Oficina Puesto 
Asistencia 
Sí No 


Lic. Esteban 
Valverde Valverde 


Subproceso de 
Modernización Institucional, 
No Penal 


Profesional 2 X  


Marilyn Traña 
Castro 


Juzgado Contravencional 
de Santa Ana 


Técnica Judicial  X  


 


Agenda 


1. Introducción y explicación de la intención de la visita 
 


2. Desarrollo de la reunión.  
 


3. Cierre de la reunión.    


Acuerdos y Asuntos Conversados 


1. El Lic. Esteban Valverde Valverde inicia indicando que, como parte de las 
funciones del Subproceso de Modernización No Penal, se está realizando el 
estudio en relación con la estructura, cargas de trabajo y tramitación actual del 
Juzgado Contravencional de Santa Ana, lo anterior en atención al acuerdo tomado 
por el Consejo Superior del Poder Judicial N°4264-2024, en sesión N° 40-24 
celebrada el 14 de mayo de 2024, 
 


2. Se brinda el espacio a la compañera Marilyn Traña Castro, técnica judicial del 
Juzgado Contravencional de Santa Ana, manifiesta que se ha externado a la 
coordinación el peso de la atención de todas las materias.  
 







                                                                           
 
 


3. Considera que la materia de Tránsito es muy pesada ya que es una zona muy 
concurrida, principalmente la Ruta 27. Manifiesta que COSEVI debe crear el 
expediente, pero tardan bastante días en realizarlo por lo general 15 días, por lo 
que cuando la  persona usuaria se presenta al Despacho a realizar la declaración 
se recibe y se almacena en una carpeta, a la espera de la asignación del número 
de expediente (esta labor no se consigna estadísticamente). Cuando ingresa el 
expediente y se asigna se realiza la etapa del armado, es decir, se incorpora todo 
lo que se recibió del expediente y que se encuentra almacenado: Declaraciones, 
Certificaciones registrales, Manifestaciones (solicitud de archivo del expediente), 
acuerdos conciliatorios, prueba documental, personerías jurídicas, etc. Una vez 
concluida la etapa del armado que puede ser hasta de un día, se realiza el trámite 
de anotación de gravámenes, en ocasiones hay hasta seis vehículos 
involucrados, posteriormente se da inicio con el trámite correspondiente. Todo lo 
anterior no se consigna en el reporte estadístico, el cual termina con el dictado de 
la sentencia, además de que al momento de verificar si se ordena el levantamiento 
de gravámenes o se condena a alguna de las partes se debe actualizar también 
el estado de la boleta en COSEVI. 
  


4. Con relación al proveído en la materia de Pensiones, se da el caso de que existe 
un solo registro mientras que las tareas son múltiples, ya que normalmente se 
tramitan al menos dos legajos a solicitud de las partes. El tema de las 
actualizaciones de las tarjetas del sistema de depósitos judiciales no genera 
ningún tipo de proveído y genera una cantidad de tiempo considerable en su 
atención, por lo que se lleva una bitácora al respecto (se adjunta la bitácora).  
 


BITÁCORA.ods


 
 


5. Con respecto a la recepción de denuncia, esta es muy pesada dependiendo de la 
materia y no permite tramitar expediente que están pendientes con las gestiones, 
las cuales son parte de la cuota. Es importante indicar que, se realizan 
procedimientos durante la recepción de denuncia que no se contabilizan, tales 
como, inclusión en el registro de agresores (PJ), confección de oficios a diferentes 
entidades gubernamentales y no gubernamentales (condominios, solicitud de 
videos). 
 


6. Le parece que regresar a la especialización de las personas técnicas judiciales 
es una posible solución por un tema de orden, ya que estar atendiendo llamadas, 
revisando las tareas de tantas materias no permite que la persona funcionaria 
pueda enfocarse, aparte de que el sistema no ayuda por su lentitud. 
 


7. Al ser las 14:05 p.m. el Lic. Esteban Valverde indica no tener más dudas y 
consultan si desean agregar algo más a lo que responden que no, por lo que se 
da por finalizada la reunión. 
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Ref. 1503-2024


26 de setiembre de 2024











Señores(as): 





· Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Santa Ana 





· Administración del I Circuito de San José 








Estimados(as) señores(as):





En atención al oficio N°4264-2024 con fecha del 20 de mayo de 2024, donde se transcribe el acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión N°40-24 celebrada el 14 de mayo de 2024, relacionada con la solicitud del estudio de la estructura, cargas de trabajo y tramitación actual del Juzgado Contravencional de Santa Ana, procede remitir el presente informe suscrito por la Máster Yesenia Salazar Guzmán, Jefa a.i del Subproceso de Modernización Institucional -No Penal.





Le solicito respetuosamente analizar este documento y enviar las observaciones que estime pertinente en un plazo de 5 días hábiles (según acuerdo del Consejo Superior en la sesión 44-2021, celebrada el 27 de mayo de 2021, artículo L), a partir de la fecha de recepción, con el fin de valorarlas previo a que sea elevado a conocimiento del Consejo Superior.  Debe tomar en consideración el criterio de las y los servidores judiciales del despacho a su cargo que están involucrados, para lo cual es conveniente que les compartan estos resultados.  





La respuesta debe ser enviada al correo electrónico oficial de la Dirección de Planificación:


planificacion@poder-judicial.go.cr





De no recibirse respuesta en el plazo concedido, se entenderá que no se tienen observaciones y se seguirá el trámite indicado en el segundo párrafo de este oficio. 





[bookmark: _Toc34230935]Atención de observaciones al informe en consulta





En virtud de que el informe se envía en consulta, atentamente se requiere que para la remisión de las observaciones se indique lo siguiente: la observación de manera concreta, el número de página y párrafo al cual se refiere, para lo cual se solicita utilizar el siguiente formato: 





			Página


			Párrafo 


			Observación concreta  





			


			


			





			


			


			





			


			


			








Este informe constituye una versión preliminar en consulta, no ha sido conocido, ni aprobado por el Consejo Superior o la Corte Plena y según acuerdo del Consejo Superior 95-2019, del 31 de octubre de 2019, artículo XXIII, los documentos son públicos hasta su aprobación, lo anterior, para lo que corresponda.








Atentamente,





Ing. Dixon Li Morales, Subdirector 


Proceso Ejecución de las Operaciones











Copias: 


· Comisión de Familia Niñez y Adolescencia


· Licda. Eddy Rodríguez Chaves, Juez Gestor de Familia


· Lic. Cristián Martínez Hernández, Juez Gestor Pensiones Alimentarias


· Licda. Shirley González Quirós, Jueza Gestora, Violencia Doméstica 


· Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional


· Archivo


Msp 


	

































































26 de setiembre de 2024











Ingeniero


Dixon Li Morales, Subdirector


Proceso de Ejecución de las Operaciones








Estimado señor:





En atención al oficio N°4264-2024 con fecha del 20 de mayo de 2024, donde se transcribe el acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión N°40-24 celebrada el 14 de mayo de 2024, relacionada con la solicitud del estudio de la estructura, cargas de trabajo y tramitación actual del Juzgado Contravencional de Santa Ana, que entre otros dispuso:





“(…) 1.) Tener por conocida la gestión del licenciado Carlos Andres Aguilar Arrieta, Juez Coordinador del Juzgado Contravencional de Santa Ana, en relación con la estructura, cargas de trabajo y tramitación actual del Juzgado Contravencional de Santa Ana. 2.) Remitir gestión del licenciado Aguilar Arrieta, a la Dirección de Planificación con la finalidad de que elabore el estudio correspondiente e indique la fecha aproximada en la que puede presentar dicho estudio, valorándolo en función de la lista de prioridades de ese despacho. Se declara acuerdo firme. (…)”





Al respecto, se detalla la información recopilada por el Lic. Esteban Valverde Valverde, Profesional 2, a.i. de esta Dirección, teniendo en consideración que el presente informe se relaciona con la siguiente solicitud:





			Oficio


			Fecha


			Tema


			Referencia interna





			4264-2024


			20-05-2024


			Estudio de la estructura, cargas de trabajo y tramitación actual del Juzgado Contravencional de Santa Ana


			1503-2024
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Descripción generada automáticamente]
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Subproceso de Modernización No Penal 
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Setiembre 2024


	












Resumen Ejecutivo





El presente estudio contemple el análisis y revisión de la organización interna, distribución de funciones y las estadísticas de asuntos ingresados y concluidos entre enero 2021 al I semestre del año 2024, de las materias tramitadas en el Juzgado Contravencional de Santa Ana; las cuales son Pensiones Alimentarias, Tránsito, Faltas y Contravenciones, y Violencia Doméstica. 





Se identificó que la materia con mayor carga de asuntos entrados es Tránsito, con un 46% del total, aunque es importante considerar que las materias de Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica con un promedio de 20% y de 17% respectivamente; conllevan una tramitología diferente por su naturaleza, por lo que sus abordajes son distintos a la materia de Tránsito, razón por la cual requieren mayor tiempo de tramitación. 





Entre los principales hallazgos, se destacó que el juzgado tiene un volumen de trabajo superior al de otros despachos similares, con un promedio de 60.4 asuntos ingresados por cada técnico judicial y 100.7 por cada juez. También se detectó que el rol de la atención de llamadas telefónicas, sus cargas de trabajo no están equitativamente distribuidas entre el personal técnico. El estudio sugiere que la incorporación de un nuevo recurso técnico judicial al despacho podría mejorar significativamente la carga de trabajo entre las personas técnicas judiciales y por ende mejorar los indicadores de gestión.


Como recomendación, se sugiere al Consejo Superior aprobar la continuidad de la estructura funcional del Juzgado, con la incorporación de una nueva plaza de persona técnica judicial ya contemplada dentro de los recursos ordinarios del presupuesto 2025, como parte de las necesidades para la implementación del nuevo CPF, el cual permitirá  reorganizar la distribución de tareas para equilibrar las cargas de trabajo, aunado a la  reducción de los tiempos de tramitación, mejorar la atención al público y aumentar el número de casos concluidos. Con la incorporación del nuevo recurso, se proyecta que la relación de asuntos terminados por cada asunto entrado se eleve a 1.14, estabilizando los indicadores de gestión del juzgado.





Antecedentes 





A continuación, se detallan los principales antecedentes de este estudio:


 


1.1. La Secretaría General de la Corte mediante Oficio N°11452-2020 comunicó que, el Consejo Superior en sesión 108-2020 celebrada al 10 de noviembre de 2020, Artículo XLVI; sobre el estudio relacionado con la solicitud de valorar una división de horario laboral para disminuir el retraso en la tramitación de asuntos judiciales en el Juzgado Contravencional de Santa Ana, que entre otros dispuso:





“(…) 1) Tener por rendido el informe Nº 1593-PLA-OI-2020, relacionado con la solicitud de valorar una división de horario laboral para disminuir el retraso en la tramitación de asuntos judiciales en el Juzgado Contravencional de Santa Ana. 2) Aprobar las recomendaciones señaladas en el presente informe, dirigidas a este Consejo Superior, Juzgado Contravencional de Santa Ana, Contraloría de Servicios, Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, Dirección de Tecnología de la Información, Departamento de Artes Gráficas. 3) De conformidad con los resultados del presente informe, se rechaza la propuesta realizada por el máster Carlos Andrés Aguilar Arrieta, Juez Coordinador del Juzgado Contravencional de Santa Ana, para que se le permita hacer una división del horario laboral del personal a cargo, ya que se considera que con la propuesta de reorganización a lo interno del despacho, dentro de la jornada ordinaria de trabajo, se pueden mejorar los rendimientos de trabajo, tal y como lo establece la Dirección de Planificación en el escenario número III. (…)”.





1.2. El “Código Procesal de Familia” , el cual fue aprobado bajo Decreto Legislativo 9747 el 12 de febrero del 2020, según alcance 19 del Diario Oficial La Gaceta 28 del 23 de octubre de 2019 y rige a partir del 1 de octubre de 2022 de conformidad con la vacancia de 2 años aprobada por la Asamblea Legislativa, Ley 9904, publicada el 29 de setiembre del 2020 en el Diario Oficial La Gaceta 239,  alcance 257, la cual contiene un único artículo que modifica el Transitorio III de la Ley 9747 Código Procesal de Familia:





“ARTÍCULO ÚNICO de la Ley 9904- Para que se modifique la fecha de entrada en vigencia de la Ley N°9747 Código Procesal de Familia, del 23 de octubre de 2019 y se lea de la siguiente manera:


Este Código regirá en su integridad a partir del 01 de octubre de 2022. Se mantiene en vigencia el Transitorio III, como lo dispone la Ley N°9747 Código Procesal de Familia, del 23 de octubre de 2019.”.





1.3. La Secretaría General de la Corte mediante Oficio N°3621-2024 comunicó que, el Consejo Superior en sesión 31-2024 celebrada el 19 de abril de 2024, Artículo IX; sobre el estudio relacionado con el impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial a partir de la promulgación del Código Procesal de Familia para el 2025, que entre otros dispuso:





“(…) 1.) Aprobar el INFORME 379-PLA-RH-MI(NPL)-2024 relacionado con el impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial a partir de la promulgación del Código Procesal de Familia para el 2025. 2.) Solicitar a la Dirección de Gestión Humana que a más tardar el 15 de mayo de 2024 envíe a la Dirección de Planificación la estimación del costo de recurso humano asociado a las recomendaciones de este estudio para consolidarse como parte de los requerimientos adicionales que serán remitidos al Ministerio de Hacienda. (…)”.





Estructura Organizacional





En la actualidad el Juzgado Contravencional de Santa Ana se conforma por diez personas funcionarias judiciales, las cuales ocupan plazas ordinarias, todas en propiedad, de conformidad con la Relación de Puestos de la Dirección de Gestión Humana con vigencia a abril de 2024, en la siguiente tabla se muestra las diferentes clases de puestos:


 


























Tabla 1


Recurso Humano del Juzgado Contravencional de Santa Ana, setiembre 2024


			Oficina


			Clase (Persona)





			Juzgado Contravencional de Santa Ana


			Jueza 1





			


			Jueza 1





			


			Jueza 1





			


			Coordinadora Judicial 1





			


			Técnica Judicial 1





			


			Técnica Judicial 1





			


			Técnica Judicial 1





			


			Técnica Judicial 1





			


			Técnica Judicial 1





			


			Técnica Judicial 1








Fuente: Modernización Institucional con base a la relación de puestos de agosto de 2024.





Es importante indicar que, de conformidad con el oficio 3621-2024 donde se transcribe el acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión extraordinaria de presupuesto N°31-2024 celebrada el 19 de abril de 2024, se aprobó el informe 379-PLA-RH-MI(NPL)-2024, así como los informes complementarios con Oficio 4104-2024 donde se transcribe el acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión extraordinaria de presupuesto N°38-2024 celebrada el 9 de mayo de 2024, donde se aprobó el informe 520-PLA-MI(NPL)-2024 y Oficio 5349-2024 donde se transcribe el acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión extraordinaria N°51-24 celebrada el 14 de junio de 2024, donde se aprobó el informe 721-PLA-MI(NPL)-2024; relacionados con el impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial a partir de la promulgación del Código Procesal de Familia para el 2025; en el que se recomendó asignar un recurso adicional de una persona técnica judicial 1 al Juzgado Contravencional de Santa Ana inclusive.





Estructura Funcional del Despacho





Actualmente el Juzgado Contravencional de Santa Ana tramita las materias de: Violencia Doméstica (VD), Faltas y Contravenciones (FC), Pensiones Alimentarias (PA) y Tránsito (TR). 


A continuación, se detallan las funciones y la distribución del personal: 





Tabla 2


Funciones y distribución del personal del Juzgado Contravencional de Santa Ana, setiembre 2024


			Ubicación


			VD


			FC


			PA


			TR


			Otras labores





			Persona Juzgadora 1


			


			


			


			


			 





			Persona Juzgadora 2


			


			


			


			


			 





			Persona Juzgadora 3


			P


			P


			P


			P


			 





			Persona Coordinadora Judicial


			 


			 


			 


			 


			Encargado/a de la parte administrativa del despacho





			Persona Técnica Judicial 1


			 


			 


			 


			 


			Encargado/a de la parte de manifestación del despacho





			Persona Técnica Judicial 2


			P


			P


			P


			P


			 





			Persona Técnica Judicial 3


			P


			P


			P


			P


			 





			Persona Técnica Judicial 4


			P


			P


			P


			P


			 





			Persona Técnica Judicial 5


			P


			P


			P


			P


			 





			Persona Técnica Judicial 6


			P


			P


			P


			P


			 








Fuente: Elaboración propia Subproceso de Modernización No Penal.


En la tabla anterior se puede observar donde la persona coordinadora judicial se encarga de la parte administrativa del despacho, la persona técnica judicial 01 se encarga de la manifestación del despacho, las 3 personas juzgadoras atienden todas las materias de manera equitativa, al igual que las personas técnicas judiciales 02, 03, 04, 05 y 06, esta dinámica se puede apreciar en la siguiente ilustración:





[image: Escala de tiempo

Descripción generada automáticamente]


Fuente: Elaboración propia Subproceso de Modernización No Penal.





Análisis Estadístico del Juzgado Contravencional de Santa Ana.





Seguidamente se detalla el análisis estadístico del Juzgado Contravencional de Santa Ana.





Asuntos Entrados 





En la siguiente tabla, se detallan los datos estadísticos de los asuntos entrados al Juzgado Contravencional de Santa Ana, en el período comprendido de enero 2021 a junio 2024. 





























Tabla 3: 


Cantidad de Asuntos Entrados, periodo comprendido de enero 2021 a junio 2024, Juzgado Contravencional de Santa Ana


			Año


			Entrados[footnoteRef:1] [1:  Para los años 2021 al 2023 el cálculo del promedio mensual se realizó tomando como base 11.25 meses por cierres colectivos. Para el primer semestre del año 2024 el cálculo del promedio mensual se realizó tomando como base 5.5 meses por cierres colectivos] 






			


			Materias





			


			P A


			TR


			F y C


			V D


			Totales





			2021


			1594


			1287


			522


			472


			3875





			2022


			585


			1461


			508


			542


			3096





			2023


			591


			1455


			621


			587


			3254





			I Semestre 2024


			306


			789


			259


			293


			1647





			Promedios


			846


			1445


			542


			547


			3380








Fuente: Elaboración propia Subproceso de Modernización No Penal, con información extraída de SIGMA.





Del análisis del comportamiento de las materias durante el periodo de estudio, se observa un leve incremento de los asuntos entrados en general. Es importante indicar que, en la materia de Pensiones Alimentarias en el año 2021 se dio un incremento importante en los asuntos reentrados. Se determinó que el mismo se debe producto de un inventario realizado durante los meses de octubre y noviembre de 2020 por el Subproceso de Estadística. 





En el informe 977-ES-TR-2021 se recomendó al despacho reentrar los expedientes siempre y cuando estuvieran con algún trámite en proceso, o se estuviera gestionando giros o depósitos recientes. Menciona el informe que, de lo anterior según acuerdos tomados en una reunión, el Despacho procedió con la revisión de las causas que fueron cerradas por error, por lo que, para el corte del 30 de abril de dicho año se pudo observar el reingreso de 1012 expedientes principales, así como también para las carpetas de legajos de apremio, reflejando un aumento de 724 asuntos; dicho incremento fue producto de 919 casos reentrados por el despacho en el mes de marzo de 2021.





En la siguiente gráfica se muestra el desglose de los asuntos entrados, de manera porcentual por cada una de las materias:
























































Gráfico 1: 


Conformación porcentual por materia de la variable de Asuntos Entrados, periodo comprendido de enero 2021 a junio 2024, Juzgado Contravencional de Santa Ana


[image: Gráfico, Gráfico circular

Descripción generada automáticamente]


Fuente: Elaboración propia Subproceso de Modernización No Penal, con información extraída de SIGMA.





Con respecto a la conformación del promedio porcentual por materia de la variable de asuntos entrados durante periodo comprendido de enero 2021 a junio de 2024, en la gráfica anterior se puede observar que, la materia de Tránsito es la que presenta la mayor carga porcentual con un promedio de 46%, es importante considerar que, las materias de Pensiones Alimentarias con un promedio de 20% y Violencia Doméstica con un promedio de 17%; conllevan una tramitología diferente por su naturaleza, por lo que sus abordajes son distintos a la materia de Tránsito, razón por la cual requieren mayor tiempo de tramitación. 





Asuntos terminados 





En la siguiente tabla, se detallan los datos estadísticos de los asuntos terminados del Juzgado Contravencional de Santa Ana, en el período comprendido de enero 2021 a junio 2024. 


Tabla 4: 


Cantidad de Asuntos terminados, periodo comprendido de enero 2021 a junio 2024, Juzgado Contravencional de Santa Ana.


			Año


			Terminados[footnoteRef:2] [2:  Para los años 2021 al 2023 el cálculo del promedio mensual se realizó tomando como base 11.25 meses por cierres colectivos. Para el primer semestre del año 2024 el cálculo del promedio mensual se realizó tomando como base 5.5 meses por cierres colectivos] 






			


			Materia





			


			P A


			TR


			F y C


			V D


			Totales





			2021


			373


			1205


			536


			614


			2728





			2022


			373


			1340


			473


			537


			2723





			2023


			461


			1358


			611


			561


			2991





			I Semestre 2024


			265


			679


			245


			292


			1481





			Promedios


			434


			1315


			528


			574


			2851








Fuente: Elaboración propia Subproceso de Modernización No Penal, con información extraída de SIGMA.


Del análisis del comportamiento por materia durante el periodo de estudio se observa un leve crecimiento en general de los asuntos terminados, excepto la materia de Violencia Doméstica, siendo que durante los años 2022 y 2023 no se logra alcanzar el promedio del año 2021, además, se proyecta que el año 2024 presenta un comportamiento similar.





En la siguiente gráfica se muestra el desglose de los asuntos terminados, de manera porcentual por cada una de las materias:





Gráfico 2: 


Conformación porcentual por materia de la variable de Asuntos Terminados, periodo comprendido de enero 2021 a junio 2024, Juzgado Contravencional de Santa Ana


[image: Gráfico, Gráfico circular

Descripción generada automáticamente]


Fuente: Elaboración propia Subproceso de Modernización No Penal, con información extraída de SIGMA.





Con respecto a la conformación del promedio porcentual por materia de la variable de asuntos terminados durante periodo comprendido de enero 2021 a junio de 2024, en la gráfica anterior se puede observar que, la materia de Tránsito es la que presenta la mayor carga porcentual con un promedio de 44%, como se mencionó anteriormente, las materias de Violencia Doméstica con un promedio de 23% y Pensiones Alimentarias con un promedio de 14%; conllevan una tramitología diferente por su naturaleza, por lo que sus abordajes son distintos a la materia de Tránsito, razón por la cual requieren mayor tiempo de tramitación. La materia de Faltas y Contravenciones representa el 20% de los asuntos terminados. 





Relación Entrada / Salida





En la siguiente tabla se detallan los datos estadísticos por materia de la entrada asuntos en relación con los asuntos terminados del Juzgado Contravencional de Santa Ana, en el período comprendido de enero 2021 a junio 2024.














Tabla 5: 


Relación de entrada de asuntos y de asuntos terminados del periodo comprendido de enero 2021 a junio 2024, Juzgado Contravencional de Santa Ana


			Materia


			Años


			Circ. Inicial


			Entrados


			Reentrados


			Terminados 


			Inactivos


			Otros SIGMA


			Circ. Final


			Relación E / S


			Promedio Relación E / S





			Pensiones Alimentarias


			2021


			159


			337


			1257[footnoteRef:3] [3:  Aumento producto de inventario realizado por el Subproceso de Estadística. (919 casos reentrados por el despacho en el mes de marzo de 2021).] 



			373


			1


			1


			1380


			0,23


			0,71





			


			2022


			1380


			353


			232


			373


			111


			-1


			1480


			0,83


			





			


			2023


			1480


			361


			230


			461


			80


			 


			1530


			0,92


			





			


			I Semestre 2024


			1529


			217


			89


			265


			1


			-2


			1567


			0,87


			





			Tránsito


			2021


			245


			1275


			12


			1205


			 


			-1


			326


			0,94


			0,91





			


			2022


			326


			1456


			5


			1340


			 


			 


			447


			0,92


			





			


			2023


			447


			1440


			16


			1358


			 


			 


			545


			0,93


			





			


			I Semestre 2024


			545


			784


			5


			679


			 


			 


			655


			0,86


			





			Faltas y Contravenciones


			2021


			149


			496


			26


			536


			 


			 


			135


			1,03


			0,97





			


			2022


			135


			496


			12


			473


			 


			 


			170


			0,93


			





			


			2023


			170


			610


			12


			611


			 


			 


			181


			0,98


			





			


			I Semestre 2024


			181


			255


			4


			245


			 


			 


			195


			0,95


			





			Violencia Doméstica


			2021


			519


			465


			7


			614


			 


			 


			377


			1,30


			1,06





			


			2022


			377


			532


			10


			537


			 


			-3


			379


			0,99


			





			


			2023


			379


			584


			3


			561


			 


			 


			405


			0,96


			





			


			I Semestre 2024


			405


			292


			1


			292


			 


			-2


			404


			1,00


			








Fuente: Elaboración propia Subproceso de Modernización No Penal, con información extraída de SIGMA.


Del análisis del comportamiento de la entrada de asuntos en relación con los asuntos terminados por materia durante el periodo de estudio, se observa un leve aumento en el número de demandas nuevas de todas las materias.





Al realizar el ejercicio de relación de asuntos entrados y terminados, se determina que en promedio hay un mayor ingreso de casos que los casos terminados, excepto en la materia de Violencia Doméstica en la que su relación es prácticamente igual.





Con respecto a la materia de Pensiones Alimentarias se da la particularidad una vez el expediente es pasado a ejecución, en donde se dan dos escenarios: el primero es donde las partes involucradas pueden solicitar un ajuste de la pensión fijada, razón por la cual la finalización del expediente puede darse hasta que la persona beneficiaria cumpla la mayoría de edad, o en caso de ser estudiante, hasta cumplidos los 25 años de edad. Como segundo escenario se da el caso en que la pensión alimentaria se otorga de manera vitalicia, debido a que la persona beneficiaria se encuentra en una condición de vulnerabilidad especial que le impida valerse por sí misma.   





Por lo anteriormente explicado es importante indicar que, como resultado se obtiene un crecimiento del circulante, del cual en la materia de Pensiones Alimentarias se concentra más de la mitad de los casos activos del Despacho.





Análisis de la Carga de Trabajo del Despacho





Seguidamente se detalla el análisis de la Carga de Trabajo del Juzgado Contravencional de Santa Ana


Análisis de la Carga de Trabajo actual





Expedientes activos:


Con respecto a la carga de trabajo del Juzgado en estudio, la cual se compone de los casos pendientes de trámite final del periodo (circulante), según la fase en la que se encuentre. 





En la siguiente tabla se detalla el estado de la carga de trabajo:





Tabla 6: 


Estado del circulante por fase de las materias que tramita el Juzgado Contravencional de Santa Ana, periodo comprendido de enero 2021 a junio 2024


			Pensiones Alimentarias





			Año


			Demanda


			Demostrativa


			Conclusiva


			Ejecución


			 


			Circ. Final


			Porcentaje actual del total





			


			 


			 


			 


			Pasiva


			Activa


			


			





			2021


			114


			33


			37


			275


			920


			1380


			





			2022


			152


			23


			52


			204


			1049


			1480


			





			2023


			101


			30


			57


			210


			1131


			1530


			56%





			I Semestre 2024


			92


			29


			51


			200


			1195


			1567


			





			Total


			5,87%


			1,85%


			3,25%


			12,76%


			76,26%


			100%


			





			Tránsito





			Año


			Denuncia


			Inicial


			Demostrativa


			Conclusiva


			Circ. Final


			-


			Porcentaje actual del total





			2021


			257


			 


			53


			16


			326


			 


			





			2022


			6


			148


			254


			39


			447


			 


			





			2023


			 


			106


			336


			103


			545


			 


			23%





			I Semestre 2024


			61


			494


			99


			1


			655


			 


			





			Total


			9,31%


			75,42%


			15,11%


			0,15%


			100%


			 


			





			Faltas y Contravenciones 





			Año


			Denuncia


			Itinerado


			Juicio


			Circ. Final


			-


			-


			Porcentaje actual del total





			2021


			118


			 


			17


			135


			 


			 


			





			2022


			147


			1


			22


			170


			 


			 


			





			2023


			159


			 


			22


			181


			 


			 


			7%





			I Semestre 2024


			165


			1


			29


			195


			 


			 


			





			Total


			84,62%


			0,51%


			14,87%


			100,00%


			 


			 


			





			Violencia Domestica





			Año


			Demanda


			Demostrativa


			Conclusiva


			Seguimiento


			Itinerado


			Circ. Final


			Porcentaje actual del total





			2021


			132


			25


			35


			184


			 


			377


			





			2022


			132


			22


			18


			202


			5


			379


			





			2023


			136


			17


			9


			243


			 


			405


			14%





			I Semestre 2024


			134


			25


			19


			226


			 


			404


			





			Total


			33,17%


			6,19%


			4,70%


			55,94%


			0,00%


			100%


			








Fuente: Elaboración propia Subproceso de Modernización No Penal, con información extraída de SIGMA.





Del análisis del circulante actual por fases del Juzgado Contravencional de Santa Ana (color verde), se obtiene como resultado que, la mayor parte de expedientes se encuentran en la materia de Pensiones Alimentarias con un 56% (1 567 asuntos), la segunda materia con mayor cantidad de asuntos es Tránsito con un 23% (655 asuntos), la tercera materia es Violencia Doméstica con un 14% (404 asuntos), por último, la materia de Faltas y Contravenciones representa 7% (195 asuntos). 





En el siguiente gráfico se muestra composición del circulante anteriormente descrito:





Gráfico 3: 


Composición del Circulante del Juzgado Contravencional de Santa Ana, a junio 2024


[image: Gráfico, Gráfico circular

Descripción generada automáticamente]


Fuente: Elaboración propia Subproceso de Modernización No Penal, con información extraída de SIGMA.





Datos comparativos con Despachos homólogos:


Para el análisis de cargas de trabajo del Juzgado Contravencional de Santa Ana, se realizó un análisis[footnoteRef:4] comparativo de los despachos homólogos (conocen las mismas materias) a nivel nacional, el cual se detalla en la siguiente tabla:  [4: Se incluyen los casos entrados, reentrados y testimonios de piezas.  El cálculo del promedio mensual se realizó tomando como base 11.25 meses por cierres colectivos. Para el primer semestre del año 2024 el cálculo del promedio mensual se realizó tomando como base 5.5 meses por cierres colectivos.] 






Tabla 7: 


[bookmark: _Hlk177763267]Promedio mensual de asuntos entrados y terminados por puesto de los Despachos homólogos al Juzgado contravencional de Santa Ana, periodo comprendido de enero 2021 a junio 2024


[image: Tabla

Descripción generada automáticamente con confianza media]


Fuente: Elaboración propia Subproceso de Modernización No Penal, con información extraída de SIGMA.





Para obtener los datos de la tabla anterior, se tomó en consideración los despachos que tramitan mismas materias y con una estructura de personal similar a la del Juzgado Contravencional de Santa Ana, durante el periodo comprendido del 1 de enero de 2021 al 30 de junio de 2024.


Con relación a los asuntos entrados, se obtuvo como promedio mensual por persona técnica judicial la cantidad de 41 expedientes y 83.6 expedientes por persona juzgadora.





Con relación a los asuntos terminados, se obtuvo como promedio mensual por persona técnica judicial la cantidad de 34.5 expedientes y 71.1 expedientes por persona juzgadora.





De los datos anteriormente mostrados, se obtiene con respecto al Juzgado Contravencional de Santa Ana, un promedio mensual de asuntos entrados de 60.4 expedientes por persona técnica judicial y 100.7 expedientes por persona juzgadora. En el caso de los asuntos terminados se obtiene un promedio mensual de 51 expedientes por persona técnica judicial y 85 expedientes por persona juzgadora. 





El Juzgado Contravencional de Santa Ana con relación a los Juzgados en estudio, es el despacho que tiene mayor cantidad de asuntos entrados y de asuntos terminados por persona técnica judicial, mientras que por persona juzgadora es el tercer despacho con mayor cantidad asuntos entrados y terminados.  





Cargas de trabajo con respecto a asuntos entrados y terminados de las personas funcionarias:


En la siguiente tabla se muestra la carga de trabajo por materia por persona funcionaria del Juzgado Contravencional de Santa Ana desde el 1 de enero de 2021 al 30 de junio de 2024:


Tabla 8: 


Carga de trabajo con respecto a asuntos entrados y terminados por materia del Juzgado Contravencional de Santa Ana, periodo comprendido de enero 2021 a junio 2024


			Periodo


			Cantidad de personas


			Entrados[footnoteRef:5] [5:  Se incluyen los casos entrados, reentrados y testimonios de piezas.  El cálculo del promedio mensual se realizó tomando como base 11.25 meses por cierres colectivos. Para el primer semestre del año 2024 el cálculo del promedio mensual se realizó tomando como base 5.5 meses por cierres colectivos.] 



			Terminados


			Relación Entrada / Salida





			


			


			Materia


			Promedio mensual por personas


			Materia


			Promedio mensual por personas


			





			


			Tec. Judic.


			Juezas


			PA


			TR


			F C


			VD


			Totales


			Tec. Judic.


			Juezas


			PA


			TR


			FC


			VD


			Totales


			Tec. Judic.


			Juezas


			





			2021


			5


			3


			1594[footnoteRef:6] [6:  Aumento producto de inventario realizado por el Subproceso de Estadística. (919 casos reentrados por el despacho en el mes de marzo de 2021).] 



			1287


			522


			472


			3875


			68,9


			114,8


			373


			1205


			536


			614


			2728


			48,5


			80,8


			0,70





			2022


			


			


			585


			1461


			508


			542


			3096


			55,0


			91,7


			373


			1340


			473


			537


			2723


			48,4


			80,7


			0,88





			2023


			


			


			591


			1455


			621


			587


			3254


			57,8


			96,4


			461


			1358


			611


			561


			2991


			53,2


			88,6


			0,92





			I Semestre 2024


			


			


			306


			789


			259


			293


			1647


			59,9


			99,8


			265


			679


			245


			292


			1481


			53,9


			89,8


			0,90





			Total general de asuntos entrados


			11 872 


			 


			 


			 


			Total general de asuntos terminados


			                9 923 





			Cantidad total de personal técnico 


			5 


			 


			 


			 


			Cantidad total de personal técnico 


			                            5 





			Cantidad total de personal juzgador


			                3 


			 


			 


			 


			Cantidad total de personal juzgador


			                            3 





			Promedio mensual personal técnico 


			           60,4


			 


			 


			 


			Promedio mensual personal técnico 


			                       51,0 





			Promedio mensual personal juzgador


			         100,7 


			 


			 


			 


			Promedio mensual juzgador


			                       85,0 








Fuente: Elaboración propia Subproceso de Modernización No Penal, con información extraída de SIGMA





De los datos anteriormente mostrados del Juzgado Contravencional de Santa Ana, se obtiene una mayor cantidad de asuntos entrados que terminados, siendo que el promedio mensual de los asuntos entrados es de 60.4 expedientes por persona técnica judicial y 100.7 expedientes por persona juzgadora; mientras que los asuntos terminados se obtiene un promedio mensual de 51 expedientes por persona técnica judicial y 85 expedientes por persona juzgadora, lo que se puede notar en la columna de relación entrada / salida siendo esta menor a 1 en todos los años del periodo de estudio.   





Cargas de trabajo de las personas funcionarias con respecto al mes de agosto:


Con la finalidad de identificar el comportamiento del circulante final de las diferentes materias según la fase, en la siguiente tabla se muestra la información estadística por ubicación del Juzgado Contravencional de Santa Ana:





Tabla 9: 


Circulante final de las materias del Juzgado Contravencional de Santa Ana según su fase, mes de agosto 2024


			Estado del Expediente (ubicación)


			Pensiones Alimentarias


			Tránsito


			Faltas y Contravenciones


			Violencia Doméstica


			Asignado total Ejecución Activa


			Ejecución Pasiva Pensiones Alimentarias


			Ejecución Pasiva Violencia Doméstica


			Asignado total con Ejecución Pasiva





			Coordinador/a Judicial


			7


			1


			6


			1


			15


			-


			2


			17





			Demandas Nuevas Gestión en Línea


			-


			-


			1


			-


			1


			-


			 


			1





			Firma Electrónica de Documentos


			11


			23


			20


			2


			56


			-


			-


			56





			Juez/a 01


			15


			3


			2


			2


			22


			-


			3


			25





			Juez/a 02


			9


			18


			5


			7


			39


			-


			2


			41





			Juez/a 03


			9


			20


			5


			2


			36


			-


			4


			40





			Recibido Itineraciones


			1


			-


			-


			-


			1


			-


			-


			1





			Técnica/o 02


			293


			127


			29


			47


			496


			42


			37


			575





			Técnica/o 03


			272


			88


			20


			36


			416


			49


			27


			492





			Técnica/o 04


			225


			79


			15


			27


			346


			18


			49


			413





			Técnica/o 05


			241


			110


			29


			46


			426


			61


			47


			534





			Técnica/o 06


			309


			180


			29


			34


			552


			27


			39


			618





			Ubicación Electrónica


			-


			2


			10


			2


			14


			 


			6


			20





			Totales


			1392


			651


			171


			206


			2420


			197


			216


			2833








Fuente: Elaboración propia Subproceso de Modernización No Penal, con información extraída de SIGMA





La tabla anterior contiene la información recopilada al mes de agosto de 2024. En la primera columna se muestra el estado del expediente por ubicación y en las siguientes cuatro columnas se encuentran los datos por materia. Es importante indicar que, en el caso de la materia Pensiones Alimentarias en el Circulante se cuentan los expedientes que se encuentran en fase tanto de Ejecución Activa como los que están en Ejecución Pasiva, siendo que estos últimos no representan una carga de trabajo real para el despacho, se presentan por aparte, de igual manera sucede en la materia de Violencia Doméstica con los expedientes en fase de seguimiento los cuales no representan una carga de trabajo para el despacho y se consideran como Ejecución Pasiva; por lo que, del total de los 2 833 expedientes del Circulante, 413 se encuentran en Ejecución Pasiva, obteniendo como resultado 2 420 expedientes en  Ejecución Activa. 





Cuota Teórica


Con respecto a la cuota teórica, se recopiló la información del cumplimiento de la cuota por persona funcionaria del Juzgado Contravencional de Santa Ana, durante el periodo comprendido entre del 1 de enero de 2021 y el 30 de junio de 2024, la cual se muestra en detalle en la siguiente tabla:  





Tabla 10: 


Cumplimiento de la cuota teórica por persona funcionaria del Juzgado Contravencional de Santa Ana, periodo comprendido de enero 2021 a junio 2024


			Persona


			Cuota Teórica Diaria


			Cuota Teórica Mensual


			Promedio mensual del periodo:


			Promedio


			%





			


			


			


			2021


			2022


			2023


			I Semestre 2024


			


			





			Técnica Judicial 2


			15


			315


			     274 


			     281 


			     260 


			           326 


			         285 


			90%





			Técnica Judicial 3


			15


			315


			     274 


			     290 


			     266 


			           284 


			         279 


			89%





			Técnica Judicial 4


			15


			315


			     276 


			     299 


			     288 


			           322 


			         296 


			94%





			Técnica Judicial 5


			15


			315


			     283 


			     298 


			     289 


			           319 


			         297 


			94%





			Técnica Judicial 6


			15


			315


			     274 


			     279 


			     268 


			           299 


			         280 


			89%





			Juzgadora 1


			1,62


			34


			       33 


			       34 


			       34 


			             34 


			           34 


			100%





			Juzgadora 2


			1,62


			34


			       33 


			       36 


			       35 


			             36 


			           35 


			103%





			Juzgadora 3


			1,62


			34


			       33 


			       34 


			       36 


			             33 


			           34 


			100%








Fuente: Elaboración propia Subproceso de Modernización No Penal, con información suministrada por el Despacho.





De los datos mostrados en la tabla anterior se obtiene el promedio mensual por periodo, en el caso de las personas técnicas judiciales el cumplimiento promedio no supera los 300 expedientes, situación que se refleja en el porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial[footnoteRef:7] de la matriz de indicadores del Despacho.   [7:  Indicador N°16 de la Matriz de indicadores del Juzgado Contravencional del Santa Ana.] 



En cuanto la cuota de las personas juzgadoras se puede observar que, el promedio se mantiene al menos con el 100% del cumplimiento.  





Es importante indicar que relativo a cualquier ajuste de cuota del personal se realizará durante el año 2025, dado que se estaría a la espera de tener el comportamiento y medición de al menos 6 meses de entrada en vigor de la nueva norma, iniciando la revisión en las oficinas que conocen la materia de forma especializada y posteriormente realizando el traslado a los despachos mixtos. 





Cargas de trabajo de las personas funcionarias con respecto a la atención de llamadas telefónicas:


De acuerdo con lo manifestado por el personal técnico judicial del Juzgado Contravencional de Santa Ana, la atención de usuarios por medio de las llamadas de las líneas telefónicas 2282-6270 y 2582-1465 representa una carga importante en las labores diarias asignadas y se tiene la percepción de que no ha sido contemplada como parte de la cuota teórica.





Con la finalidad de analizar la forma en la que se da la atención de las llamadas telefónicas ingresadas al despacho, se solicitó a la persona coordinadora judicial el rol, el cual se muestra el detalle en la siguiente tabla:  


























Tabla 11: 


Rol de la atención de llamadas telefónicas del personal técnico del Juzgado Contravencional de Santa Ana.


			Rol de atención telefónica[footnoteRef:8] [8:  En el turno con                      horario de 10:20 a 14:10 se restan 60 minutos del tiempo de almuerzo.] 






			Persona Técnica Judicial


			Días


			Inicio


			Final


			Cantidad (Minutos)





			02


			1, 8 y 15


			07:30


			10:20


			170





			03


			1, 8 y 15


			10:20


			14:10


			170





			04


			1, 8 y 15


			14:10


			16:30


			140





			05


			2, 9 y 16


			07:30


			10:20


			170





			06


			2, 9 y 16


			10:20


			14:10


			170





			02


			2, 9 y 16


			14:10


			16:30


			140





			03


			3, 10 y 17


			07:30


			10:20


			170





			04


			3, 10 y 17


			10:20


			14:10


			170





			05


			3, 10 y 17


			14:10


			16:30


			140





			06


			4, 11 y 18


			07:30


			10:20


			170





			02


			4, 11 y 18


			10:20


			14:10


			170





			03


			4, 11 y 18


			14:10


			16:30


			140





			04


			5, 12 y 19


			07:30


			10:20


			170





			05


			5, 12 y 19


			10:20


			14:10


			170





			06


			5, 12 y 19


			14:10


			16:30


			140





			02


			6, 13 y 20


			07:30


			10:20


			170





			03


			6, 13 y 20


			10:20


			14:10


			170





			04


			6, 13 y 20


			14:10


			16:30


			140





			05


			7, 14 y 21


			07:30


			10:20


			170





			06


			7, 14 y 21


			10:20


			14:10


			170





			02


			7, 14 y 21


			14:10


			16:30


			140








Fuente: Elaboración propia Subproceso de Modernización No Penal, con información suministrada por el despacho.


De conformidad con los datos mostrados en la tabla anterior, se puede observar que, el despacho implementó un rol de la atención telefónica, el cual establece a lo interno un horario de 7:30 a 10:20, de 10:20 a 14:10 y de 14:10 a 16:30 horas, lo que equivale a 3 turnos por día, de los cuales dos de ellos constan de 170 minutos y uno de 140 minutos, por lo que, la cantidad de minutos asumida mensualmente por cada persona técnica judicial no es equitativa, situación que se detalla en la siguiente tabla:


























Tabla 12: 


Cantidad de minutos asumida en la atención de llamas telefónicas por persona técnica del Juzgado Contravencional de Santa Ana.


			Persona Técnica Judicial


			Cantidad minutos mensuales





			02


			790





			03


			650





			04


			620





			05


			650





			06


			650








 Fuente: Elaboración propia Subproceso de Modernización No Penal, con información suministrada por el despacho.


De conformidad con los datos mostrados en la tabla anterior se puede observar que, existe una diferencia importante en la carga de trabajo asignada a esta labor, siendo que la persona técnica judicial 02 asumió 790 minutos de tiempo de esta labor durante un mes, mientras que la persona técnica judicial 04 asumió 620 minutos, lo que equivale a una diferencia de 170 minutos. 





Visita realizada al Juzgado Contravencional de Santa Ana 





Con la finalidad de abordar de manera integral el estudio para la elaboración del presente informe, la Dirección de Planificación realizó una visita al Juzgado Contravencional de Santa Ana el 14 de agosto de 2024, donde se realizó una serie de reuniones con las personas funcionarias: 





· MSc. Carlos Andrés Aguilar Arrieta, Juez Coordinador y Lilliana Arias Muñoz, Coordinadora Judicial, según consta en minuta de reunión 696-PLA-MI(PNL)-MNTA-2024:  





De la reunión se destaca lo manifestado por don Carlos con respecto su preocupación por la entrada del Código Procesal de Familia. En asuntos relacionados con la Materia de Pensiones Alimentarias son complejos debido al nivel adquisitivo de las personas usuarias, ya que hay un importante porcentaje del trámite que se trata de sumas considerablemente altas, lo que conlleva una tramitología extensa (algunas involucran solicitudes de certificados de entidades bancarias fuera del país). El Código tiene plazos de cumplimiento y en el caso del Juzgado Contravencional de Santa Ana se trata de un juzgado mixto y todas las materias son importantes. También mostró preocupación por las cargas de trabajo de las personas técnicas judiciales.





Liliana Arias Muñoz manifestó que además de las Materias de Pensiones Alimenticias y Violencia Doméstica que conllevan mucho trabajo se da la problemática que representa para el Despacho el atender los expedientes que generan los accidentes de tránsito que se dan en la Ruta 27.


 


· Personal Técnica Judicial del Despacho, según consta en minutas de reunión 697-PLA-MI(PNL)-MNTA-2024 y 698-PLA-MI(PNL)-MNTA-2024: 





De la reunión se destaca la descripción de las labores de las personas funcionaras del Despacho, de las que manifiestan sentir recargadas sus funciones ya que ven cuatro materias, se toman denuncias de Violencia Doméstica, Contravenciones, Pensiones y Tránsito, de esta última dan como ejemplo: se toman las denuncias iniciales y las indagatorias, en caso de ser necesario se toman las denuncias de todas las personas involucradas en el proceso, es decir el número es indefinido, lo que no se consigna en ningún reporte estadístico sobre la carga laboral. Agregan que, la atención al público es muy pesada y no permite tramitar expedientes que están pendientes con las gestiones, las cuales son parte de la cuota, así como el rol de la atención telefónica de dos líneas, el cual establece a lo interno un horario de 7:30 a 10:20, de 10:20 a 2:10 y de 2:10 a 4:30 por persona técnica judicial. 





Criterio de la Dirección de Planificación 





Con base a la información recopilada además de lo descrito anteriormente, con relación a la solicitud planteada por el Máster Carlos Andrés Aguilar Arrieta, esta Dirección considera:





El Consejo Superior en sesión 31-2024 celebrada el 19 de abril de 2024, Artículo IX; sobre el estudio relacionado con el impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial a partir de la promulgación del Código Procesal de Familia para el 2025, que entre otros dispuso aprobar el informe 379-PLA-RH-MI(NPL)-2024. En dicho informe se incluyó la recomendación de incluir en el presupuesto para implementación del Código Procesal de Familia para 2025 un total de 29 plazas de persona Técnica Judicial para los juzgados contravencionales incluido el de Santa Ana (1 persona).





Una vez realizado el abordaje en el Juzgado Contravencional de Santa Ana se determina que, se tiene una percepción de una carga de trabajo alta en el despacho, por lo que al analizar los Indicadores de Gestión a nivel estadístico se determina que, en virtud de la entrada en vigor del Código Procesal de Familia es necesario analizar la carga de trabajo de las personas técnicas judiciales principalmente. 





Por otra parte, la Minuta de Reorganización del Despacho correspondiente al mes de julio 2024 por ejemplo, se completa de manera escueta, no se incluye las razones por las que no se pudo cumplir con el indicador, situación que se puede apreciar en los indicadores 6 y 7 los cuales tienen un comportamiento fuera de los parámetros (rojo), y como justificación no se indican las posibles causas que impidieron alcanzar la meta. 


Así mismo en el Plan Remedial se puede apreciar de manera histórica que, el apartado del análisis de las causas no se justifica la causa de forma clara y concisa con oportunidad de mejora. Con respecto a la Propuesta de solución no se explica en qué consistirá el plan a ejecutar, de manera tangible donde se indiquen cantidades y números de expedientes. En el apartado de Notas y Observaciones no se observan ninguna anotación con relación al alcance del plan propuesto, avance, resultado o justificación de incumplimiento; tampoco se incluyen los números de expedientes tramitados. 





Con relación a la atención de las llamadas telefónicas de las personas técnicas judiciales, y la percepción de que esta labor no es contemplada en la cuota teórica, esta Dirección mantiene el criterio de que “Antes de establecer cuotas de trabajo para el personal judicial en las distintas materias, la Dirección de Planificación realiza un análisis del rendimiento histórico, tanto individual como general, de los despachos. Este análisis establece la línea base que define los rangos aceptables de cumplimiento de las cuotas, considerando factores como tiempos muertos, tiempos de holgura, problemas en los sistemas, interrupciones eléctricas, concentración, atención de llamadas telefónicas y consultas del público, entre otros. 





Estas variables, inherentes y aleatorias, se incluyen implícitamente en las cuotas recomendadas por la Dirección de Planificación y aprobadas por el órgano superior. (…)”.





Por tal motivo es que se prevé que la cuota definida ya considera el tiempo que el personal invierte en esta labor, no obstante, se reitera lo señalado previamente donde se indicó que la revisión y ajuste de cuotas se realizará durante el 2025, con el fin de evaluar si es requerido considerar alguna variable que en su momento haya variado en el tiempo





Además, se considera que el rol para la atención de las llamadas telefónicas del despacho debe de ser equitativo, es decir, se debe dividir el tiempo de la jornada laboral entre la cantidad de personas técnicas, de esta manera todas las personas tendrán la misma carga de trabajo mensual.


Por lo anteriormente expuesto, esta Dirección recomienda mantener la misma estructura funcional del despacho, incorporando el nuevo recurso asignado con el mismo reparto de labores de las personas técnicas judiciales del despacho.  





Propuesta





Como se mostró en la estructura funcional del despacho (Tabla N°2), el Juzgado Contravencional de Santa Ana actualmente tramita las materias de: Violencia Doméstica, Faltas y Contravenciones, Pensiones Alimentarias y Tránsito, donde las funciones y la distribución de ellas se realiza de manera equitativa al personal. 





En la siguiente tabla se muestra el escenario de la estructura propuesta para el despacho:





Tabla 13


Funciones y distribución del personal del Juzgado Contravencional de Santa Ana, setiembre 2024


			Ubicación


			VD


			FC


			PA


			TR


			Otras labores





			Persona Juzgadora 1


			


			


			


			


			 





			Persona Juzgadora 2


			


			


			


			


			 





			Persona Juzgadora 3


			P


			P


			P


			P


			 





			Persona Coordinadora Judicial


			 


			 


			 


			 


			Encargado/a de la parte administrativa del despacho





			Persona Técnica Judicial 01


			 


			 


			 


			 


			Encargado/a de la parte de manifestación del despacho





			Persona Técnica Judicial 02


			P


			P


			P


			P


			 





			Persona Técnica Judicial 03


			P


			P


			P


			P


			 





			Persona Técnica Judicial 04


			P


			P


			P


			P


			 





			Persona Técnica Judicial 05


			P


			P


			P


			P


			 





			Persona Técnica Judicial 06


			P


			P


			P


			P


			 





			Persona Técnica Judicial 07


			P


			P


			P


			P


			 








Fuente: Elaboración propia Subproceso de Modernización No Penal.





De conformidad con la tabla anterior, las funciones y la distribución del despacho no cambian, por lo que se adiciona el recurso de la persona técnica judicial 07, esta dinámica se puede apreciar en la siguiente ilustración:


[image: Escala de tiempo

Descripción generada automáticamente]


Fuente: Elaboración propia Subproceso de Modernización No Penal.





Como se puede observar en la ilustración anterior, el escenario propuesto mantiene la misma estructura funcional del despacho, donde las funciones y la distribución se realizan de manera equitativa al personal, con el elemento adicional de un nuevo recurso de persona técnica para el juzgado. La persona coordinadora judicial se encarga de la parte administrativa del despacho, la persona técnica judicial 01 se encarga de la manifestación del despacho, las 3 personas juzgadoras atienden todas las materias de manera equitativa, al igual que las personas técnicas judiciales 02, 03, 04, 05, 06 y 07; lo que resulta de beneficio para el personal del Juzgado Contravencional de Santa Ana, siendo que las cargas de trabajo disminuyen y por ende los asuntos terminados aumentarían, lo que permitirá estabilizar la Matriz de Indicadores del Juzgado.





Utilizando como referencia la información contenida en la Tabla 8, en donde se indicó que el promedio por persona técnica judicial es de 60.4 asuntos entrados por 51 asuntos terminados, se realiza la proyección de la relación de los asuntos entrados y los terminados, para lo que se toman los datos del total de asuntos del I semestre de 2024:


Tabla 14


Proyección de la relación de entrada / salida de asuntos del Juzgado Contravencional de Santa Ana.


			Asuntos


			I Semestre 2024


			Promedio Mensual


			Persona Técnica Judicial


			Relación Entrada / Salida





			


			


			


			Cantidad 


			Promedio


			





			Entrados


			1 647


			60,4


			6


			49,9


			





			Terminados


			1 481


			51,0


			6


			1 683


			1,14








Fuente: Elaboración propia Subproceso de Modernización No Penal, con información extraída de SIGMA.


De los datos mostrados en la tabla anterior se aprecia que, la carga de asuntos entrados por persona técnica judicial disminuiría de 60.4 a 49.9; mientras que la cantidad de asuntos terminados pasaría de 1481 a 1683, alcanzando una relación de 1.14 asuntos terminados por cada asunto entrado.





En la siguiente tabla se muestra el cálculo de la carga de trabajo por persona técnica judicial del Juzgado Contravencional de Santa Ana, utilizando la información del periodo comprendido entre el 1 de enero de 2021 al 30 de junio de 2024:





Tabla 14


Proyección de la carga de trabajo por persona técnica judicial del Juzgado Contravencional de Santa Ana.


			Proyección de la carga de trabajo





			Año


			Materias


			Personas Tec. Judic.





			


			P A


			TR


			F y C


			V D


			Totales


			Cantidad 


			Promedio





			2021


			1594


			1287


			522


			472


			3875


			6


			57,4





			2022


			585


			1461


			508


			542


			3096


			


			45,9





			2023


			591


			1455


			621


			587


			3254


			


			48,2





			I Semestre 2024


			306


			789


			259


			293


			1647


			


			49,9





			Promedios


			846


			1445


			542


			547


			3380


			-


			50,3








Fuente: Elaboración propia Subproceso de Modernización No Penal, con información extraída de SIGMA.





De los datos del periodo de estudio se obtiene el promedio de carga de trabajo de 50.3 asuntos por persona técnica judicial. 





Conclusiones 


8 


9 





9.1 El Máster Carlos Andrés Aguilar Arrieta Juez Coordinador del Juzgado Contravencional de Santa Ana remitió un correo electrónico de fecha 6 de mayo de 2024 al Consejo Superior en donde detalla la situación del juzgado y solicita se realice un nuevo estudio en la estructura de la tramitación del personal técnico judicial y este se adecúe a las necesidades actuales del Despacho, lo anterior a la luz de la entrada en vigor del Código Procesal de Familia.





9.2 La Secretaría General de la Corte, mediante oficio N°4264-2024 con fecha del 20 de mayo de 2024, solicitó a la Dirección de Planificación realizar un estudio técnico sobre la estructura de la tramitación del personal técnico judicial del Juzgado Contravencional de Santa Ana, lo anterior de conformidad con la solicitud del Máster Carlos Andrés Aguilar Arrieta.





9.3 Al analizar las cargas de trabajo variable de asuntos entrados de las materias que tramita el despacho, se determinó que el comportamiento general en los años 2021 al 2023 y el primer semestre del año 2024 ha sido estable con un leve aumento en las materias, siendo la de tránsito la que aporta el 47% de los casos entrados.





9.4 Se determinó que la carga de trabajo del Juzgado Contravencional de Santa Ana es superior al compararla con otros despachos contravencionales que tramitan las mismas materias y con una estructura de personal similar.








9.5 La carga de trabajo relacionada con la atención de llamadas telefónicas se encuentra contemplado dentro de las cuotas recomendadas por la Dirección de Planificación y aprobadas por el órgano superior. Con respecto al rol establecido por el Juzgado Contravencional de Santa Ana, no es equitativo para las personas técnicas judiciales. 





9.6 De conformidad con el oficio 3621-2024, el Consejo Superior en sesión 31-2024 celebrada el 19 de abril de 2024, Artículo IX; dispuso aprobar el Informe 379-PLA-RH-MI(NPL)-2024, así como los informes complementarios con Oficio 4104-2024 donde se transcribe el acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión extraordinaria de presupuesto N°38-2024 celebrada el 9 de mayo de 2024, donde se aprobó el informe 520-PLA-MI(NPL)-2024 y Oficio 5349-2024 donde se transcribe el acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión extraordinaria N°51-24 celebrada el 14 de junio de 2024, donde se aprobó el informe 721-PLA-MI(NPL)-2024; relacionados con el impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial a partir de la promulgación del Código Procesal de Familia para el 2025; en el que se recomendó asignar un recurso adicional de una persona técnica judicial 1 al Juzgado Contravencional de Santa Ana inclusive. 





9.7 Con el recurso adicional de persona técnica judicial para el Juzgado Contravencional de Santa Ana, con respecto a la carga de asuntos entrados se proyecta pasaría de 60.4 a 49.9 por persona técnica judicial; mientras que la cantidad de asuntos terminados pasaría de un promedio de 0.85 asuntos terminados por cada asunto entrado, a una relación estimada de 1.14 asuntos terminados por cada asunto entrado.





Recomendaciones 





Al Consejo Superior
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10.1 Aprobar el escenario propuesto en el que se mantiene la misma estructura funcional del despacho, donde las funciones y la distribución se realizan de manera equitativa al personal, donde se contempla la incorporación de  un nuevo recurso de persona técnica judicial para el Juzgado Contravencional de Santa Ana, lo que resulta de beneficio para el despacho siendo que las cargas de trabajo disminuyen y por ende los asuntos terminados aumentarían, lo que permitirá estabilizar las cargas de trabajo y con ello la Matriz de Indicadores del Juzgado. 





Al Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional





10.2 Evaluar la posibilidad de brindar apoyo con un recurso Técnico Supernumerario para prestar colaboración al Juzgado Contravencional de Santa Ana, con la finalidad de estabilizar las cargas de trabajo, esto mientras se incorpora el recurso adicional de persona técnica judicial.

















Al Juzgado Contravencional de Santa Ana





10.3 Incluir dentro de la Minuta de Reorganización del Despacho de manera clara y concreta las razones por las que no se pudo cumplir con el/los indicadores. La justificación debe indicar las posibles causas que impidieron alcanzar la(s) meta(s). 





10.4 El Plan Remedial, apartado del análisis de las causas debe justificarse las causas de forma clara y concisa con oportunidad de mejora. Con respecto a la Propuesta de solución se debe explicar en qué consistirá el plan a ejecutar, de manera tangible donde se indiquen cantidades y números de expedientes. En el apartado de Notas y Observaciones se debe realizar la anotación con relación al alcance del plan propuesto, avance, resultado o justificación de incumplimiento, e incluir los números de expedientes tramitados.





10.5 Modificar el rol de la atención de las llamadas telefónicas que ingresan al despacho, de tal manera que todas las personas técnicas judiciales encargadas de esta función, tengan la misma carga de trabajo diaria.  





Al Subproceso de Modernización No Penal





10.6 Efectuar un seguimiento seis meses después de la entrada en vigor del Código Procesal de Familia, para valorar el comportamiento mostrado en el presente estudio, con la finalidad de valorar el impacto que tendrá en el trámite del Despacho.














Atentamente;








Máster Yessenia Salazar Guzmán, Jefa a.i.


Subproceso de Modernización Institucional-No Penal
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Anexos


			No.


			Descripción


			Adjunto





			1


			Oficio N°11452-2020


			








			2


			Oficio N°3621-2024


			








			3


			Oficio N°4104-2024


			








			4


			Oficio N°5349-2024


			








			5


			Minuta de reunión 696-PLA-MI(NPL)-MNTA-2024


			








			6


			Minuta de reunión 697-PLA-MI(NPL)-MNTA-2024 


			








			7


			Minuta de reunión 698-PLA-MI(NPL)-MNTA-2024 


			

















Este informe cuenta con las revisiones y ajustes correspondientes de las jefaturas indicadas.


			INFORME


			NOMBRE


			PUESTO





			Elaborado por:


			Lic. Esteban Valverde Valverde.


			Profesional 2 a.i.





			Aprobado por:


			Máster Yessenia Salazar Guzmán


			Jefa a.i. Subproceso de Modernización Institucional-No Penal





			Visto bueno


			Ing. Dixon Li Morales


			Subdirector Proceso Ejecución de las Operaciones
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                    Corte Suprema de Justicia[image: ]







                           Secretaría General



San José, 07 de diciembre de 2020



N° 11452-2020



Al contestar refiérase a este # de oficio















Señor



M.Sc. Carlos Andrés Aguilar Arrieta,



Juez Coordinador



Juzgado Contravencional de Santa Ana 







Estimado señor:







Para su estimable conocimiento y fines consiguientes, le transcribo el acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión N° 108-2020 celebrada el 10 de noviembre del 2020, que literalmente dice:







[bookmark: _Toc55486205][bookmark: _Toc55917647]“ARTÍCULO XLVI







DOCUMENTO N° 11755-2020







Mediante oficio Nº 1593-PLA-OI-2020 del 12 de octubre de 2020, el Ingeniero Dixon Li Morales, Jefe interino del Proceso de Ejecución de las Operaciones de la Dirección de Planificación, remite el informe suscrito por la licenciada Ginethe Retana Ureña, Jefa del Subproceso de Organización Institucional, relacionado con la solicitud de valorar una división de horario laboral para disminuir el retraso en la tramitación de asuntos judiciales en el Juzgado Contravencional de Santa Ana.







“[…]







				Dirección de Planificación



				  Fecha:



				12 de octubre de 2020







				Oficina remitente:



				Subproceso de Organización Institucional.



				# Informe:



				1593-PLA-OI-2020







				Justificación:



				Estudio relacionado con la solicitud de valorar una división de horario laboral para disminuir el retraso en la tramitación de asuntos judiciales en el Juzgado Contravencional de Santa Ana.







				Para:



				Secretaría General de la Corte.







				Copia(s): 



				[bookmark: _Hlk50461378][bookmark: _Hlk50461444]Juez Coordinador del Juzgado Contravencional de Santa Ana, Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional. A la Comisión de la Jurisdicción de Familia, Contraloría de Servicios, la Dirección de Tecnología de la Información y el Departamento de Artes Gráficas.







				Oficios y Referencias:



				Referencia 1871-2019 asociada al oficio 12238-19 del 21 de noviembre de 2019 remitido por la Secretaría General de la Corte.















				I. Antecedentes



				La Secretaría General de la Corte, en oficio 12238-2019 del 21 de noviembre de 2019, remite el acuerdo del Consejo Superior de la sesión 95-19 del 31 de octubre de 2019, artículo XXXVII, donde se solicitó a la Dirección de Planificación un estudio técnico referente a las manifestaciones realizadas por el máster Carlos Andrés Aguilar Arrieta, Juez Coordinador del Juzgado Contravencional de Santa Ana, en la cual solicita se autorice la división horaria de trabajo para poder normalizar el atraso en el proveído de expedientes con que cuenta el mencionado Juzgado. 











				II. Justificación



				El máster Carlos Andrés Aguilar Arrieta, Juez Coordinador del Juzgado Contravencional de Santa Ana remitió un correo electrónico de fecha 23 de octubre de 2019 al Consejo Superior en donde detalla la situación del Juzgado y solicita se apruebe una división del horario laboral con la finalidad de disminuir el retraso en la tramitación de asuntos judiciales producto de las altas cargas de trabajo debido a factores como la atención de público, la considerable cantidad de llamadas telefónicas y el no contar con una persona que se dedique exclusivamente a la atención del público, situación que tratan de subsanar mediante un rol entre el personal técnico judicial.











				III. Información Relevante



				I.  Metodología de trabajo 







Para la elaboración del estudio solicitado se obtuvo información de las siguientes fuentes:







3.1.1. Presenciales







Entrevistas con el personal profesional y personal judicial del Juzgado Contravencional de Santa Ana, entre los que se citan:







· Máster Carlos Andrés Aguilar Arrieta, Juez Coordinador del Juzgado Contravencional de Santa.







· Lilliana Arias Muñoz, Coordinadora Judicial.







· Marcela Gómez Mena, Técnica Judicial, materia de Pensiones Alimentarias.







· Orlando Salas Ruiz, Técnico Judicial, materia de Pensiones Alimentarias.







· Juan Miguel Solano, Técnico Judicial, materia de Faltas y Contravenciones, y Violencia Doméstica.







· Hannia Vega Bolaños, Técnica Supernumeraria.











3.1.2. Vía correo electrónico







En vista de la situación actual como resultado de la pandemia COVID 19, se tomó el parecer de las siguientes personas por este medio:







· La licenciada Cindy Quesada Chavarría, Jueza que tramita la materia de Tránsito.







· El licenciado Bernal Rodríguez Marín, Juez que tramita las materias de Pensiones Alimentarias, Violencia Doméstica y Contravenciones.



















3.2 Conformación del recurso humano







En la actualidad el Juzgado Contravencional de Santa Ana está conformado por un total de diez servidoras y servidores judiciales, que ocupan plazas ordinarias y todas en condición propietaria.







De acuerdo con la Relación de Puestos de la Dirección de Gestión Humana, vigente a junio de 2020, en la siguiente tabla se muestran las diferentes clases de puestos del Juzgado Contravencional de Santa Ana:







Cuadro 1



Recurso Humano del Juzgado



Contravencional de Santa Ana



				Oficina



				Clase







				JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE SANTA ANA



				TÉCNICO JUDICIAL 1







				



				TÉCNICO JUDICIAL 1







				



				TÉCNICO JUDICIAL 1







				



				TÉCNICO JUDICIAL 1







				



				TÉCNICO JUDICIAL 1







				



				TÉCNICO JUDICIAL 1







				



				COORDINADOR JUDICIAL 1







				



				JUEZ 1







				



				JUEZ 1







				



				JUEZ 1











                                        Fuente: Relación de Puestos del Poder Judicial, junio 2020.







Importante recalcar, que al despacho se le facilitaron dos recursos de Técnico Supernumerario[footnoteRef:1] para realizar funciones previamente definidas en un plan de trabajo de acuerdo con la necesidad del despacho en su momento, cuya colaboración inicialmente era para la atención del público, posteriormente se centró en la actualización de las tarjetas electrónicas donde se llevan los controles de los dineros que ingresan y salen del despacho y sirven para la confección de las órdenes de apremio de la materia de Pensiones Alimentarias, por cuanto el despacho indicó contar con un atraso de 25 000 boletas al momento de la solicitud del recurso. Debido a esa colaboración, se logró disminuir a 13 mil boletas aproximadamente, según indicó el Juez Coordinador, Máster Carlos Andrés. [1:  Información brindada por Geannina Umaña Viales, Coordinadora Judicial del Centro de Apoyo a la Función Jurisdiccional mediante correo electrónico de fecha 26 de marzo de 2020.] 








El recurso estuvo asignado en dos períodos, el servidor Técnico Supernumerario Royner Fonseca Obando del 1 de abril al 31 de mayo del 2019, y a partir del 6 de mayo del 2019 al 11 de marzo del 2020, la servidora Técnica Supernumeraria Hannia Vega Bolaños.







3.3 Organización de funciones del personal técnico







A continuación, se detallan las funciones medulares que desempeña el personal del Juzgado Contravencional de Santa Ana, que se distribuyen de la siguiente manera:











Cuadro 2



Principales funciones según puesto de trabajo del Juzgado



Contravencional de Santa Ana







				Clase



				Nombre



				Encargado de



				Funciones principales







				Coord. Judicial 1



				Lilliana Arias Muñoz



				Encargada de la parte administrativa del despacho



				-Se encarga de los servidores judiciales, en la parte funcional, así como la disciplinaria. 
Vela porque los sistemas y el personal técnico judicial cuente con todas las herramientas tecnológicas para sus labores.



 -Lleva el seguimiento de las audiencias y le corresponde el traslado de los expedientes que se encuentren listos para fallo.







				Técnico Judicial 1



				Juan Miguel Solano



				Faltas y Contrav.
y Viol. Dom.



				-Atiende público



-Recibe y tramita demandas nuevas.



-Tramita los expedientes de las dos materias







				Técnico Judicial 1



				José Aguilar Muñoz



				Caja del Despacho



				Atiende público, elaboración de giros, apremios corporales y depósitos de garantía.







				Técnica Judicial 1



				Marcela Gómez Mena



				Pens. Alim.



				-Atiende público



-Recibe y tramita demandas nuevas.



-Tramita los expedientes en terminación 1, 2, 4, 7 y 9







				Técnico Judicial 1



				Orlando Salas Ruiz



				Pens. Alim.



				-Atiende público



-Recibe y tramita demandas nuevas.



-Tramita los expedientes en terminación 3, 5, 6, 8 y 0







				Técnica Judicial 1



				Marylin Traña / 



Silvia Centeno



				Tránsito



				-Atienden público



-Reciben declaraciones indagatorias



-Incluyen de boletas de citación y partes



-Elaboran edictos



-Gravan placas



-Revisan el Sistema de Cosevi



-Reciben documentación



-Tramitan todos los expedientes











  Fuente: Datos suministrados por el Juez Coordinador, máster Carlos Andrés Aguilar Arrieta.







Se pudo corroborar de la revisión de puestos que no hay una figura exclusiva para la atención de las personas usuarias que se hacen presentes al despacho, sino que se realiza mediante un rol de las personas técnicas judiciales.







Se hace mención de una particularidad en relación con la materia de Tránsito, actualmente todo lo relacionado con esa materia es atendido por dos técnicas judiciales y una jueza  en un espacio físico distinto al área de manifestación del despacho, lo anterior por cuanto según indicó el máster Aguilar Arrieta, el área destinada a la manifestación del Juzgado es muy pequeña y con ese cambio se liberó un poco la cantidad de personas usuarias que se hacían presentes en el despacho, por lo que esa materia ahora se atiende en un pequeño local contiguo al despacho, no obstante, la materia de Tránsito continúa formando parte del Juzgado Contravencional de Santa Ana. 







En virtud de lo anterior, las materias de Pensiones Alimentarias, Faltas y Contravenciones y Violencia Domestica y el área de manifestación, son atendidas por 4 técnicos judiciales y la de tránsito por dos técnicas judiciales, según la distribución que se indicó.











3.4 Cargas de trabajo







El Juzgado Contravencional de Santa Ana es competente en materias de alto impacto social como lo son Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica, pero además conoce asuntos relacionados a Contravenciones y Tránsito.







En virtud de que la solicitud busca la disminución del circulante, es necesario analizar la carga de trabajo del despacho.







Seguidamente se analizarán las estadísticas del Juzgado Contravencional de Santa Ana por el período del 2017 al 2019. 











3.4.1 Análisis de los casos entrados 











Tabla 1



Casos entrados y promedios mensuales del personal Juzgador y Técnica/o Judicial 



en el Juzgado Contravencional de Santa Ana 



Período del 2017 al 2019







				Año (a)



				Total Anual(*)



				Materia



				Jueces



				 Tec. Jud.(b)



				Promedio mensual Jueces



				Promedio mensual Tec. Jud.



				Promedio ANUAL de asuntos entrados                             2017-2019



				Promedio MENSUAL de asuntos entrados                                              2017-2019



				







				



				



				



				



				



				



				



				



				



				







				2017



				433



				Contrav. 



				2



				1.5



				19



				26



				461



				41



				







				2018



				459



				



				



				



				20



				27



				



				



				







				2019



				491



				



				



				



				22



				29



				



				



				







				2017



				438



				Viol.  Dom.



				



				



				19



				26



				493



				44



				







				2018



				500



				



				



				



				22



				30



				



				



				







				2019



				541



				



				



				



				24



				32



				



				



				







				2017



				541



				Pensiones Alimentarias



				



				2.5



				24



				19



				447



				40



				







				2018



				404



				



				



				



				18



				14



				



				



				







				2019



				395



				



				



				



				18



				14



				



				



				







				2017



				1.640



				Tránsito



				1



				2.5



				146



				58



				1.850



				164



				







				2018



				2.066



				



				



				



				184



				73



				



				



				







				2019



				1.844



				



				



				



				164



				65



				



				



				











   Fuente: Elaboración propia con datos del Subproceso de Estadística. (*) Incluye los casos entrados, reentrados y testimonios de pieza cuando corresponda. (a)Para los años 2017-2018-2019 el cálculo del promedio mensual se calculó tomando como base 11.25 meses por cierres colectivos. (b) Para valorar las cargas de trabajo del personal de apoyo, se suma 0.5 plazas por las labores de apoyo de la Coordinadora Judicial.







Durante el período entre el 2017 y el 2018, en las materias de Faltas y Contravenciones, Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica la variable de asuntos entrados mostró un comportamiento descendente del 3,47%, para el año 2019 tuvo un leve aumento del 4,69% aun así, muestra un crecimiento con respecto del año 2017 de un 1,06%. 







Al realizar un análisis por materia, se puede ver que del año 2017 al año 2019, las materias Contravencional y Violencia Doméstica mantienen su crecimiento de forma ascendente con un 13,39% para la primera y de un 23,51% para la segunda, por su parte Pensiones Alimentarias, para ese mismo período presentó una disminución del 27%.







La materia de Tránsito presentó un aumento considerable en el 2018 con respecto del 2017 de un 26%, situación que se debió a varios factores como la implantación del Sistema de Gestión, así como un inventario que se realizó, y que se reflejó en el circulante y cuya consecuencia se tradujo en un atraso en la tramitación, dicha situación se puso en evidencia por parte de la Inspección Judicial en una visita realizada por esa dependencia, para lo cual, a solicitud de la licenciada Cindy Quesada, se le facilitó en préstamo un Técnico Judicial del Juzgado de Tránsito de San José para que prestara colaboración y solventar la problemática que presentó esa materia, sin embargo, en términos generales para el período de estudio, hubo un aumento del 14.53% de asuntos entrados.







Se destaca en este punto que actualmente las personas técnicas y juzgadoras de este Despacho no poseen cuotas de trabajo establecidas.







En resumen, la siguiente tabla muestra dichas cifras por materia en forma conjunta y de manera porcentual:







Tabla 2



Conformación porcentual por materia de la variable de asuntos entrados 



en el Juzgado Contravencional de Santa Ana



Período 2017-2019







				Materia



				Año



				Porcentaje promedio







				



				2017



				2018



				2019



				







				Contravencional



				14



				13



				15



				14.33%







				Pensiones Alimentarias



				18



				12



				12



				14%







				Tránsito



				53



				60



				56



				57.33%







				Violencia Doméstica



				15



				15



				17



				14.67%







				Total



				 100%



				100% 



				 100% 



				100%











                       Fuente: Elaboración propia con datos del Subproceso de Estadística 







Como se observa, la materia de Tránsito es la que representa la mayor carga de asuntos entrados en los tres períodos de estudio con más del 57% del total, no obstante, si bien las otras tres materias en conjunto no superan los asuntos entrados de la materia de Tránsito, se debe tener en consideración que existen materias que son más sensibles que otras por su naturaleza y que tienen abordajes diferentes que requieren mayor tiempo de tramitación, como lo es el caso de Pensiones Alimentarias donde los expedientes en ciertos casos pueden mantenerse activos por la edad de la persona beneficiaria.



















Análisis de los asuntos terminados.







A continuación, se presentan los datos estadísticos de los asuntos terminados en el despacho:







Tabla 3



Casos terminados y promedios mensuales por Juez y Técnica/o Judicial 



en el Juzgado Contravencional de Santa Ana



Período 2017-2019







				Año (a)



				Total (*)



				Materia



				Jueces



				 Tec. Jud.(b)



				Promedio mensual Jueces



				Promedio mensual Tec. Jud.



				Promedio ANUAL de asuntos terminados                             2017-2019



				Promedio MENSUAL  de asuntos terminados por materia                                              2017-2019







				



				



				



				



				



				



				



				



				







				2017



				262



				Contrav. 



				2



				1.5



				12



				16



				416



				37







				2018



				424



				



				



				



				19



				25



				



				







				2019



				563



				



				



				



				25



				33



				



				







				2017



				149



				Viol.  Dom.



				



				



				7



				9



				418



				37







				2018



				676



				



				



				



				30



				40



				



				







				2019



				429



				



				



				



				38



				25



				



				







				2017



				370



				Pens. Alim.



				



				2.5



				16



				13



				386



				34







				2018



				432



				



				



				



				19



				15



				



				







				2019



				357



				



				



				



				32



				13



				



				







				2017



				1610



				Tránsito



				1



				2.5



				143



				57



				1.765



				157







				2018



				2076



				



				



				



				185



				74



				



				







				2019



				1610



				



				



				



				143



				57



				



				











   (*) Incluye los casos Terminados e Inactivos cuando proceda. (a)Para los años 2017-2018-2019 el cálculo del promedio mensual se calculó tomando como base 11.25 meses por cierres colectivos. (b) Para valorar las cargas de trabajo del personal de apoyo, se suma 0.5 plazas por las labores de apoyo de la Coordinadora Judicial. Fuente: Elaboración propia con datos del Subproceso de Estadística.







El comportamiento de los asuntos terminados presenta una variación significativa en el año 2018 en donde hubo un aumento considerable en todas las materias, situación según indicó la Coordinadora Judicial, Lilliana Arias Muñoz, fue producto de una reorganización interna del personal que proveía, lo que permitió tramitar expedientes que no habían registrado movimientos recientes.







El comportamiento de casos terminados en la materia de Tránsito, para el 2018, es congruente con la entrada de asuntos de ese mismo año, debido a un rezago en el ingreso de casos nuevos de los últimos meses del 2017, situación que motivó a la licenciada Cindy Quesada, Jueza de Tránsito a solicitar un permiso ante el Consejo Superior para laborar en cierre colectivo de medio año de 2018, con la finalidad de disminuir el atraso en el que se encontraba esa materia. 







· Expedientes activos en el Juzgado Contravencional de Santa Ana







Un aspecto a considerar en el presente informe es el circulante del despacho, por cuanto el máster Carlos Andrés Aguilar Arrieta indicó que poseen un circulante de casi 3000 expedientes, por lo que externó su preocupación al respecto, razón por la cual resulta imperativo efectuar un análisis de esta variable.







A continuación, se presenta el comportamiento del circulante en este despacho: 







Tabla 4



Movimiento Histórico y Rendimiento 



Juzgado Contravencional de Santa Ana



Período 2017-2019







				Materia



				Año



				Circ. Inicial



				Entrados(*)



				Terminados



				No aplica



				Circ. Final



				Relación E-S







				Faltas y Contrav.



				2017



				231



				433



				262



				0



				402



				0,61







				



				2018



				402



				459



				424



				0



				437



				0,92







				



				2019



				437



				491



				563



				0



				365



				1,15







				Materia



				Año



				Circ. Inicial



				Entrados



				Terminados



				Inactivos



				Circ. Final



				Relación E-S







				Pens. Alim.



				2017



				1 155



				541



				249



				121



				1 326



				0,68







				



				2018



				1 326



				404



				420



				12



				1 298



				1,07







				



				2019



				1 298



				395



				352



				5



				1 336



				0,9







				Materia



				Año



				Circ. Inicial



				Entrados



				Terminados



				No aplica



				Circ. Final



				Relación E-S







				Violencia Doméstica



				2017



				441



				438



				149



				0



				730



				0,34







				



				2018



				730



				500



				676



				0



				554



				1,35







				



				2019



				554



				541



				429



				0



				666



				0,79







				Materia



				Año



				Circ. Inicial



				Entrados



				Terminados



				No aplica



				Circ. Final



				Relación E-S







				Tránsito



				2017



				350



				1 640



				1 610



				0



				380



				0,98







				



				2018



				380



				2 066



				2 076



				0



				370



				1







				



				2019



				370



				1 844



				1 610



				0



				604



				0,87







				Carga de Trabajo



				Año



				Circ. Inicial



				Entrados



				Terminados



				No aplica



				Circ. Final



				Relación E-S







				



				2017



				2 177



				3 052



				2 270



				121



				2 838



				0,78







				



				2018



				2 838



				3 429



				3 596



				12



				2 659



				1,05







				



				2019



				2 659



				3 271



				2 954



				5



				2 971



				0,9











         Fuente: Elaboración propia con datos del Subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación.



                        (*) Incluye Entrados, reentrados y Testimonios de Piezas.







Según datos arrojados del cuadro anterior, el circulante del despacho ronda los tres mil expedientes, situación que concuerda con lo expresado por don Carlos Andrés.







Esta variable ha mostrado tendencia de aumento ya que si se toma el circulante inicial del 2017 y se compara contra el circulante final del 2019 se observa que éste se ha incrementado 766 expedientes, correspondiente a un 35% de crecimiento.







En relación con los asuntos entrados, se viene registrando un aumento en el número de demandas nuevas en la materia Contravencional y Violencia Doméstica de manera sostenida, por su parte la materia de Tránsito, presento una leve disminución de asuntos nuevos del año 2019 con respecto 2018, pero mayor al ingreso del año 2017, por último, únicamente la materia de Pensiones Alimentarias presenta una disminución de asuntos entrados en todos los períodos de estudio. 







Por su parte, los asuntos terminados en Contravenciones presentan el mismo patrón de aumento de los asuntos entrados, en el caso de las otras tres materias tienen el mismo movimiento de aumento para el año 2018 y disminución en el año 2019.







Al analizar la relación entre casos entrados y salidos, en Faltas y Contravenciones, únicamente en el año 2019 hubo mayor cantidad de casos resueltos que entrados, esa misma situación se logró para Pensiones Alimentarias, Violencia Doméstica y Tránsito en el año 2018, en los demás años la relación estuvo por debajo, situación que influye directamente en el aumento del circulante.







Con el fin de analizar el despacho como un todo, se denota en la relación de Entrados-Salidos durante el período de estudio los años 2017 y 2019, únicamente el año 2018 se logró disminuir el circulante, siendo responsable de esta disminución las materias de Pensiones Alimentarias, Tránsito y Violencia Domésticas, que en los tres años lograron contabilizar una mayor cantidad de casos terminados en relación con los casos entrados.







Es importante señalar, que el circulante en la materia de Pensiones Alimentarias es muy particular, debido a que luego de dictar sentencia, el expediente pasa a una etapa de ejecución donde las partes involucradas pueden solicitar una disminución o un aumento a la cuota alimentaria fijada, por ello es posible dar por terminado el expediente hasta en el momento que la persona beneficiaria cumpla la mayoría de edad o a los 25 años por motivos de estudio, asimismo se encuentran aquellas situaciones en que la pensión alimentaria será vitalicia, cuando la persona beneficiaria tenga una condición de vulnerabilidad especial que le impida valerse por sí misma. Por lo anterior, es normal que el circulante de la materia de Pensiones Alimentarias concentre la mayor cantidad de asuntos activos en este despacho, seguido de Violencia Doméstica, Tránsito y Contravenciones.







Ahora bien, para realizar otro abordaje, se debe tener en consideración que la carga de trabajo está constituida por los casos pendientes de trámite al final del período (circulante), el cual es constituido según sea la fase en que se encuentre, la siguiente tabla muestra el estado del circulante para todas las materias:







Tabla 5



Estado del Circulante por fase para las materias que tramita 



el Juzgado Contravencional de Santa Ana



Periodo 2017-2019







				CONTRAVENCIONAL







				Año



				Circ. Final



				Denuncia



				En Juicio



				Sin fase







				2017



				402



				399



				3



				0







				2018



				437



				437



				0



				0







				2019



				365



				365



				0



				0







				Total



				1 204



				99%



				1%



				0%







				VIOLENCIA DOMESTICA







				Año



				Circ. Final



				Demanda



				Demostrativo



				Conclusiva



				Seguimiento







				2017



				730 



				446 



				11 



				66 



				207 







				2018



				554 



				454 



				11 



				89 



				0 







				2019



				666 



				525 



				7 



				133 



				1 







				Total



				1950



				73%



				1%



				15%



				11%







				PENSIONES ALIMENTARIAS







				Año



				Circ. Final



				Demanda



				Demostrativa



				Conclusiva



				Ejecución







				



				



				



				



				



				Activa



				Pasiva







				2017



				1326 



				237



				7



				49



				486



				542







				2018



				1 298



				245



				10



				39



				454



				549







				2019



				1 336 



				282



				6



				48



				451



				549







				Total



				3 960



				19%



				0.5%



				3.5%



				35%



				42%











				TRÁNSITO







				Año



				Circ. Final



				Demanda



				Demostrativa



				Conclusiva



				Ejecución







				2017



				380



				223



				154



				3



				0







				2018



				370



				233



				137



				0



				0







				2019



				604



				553



				39



				12



				0







				Total



				1 354



				75%



				24%



				1%



				0%











              Fuente: Elaboración propia con datos del Subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación.







El análisis del circulante actual por fases del despacho arrojó como resultado que la mayor parte estuvo compuesto por expedientes de Pensiones Alimentarias, representando un 47% del circulante total del despacho, que también incluye los expedientes en fase de ejecución. 







El restante 53% del circulante es conformado por las otras tres materias que ve el despacho, un 23% corresponde a materia de Violencia Doméstica, 16% a materia de Tránsito y un 14% a materia Contravencional.







Con respecto de las materias que presentan el mayor circulante es importante acotar un par de observaciones. En Pensiones Alimentarias un expediente será considerado "En Trámite" desde el inicio de la demanda hasta que se dicte una sentencia en primera instancia y ésta quede en firme, al cumplir el expediente con la condición anterior, será considerado en "Etapa de Ejecución", esta etapa se divide a su vez en dos componentes:







1. Ejecución Activa: Contemplará todos aquellos expedientes que le estén demandando trabajo al Juez al momento de elaborar las estadísticas judiciales. 







2. Ejecución Pasiva: Estará conformada por todos los expedientes "en giro continuo"; es decir, por aquellas demandas en las que el Banco reporta al Juzgado la realización del giro correspondiente a la cuota alimentaria, por parte del demandado a la parte demandante. [footnoteRef:2]  [2:  Manual de Estados y Fases Materia Pensiones Alimentarias, Dirección de Tecnología de la Información y Comunicaciones, Área Informática de Gestión.] 








Con base en lo anterior, la “Ejecución Pasiva” si bien son expedientes que forman parte del circulante, no están generando una carga de trabajo para el personal que provee, por lo que considerarlo como carga de trabajo efectiva, podría suponer que tiene un movimiento constate cuando en realidad no lo es o al menos no genera movimientos como otros expedientes que se encuentran en otras fases. 







Situación similar sucede con los expedientes de la Violencia Doméstica para aquellos que se encuentran en fase de “Seguimiento de Medidas” puesto que se encuentran a la espera del cumplimiento del plazo para ser revisadas o prorrogadas, por lo anterior se puede entender que estas no generan la misma carga de trabajo que las restantes fases.  







· Circulante según Sistema de Escritorio Virtual







Otro aspecto que indicó el máster Carlos Andrés que influyó de cierta manera con el atraso en el proveído de expedientes, es la implementación del sistema de Escritorio Virtual.







Efectivamente, el sistema de Escritorio Virtual se implantó en el despacho en el cuarto trimestre del año 2019, a finales de octubre de ese año se realizó una capacitación del personal en el uso y manejo del sistema, por parte del señor Keylor Andrés Chinchilla Calderón, de la Dirección de Tecnología de la Información, quien también dio apoyo y seguimiento hasta finales del mes de noviembre. 







En virtud de lo anterior, se recopiló información estadística sobre el circulante de la oficina a julio del 2020, según se indica en la siguiente tabla:







Tabla 6



Cantidad de expedientes asignados al personal tramitador del 



Juzgado Contravencional de Santa Ana, a julio del 2020







				Materia



				Servidor(a)



				Asignado



				Real



				Otros



				Contenidos



				Revisar







				Pensiones



				Marcela



				1 287



				956



				175



				109



				66







				



				Orlando



				1 278



				914



				224



				79



				145







				Tránsito



				Marylin



				189



				189



				14



				0



				14







				



				Silvia



				228



				228



				



				0



				







				Contravenciones



				Juan Miguel



				176



				176



				38



				0



				38







				Viol. Dom.



				



				380



				380



				38



				0



				38







				Total



				3 538



				2 843



				489



				188 



				301











                Fuente: Elaboración propia con datos del Escritorio Virtual







Como se indicó anteriormente, dos personas se encuentran atendiendo la materia de tránsito, dos atienden Pensiones Alimentarias y solo una persona es la encargada de la materia Contravencional y Violencia Doméstica.







El cuadro anterior muestra información recopilada a julio de 2020 y está dividida por cada servidor judicial que realiza labores de proveído de expedientes.







En la columna “Asignado” se muestra la cantidad de expedientes que posee cada una de las personas que tramitan según la materia asignada, según información sustraída del Escritorio Virtual.







La columna real indica la cantidad de expedientes que existen realmente para el personal tramitador, esto obedece a que después de revisar cada carpeta del buzón de tareas de cada servidor tramitador, la lista de todos los expedientes que tiene asignados según cada carpeta, existen varios expedientes que se encuentran en diferentes carpetas, es decir, se está duplicando la cantidad de expedientes, esto se explica a que un mismo expediente puede tener varias trámites, pero al incorporarlo en cada carpeta el circulante muestra un valor más alto de lo que realmente es.   







Por su parte la columna “Otros” indica la cantidad de expedientes de cada materia que están asignados a otros servidores que tramitan, por ejemplo, que la persona que tramita Violencia Doméstica tiene asignado un expediente de Pensiones Alimentarias, esta situación obedece según indicó la Coordinadora Judicial Lilliana Arias, a la distribución de cargas de trabajo que tenían anteriormente, en la cual el personal tramitaba de todas las materias. Asimismo, indicó doña Lilliana que algunos de esos expedientes ya se encuentran terminados, o bien, por error no se consignaron como debía ser.







La siguiente columna “Contenidos”, muestra la cantidad de expedientes de la columna otros que ya se encuentran contabilizados en el circulante del personal tramitador y por último la columna “Revisar” muestra la cantidad de expedientes de la columna otros que se debe revisar por cuanto no están asignados a quien tramita dicha materia a la que pertenecen.







Así las cosas, puede observarse que, el Escritorio muestra un circulante de 3.538 expedientes, sin embargo, existen un total de 489 expedientes que se repiten en diferentes categorizaciones hasta 4 veces, aumentando así el circulante del despacho, y un total de 301 expedientes que se deben revisar o confirmar lo que indicó doña Liliana que muchos de esos se encuentran terminados.







Ahora bien, la materia de Pensiones si bien es la que presenta la mayor cantidad de expedientes, como se expuso anteriormente, los que se encuentran en Ejecución Pasiva no deberían tomarse como carga “real” de trabajo, por lo cual, al descontar la cantidad que se encuentran en esas carpetas, suman un total de 518 expedientes.



Asimismo, en materia de Violencia Doméstica deben descontarse los expedientes que se encuentran en fase de seguimiento, sin embargo, a la fecha de estudio únicamente se encuentra en esa fase 1 expediente, por lo cual, el circulante es de 2.344 expedientes, cifra menor a la indicada por don Carlos Andrés.



















· Datos comparativos con despachos homólogos







Parte de la metodología al analizar la carga de trabajo de un despacho, es realizar un análisis comparativo con los despachos denominados homólogos (conocen la misma cantidad de materias) a nivel nacional. El Juzgado Contravencional de Santa Ana conoce cuatro materias (Contravenciones, Pensiones Alimentarias, Tránsito y Violencia Doméstica), dado lo anterior a continuación se presenta un análisis comparativo con despachos que cuentan con condiciones de recurso humano similares.







Tabla 7



Promedio mensual de asuntos entrados y terminados por puesto de los Despachos homólogos al Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Santa Ana



Período 2019







[image: ]



Notas: En los casos entrados se incluyen reentrados y testimonios de piezas. (b) El cálculo del promedio mensual tomó como base 11,25 meses. (c) Para valorar las cargas de trabajo del personal de apoyo, se suma 0.5 plazas por las labores administrativas de la Coordinadora/or Judicial.  Fuente: Elaboración propia con datos del Subproceso de Estadística.







La información contenida en el cuadro anterior tomó en consideración aquellas oficinas que tramitan las mismas materias y tienen una estructura de personal similar al Juzgado Contravencional de Santa Ana.







Se obtuvo una media general de asuntos entrados por persona técnica judicial cuya cifra es de 32 expedientes mensuales y de 95 expedientes mensuales por persona juzgadora y en relación con los asuntos terminados, un promedio mensual de 29 expedientes por persona técnica judicial y de 86 expedientes por persona juzgadora.







Con base en lo anterior se tiene que el Juzgado Contravencional de Santa Ana se encuentra en el primer lugar de los despachos en estudio en cuanto a asuntos entrados y asuntos terminados con 45 y 40 asuntos mensuales respectivamente.







En el caso del personal juzgador, se encuentra en el quinto lugar con un total de 97 asuntos entrados por Juez o Jueza y en asuntos terminados aparece en el sexto lugar con 88.







Respecto a la variable de asuntos terminados, el Juzgado de Santa Ana se ubica de igual manera en el primer lugar entre los despachos que finalizan mayor cantidad de asuntos, asimismo, en primer lugar, por técnico judicial; no obstante, por puesto de persona juzgadora se encuentra en el sexto lugar, situación que incide directamente en la variable del circulante, al ingresar más asuntos de los que termina. 











3.5.1. Cargas de trabajo del personal







Como se ha indicado, el Juzgado Contravencional de Santa Ana presenta una particularidad con la materia de Tránsito, la cual es atendida en un espacio físico diferente a donde se atienden las otras tres materias (FC., PA., VD.), y estas tres últimas materias son atendidas entre tres servidores judiciales, 2 para Pensiones Alimentarias y 1 para Violencia Doméstica y Faltas y Contravenciones, a continuación, se indica la carga de trabajo para cada uno de ellos según su distribución:











































Tabla 8



Cargas de trabajo según distribución de materias en el 



Juzgado Contravencional de Santa Ana



Período 2017-2019







				Año



				Total Anual 



				Materia



				Jueces



				Cant. Tec. Jud.



				Entrados



				Terminados







				



				



				



				



				



				Promedio mensual Jueces



				Promedio mensual Tec. Jud.



				Promedio mensual Jueces



				Promedio mensual Tec. Jud.







				2017



				433



				F y C



				2



				1.5



				19



				26



				12



				16







				2018



				459



				



				



				



				20



				27



				19



				25







				2019



				491



				



				



				



				22



				29



				25



				33







				2017



				438



				Viol. Dom.



				



				1.5



				19



				26



				7



				9







				2018



				500



				



				



				



				22



				30



				30



				40







				2019



				541



				



				



				



				24



				32



				19



				25







				2017



				541



				Pens. Alim.



				



				2.5



				24



				19



				16



				13







				2018



				404



				



				



				



				18



				14



				19



				15







				2019



				395



				



				



				



				18



				14



				16



				13







				2017



				1.640



				Tránsito



				1



				2.5



				146



				58



				143



				57







				2018



				2.066



				



				



				



				184



				73



				185



				74







				2019



				1.844



				



				



				



				164



				65



				143



				57











        Fuente: Elaboración propia con datos del Subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación.







Al tomar en consideración la distribución actual de materias, se puede observar que prácticamente las materias de Faltas y Contravenciones, Violencia Doméstica y Tránsito presentan un aumento en los casos entrados a lo largo del período de estudio; únicamente Pensiones Alimentarias demuestra una disminución en el ingreso de asuntos y en relación con los casos terminados presenta números muy similares.







Al analizar la información del cuadro, se denota claramente que las personas que tramitan Contravenciones, Violencia y Tránsito, casi triplican la cantidad de expedientes que deben tramitar respecto de las personas que tramitan Pensiones Alimentarias, igual situación sucede con los asuntos terminados.







Al realizar una comparación del promedio del 2019 de asuntos entrados por personal técnico de los despachos homólogos, con la distribución de las cargas en el despacho, la materia de Pensiones alcanza el 50%, Violencia Doméstica y Tránsito superan esa media y Contravenciones se acerca a ese promedio, con lo cual según los números que se indican, evidencian una distribución desigual en las cargas de trabajo.











· Factores que inciden en el Retraso Judicial 







Dos de los motivos que indica don Carlos Andrés que generan el atraso en las actividades de proveído de expedientes son:







· La falta de una figura permanente encargada de atender al público para el área donde se atiende la materia Contravencional, Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica, actividad que realizan los cuatro técnicos que laboran en esa área por medio de un rol ya establecido, quienes además asumen otras labores como se describió en el apartado de descripción de funciones.







· La considerable cantidad de llamadas que se reciben en el despacho de las personas usuarias, en su mayoría para consultar sobre depósitos judiciales en materia de Pensión Alimentaria.











En el caso de la atención al público, no se pudo establecer un promedio de la cantidad de personas que son atendidas en ese despacho, por cuanto se requeriría hacer un trabajo de campo, labor que se tornó difícil por la situación de la emergencia nacional en salud que atraviesa el país.







Por su parte, en relación con la cantidad de llamadas recibidas, se solicitó al Instituto Costarricense de Electricidad, por medio de la Dirección de Tecnología de Información, un listado de la cantidad de llamadas recibidas en ese despacho, las cuales se indican en el cuadro a continuación:































Tabla 9



Llamadas realizadas al Juzgado Contravencional de Santa Ana



Período enero 2019 a febrero 2020



				Año



				Mes



				Tel. 2282-6270



				Tel. 2582-1465







				



				



				Mensuales



				Diarias



				Hora



				Mensuales



				Diarias



				Hora







				2019



				Enero



				362



				17,24



				2,15



				188



				23,5



				2,94







				



				Febrero



				469



				22,33



				2,79



				252



				31,5



				3,94







				



				Marzo



				525



				25



				3,13



				89



				11,13



				1,39







				



				Abril



				444



				21,14



				2,64



				37



				4,63



				0,58







				



				Mayo



				228



				10,86



				1,36



				31



				3,88



				0,48







				



				Junio



				585



				27,86



				3,48



				53



				6,63



				0,83







				



				Julio



				547



				26,05



				3,26



				71



				8,88



				1,11







				



				Agosto



				468



				22,29



				2,79



				49



				6,13



				0,77







				



				Septiembre



				568



				27,05



				3,38



				52



				6,5



				0,81







				



				Octubre



				457



				21,76



				2,72



				23



				2,88



				0,36







				



				Noviembre



				586



				27,9



				3,49



				32



				4



				0,5







				



				Diciembre



				489



				23,29



				2,91



				16



				2



				0,25







				2020



				Enero



				490



				23,33



				2,92



				42



				5,25



				0,66







				



				Febrero



				574



				27,33



				3,42



				122



				15,25



				1,91







				Total



				6.792



				1.057







				 



				485



				Promedio de llamadas por mes



				75,5







				



				23,1



				Promedio de llamadas diarias



				3,6







				



				3,6



				Promedio de llamadas por hora



				0,45











                  Fuente: Elaboración propia con datos solicitados al Instituto Costarricense de Electricidad.







Es importante mencionar, que el estudio solicitado se realizó a los números telefónicos 2282-6270, el cual corresponde al área donde se atienden las materias de Contravenciones, Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica y al 2582-1465 que corresponde al área donde se atiende la materia de Tránsito.







Según la información del cuadro anterior, la línea 2282-6270 es donde se reciben más llamadas, siendo este del área donde se atienden las consultas en materia de Contravenciones, Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica, con un promedio de casi cuatro llamadas por hora, si bien podría decirse que no son muchas, hay elementos que  deben considerarse y los cuales las convierten en tiempo valioso en la no tramitación de expedientes, como el tiempo de duración de la misma, o bien si al momento de la atención telefónica se está tramitando alguna denuncia Contravencional o de Violencia Doméstica, o a su vez alguna manifestación en Pensiones Alimentarias así como el acompañamiento de la persona usuaria a sacar copias de su expediente (las fotocopias quedan fuera del Juzgado).



Por su parte, los datos obtenidos de las llamadas telefónicas para el área de Tránsito, si bien son mucho menores, es parte también de las múltiples labores que deben realizar las dos servidoras judiciales que se encuentran destacadas en esa área, junto con el proveído de expedientes, recepción de declaratorias y otras labores descritas en el Cuadro 1. 











· Inconformidades presentadas ante la Contraloría de Servicios del Primer Circuito Judicial de San José







Mediante oficio C505-2020 del 18 de junio de 2020, suscrito por el señor Michael Andrés Garita Jiménez, Profesional Administrativo de esa oficina, proporcionó las gestiones presentadas ante la Contraloría de Servicios del Poder Judicial en contra del Juzgado Contravencional de Santa Ana, tomando como referencia el periodo comprendido desde 01 enero de 2018 al 18 de junio de 2020. 







En el citado oficio se indicó que conforme al sistema de clasificación y valoración que esa oficina tiene de las inconformidades presentadas, durante el periodo en análisis se han tramitado un total de 29 gestiones, de las cuales el 86% de las mismas se encuentran asociadas a los Excesivos tiempos de respuesta institucional, principalmente en la tramitación de documentos, oficios y resoluciones, así como en la realización de apremios corporales, el restante 14% se asocia a la variable Trato o Insatisfacción con el servicio. 







De la totalidad de gestiones presentadas, en 20 de ellas no se logró identificar la existencia de alguna deficiencia en el servicio según su clasificación, por su parte, en 9 de ellas si se logró identificar una deficiencia en el servicio, de las cuales 8 de ellas son sobre Pensiones Alimentarias y solamente 1 de la materia de Tránsito. 



 



Sobre el particular se le consultó a la Coordinadora Judicial como manejan las inconformidades que se presentan e indicó que cada vez que les comunican alguna inconformidad, la misma es atendida de forma inmediata, buscando resolverla con prontitud.







Se consultó además en la Contraloría si han realizado algún plan de mejora para el despacho e indicaron que hasta el momento no se ha confeccionado plan alguno.







Al promediar las inconformidades en las que se identificó una deficiencia en el servicio por el período de estudio, se tiene que ingresó una cada tres meses aproximadamente, claramente esa cifra resulta positiva, claro está que no eso no signifique que aun cuando la cantidad es muy poca, se debe tener presente que cuando se presenta alguna inconformidad, es el reflejo de la insatisfacción de la persona usuaria ante algún servicio que se tramita en el juzgado, por lo cual siempre debe de atenderse con la seriedad que amerita. 











· Análisis de la propuesta del Máster Carlos Andrés Aguilar Arrieta y criterio de las personas involucradas 







El máster Carlos Andrés Aguilar Arrieta, Juez Coordinador del Juzgado Contravencional de Santa Ana, mediante correo electrónico del 23 de octubre de 2019, solicitó ante el Consejo Superior, su aval para la siguiente propuesta:



 



“Lo que proponemos es que una parte del personal se encargue de atención al público durante la jornada normal de trabajo ( 7:30 a 16:30), así como la atención de denuncias en violencia doméstica y demás trámites que sean urgentes en las demás materias que conocemos ( órdenes de captura, permisos de salida, ordenes de libertad, pagos en tractos, permisos para buscar trabajo, etc.), y el resto del personal entre a laborar de las 16:30 a las 22:00  donde esta otra parte del personal se encargará únicamente a sacar el proveído diario de los expedientes, proveído que generará mucho mayores réditos estadísticos porque en esa jornada de trabajo no existirá ni público ni teléfono que atender, es decir, estarán dedicados exclusivamente a sacar el proveído lo cual se verá reflejado a nivel de satisfacción de la persona usuaria ya que sus expedientes se seguirán tramitando en una forma mucho más célere.”.







En entrevistas realizadas al personal judicial[footnoteRef:3] del Juzgado, el 11 de marzo de 2020, el máster Carlos Andrés Aguilar Arrieta indicó que la solicitud que presentó ante el Consejo Superior obedece al deseo de disminuir el retraso que padece el despacho, producto de las altas cargas de trabajo, que considera se encuentran con un atraso de dos meses aproximadamente. [3:  Máster Carlos Andrés Aguilar Arrieta, Juez Coordinador, Juan Miguel Solano, Marcela Gómez Mena, Orlando Salas Ruiz, Silvia Centeno Aguilar personal técnico judicial.] 








Señala don Carlos Andrés, que la considerable cantidad de público que se atiende y la excesiva cantidad de llamadas telefónicas que ingresan, son situaciones que provocan que el personal a su cargo no pueda dar un trámite expedito al proveído de expedientes, aunado a lo anterior, la implementación del Sistema Escritorio Virtual generó en su momento mayor atraso en la atención del proveído, al menos mientras el período en que la Dirección de Tecnología implementaba el sistema.







Indica don Carlos que el despacho ha ejecutado una serie de alternativas para dar solución a la situación expuesta, y gracias a la colaboración y anuencia del personal, han podido al menos evitar que ese atraso no fuese mayor, sin embargo, recalca que, para lograr esos resultados, el personal ha tenido que laborar más allá del horario establecido por la Institución, en los cuales han llegado a salir hasta las nueve de la noche, incluso han ido a laborar los sábados, señaló.







Parte de las alternativas implementadas, fue la solicitud de colaboración al Centro de Apoyo de la Función Jurisdiccional para que se les dotara de personal supernumerario, recurso que fue de mucho provecho, para la actualización de las boletas de depósito judicial.







Sobre la situación de atraso que indicó el señor Aguilar Arrieta, el personal técnico judicial expresó también el mismo sentir en relación con que el trabajo es considerable y que la atención de público, tanto presencial como vía telefónica limita el tiempo que se le debe dedicar a las labores de tramitación de los expedientes asignados, situación que ha originado que se deba laborar en horas fuera de la jornada ordinaria de trabajo.







El personal técnico judicial manifestó que una medida para disminuir el atraso del despacho sería el contar con al menos una persona que se dedique a las labores de la manifestación, en razón que, al no contar con una persona dedicada a esa función, se mantiene un rol de atención con el personal técnico, con lo cual resta a la labor de proveído de expedientes.







El licenciado José Bernal Rodríguez Marín, Juez que tramita las materias de Pensiones Alimentarias, Violencia Doméstica y Contravenciones, señaló estar convencido de que el trabajo en un horario fuera de la jornada laboral ordinaria rinde mucho más en cuanto a producción de proveído, ya que no se debe atender público (presencial y por teléfono); por lo que desde ese punto de vista le parece aceptable la propuesta del máster Carlos Andrés.







Por su parte, la licenciada Cindy Quesada Chavarría, Jueza de Tránsito de ese despacho, indicó no estar de acuerdo con la división de horario propuesta por el máster Aguilar Arrieta debido a la limitación del recurso humano, ya que diﬁcultaría el trámite de expedientes y estar solamente manifestando y recibiendo declaraciones indagatorias.







Posteriormente en conversación sostenida con don Carlos, se le solicito profundizar sobre dicha propuesta, puesto que no indicó la cantidad de personal que asumiría el rol propuesto, o si se pensó en la fijación de cuotas que debería cumplir el personal a su cargo bajo esa modalidad de trabajo.







Sobre el particular indicó, que la propuesta abarcaría inicialmente, un período de seis meses y si los resultados son los esperados, sea el disminuir el atraso que se tiene en el proveído de expedientes, podría solicitarse una ampliación de ese período.







Al consultársele sobre la particularidad de la materia de Tránsito que es atendida en un espacio físico diferente al de las otras materias, señaló, que la solicitud que realizó ante el Consejo Superior es solo para el área de atención de las materias de Faltas y Contravenciones, Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica.







Así las cosas, su propuesta es que del personal que labora en esa área, de 4 Técnicos y Técnicas Judiciales y la Coordinadora Judicial es que solamente dos técnicos laboren en el horario de 4:30 pm a las 10 pm, sin embargo, señaló también que no se definió una cuota al personal que podría laborar en ese horario. Por su parte el resto del personal laboraría en horario ordinario de 7:30am a 4:30 pm, los cuales deberán ocuparse de la atención de personas usuarias de forma presencial y telefónica, únicamente en la recepción de denuncias en materia Contravencional y demandas alimentarias, órdenes de captura, permisos de salida, ordenes de libertad, pagos en tractos, permisos para buscar trabajo y otras labores que deben atenderse al momento de su solicitud.







Con base en lo anterior, la propuesta del señor Aguilar Arrieta versa sobre la posibilidad de hacer un doble horario para el personal del despacho a su cargo, con la finalidad de disminuir el atraso judicial que poseen actualmente.







Es importante destacar que algunos de los puntos a desarrollar tienen su respaldo en normativa y procedimientos legales relacionados con la jornada laboral.







Así las cosas, y considerando la experiencia por esta Dirección en los últimos años, para dar respuesta a la consulta planteada ante el Consejo Superior, se procede a realizar un abordaje en concordancia al ordenamiento jurídico vigente que rige ese accionar.











3.9. Variación de Jornada







Es importante hacer una diferenciación de conceptos entre jornada laboral y el horario. La Sala Segunda en reiteradas ocasiones se ha pronunciado sobre el particular y la define de la siguiente manera [footnoteRef:4]: [4:  Antonio Martín Valverde, Modificación de la jornada y el horario de trabajo, en Estudios sobre la jornada de trabajo, Madrid, Asociación de Cajas de Ahorros para Relaciones Laborales, 1991,  p.685, Resolución de la Sala Segunda 2008-000924 de las nueve horas treinta minutos del nueve de octubre del año dos mil ocho] 








Jornada laboral: 







“…corresponde al tiempo efectivo máximo que el trabajador está al servicio del empleador o representante laboral, en condiciones de subordinación y dependencia, en razón de un contrato o relación laboral.”.







Horario:







 “es más bien la distribución diaria de dicha jornada, teniendo como base un punto de inicio y otro de término y que comprende el o los intervalos de descanso que se establezcan.”.







Otra diferencia es que la jornada no se puede aumentar sin el consentimiento de las personas trabajadoras; mientras que el horario sí puede ser variado por la persona empleadora, aún en contra de la voluntad de la persona trabajadora, siempre que no se le cause grave perjuicio[footnoteRef:5], por eso es importante tomar en consideración que una variación en el horario puede significar una variación en la jornada.  [5:  Ministerio de Trabajo y Seguridad Social. Fuente: http://www.mtss.go.cr/temas-laborales/] 








El Código de Trabajo establece en los artículos 135 y siguientes las jornadas máximas de trabajo. De acuerdo con esto, la jornada ordinaria de trabajo efectivo no puede ser mayor de ocho horas en el día, de seis en la noche y de cuarenta y ocho por semana.







Existen algunas excepciones a los límites de las jornadas laborales que se indican en el artículo 143 del Código de Trabajo:







 “ARTÍCULO 143.- Quedarán excluidos de la limitación de la jornada de trabajo los gerentes, administradores, apoderados y todos aquellos empleados que trabajan sin fiscalización superior inmediata; los trabajadores que ocupan puestos de confianza; los agentes comisionistas y empleados similares que no cumplan su cometido en el local del establecimiento; los que desempeñan funciones discontinuas o que requieran su sola presencia; y las personas que realizan labores que por su indudable naturaleza no están sometidas a jornada de trabajo.”.







Normativa sobre Jornada Laboral







Nuestra legislación establece claramente el tiempo de las jornadas laborales y las excepciones a esas jornadas.



  







 3.9.1.1 Constitución Política de Costa Rica







“ARTÍCULO 58.- La jornada ordinaria de trabajo diurno no podrá exceder de ocho horas diarias y cuarenta y ocho horas a la semana. La jornada ordinaria de trabajo nocturno no podrá exceder de seis horas diarias y treinta y seis a la semana. El trabajo en horas extraordinarias deberá ser remunerado con un cincuenta por ciento más de lo sueldos o salarios estipulados. Sin embargo, estas disposiciones no se aplicarán en los casos de excepción muy calificados, que determine la ley.”.







 



3.9.1.2 Código de Trabajo







El Código de Trabajo regula los derechos y obligaciones de patronos y trabajadores. En ese sentido, ese cuerpo legal contiene varias normas que regulan la jornada de trabajo:







“ARTÍCULO 136.- La jornada ordinaria de trabajo efectivo no podrá ser mayor de ocho horas en el día, de seis en la noche y de cuarenta y ocho horas por semana. Sin embargo, en los trabajos que por su propia condición no sean insalubres o peligrosos, podrá estipularse una jornada ordinaria diurna hasta de diez horas y una jornada mixta hasta de ocho horas, siempre que el trabajo semanal no exceda de las cuarenta y ocho horas.







Las partes podrán contratar libremente las horas destinadas a descanso y comidas, atendiendo a la naturaleza del trabajo y a las disposiciones legales.”.











3.9.1.3 Figura del “IUS VARIANDI”







La figura de Ius Variandi se define de la siguiente manera:







“…la potestad, normalmente del empleador, de modificar, en forma unilateral, las condiciones de la relación contractual, en el ejercicio de las potestades de mando, de dirección, de organización, de fiscalización y de disciplina que le confiere el poder directivo del que goza dentro de la contratación. Ahora bien, esta facultad, puede ejercerse en el tanto en que las medidas tomadas, no atenten contra las cláusulas esenciales del contrato, ni mermen los beneficios del trabajador. En efecto, si el patrono ejerce su derecho de manera abusiva o arbitrariamente, en perjuicio de los intereses del empleado, lo autoriza a éste a colocarse en una clara situación de despido injusto.”. [footnoteRef:6] [6:  Sala Segunda, Voto 300 de las diez horas cincuenta minutos del veintinueve de setiembre de 1999.] 








Con base en lo anterior, el patrono tiene la facultad de modificar las condiciones de empleo, siempre que el cambio no modifique las condiciones esenciales del contrato de trabajo, tales como el salario, la jornada, la jerarquía del trabajador y el trabajo en sí mismo. 







Sobre este tema, Carlos Carro Zúñiga, en su libro Los Factores Condicionantes del Ius Variandi, señala: 







“… un poder del empleador que le permite modificar las bases de trabajo, sin o contra la anuencia del empleado, cuando existe una justa necesidad de empresa y sin ocasionar grave perjuicio a éste. Hablamos de ‘modificar las bases del trabajo’ para dar a entender que no sólo puede variar la tarea en sí, sino también el horario, el lugar donde se presta el servicio y otros extremos del pacto laboral; ‘sin o contra la anuencia del empleado’, para significar que es una facultad unilateral cuyo ejercicio no se encuentra condicionado a la aceptación suya; ‘cuando existe una justa necesidad de empresa’, con lo que puntualizamos la justificación general de este poder, el cual se explica únicamente en función de motivos especiales y racionalmente apreciados; y ‘sin ocasionar grave perjuicio a éste’, queriendo con ello observar que el jus variandi no se puede ejercitar bajo condiciones material o moralmente lesivas para el empleado.”2 . (Énfasis agregado) 







De manera que, el patrono tiene la facultad para variar las condiciones del contrato de trabajo, pero esa facultad tiene límites en la razonabilidad de los cambios ordenados siempre que no se perjudique en forma grave a la persona servidora; para esto, es necesario determinar si la decisión implica una modificación sustancial de las circunstancias de tiempo y lugar en las que se desempeña la persona servidora, una degradación en sus funciones o bien, un rebajo sustancial del salario devengado, pues en esos casos se lesionaría el derecho a la estabilidad laboral en perjuicio de la persona servidora. 







Sobre el tema la Sala Segunda en la sentencia 7419-97, del 11 de noviembre de 1997 señala: 







“La Administración posee facultades de ius variandi a fin de dar una mejor organización a las dependencias administrativas, en beneficio del servicio y el interés público. Dentro de tales potestades se encuentran la de trasladar a un funcionario de un puesto a otro de la misma categoría, si así lo justifica el servicio público. Ahora bien, dichos traslados deben efectuarse de manera que no causen perjuicio grave al funcionario, por lo que en determinados casos se hace indispensable el otorgamiento de una audiencia, a fin de que el funcionario manifieste su disconformidad, todo en cumplimiento del debido proceso. Sin embargo, no se trata de la simple desavenencia del servidor ni de los inconvenientes que desde el punto de vista subjetivo el traslado puede causarle, sino de perjuicios objetivos. Por lo tanto, cuando es obvio que la medida en cuestión no causa perjuicio al servidor, pues se traslada dentro de una misma área geográfica a desempeñar las mismas funciones, con igual salario y categoría, no está la Administración, como en este caso, obligada a conferir audiencia al servidor, pues en modo alguno se le causará perjuicio ni se irrespetarán sus derechos legales y constitucionales. De modo que si el funcionario no estuviera conforme con lo acordado, deberá hacer uso de los recursos que le otorga la ley para impugnar la medida.”. 







Un claro ejemplo sobre la posibilidad de realizar un cambio de horario, lo encontramos en las directrices con carácter extraordinario emitidas por Corte Plena y comunicadas por medio de la Circular N 66-2020 en relación con la situación actual del COVID-19, dentro de las cuales destaca autorizar a las jefaturas para realizar cambios de jornada de trabajo de forma temporal de la siguiente manera:







De 6:00 a.m. a 12:00 md y de 12:00 md a 6:00 p.m.







No obstante, esa medida tiene ciertas particularidades, pero es un ejemplo sobre el cambio de horario que solicita don Carlos.







A la luz de lo expuesto, la normativa vigente faculta para poder realizar los cambios tanto del horario como de la jornada laboral, sin embargo, esta Dirección estima pertinente tener el aval o criterio técnico de la entidad correspondiente, sea el de la Dirección Jurídica, por cuanto, hay otras variables a tomar en consideración, como la aceptación del cambio para todo el personal involucrado, por ejemplo.







Otras consideraciones







El Poder Judicial en aras de mejorar cada día el servicio que brinda, ha tratado siempre de implementar nuevas formas de atención a la persona usuaria y ha puesto a su disposición diferentes medios para el logro de sus objetivos.







Actualmente existen tres herramientas fundamentales que están al alcance de toda persona y de fácil uso, que permite al usuario realizar sus consultas o solicitudes desde donde se encuentre sin necesidad de apersonarse al despacho.















Línea de Información 800-800-3000







Es una central telefónica donde la persona usuaria puede llamar de forma gratuita y es atendida por servidores de la Contraloría de Servicios del Poder Judicial:







Ahí se podrá consultar:







· Ubicación y teléfonos de oficinas judiciales. 



· Horarios de atención.



· Información sobre Depósitos Judiciales.



· Consultas, sugerencias, quejas.







Sistema de Gestión en Línea







Es una plataforma tecnológica denominada “Sistema de Gestión en Línea” la cual permite la tramitación electrónica de los asuntos judiciales.







En el sistema de Gestión en Línea se pueden tramitar los siguientes encontrará los servicios de:




 Consulta de expedientes
 Envío de casos nuevos o demandas
 Envío de escritos
 Solicitud de ordenes de apremio
 Consulta de impedimentos de salida
 Solicitud de hoja de delincuencia electrónica
 Obtención de citas para declaraciones de tránsito
 Consulta de depósitos judiciales







Aplicación Móvil del Poder Judicial 







La aplicación móvil del Poder Judicial es una nueva herramienta tecnológica que la institución pone al servicio de las personas usuarias con el fin de facilitar el acceso a los servicios del Poder Judicial. 







Dentro de los servicios que ofrece esta aplicación están: 







• Consulta de expedientes: Es una opción que permite a las personas usuarias de esta aplicación realizar consultas de información actualizada acerca de los expedientes, directamente desde su dispositivo móvil. 







• Consulta de sentenciados en fuga: Es una opción que muestra a las personas condenadas por una causa penal, que se encuentran en fuga. 







• Validación de cuentas de correo electrónico: Permite realizar la validación de su cuenta de correo electrónico, para que pueda ser utilizada para recibir notificaciones judiciales. 







• Solicitud de hoja de delincuencia: Permite solicitar la hoja de delincuencia a través de su celular. 







• Ubicar los diferentes circuitos y oficinas judiciales por medio de uso de mapas y GPS, además de mostrar la información sobre los horarios de atención. 







• Consultar convocatoria de jueces y juezas: Permite consultar los concursos activos y los requisitos solicitados. 







• Enviar comentarios o sugerencias a la contraloría de servicios. 







• Descarga de documentos de resoluciones. 







• Descarga de documentos de notificación. 







• Descarga de documentos de demanda y escrito.







Actualmente el Poder Judicial posee una serie de herramientas que sirven para que las personas usuarias puedan tener acceso a la información de sus expedientes sin tener que hacerse presente en los despachos judiciales.







  



3.10 Situación actual del despacho producto de la problemática acontecida por la pandemia del COVID 19







Es de conocimiento general que la situación actual que vive el país ha generado una serie de medidas emitidas por la alta gerencia de la institución, tendientes a prevenir el contagio del COVID 19 no solo al personal judicial sino también a toda persona usuaria que visita algún despacho judicial, tratando de maximizar la prestación de los servicios.







Con base en lo anterior, según lo indica doña Liliana Arias Coordinadora Judicial, actualmente el personal que labora en el Juzgado Contravencional de Santa Ana se encuentra laborando en la modalidad de teletrabajo, en donde solo una persona está destacada de forma permanente en el despacho y realiza las labores de atención al público.







El resto del personal técnico realiza trabajo presencial de dos a 3 días por semana, sin embargo, no existe un rol definido de asistencia al despacho, sino que se ponen de acuerdo por medio de un chat para mantener al menos dos personas diarias de forma presencial.







En el caso del personal juzgador, también realizan labores de teletrabajo y de forma presencial.







Expresa doña Liliana, que esta situación en cierta manera ha servido para disminuir el atraso en que se encontraba el despacho por cuanto, el personal técnico que provee cuando se encuentra en teletrabajo dedica mayor tiempo al proveído de expediente al no tener que atender personas usuarias, acompañarlas a sacar copias o bien contestar llamadas telefónicas, variables que indicó don Carlos impedían dedicarse al proveído. 







En la siguiente tabla se hace un recuento de los escritos que se encuentran para tramitar y los expedientes asignados según información recopilada del Escritorio Virtual y verificada por la Coordinadora Judicial:







Tabla 10



Escritos y Expedientes pendientes de trámite en el



 Juzgado Contravencional de Santa Ana



Al 17 de julio de 2020







				Nombre



				Materia



				Demandas nuevas



				Expedientes



				Escritos tramitándose







				Orlando



				Pensiones



				0



				1269



				53







				Marcela



				



				2



				1303



				20







				Juan Miguel



				FC 



				0



				160



				6







				



				VD



				0



				372



				14







				Silvia



				Tránsito



				0



				217



				0







				Marylin



				



				0



				169



				3











                          Fuente: Datos recopilados del Escritorio Virtual al 17 de Julio 2020







Como puede observarse, a ese momento solamente había dos demandas pendientes y 96 escritos en trámite para todas las materias. 







3.11   Criterio de la Dirección de Planificación







Con base en la información recopilada y lo descrito anteriormente, en relación con la solicitud planteada por el máster Carlos Andrés Aguilar Arrieta, esta Dirección considera:







Para poder avalar la solicitud de hacer una división del horario laboral del despacho, debe primeramente determinarse una necesidad para realizar el cambio que se requiere, y en el caso que nos ocupa, el Juez Coordinador expresa que esa necesidad es la de disminuir el retraso judicial producto de diversas situaciones expresadas en el desarrollo del presente informe, sin embargo, hay algunos puntos que no se encuentran claros en la propuesta y se indican a continuación: 







· No se indica o se presenta mediante un documento formal la aceptación de las personas que eventualmente podrían realizar funciones en un horario distinto al que habitualmente laboran.







· No se vislumbra un plan de trabajo para llevar a cabo lo solicitado en el tiempo expuesto, solamente se indica el plazo para llevar a cabo el cambio de horario.







· No se indicaron cuotas de trabajo o metas en el proveído de expedientes, sino que se deja a voluntad de las personas que fueran las elegidas para realizar esa labor.







· El personal que le correspondería laborar en horario normal sería únicamente de tres personas (dos técnicos judiciales y la Coordinadora Judicial) las cuales deberían asumir la totalidad de funciones que realiza actualmente todo el equipo de trabajo, por lo que ante una eventual incapacidad, vacaciones o permisos en un lapso menor del permitido para sustitución, podría generar una desatención en el servicio público, igual situación acontecería para el personal que labore en el turno después de las 4:30 pm, limitando o retrasando el proveído de expedientes.











A la luz de lo expuesto, si bien la iniciativa del señor Carlos Andrés es muy loable, siempre buscando el bien tanto para el despacho y el servicio público, al analizar las situaciones expuestas, pareciera que podrían propiciar una situación contraria a la planteada.







En virtud de lo anterior, esta Dirección no avala su implementación por las razones que se indican, no obstante, con base en el análisis realizado en el presente informe se procede a brindar propuestas alternas que pueden coadyuvar con la reducción del circulante del Juzgado. 











3.11.1 Propuestas 







Después de analizar las cargas de trabajo del despacho, realizar la comparación con despachos homólogos, en donde se establece que el Juzgado de Santa Ana es el que tiene la mayor cantidad de asuntos, por lo que esta Dirección considera que puede hacerse una readecuación de las cargas y maximizar el recurso disponible. 







Por tal razón y con la finalidad de ofrecer alternativas que puedan atenuar la problemática de atención al público y consultas telefónicas señaladas por don Carlos Andrés en el despacho a su cargo, se presentan algunas propuestas las cuales pueden ser sujeto de valoración por parte del Juez Coordinador para una posible implementación.







En todas las propuestas que se indicarán, se recomienda una redistribución del circulante para el personal técnico, por cuanto las cargas de trabajo están distribuidas de forma desigual, por tanto, se debe homogenizar la carga de trabajo tanto en cantidad como en dificultad de los diversos procesos, en ese sentido se propone realizar los movimientos necesarios de expedientes entre el personal técnico encargado del proveído de expedientes, que permitan que la carga de trabajo sea homogénea, tanto en cantidad como en dificultad de los procesos.







Es importante indicar, que las medidas acá expuestas se enmarcan en lo que comúnmente se llamaría “regularidad”, sin embargo, ante la incertidumbre que genera la situación de la pandemia COVID 19, y el cambio continuo de medidas en la institución, no es posible determinar el tiempo en que esa “regularidad” vuelva a darse, sin embargo, se considera que las medidas que se expondrán beneficiarán al despacho.







Como bien se ha expuesto en el presente informe, la propuesta del señor Carlos Andrés Aguilar es que dos personas técnicas judiciales laboren a partir de las 4:30 p.m. para dedicarse exclusivamente al proveído de expedientes en materia Contravencional, Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica, debido a que en ese horario no hay atención de público ni llamadas telefónicas, sin embargo, eso implicaría que solo dos personas se dediquen al proveído de expedientes de tres materias, por lo cual a criterio de esta Dirección, esa misma propuesta se puede implementar sin necesidad de realizar el cambio de horario solicitado, no obstante, se presentan varias propuestas para su consideración:











PROPUESTAS PARA LA ATENCIÓN DE LA CARGA DE TRABAJO DEL JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE SANTA ANA







Propuesta 1: Únicamente para el área donde se atienden las materias de Faltas y Contravenciones, Pensión Alimentaria y Violencia Doméstica.







Manifestación:







· Asignar una técnica o técnico judicial (Técnico 1) de forma exclusiva a la atención de público, desempeñando labores adicionales que no le demande mayor tiempo de ejecución y los asuntos que tenía asignados, serán distribuidos en los técnicos que realizan el proveído conforme se indicará posteriormente.







· Se propone que la persona que se designe para realizar esta labor, lo haga por el plazo de seis meses, después de ese plazo, se rotará el personal y alguno de los que se encontraba tramitando realizará ahora labores de manifestación y al anterior manifestador le corresponderá el proveído de expedientes, sin embargo, quedará a criterio del Juez Coordinador si mantiene en esa función a la persona que se encontraba en atención al público.







· Que antes de finalizar cada audiencia, en caso de que todavía haya personas usuarias por ser atendidas, los  técnicos 2, 3 y 4 prestarán la colaboración para su atención, en caso de ser necesario, esta colaboración puede establecerse de dos maneras:







1. Por medio de un rol que confeccionará la coordinadora judicial, podría ser por audiencia o bien de forma diaria.







2. Que participen todos sin necesidad de rol, siempre que no se encuentren recibiendo alguna manifestación o presentación de denuncia.



















Atención Telefónica y fotocopias:







· La atención telefónica estará a cargo de la Coordinadora Judicial con la colaboración de los técnicos judiciales 2, 3 y 4, para tal efecto se establecerá un rol de atención a cargo de la Coordinadora Judicial con el aval del señor Carlos Andrés Aguilar.







· Para sacar fotocopias se hará como se ha venido realizando, mediante un rol por audiencia o de forma diaria.  











En caso de que la presencia de público para su atención sea alta en cualquier momento de la jornada laboral y con la finalidad de evitar que se prolongue en demasía el período de espera, a criterio de la Coordinadora Judicial, se solicitará a los  técnicos judiciales 2, 3 y 4, su colaboración para la atención del público en general.







Proveído de expedientes:







· Se recomienda que los técnicos judiciales (2, 3 y 4) tramiten las tres materias y todo lo que tenga que ver con los expedientes a cargo (recepción demanda/denuncia, auto de traslado, comisiones, oficios, giros, apremios, etc.)







· Se deberá realizar una distribución equitativa, respetando los expedientes asignados actualmente a cada servidora o servidor, la distribución se realizará una vez que el Consejo Superior apruebe el presente informe.







· Se propone para los expedientes nuevos hacer un reparto automático por clase de asunto, sin embargo, siendo que la oficina actualmente está siendo abordada como parte del proyecto de implementación del Código Procesal de Familia y en atención a las recomendaciones de la Contraloría General de la República, se reserva el reparto para realizarlo conforme a el cronograma de trabajo aprobado por Corte para esta tarea.







 Propuesta 2: Únicamente para el área donde se atienden las materias de Faltas y Contravenciones, Pensión Alimentaria y Violencia Doméstica







Esta propuesta toma en consideración la distribución que indicó don Carlos Andrés con una leve variación, la cual se indica a continuación:







Proveído de expedientes 







Al igual que la propuesta anterior, tres técnicos tramitarán todas las materias y la distribución tanto de los expedientes asignados actualmente y los procesos nuevos, se realizará conforme se indicó en la propuesta 1, el proveído de expedientes presenta dos escenarios que se indican a continuación:







Escenario 1 técnicos 3 y 4: Su función será estrictamente el proveído de expedientes, excluyéndoseles de la atención de personas usuarias, atención telefónica y fotocopias, sin embargo, al no realizar otras labores, deberán cumplir con el parámetro institucional avalado por el Consejo Superior de resolver 15 expedientes diarios.







Escenario 2 técnicos 3 y 4: Se turnarán por semana la dedicación exclusiva de tramitación de expedientes (semana 1 le corresponde a Técnico 3, semana 2 al técnico 4), cuando no se encuentren en su semana de proveído, prestarán la colaboración en la atención de llamadas, atención de personas usuarias y sacar fotocopias.







Al técnico 2 también se le asignarán expedientes, sin embargo, será una cantidad menor por cuanto deberá prestar colaboración en la atención de personas usuarias, atención telefónica y fotocopias.







Manifestación:







· Se asignará una persona (Técnico 1) de forma exclusiva a la atención de público, desempeñando labores adicionales que no le demande mayor tiempo de ejecución, los asuntos que tenía asignados serán distribuidos entre los técnicos que realizan el proveído conforme se indicó en la propuesta 1.







· Su permanencia en el puesto será por seis meses, a criterio del Juez Coordinador del despacho, si evalúa realizar el cambio o mantenerlo en ese puesto.







1. En el caso del técnico 2, se le asignará una cantidad menor de expedientes por cuanto será la persona designada para colaborar en la manifestación cuando la situación lo amerite, en la atención de personas usuarias, igualmente deberá estar atento antes de finalizar cada audiencia a la atención de personas usuarias en caso de ser necesario, asimismo, deberá colaborar al momento que se requieran sacar fotocopias y con la atención telefónica, la Coordinadora Judicial les colaborará en la atención de llamadas telefónicas.







2. En caso de inclinarse por el escenario 2 de esta propuesta, cuando los Técnicos 3 y 4 no se encuentren en semana de proveído, deberán solo en caso estrictamente necesario, prestar colaboración en la atención de público y atención telefónica, solo cuando el técnico 1 y 2 se encuentren ocupados.







Atención Telefónica y fotocopias:







· La atención telefónica estará a cargo de la Coordinadora Judicial con la colaboración de los técnicos judiciales 2, 3 y 4, para tal efecto se establecerá un rol de atención a cargo de la Coordinadora Judicial con el aval del señor Carlos Andrés Aguilar.







· Para sacar fotocopias se hará como se ha venido realizando, mediante un rol por audiencia o de forma diaria.  











Propuesta 3: Incluye a todo el personal judicial del despacho, incluyendo los que tramitan la materia de Tránsito







Como se ha indicado en el presente informe, la materia de Tránsito si bien pertenece al Juzgado, es atendida en un espacio físico diferente de donde se atienden las demás materias y tiene asignada una persona juzgadora exclusiva, es decir, no tramita ninguna de las otras tres materias (Faltas y Contravenciones, Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica), no obstante, se considera para dicha propuesta, ya que al igual que otros homólogos pueden asumir la tramitación de otras materias.











Proveído de expedientes







La distribución de los expedientes, tanto nuevos como los ya asignados, será conforme se indicó en la propuesta 1 y su tramitación deberá realizarse desde su inicio hasta su fenecimiento cuando corresponda.







Bajo este escenario, tomando en consideración la solicitud de don Carlos Andrés, se plantea la siguiente metodología de trabajo:







Semana 1: Técnico 3 y 4 se dedicarán al proveído de expedientes de forma exclusiva, se les excluye la atención de público, atención telefónica y fotocopias.







Semana 2: Le corresponderá la misma metodología a los Técnicos 5 y 6 y así sucesivamente, de semana por medio su labor será estrictamente el proveído de expedientes.







Los técnicos que no se encuentren en su semana de proveído, podrán colaborar en la atención de público y atención telefónica mediante un rol previamente establecido por la Coordinadora Judicial y avalado por el Juez Coordinador, siempre y cuando los técnicos 1 y 2 se encuentren ocupados y se requiera de dicha colaboración.







La atención en la manifestación estará a cargo del Técnico 1, con la ayuda del Técnico 2 cuando así se requiera.







Al técnico 2 se le asignarán menor cantidad de expedientes para que pueda colaborar en la atención del público, llamadas telefónicas y fotocopias cuando así se requiera.







En caso de que se esté subutilizando la plaza de técnico 2, se le podrán asignar otras labores, las cuales quedan a criterio del Coordinador Judicial y el Juez Coordinador.







Un aspecto a considerar en caso de acoger esta propuesta, es la distribución física del personal al existir dos espacios para la atención de personas usuarias, que podría ocasionar algún tipo de inconformidad al no saber en qué espacio puede ser atendido, por lo que para prevenir esta situación se propone:







1. Unificar nuevamente la atención de personas usuarias en una sola área de atención, tal como se realizaba anteriormente.







En caso de escoger esta opción, ese espacio puede ser utilizado por el personal técnico que se encuentre dedicado al proveído de forma exclusiva, disminuyendo algún tipo de distractor, asimismo, ese espacio puede ser utilizado en la toma de denuncias en Violencia Doméstica al ser un área con mayor privacidad.







2. Dejar el área de atención en los dos espacios actuales.







Bajo este escenario se debe establecer claramente a la persona usuaria cuál será su área de atención y evitar molestias al estar esperando en el lugar que no le corresponde. 











Cargo de Jueza de Tránsito







Se propone que la jueza encargada de la materia de Tránsito se integre en la tramitación de las otras materias, con la finalidad de lograr una distribución equitativa de las cargas de trabajo.







En caso de acogerse esta propuesta la distribución de las cargas de trabajo se realizará de forma equitativa, las cuales se definirán conforme a la distribución de expedientes que se indicó en la propuesta N 1, considerando el abordaje del proyecto de implementación del Código Procesal de Familia y tomando en consideración las recomendaciones de la Contraloría General de la República. 











3.11.2 Acciones paralelas tendientes a disminuir en el corto plazo, la atención de consultas telefónicas y de personas usuarias, aplicables a cualquier escenario. 







Las llamadas telefónicas y la atención de personas usuarias son dos factores mencionados por el Máster Carlos Andrés que inciden en el atraso en el proveído de expedientes.







El Poder Judicial ha implementado diversas medidas para facilitar el acceso a la información de las personas usuarias mediante el uso de herramientas tecnológicas, en ese sentido se considera necesario maximizar el uso de esos recursos, algunas medidas para el logro de ese objetico se indican a continuación.







· Campaña de información: Realizar por medio de la Contraloría de Servicios una campaña de promoción en el uso de las herramientas tecnológicas tanto del Sistema de Gestión en Línea, la Aplicación Móvil del Poder Judicial y la misma Línea de Información Gratuita 800-800-3000 con la finalidad de que las personas usuarias puedan hacer un mayor uso de estas y disminuir la cantidad de llamadas y apersonamientos al despacho cuando soliciten información que pueda realizarse por esos medios.







La campaña se realizará in situ para todas aquellas personas que se apersonen al despacho, se establecerá un tiempo en donde colaboradores de la Contraloría abordarán al usuario para explicar el uso de esas herramientas, no obstante, debido a la situación actual por el COVID 19, dicha campaña se realizará una vez que se normalice.







· Apoyo Supernumerario: Solicitar al Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, la posibilidad de dotar de un recurso Técnico Supernumerario por un plazo no menor a seis meses, para prestar colaboración en la actualización de las tarjetas electrónicas donde se llevan los controles de los dineros que ingresan y salen del despacho, esta medida es de suma importancia, ya que al estar actualizada esa información, la confección de las órdenes de apremio sería más ágil, disminuyendo los tiempos de espera para la persona usuaria. La solicitud se realiza ante la necesidad de actualizar alrededor de 13 mil boletas. Con base en información recopilada se constató que cada actualización de expediente con los movimientos correspondientes y revisiones tarda entre 15 y 20 minutos cada una de ellas, debido a que cada expediente tiene varios movimientos sin actualizar, algunos tienen entre 5 y 15 registros pendientes. A efecto de tener una referencia, se tomará como un promedio de registros pendientes por actualizar en cada expediente, una cifra de 10 registros. Con base en lo anterior, se tienen un aproximado de 1.300 pendientes de actualizar. 







· Instalar un sistema de Autogestión: Consiste en colocar una computadora o Tablet en el área de manifestación o en las afueras del despacho para que la persona usuaria que se apersone al juzgado, si lo que desea solamente es consultar sobre depósitos, saber el número de expediente, solicitar una orden de apremio o la autorización de un giro pueda consultarlo sin necesidad de hacer fila y esperar por tiempos prolongados, es  como una especie de contención antes de ser atendido por un servidor judicial, tiempo que puede utilizarse en otras labores.



 







Ley 9747 “Código Procesal de Familia Otras consideraciones:







Mediante acuerdo del Consejo Superior en sesión Extraordinaria 45-20 (Presupuesto 2020), celebrada el 8 de mayo del 2020, artículo XIX y Sesión Extraordinaria 48-20 del 14 de mayo de 2020, artículo XIII y por Corte Plena en sesión 34-2020 del dos de junio del 2020, se aprueba el oficio 656-PLA-RH-MI- 2020 sobre el “Impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial a partir de la promulgación del Código Procesal de Familia”.







Estos acuerdos aprueban las acciones que hay que realizar para prepararse con la entrada en vigencia de la Ley 9747 “Código Procesal de Familia”[footnoteRef:7], y las recomendaciones emitidas por la Contraloría General de la República, relacionadas con el  informe número DFOE-PG-0098 (2683)-2020, y DFOE-PG-IF-00002-2020 denominado “Informe de Auditoría Operativa sobre la gestión del Poder Judicial en cuanto a la oportunidad de la prestación del servicio público de administración de la justicia de los juzgados de Familia y de Pensiones alimentarias”.  [footnoteRef:8] [7:  Publicado en el alcance 19 de la Gaceta número 28 del 12 de febrero del 2020.]  [8:  Aprobado por acuerdo del Consejo Superior en sesión 19-2020 celebrada el 10 de marzo del 2020, artículo LI .] 








Para cumplir con ambos compromisos, se dio inicio a analizar un total de 106 oficinas que tramitan la materia de Familia y Pensiones Alimentarias del país, a partir del 22 de junio de 2020 y hasta finalizar el año. El respectivo análisis comprende un abordaje que se realizará de manera paulatina, atendiendo las siguientes tareas:







a.	Inventarios (Determinación de nuevas variables estadísticas a monitorear).







b.	Implementación de la nueva fórmula estadística (Estandarización a partir de lo ya aprobado).



 



c.	Implementación del reparto automático.







d.	Análisis de la distribución del circulante y propuesta de ajuste de equiparación del circulante de ser necesario.







e.	Implementación del Modelo de Sostenibilidad (Indicadores, Equipo de Mejora, Planes Remediales y Minutas).







f.	Envío de formato a utilizar a nivel nacional del libro de pase de fallo versión Excel y capacitación sobre su uso. Archivo que deben utilizar junto con el pase a fallo del Escritorio Virtual.







Por lo expuesto, el Juzgado en análisis, también será atendido por esta Dirección y se estará a la espera de los resultados que se obtengan con el abordaje a realizar por los Subprocesos de esta Dirección.











3.12 Informe puesto en consulta







Mediante oficio 1402-PLA-OI-2020 del 08 de setiembre de 2020, el presente informe se puso en conocimiento del Máster Carlos Andrés Aguilar Arrieta en calidad de Juez Coordinador del Juzgado Contravencional de Santa Ana, la Máster Julia Varela Araya, Magistrada Coordinadora de la Comisión de la Jurisdicción de Familia, Niñez y Adolescencia, a la servidora Cinthya García Orias, Secretaria Ejecutiva del Despacho de la Magistrada Julia Varela Araya, al licenciado Cristian Alberto Martínez Hernández, Juez Gestor de la Jurisdicción de Familia, Niñez y Adolescencia, al Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, a la Contraloría de Servicios, a la Dirección de Tecnología de Información y al Departamento de Artes Gráficas, del cual solo se recibieron observaciones de la Dirección de Tecnología de la Información mediante oficio 1806-DTI-2020 del 15 de setiembre anterior, el cual se incorporó en el apartado de anexos (2).







A continuación, se presentan las observaciones remitidas en el oficio supra indicado:







				Observaciones realizadas por la Dirección de Tecnología de Información



				Criterio de la Dirección de Planificación







				Recomendación 5.5.1: Sobre la implementación de un código de barras o código QR en los nuevos expedientes de Pensión Alimentaria, cuya información pueda verse en una aplicación celular únicamente para la parte actora, sustituyendo la clave y usuario de Gestión en Línea, se indica que el requerimiento se puede valorar al finalizar el último trimestre del 2021. Realizada la valoración podrían indicar la factibilidad y los tiempos necesarios a invertir en su desarrollo.



				Después de analizar las observaciones planteadas por la Máster Vivian Rímola Soto y aprobadas por la Máster Kattia Morales Navarro, ambas de la Dirección de Tecnología de Información, al informe 1402-PLA-OI-2020, esta Dirección estima que las mismas no modifican el fondo del estudio ni las recomendaciones vertidas, por lo cual se toma nota de lo indicado y de los plazos establecidos para dar curso a las recomendaciones planteadas, sin embargo, considera esta Dirección que la implementación de la recomendación 5.5.1, devendría en un mejoramiento sustancial en el acceso de la información por parte de las personas usuarias y mayor tiempo del personal judicial para atender otras labores, por lo cual, dentro de las posibilidades de la Dirección de Tecnología de Información, se solicita puedan atenderla de manera prioritaria. 







Asimismo, de conformidad con la observación realizada para la recomendación 5.5.3 se estima conveniente incorporar una adicional para el Juzgado Contravencional de Santa Ana, con la finalidad de que realicen una revisión de los expedientes activos en Pensiones Alimentarias susceptibles a incluirse dentro de los asuntos del SDJ que se giran de forma automática (actualmente existen 125 expedientes activos cuyo indicador de pago automático está en no, según datos suministrados por la Dirección de Tecnología de Información).







				Recomendación 5.5.2: Respecto a la capacitación al personal del despacho sobre el funcionamiento de la Aplicación Móvil, se indicó que se coordinará la capacitación para la oficina, de acuerdo con las posibilidades debido a las cargas de trabajo actuales, por lo que estiman que podría ser a mediados de octubre del presente año.



				







				Recomendación 5.5.3: En lo que se refiere a la notificación vía mensaje de texto al celular de la parte actora cuando el obligado alimentario realice el depósito judicial correspondiente, mediante un enlace entre el sistema utilizado por la entidad bancaria y la aplicación móvil, se menciona que en este momento no es posible implementar la mejora solicitada puesto que no se cuenta con los recursos para hacerlo, ya que se encuentran con el proyecto de mejoras del SDJ que cuenta con un cronograma de trabajo que finaliza en febrero del 2022, posterior a esta fecha se podría realizar el análisis para ver la factibilidad y su posible desarrollo. Asimismo, indican que en los últimos 3 meses en este despacho, el 16% de las autorizaciones de pago (83.3), en promedio, se hacen manualmente y hay 125 expedientes activos cuyo indicador de pago automático está en no, lo que implica que cada vez que ingresa un depósito a estos expedientes el despacho tendrá que crear la correspondiente autorización de pago y si no lo hace oportunamente, muy probablemente la persona beneficiaria llamará o se presentará al despacho a consultar. De ahí la importancia de que se haga una revisión de la razón por la que esos expedientes están en esta condición.



				







				Recomendación 5.5.4: Sobre mejora en la aplicación móvil para poder solicitar la autorización de depósitos en los casos que proceda, una vez que se reciba la notificación del depósito, ya que actualmente solo se puede consultar y disminuir la cantidad de llamadas al despacho, utilizando las plataformas tecnológicas existentes, señalan que el requerimiento se puede valorar en el tercer trimestre del 2021. Realizada la valoración se podría indicar la factibilidad y los tiempos necesarios a invertir en su desarrollo.



				







				Recomendación 5.5.5: Sistema de Autogestión: Sobre el uso de una computadora o Tablet que se colocará en el área de manifestación o afuera del despacho para que se pueda acceder únicamente al sistema de Gestión en Línea en el caso de las personas usuarias que se apersonen al despacho y que desean solamente consultar sobre depósitos, saber el número de expediente, solicitar una orden de apremio o la autorización de un giro, siendo esta como una especie de contención antes de ser atendido por un servidor judicial, señaló que se realizará el estudio de viabilidad para presupuestar la compra de la Tablet o computadora solicitada para el año 2021.



				















Esta Dirección velará por la atención del cumplimiento de los compromisos indicados por la Dirección de Tecnología de Información antes mencionados.







				IV. Elementos Conclusivos



				El Master Carlos Andrés Aguilar Arrieta Juez Coordinador del Juzgado Contravencional de Santa Ana remitió un correo electrónico de fecha 23 de octubre de 2019 al Consejo Superior en donde detalla la situación del juzgado y solicita se apruebe una división de la jornada laboral con la finalidad de disminuir el retraso en la tramitación de asuntos judiciales producto de las altas cargas de trabajo debido a factores como la atención de público, la gran cantidad de llamadas telefónicas y el no contar con una persona que se dedique exclusivamente a la atención del público.







La Secretaría General de la Corte, en oficio 12238-2019 del 21 de noviembre de 2019, solicitó a la Dirección de Planificación un estudio técnico referente a las manifestaciones realizadas por el Máster Carlos Andrés Aguilar Arrieta.







Actualmente el Juzgado Contravencional de Santa Ana presenta una particularidad en cuanto a la atención de la materia de Tránsito por cuanto la misma se encuentra ubicada en un lugar físico diferente del área de manifestación del despacho, situación que se realizó para descongestionar el área de atención al público con lo cual ahora se cuentan con dos áreas, una para la materia de Tránsito y otra para la materia de Contravenciones, Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica.







El Máster Carlos Andrés Aguilar Arrieta indicó que la medida solicitada de variar el horario laboral, es únicamente para el área de atención de las materias Faltas y Contravenciones, Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica







 Al analizar las cargas de trabajo variable de asuntos entrados de las materias que tramita el despacho, se determinó que el comportamiento general en los últimos tres años ha sido de un aumento en todas las materias, siendo la de tránsito la que aporta más del 50% de los casos entrados. 







Al comparar las cargas de trabajo del Juzgado Contravencional de Santa Ana con otros despachos contravencionales que tramitan las mismas materias y con una estructura de personal similar, se determinó que su carga de trabajo es superior a los despachos analizados.







El Juzgado Contravencional de Santa Ana recibe en promedio 561 llamadas mensuales, y alrededor de 27 llamadas diarias.







Se han presentado en un período de dos años y medio, 29 inconformidades ante las Contraloría de Servicios, de los cuales, solamente en 9 de ellas se determinó una afectación en el servicio brindado por el juzgado.







El análisis de cargas de trabajo según la distribución de los expedientes en el Juzgado Contravencional de Santa Ana, demostraron que hay una desigualdad en el proveído de expedientes, por lo que se recomienda una redistribución de las mismas.







Actualmente, el Juzgado de Santa Ana está laborando bajo la modalidad de teletrabajo y de manera presencial, producto de las directrices emitidas por Corte Plena y Consejo Superior a raíz de la situación de la pandemia COVID-19, en donde hay una persona asistiendo todos los días y está dedicado a la atención de público y el resto de personal asiste de dos a tres veces por semana, manteniendo al menos dos personas en el despacho.







En relación con la solicitud del máster Carlos Andrés Aguilar Arrieta, la normativa actual en materia de jornada laboral y horario de trabajo permite la viabilidad de hacer los cambios necesarios para el mejoramiento de las actividades del lugar de trabajo, sin embargo, esta Dirección no recomienda su implementación, pero si realiza propuestas alternas de solución que coadyuven con la disminución del circulante que maneja el Despacho.







La Dirección de Planificación realizará un abordaje en este Juzgado por parte del Subproceso de Evaluación, al ser una de las oficinas que tramitan la materia de Familia y Pensiones Alimentarias del país, por lo que se estará a la espera de los resultados del abordaje.







Se incorporan las observaciones realizadas por la Dirección de Tecnología de Información mediante oficio 1803-DTI-2020 del 15 de setiembre del 2020, el cual no modifica el fondo del presente estudio, pero si motiva la incorporación de una recomendación adicional para el Juzgado Contravencional de Santa Ana y el Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación.







				V. Recomendaciones



				



En virtud de la información consignada en los puntos precedentes, se formulan las siguientes recomendaciones:







Al Consejo Superior







5.1 No se recomienda la propuesta realizada por el Máster Carlos Andrés Aguilar Arrieta, Juez Coordinador del Juzgado Contravencional de Santa Ana para que se le permita hacer una división del horario laboral del personal a cargo, ya que se considera que la labor requiere de una propuesta de reorganización a lo interno del despacho, dentro de la jornada ordinaria de trabajo. Por tal razón, se realizan las siguientes propuestas; no obstante, de mantenerse el interés de implementar un fraccionamiento de la jornada laboral del despacho, se estima necesario sugerir que la Dirección Jurídica emita criterio técnico sobre lo que corresponda y se realicen las consultas pertinentes al personal de ese despacho, conforme lo establece la normativa, y cumplir el debido proceso:











PROPUESTAS PARA LA ATENCIÓN DE LA CARGA DE TRABAJO DEL JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE SANTA ANA







Propuesta 1: Únicamente para el área donde se atienden las materias de Faltas y Contravenciones, Pensión Alimentaria y Violencia Doméstica.







Manifestación:







· Asignar una técnica o técnico judicial (Técnico 1) de forma exclusiva a la atención de público, desempeñando labores adicionales que no le demande mayor tiempo de ejecución y los asuntos que tenía asignados, serán distribuidos en los técnicos que realizan el proveído conforme se indicará posteriormente.







· Se propone que la persona que se designe para realizar esta labor, lo haga por el plazo de seis meses, después de ese plazo, se rotará el personal y alguno de los que se encontraba tramitando realizará ahora labores de manifestación y al anterior manifestador le corresponderá el proveído de expedientes, sin embargo, quedará a criterio del Juez Coordinador si mantiene en esa función a la persona que se encontraba en atención al público.







· Que antes de finalizar cada audiencia, en caso de que haya todavía personas usuarias por ser atendidas los técnicos 2, 3 y 4 prestarán la colaboración para su atención, en caso de ser necesario, esta colaboración puede establecerse de dos maneras:







1. Por medio de un rol que confeccionará la coordinadora judicial, podría ser por audiencia o bien de forma diaria.







2. Que participen todos sin necesidad de rol, siempre que no se encuentren recibiendo alguna manifestación o presentación de denuncia.











Atención telefónica y fotocopias:







· La atención telefónica estará a cargo de la Coordinadora Judicial con la colaboración de los técnicos judiciales 2, 3 y 4, para tal efecto se establecerá un rol de atención a cargo de la Coordinadora Judicial con el aval del señor Carlos Andrés Aguilar.







· Para sacar fotocopias se hará como se ha venido realizando, mediante un rol por audiencia o de forma diaria.  











En caso de que la presencia de público para su atención sea alta en cualquier momento de la jornada laboral y con la finalidad de evitar que se prolongue en demasía el período de espera, a criterio de la Coordinadora Judicial, se solicitará a los técnicos judiciales 2, 3 y 4, su colaboración para la atención del público en general.











Proveído de expedientes:







· Se recomienda que los técnicos judiciales (2, 3 y 4) tramiten las tres materias y todo lo que tenga que ver con los expedientes a cargo (recepción demanda/denuncia, auto de traslado, comisiones, oficios, giros, apremios, etc.).







· Se deberá realizar una distribución equitativa, respetando los expedientes asignados actualmente a cada servidora o servidora, distribución se realizará una vez que el Consejo Superior apruebe el presente informe.







· Se propone para los expedientes nuevos hacer un reparto automático por clase de asunto, sin embargo, siendo que la oficina actualmente está siendo abordada como parte del proyecto de implementación del Código Procesal de Familia y en atención a las recomendaciones de la Contraloría General de la República, se reserva el reparto para realizarlo conforme a el cronograma de trabajo aprobado por Corte para esta tarea.











 Propuesta 2: Únicamente para el área donde se atienden las materias de Faltas y Contravenciones, Pensión Alimentaria y Violencia Doméstica







Esta propuesta toma en consideración la distribución que indicó don Carlos Andrés con una leve variación, la cual se indica a continuación:











Proveído de expedientes 







Al igual que la propuesta anterior, tres técnicos tramitarán todas las materias y la distribución tanto de los expedientes asignados actualmente y los procesos nuevos, se realizará conforme se indicó en la propuesta 1, el proveído de expedientes presenta dos escenarios que se indican a continuación:







Escenario 1 técnicos 3 y 4: Su función será estrictamente el proveído de expedientes, excluyéndoseles de la atención de personas usuarias, atención telefónica y fotocopias, sin embargo, al no realizar otras labores, deberán cumplir con el parámetro institucional avalado por el Consejo Superior de resolver 15 expedientes diarios.







Escenario 2 técnicos 3 y 4: Se turnarán por semana la dedicación exclusiva de tramitación de expedientes (semana 1 le corresponde a Técnico 3, semana 2 al técnico 4).











Manifestación:



· Se asignará una persona (Técnico 1) de forma exclusiva a la atención de público, desempeñando labores adicionales que no le demande mayor tiempo de ejecución, los asuntos que tenía asignados, serán distribuidos en los técnicos que realizan el proveído conforme se indicó en la propuesta 1.







· Su permanencia en el puesto será por seis meses, a criterio del Juez Coordinador del despacho, si evalúa realizar el cambio o mantenerlo en ese puesto.







3. En el caso del técnico 2, se le asignará una cantidad menor de expedientes por cuanto será la persona designada para colaborar en la manifestación cuando la situación lo amerite, en la atención de personas usuarias, igualmente deberá estar atento antes de finalizar cada audiencia a la atención de personas usuarias en caso de ser necesario, asimismo, deberá colaborar al momento que se requieran sacar fotocopias y con la atención telefónica, la Coordinadora Judicial les colaborará en la atención de llamadas telefónicas.







4. En caso de inclinarse por el escenario 2 de esta propuesta, cuando los Técnicos 3 y 4 no se encuentren en semana de proveído, deberán solo en caso estrictamente necesario, prestar colaboración en la atención de público y atención telefónica, solo cuando el técnico 1 y 2 se encuentren ocupados.











Propuesta 3: Incluye a todo el personal judicial del despacho, incluyendo los que tramitan la materia de Tránsito (opción recomendada por esta Dirección).







Como se ha indicado en el presente informe, la materia de Tránsito si bien pertenece al Juzgado, es atendida en un espacio físico diferente de donde se atienden las demás materias y tiene asignada una persona juzgadora exclusiva, es decir, no tramita ninguna de las otras tres materias (Faltas y Contravenciones, Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica), no obstante, se considera para dicha propuesta, ya que al igual que otros homólogos pueden asumir la tramitación de otras materias.







Proveído de expedientes







La distribución de los expedientes tanto nuevos como los ya asignados, será conforme se indicó en la propuesta 1.







Bajo este escenario, tomando en consideración la solicitud de don Carlos Andrés, se plantea la siguiente metodología de trabajo:







Semana 1: Técnico 3 y 4 se dedicarán al proveído de expedientes de forma exclusiva, se les excluye la atención de público, atención telefónica y fotocopias.







Semana 2: Le corresponderá la misma metodología a los Técnicos 5 y 6 y así sucesivamente, de semana por medio su labor será estrictamente el proveído de expedientes.







Los técnicos que no se encuentren en su semana de proveído, podrán colaborar en la atención de público y atención telefónica mediante un rol previamente establecido por la Coordinadora Judicial y avalado por el Juez Coordinador, siempre y cuando los técnicos 1 y 2 se encuentren ocupados y se requiera de dicha colaboración.







La atención en la manifestación estará a cargo del Técnico 1, con la ayuda del Técnico 2 cuando así se requiera.







Al técnico 2 se le asignarán menor cantidad de expedientes para que pueda colaborar en la atención del público, llamadas telefónicas y fotocopias cuando así se requiera.







En caso de que se esté subutilizando la plaza de técnico 2, se le podrán asignar otras labores, las cuales quedan a criterio del Coordinador Judicial y el Juez Coordinador.







Un aspecto a considerar en caso de acoger esta propuesta es la distribución física del personal al existir dos espacios para la atención de personas usuarias, que podría ocasionar algún tipo de inconformidad al no saber en cual espacio puede ser atendido, por lo que para prevenir esta situación se propone:







1. Unificar nuevamente la atención de personas usuarias en una sola área de atención, tal como se realizaba anteriormente.







En caso de escoger esta opción, ese espacio puede ser utilizado por el personal técnico que se encuentre dedicado al proveído de forma exclusiva, disminuyendo algún tipo de distractor, así como puede servir también para la toma de denuncias en Violencia Doméstica al ser un área con mayor privacidad.







2. Dejar el área de atención en los dos espacios actuales.







Bajo este escenario se debe establecer claramente a la persona usuaria cuál será su área de atención y evitar molestias al estar esperando en el lugar que no le corresponde. 











Cargo de Jueza de Tránsito







Se propone que la jueza encargada de la materia de Tránsito se integre en la tramitación de las otras materias, con la finalidad de lograr una distribución equitativa de las cargas de trabajo.







En caso de acogerse esta propuesta la distribución de las cargas de trabajo se definirá conforme se indicó en la propuesta 1, considerando el abordaje del proyecto de implementación del Código Procesal de Familia y tomando en consideración las recomendaciones de la Contraloría General de la República.











Al Juzgado Contravencional de Santa Ana







5.2. Valorar alguna de las tres propuestas planteadas para una posible implementación que sustituya el cambio de horario solicitado por don Carlos Andrés, debidamente explicado en el apartado 3.11.1 del presente informe y detallado en la recomendación 1.







5.3. Realizar una revisión de los expedientes activos en Pensiones Alimentarias susceptibles a incluirse dentro de los asuntos del SDJ que se giran de forma automática (actualmente existen 125 expedientes activos cuyo indicador de pago automático está en no, según datos suministrados por la Dirección de Tecnología de Información).



















A la Contraloría de Servicios







5.4. Solicitar a la Contraloría de Servicios la colaboración para realizar una campaña de promoción en el uso de las herramientas tecnológicas tanto del Sistema de Gestión en Línea, la Aplicación Móvil del Poder Judicial y la misma Línea de Información Gratuita 800-800-3000 con la finalidad de que las personas usuarias puedan hacer un mayor uso de las mismas y disminuir la cantidad de llamadas y apersonamientos al despacho cuando soliciten información que pueda realizarse por esos medios.







La campaña aquí recomendada se realizará una vez que se normalice la situación que atraviesa el país producto de la pandemia COVID-19.











Al Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional







5.5. Dotar de acuerdo con sus posibilidades de un recurso Técnico Supernumerario para prestar colaboración en la actualización de las tarjetas electrónicas donde se llevan los controles de los dineros que ingresan y salen del despacho y sirven para la confección de las órdenes de apremio de la materia de Pensiones Alimentarias por un plazo no menor a seis meses; lo anterior debido al retraso en la actualización de trece mil boletas aproximadamente, según el siguiente plan de trabajo de cuotas a realizar.







				Cantidad de tarjetas pendientes de actualizar



				Duración por 



cada una aproximadamente



				Cantidad por realizar







				13.000



				15 minutos



				4 por hora



				30 por día



				630 por mes











 



Con base en lo anterior, al dedicarse un solo recurso para este efecto, en el plazo de un año se estaría actualizando el 54% de las tarjetas electrónicas, sin tener en consideración las que vayan ingresando, de ahí la importancia de dotar de este recurso al despacho.











Dirección de Tecnología de la Información







5.6. Se valore la propuesta de mejora a la Aplicación Móvil del Poder Judicial o bien la creación de una nueva, mediante una mesa de diálogo que involucre a la Comisión de Familia, Contraloría de Servicios y la Dirección de Tecnología de Información; la cual se detalla a continuación: 







Actualmente las personas usuarias que deseen hacer uso por primera vez de la aplicación deben solicitar la clave y usuario, para lo cual deben desplazarse a algún despacho judicial que la proporcione y si desean revisar su expediente deben indicar el número del mismo, en caso de no tenerlo, pueden ingresar al Sistema de Gestión en Línea y buscarlo de conformidad con las diferentes formas que existen, por cédula o por nombre, sin embargo a pesar de estas opciones, el usuario por lo general opta por llamar o visitar el despacho.







Lo que se pretende es simplificar los pasos y hacerlo más sencillo para la persona usuaria. 







La recomendación va dirigida a suprimir todos esos pasos, de manera que cuando una persona vaya a interponer una demanda por pensión, ese nuevo expediente tenga un código de lectura (de barras o QR) y que pueda escanearse en la Aplicación Móvil y una vez realizado ese paso, la aplicación le muestre toda la información del expediente en el teléfono celular del interesado, sin necesidad de solicitar clave y usuario. Asimismo, este cambio se podría implementar de forma paulatina con todas las personas usuarias que tengan algún proceso de Pensión Alimentaria en trámite.







5.7. La Dirección de Tecnología de la Información realice una capacitación al personal del despacho sobre el funcionamiento de la Aplicación Móvil, para que en el momento que una persona usuaria lo requiera, el servidor judicial se encuentre en la capacidad de colaborar, fomentando el uso de la misma.







5.8. Otro elemento que podría mejorarse es en relación con los depósitos judiciales, de manera que cuando el obligado realice el depósito bancario correspondiente, se emita una notificación vía mensaje de texto indicándole al beneficiario que se ha realizado el depósito, por lo cual debe haber un enlace entre el sistema utilizado por el banco y la aplicación. En la actualidad, si el obligado alimentario realiza el depósito el día de hoy, al juzgado se le reflejará hasta el día siguiente de realizado el depósito, por lo cual es importante que esta notificación se realice el mismo día que se vea reflejado en el juzgado.







5.9. Otra de las mejores propuestas es que dentro de la misma aplicación se encuentre la opción de solicitar la autorización de depósitos en los casos que proceda, una vez que se reciba la notificación del depósito, ya que actualmente solo se puede consultar. Lo que se pretende es disminuir la cantidad de llamadas al despacho, utilizando las plataformas tecnológicas existentes.







5.10. Instalar un sistema de autogestión: Facilitar una computadora o Tablet que se colocará en el área de manifestación o afuera del despacho para que se pueda acceder únicamente al sistema de Gestión en Línea en el caso de las personas usuarias que se apersonen al despacho y que desean solamente consultar sobre depósitos, saber el número de expediente, solicitar una orden de apremio o la autorización de un giro, siendo esta como una especie de contención antes de ser atendido por un servidor judicial, tiempo que puede utilizarse en otras labores.







Para facilitar el acceso se colocaría un afiche que indique de forma clara y entendible, sin mucho tecnicismo, los pasos a realizar para obtener la información que la persona usuaria requiere.











Al Departamento de Artes Gráficas







5.11. Elaborar los afiches y panfletos donde se explique paso a paso el ingreso al Sistema de Gestión en línea, los cuales se colocarán junto a la herramienta que se disponga para esos efectos. 











Subproceso de Evaluación







5.12. Seis meses después de que se implemente el plan de trabajo propuesto, realizar una valoración de los resultados en el despacho, para determinar los beneficios de la propuesta, tomando en consideración la posible entrada en vigencia de la Ley 9747 Código Procesal de Familia, y las recomendaciones emitidas por la Contraloría General de la República. 







5.13. Dar seguimiento a las mejoras informáticas que realizará la Dirección de Tecnología de Información según los plazos establecidos en el oficio 1806-DTI-2020, que se detallan en el anexo 2 del presente informe (1803-DTI-2020).







































				Realizado por:



				Anthony Sibaja Hernández Profesional 2 del Subproceso de Organización Institucional.











				Aprobado por:



				Licda. Ginethe Retana Ureña, Jefa del Subproceso de Organización Institucional.











				Visto bueno:



				Ing. Dixon Li Morales, Jefe a.i. del Proceso de Ejecución de Operaciones de la Dirección de Planificación.
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Se acordó: 1) Tener por rendido el informe Nº 1593-PLA-OI-2020, relacionado con la solicitud de valorar una división de horario laboral para disminuir el retraso en la tramitación de asuntos judiciales en el Juzgado Contravencional de Santa Ana. 2) Aprobar las recomendaciones señaladas en el presente informe, dirigidas a este Consejo Superior, Juzgado Contravencional de Santa Ana, Contraloría de Servicios, Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, Dirección de Tecnología de la Información, Departamento de Artes Gráficas. 3) De conformidad con los resultados del presente informe, se rechaza la propuesta realizada por el máster Carlos Andrés Aguilar Arrieta, Juez Coordinador del Juzgado Contravencional de Santa Ana, para que se le permita hacer una división del horario laboral del personal a cargo, ya que se considera que con la propuesta de reorganización a lo interno del despacho, dentro de la jornada ordinaria de trabajo, se pueden mejorar los rendimientos de trabajo, tal y como lo establece la Dirección de Planificación en el escenario número III. 4) Hacer este informe de conocimiento de la Dirección de Planificación, Juzgado Contravencional de Santa Ana, Contraloría de Servicios, Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, Dirección de Tecnología de la Información, Departamento de Artes Gráficas.”                   











Atentamente, 



















Kenneth Aguilar Hernández



Prosecretario General interino



Secretaría General de la Corte















 



Cc: 



Juzgado Contravencional de Santa Ana



Contraloría de Servicios



Dirección de Planificación



Dirección de Tecnología de la Información



Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional



Departamento de Artes Gráficas



Diligencias / Refs: (13766-19, 11755-20) 
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Teléfonos: 2295-3845 // 2295-3711	 Correo: secrecorte@poder-judicial.go.cr Fax: (506) 2295-3706 Apdo: 1-1003 San José
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3| i
34 | 153
24 109
23 | 51
7| 74
9 || &7
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                    Corte Suprema de Justicia[image: ]







                           Secretaría General



San José, 29 de abril de 2024



N° 3621-2024



Al contestar refiérase a este # de oficio al correo (secrecorte@poder-judicial.go.cr)















Señora



MBA. Roxana Arrieta Meléndez 



Directora interina de Gestión Humana



	



Estimada señora:







Para su estimable conocimiento y fines consiguientes, le transcribo el acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión extraordinaria de presupuesto N° 31-2024 celebrada el 19 de abril de 2024, que literalmente dice:







“ARTÍCULO IX 



 



DOCUMENTO N° 3846-2024







El Director de Planificación Máster Allan Pow Hing Cordero presenta el INFORME 379-PLA-RH-MI(NPL)-2024 relacionado con el impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial a partir de la promulgación del Código Procesal de Familia para el 2025.







“(…)







“Les remito el informe suscrito por la Máster Yesenia Salazar Guzmán, Jefa a.i. del Subproceso de Modernización Institucional-No Penal, relacionado con el impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial a partir de la promulgación del Código Procesal de Familia para el 2025.







Este informe además brinda respuesta a los oficios y referencias que se citan en el siguiente recuadro:







				Oficio



				Fecha del



Oficio



				Remitente



				Tema



				Referencia Interna



Dir. Planificación







				



				



				Juzg. Familia III CJ SJ



				Solicitud de recalificación de plaza de auxiliar de servicios generales 2 a técnico 2



				189-2024







				1684-2024



				26-2-2024



				SGC



				Relacionado con solicitud a Dirección de Planificación de realizar estudio para determinar posibilidad de especialización del Juzgado Civil, Laboral, Familia, Violencia Doméstica, Agrario y Penal Juvenil de Buenos Aires



				678-2024







				10276-2023



				9-11-2023



				SGC



				Relacionado con estudio de especialización de materias a raíz de visita realizada al Juzgado Civil, Laboral, Familia, Violencia Doméstica, Agrario y Penal Juvenil de Buenos Aires



				2997-2023







				11125-2023



				5-12-2023



				SGC



				Relacionado con la atención de informe sobre requerimientos y necesidades del Juzgado Contravencional de Coto Brus



				3267-2023







				978-2024



				5-2-2024



				SGC



				Relacionado con las acciones y seguimiento que se ha venido brindando al Juzgado Contravencional de Aserrí



				397-2024







				276-2024



				16-1-2024



				SGC



				Relacionado con los resultados de la actividad llevada a cabo por el Consejo Ampliado en el Primer Circuito Judicial de la Zona Atlántica el 24 y 25 de agosto del 2023



				265-2024







				059-CACMFJ-JEF-2023



				21-2-2023



				CACMFJ



				Relacionado con las necesidades presupuestarias con la entrada en vigencia de la Ley 9747 “Código Procesal de Familia”



				448-2023







				22-CJF-2023



				28-3-2023



				CACMFJ



				Actualización de los recursos necesarios para la implementación del Código Procesal de Familia donde se exponen algunas consideraciones para que sean tomadas en cuenta en la formulación del presupuesto institucional 2024.



				788-2023







				1110-2024



				8-2-2024



				SGC



				Solicitud recalificación Aux Juzg Contravencional de Alajuelita



				441-2024







				47-CJF-2024



				19-3-2024



				Comisión Familia



				Acuerdo Comisión respecto Salas de Audiencia



				955-2024







				48-CJF-2024



				19-3-2024



				Comisión de Familia



				Acuerdo Comisión solicitud 24 plazas DTSP



				933-2024











El presente informe corresponde a una actualización de informes previos, en los cuales, no se ha contado con recursos para la jurisdicción de Familia.











Subproceso de Modernización Institucional- no penal







Proceso de Ejecuciones de la Operaciones 



Dirección de Planificación







Impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial a partir de la promulgación del Código Procesal de Familia para el 2025















Abril, 2024















Antecedentes



A continuación, se muestran los principales antecedentes relacionados con la entrada en vigor del Código Procesal de Familia (CPF):



				Fecha



				Antecedente







				Octubre 2019



				Código Procesal de Familia fue aprobado bajo Decreto Legislativo 9747 el 12 de febrero del 2020.







				



Septiembre 2020



				La Asamblea Legislativa por Ley 9904 modificó el Transitorio III de la Ley 9747 y aprobó una vacancia inicial de 2 años.







				



				Por Ley 10315 se reformó la entrada en vigor del CPF (2 años adicionales), a partir del 1 de octubre de 2024.











Adicionalmente, en la siguiente tabla se mencionan los informes o documentos utilizados como antecedentes para la confección del presente informe:



				Oficio



				Asunto del oficio aprobado



				Aprobado por







				11023-2023



				Relacionado con el reparto de clase y procedimiento en el Juzgado Mixto de Buenos Aires, que incluye recomendación a la Dirección de Planificación sobre división del despacho



				Consejo Superior en sesión 21-23 del 28/9/23, art. XLII.







				87-PI-2014



				Relacionado con el “Proyecto de Rediseño de Procesos del II CJ de Alajuela a través de Nuevas Tecnologías y Moderna Gestión”, seguimiento a indicadores y autorización para replicar experiencia en los circuitos judiciales de Cartago, I CJ SJ y ICJ de Alajuela



				Consejo Superior en sesión 56-14 del 1/12/14, art. XXXII







				125-PI-2016



				Relacionado con el “Plan de Trabajo para el Desarrollo del Proyecto de Rediseño de los Despachos Judiciales del Circuito Judicial de Cartago, a través de nuevas tecnologías y moderna gestión”



				Consejo Superior en sesión 80-16 del 24/8/19, art. XXXIV







				34-PLA-EV-2017



				Relacionado con el impacto organizacional y presupuestario para el Poder Judicial con el CPF 2018



				Consejo Superior en sesión extraordinaria de presupuesto 43-17, del 5/5/17, art. XXIV y por Corte Plena en sesión 16-17, del 1/6/17, art. II







				33-PLA-EV-2018



				Relacionado con impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial con el CPF para el 2019



				Consejo Superior en sesión 34-18 de 25/4/18, art. IV y modificado en sesión 42-18 del 15/5/18, art. VII, XII, XIII y XIV







				1538-PLA-PP-2019



				Relacionado con impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial con el CPF para el 2020



				Corte Plena en sesión 41-19, celebrada el 30/9/19, art. XV







				656-PLA-RH-MI-2020



				Relacionado con el impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial con el CPF para el 2021



				Consejo Superior en sesión 45-20 celebrada el 8/5/20, art. XIX







				389-PLA-RH-MI-2021



				Relacionado con el impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial con el CPF para el 2022 (sin contenido presupuestario)



				Consejo Superior en sesión extraordinaria (presupuesto) 30-21 celebrada el 16/4/2021, art. XX y por Corte Plena en sesión 21-21 del 1/6/2021, art. II







				314-PLA-MI-RH-2022



				Relacionado con el impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial con el CPF para el 2023 (sin contenido presupuestario)



				Consejo Superior 36-22 celebrada el 29/4/2022, art. XXI y por Corte Plena en sesión extraordinaria 25-22 celebrada el 30/5/22, art. VIII y sesión 27-22 celebrada el 01/6/22, art. II







				283-PLA-RH-MI(NPL)-2023



				Relacionado con el impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial con el CPF para el 2024 (sin contenido presupuestario)



				Consejo Superior en sesión 34-23 celebrada el 25/04/23 art. XLVI











1.1. Creación de plazas



En cuanto a la creación de plazas, cabe mencionar los siguientes antecedentes:







				Año



				Antecedentes 







				2017



				En sesiones 27-2017 de 21 de agosto de 2017, artículo XVI, 28- 2017 del 28 de agosto de 2017, artículo XV y sesión 29-2017 del 4 setiembre de 2017, artículo XVI, se dispuso no crear plazas nuevas, salvo las correspondientes a la implementación de nuevas leyes, debidamente aprobadas por la Asamblea Legislativa, o bien que cuenten con un estudio técnico de la Dirección de Planificación, sujeto a la disponibilidad de contenido presupuestario







				2019



				Corte Plena aprobó en sesión 54-2019 del 18 de diciembre de 2019, artículo único, no crear plazas nuevas y valorar únicamente la condición y continuidad de las plazas extraordinarias existentes 







				2023



				Presupuestos del Código Procesal de Familia, Código Procesal Agrario, Bienestar Animal y Justicia Restaurativa no fueron incorporados por el Ministerio de Hacienda al presupuesto ordinario, ni tampoco se remitieron como requerimiento adicional a la Asamblea Legislativa















1.2. Contraloría General de la República



En la siguiente tabla se mencionan los principales antecedentes relacionados con el proyecto1374-CF-P01 relacionado con la “Implementación del Código Procesal de Familia” donde se incluye la atención de las recomendaciones emitidas por la Contraloría General de la República:



				Fecha



				Antecedentes 







				Marzo 2020



				Consejo Superior en sesión 19-20 celebrada el 10/3/20, art. LI conoce oficio DFOE-PG-0098 (2683)-2020 de la Contraloría General de la República relacionado con el informe DFOE-PG-IF-00002-2020, de la auditoría operativa sobre la gestión del Poder Judicial en cuanto a la oportunidad de la prestación del servicio público de administración de la justicia de los juzgados de familia y de pensiones alimentarias







				Mayo 



2020



				Consejo Superior en sesión 43-2020 celebrada el 5/5/20, artículo XXXVI, autorizó a la Dirección de Planificación a colaborar con la Comisión de Familia







				Noviembre 2016



				Consejo Superior en sesión 107-16 del 29/11/16, artículo XLIX aprobó el informe 1981-PLA-2016 de la Dirección de Planificación sobre el Modelo de Sostenibilidad y las responsabilidades de cada dependencia para garantizar la sostenibilidad a los modelos de gestión implementados (oficina judicial, Administración Regional, Consejo de Administración, Dirección de Planificación, Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, Consejo Superior)







				Junio 



2020



				Comisión de la Jurisdicción de Familia, Niñez y Adolescencia, comunica el acuerdo de sesión celebrada el 25 de junio de 2020 mediante oficio 039-JVA-2020 en el que se aprueba que la Dirección de Planificación asuma la Dirección de la Reforma Procesal de Familia y sea acompañada por el juez gestor de la materia y la comisión.







				Julio 2020



				Consejo Superior aprueba oficios 991-PLA-ES-EV-2020 y 1004-PLA-ES-202 en sesión 70-2020 celebrada el 09 de julio del 2020, artículo LVIII donde acordó el plan de trabajo para atender las recomendaciones de la CGR según responsable.















Principales implicaciones del Código Procesal de Familia



A continuación, se comentan las principales implicaciones del CPF sobre la organización y funcionamiento de los despachos y oficinas judiciales:



				Cambio



				Descripción



				Implicaciones



				Apartado







				Oralidad



				Se plantea que la contestación de la demanda, en la medida de lo posible, se realice en la misma audiencia, de igual manera sucede con las apelaciones. Además, se faculta a las personas juzgadoras para que dicten la parte dispositiva de las sentencias una vez finalizada la última audiencia del proceso. Por lo anterior, es posible que un proceso familiar se desarrolle en una sola audiencia.



				Se estima la necesidad de contar con salas de audiencia para los despachos que atienden la materia de familia. Se realizó una estimación presupuestaria del costo que representa la adecuación del espacio para despachos prioritarios según información facilitada por el CACMFJ, DTIC y la Dirección Ejecutiva. 



				Apartado 6.7 Salas de audiencia para familia







				Conciliación



				Se propone la conciliación en una audiencia previa, dejando abierta la posibilidad de aplicarla en cualquier etapa del proceso judicial.



				En materia de pensiones alimentarias se espera un cambio a nivel procesal para fijación de la cuantía como una sentencia anticipada. Como parte de los estudios complementarios al proyecto, se llevó a cabo un análisis sobre el impacto de la norma en la estructura de las oficinas especializadas por el modelo oral-electrónico con el que trabajan. El informe se encuentra en consulta.



				Apartado 4.6 Juzgados especializados en pensiones alimentarias







				Intervención de la Defensa Pública



				Para la parte beneficiaria cuando no disponga de recursos económicos suficientes, el artículo 56 otorga a la Defensa Pública la posibilidad de brindar asistencia legal en los procesos materia de Pensión Alimentaria.  



				Se requieren 33 plazas de personas defensoras públicas, las cuales, se terminaron de asignar para el 2024.



				Apartado 3 Despachos y oficinas judiciales involucradas







				Nuevos tipos procesales



				Toda pretensión de carácter familiar se tramitará según su naturaleza bajo cinco tipos de procesos: 



1) Resolutivos familiares



2) Protección cautelar 



3) Petición unilateral



4) Resolutivos especiales 



5) De ejecución de resoluciones judiciales.







				Se espera que el impacto de estos cambios se refleje en el incremento de la entrada de casos para los actuales juzgados competentes en violencia doméstica del país, producto del proceso de protección cautelar para personas con discapacidad.



				Apartado 4.5 Juzgados contra la violencia doméstica







				Desjudicializa-ción de procesos



				Se faculta al Registro Civil y a las sedes notariales a realizar procesos que en la actualidad conocen los despachos jurisdiccionales, donde no medie contención entre las partes involucradas.











				El impacto directo esperado es una disminución en los asuntos entrados en los juzgados de Familia. Según estimaciones del 2017 al 2019, se calcula que los procesos que se desjudicializan alcanzan como mínimo el 12,58% de los asuntos entrados.



				Apartados 7 y 8 de escenarios presupuestarios con estimación intermedia y reducida 







				



				Actualmente los juzgados con competencia en materia de familia atienden como segunda instancia los recursos de apelación de la materia de pensiones alimentarias: apelaciones de la pensión provisionales, de sentencia, entre otras. 



				Los juzgados de familia no conocerán las apelaciones de las actualmente denominadas “pensiones provisionales”. Mantienen competencia para conocer las apelaciones de sentencia y otras que la nueva ley dispone y que a criterio experto sería más complejas que las apelaciones de provisionales actuales, entre otras. Se espera mejoren los plazos de fallo de segunda instancia en 10 días que establece el CPF.



				Apartado 4.1.1. Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias







				Competencia de la Sala Segunda



				Tribunal de Familia traslada a Sala Segunda las siguientes competencias: 



1) Conocimiento de los recursos de procesos de restitución internacional de personas menores de edad.



2) En este momento, la Sala Segunda solo conoce el conflicto de competencia, cuando se presenta entre un Juzgado de Familia y uno de otra materia, pero cuando el que previno primero es un despacho de Familia.  Con el CPF también conocerá según establece el art. 55 bis, inciso 2 de la LOPJ, los conflictos de competencia material entre 2 juzgados de familia (previo al CPF competencia del Tribunal de Familia)



				Actualmente la sala conoce estos asuntos, sin embargo, a partir de la entrada en vigencia del CPF se espera un incremento en la entrada de estos casos, ya que se adicionan causales para la procedencia de este recurso



				Apartado 4.8 Sala Segunda







				Competencia del Tribunal de Familia



				Se le confieren las siguientes competencias:



1) Los conflictos de competencia material suscitados entre juzgados de Familia, juzgados de Niñez y Adolescencia o juzgados contra la violencia doméstica y protección cautelar (art. 99 LOPJ inciso b, que se repite con el inciso 2 del art. 55 bis LOPJ). 







				Una disminución en los recursos de apelación en los procesos de restitución internacional de personas menores de edad, los cuales, en adelante pasarán a conocimiento de la Sala Segunda (artículo 55 bis, inciso 2).



· Disminución en la entrada por los conflictos de competencia territorial entre 2 juzgados de Familia.



· Descenso en las apelaciones, por los procesos que dejará de conocer el Poder Judicial.



· Aumento en las apelaciones provenientes de las sentencias dictadas por los juzgados VD y Protección cautelar, producto de la creación del proceso de protección cautelar para personas con discapacidad donde la persona obligada no pertenece al núcleo intrafamiliar.



				Apartado 4.8 Sala Segunda







				Competencia de Juzgados de Niñez y Adolescencia



				El CPF incorpora la adición del artículo 106 bis a la Ley Orgánica del Poder Judicial, donde se le conferiría a los Juzgados de Niñez y Adolescencia nuevas competencias.



				El Juzgado de Familia, de Niñez y Adolescencia del I CJ de San José, será el responsable de conocer de manera exclusiva todos los procesos de restitución internacional de personas menores de edad, de adopción internacional y los demás de aplicación de convenios internacionales relativos a materia de niñez y adolescencia.



				







				Ampliación competencias de los actuales juzgados contra la violencia doméstica



				Los Juzgados que atienden violencia doméstica deberán conocer los nuevos procesos de protección cautelar de violencia intrafamiliar, personas adultas mayores y personas con discapacidad, pero se desconoce cuál sería su alcance. Asimismo, deberán conocer los procesos de violencia doméstica contra personas adultas mayores, aunque la persona imputada no sea su familiar



				Se prevé una disminución en la entrada de asuntos en materia de faltas y contravenciones y un incremento en materia de violencia doméstica.



				Apartado 4.5 Juzgados contra la violencia doméstica







				Derogación de la Ley de Pensiones Alimentarias



				A partir de la entrada en vigencia del CPF, los procesos de Pensiones Alimentarias dejarán de tramitarse con la ley especial vigente y se regirían por la normativa procesal del CPF.



				Se espera un cambio a nivel procesal para fijación de la cuantía como una sentencia anticipada. Como parte de los estudios complementarios al proyecto, se llevó a cabo un análisis sobre el impacto de la norma en la estructura de las oficinas especializadas por el modelo oral-electrónico con el que trabajan. El informe se encuentra en consulta. 



				Apartado 4.6 Juzgados especializados en Pensiones Alimentarias







				Juzgados de Familia por Ministerio de Ley



				El CPF adiciona a la Ley Orgánica del Poder Judicial el artículo 119 bis, que dispone la creación de Juzgados de Familia por Ministerio de Ley para conocer los asuntos sumarios de Familia



				Se plantea la necesidad de crear juzgados de Familia por Ministerio de Ley en algunos juzgados contravencionales para que conozcan asuntos sumarios (de menor complejidad) con el fin de acercar el servicio judicial a personas usuarias y ahorrarles gastos de tiempo y dineros asociados al traslado de largas distancias. El informe se encuentra en consulta.



				Apartado 4.4.1. Juzgados de Familia por Ministerio de Ley







				Fondo para el pago transitorio de la obligación alimentaria



				El artículo 286 dispone la creación de un fondo para el pago transitorio de la obligación alimentaria.



				



				







				Disponibilidad- atención en horas no hábiles



				Según indicación de la gestoría, el artículo 106 bis de la LOPJ reformado por el CPF, incluye nuevas competencias para los juzgados de Familia, incluida la atención de medidas cautelares referentes a menores de edad en horas, el que se haga en horas no hábiles dependerá de lo que disponga el órgano superior al respecto.  



				Pago de disponibilidad para los Juzgados de Familia a nivel nacional, salvo San José donde la disponibilidad la asume el Juzgado de Niñez y Adolescencia



				6.3 Estimación de disponibilidad en FA











3. 



Despachos y oficinas judiciales involucradas



Se establece que el CPF tendrá incidencia directa sobre algunos despachos y oficinas judiciales que conforman los tres ámbitos de acción institucionales (jurisdiccional, auxiliar de justicia y administrativo). A continuación, se enumeran las dependencias judiciales involucradas en la normativa procesal:







				Ámbito



				Generalidad



				Detalle







				Jurisdiccional



				El CPF está dirigido mayormente a regular la labor de los despachos que en la actualidad son competentes en las materias de Familia, pensiones alimentarias y violencia doméstica. Son 118 despachos entre especializados, mixtos y contravencionales.



				















				Auxiliar de Justicia



				A la fecha, la Defensa Pública cuenta con 45 oficinas distribuidas en los 15 circuitos judiciales del país.



Corte Plena en sesión 31-2020 celebrada el 2 de junio del 2020, artículo II aprobó la inclusión en el presupuesto extraordinario 2021 de la Institución 33 plazas de Defensora o Defensor Público



				Para el 2022 el Ministerio de Haciendo incorporó en el proyecto de presupuesto 2022 17 plazas (15 ordinarias y 2 para personas de pueblos indígenas).



Posteriormente, en el 2024 se asignaron 18 plazas ordinarias. 







				Administrativo



				El Departamento de Trabajo Social y Psicología se encarga de elaborar los dictámenes periciales solicitados por los despachos y oficinas judiciales, entre ellos, los juzgados que conocen los procesos familiares y de violencia doméstica.



				A partir de la entrada en vigencia del CPF se requerirá de la valoración de personas menores de 12 años cuando quieran ejercer su capacidad procesal (DTSP ya cuenta con la metodología).







Ver más en apartado 5.1 DTSP.











Análisis de cargas de trabajo y requerimiento humano



Juzgados especializados en familia



La entrada de asuntos nuevos en los juzgados especializados en familia ha tenido una tasa de crecimiento promedio del 5% en los últimos 5 años, al igual que la cantidad de asuntos terminados que, en el mismo periodo, ha crecido a un ritmo del 4% anual. A pesar de lo anterior, el comportamiento del circulante final ha mostrado un resultado inverso en el mismo periodo, con una tasa de crecimiento promedio anual del -2%, tal como se muestra a continuación:



Gráfico 1



Movimiento histórico de la entrada, salida y circulante final en los juzgados especializados en familia, del 2019 al 2023







Fuente: Dirección de Planificación, 2024.



Según datos del del 2022 al 2023, la carga de trabajo del personal judicial en los despachos especializados de familia es de 84 asuntos entrados mensuales por persona juzgadora, siendo la cuota de terminados de 60 por cada juez/a. Por su parte, la carga de trabajo por persona técnica (considerando entrada + escritos) es de 284, siendo la cuota de 315. A raíz de lo anterior, en el siguiente cuadro se muestra el detalle de las 12 plazas adicionales de personas juzgadoras que se requieren en los despachos para cubrir el excedente de la entrada de los asuntos:Cuadro 1



Carga de trabajo y requerimiento humano de juzgados especializados en familia según cuota, 2022-2023



				Juzgado de Familia



				Entrada mensual 2022-2023



				Ingreso  mensual escritos 2023



				Recurso humano actual



				Carga de trabajo mensual 



				Recurso humano requerido



				Variación







				



				



				



				Personas juzgadoras



				Personas técnicas



				 entrada por juez/a 
(cuota 60)



				   entrada + escritos por técnico/a 
(cuota 315)



				Personas juzgadoras



				Personas técnicas



				Personas juzgadoras



				Personas técnicas 







				Cartago



				371



				1186



				3



				5



				124



				311



				6



				5



				+3



				0







				Heredia



				335



				1410



				4



				7



				84



				249



				6



				6



				+2



				-1







				I CJ Alajuela



				256



				1161



				3



				5



				85



				283



				4



				4



				+1



				-1







				I CJ Zona Atlántica



				131



				313



				2



				4



				66



				111



				2



				1



				0



				-3







				I CJ Zona Sur 



				121



				296



				2



				2



				60



				208



				2



				1



				0



				-1







				II CJ Alajuela



				148



				1557



				2



				2



				74



				852



				2



				5



				0



				+3







				II CJ San José



				297



				1177



				4



				7



				74



				211



				5



				5



				+1



				-2







				II CJ Zona Atlántica



				172



				561



				2



				3



				86



				244



				3



				2



				+1



				-1







				III CJ San José 



				216



				737



				3



				4



				72



				238



				4



				3



				+1



				-1







				Puntarenas



				160



				487



				2



				3



				80



				216



				3



				2



				+1



				-1







				ICJ San José



				396



				1209



				5



				8



				66



				201



				7



				5



				+2



				-3







				Total



				 



				 



				31



				50



				 



				 



				 



				 



				+12



				+3







				Promedio



				237



				918



				 



				 



				84



				284



				 



				 



				 



				 











Fuente: Dirección de Planificación, 2024.



Nota: la entrada incluye lo siguiente: principal, reentrados, incidentes procesales y segunda instancia.







*Cuota de personal juzgador de Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias es de 45. La información comprende desde julio hasta diciembre 2023.







A pesar de lo anterior, cabe aclarar que en el Juzgado de Familia del II Circuito Judicial de Alajuela no se requiere de las 3 personas técnicas, debido a que los indicadores relacionados con el personal técnico se encuentran al día.







Adicionalmente, conforme el Juzgado de Familia Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias vaya asumiendo la atención de II instancia de familia a nivel nacional, así como con la entrada en vigencia del CPF que implica la desjudicialización de algunos procesos de familia y mayor oralidad, se espera que se disminuya la entrada de asuntos en los juzgados de familia, principalmente para el personal técnico judicial. 







Es importante indicar que para efectos de este informe no se planteará la reubicación de personas juzgadoras ni personas técnicas bajo el entendido que al mantener estas personas en sus despachos, se estaría contribuyendo a la reducción del circulante y en la disminución de tiempos en los procesos en sus despachos de manera inmediata, en línea con lo indicado por la CGR, hecho que se comprobará en los abordajes que se realicen a estas oficinas por la Dirección de Planificación y el seguimiento respectivo.







Basado en los resultados anteriores, se analiza el costo de la inclusión de las 12 plazas de personas juzgadoras requeridas para completar la estructura de trabajo de los despachos. El impacto económico de esta propuesta se calcula en el siguiente cuadro:







Cuadro 2



Costo por puesto anual según estructura propuesta para juzgados especializados de familia







				Cantidad



				Puesto



				Oficina



				Condición



				Periodo



				Costo







				3



				Juez 3



				0338 Juzgado de familia de Cartago



				Ordinario



				12 meses



				₡172 680 000







				2



				Juez 3



				0364 Juzgado de Familia de Heredia



				Ordinario



				12 meses



				₡115 120 000







				1



				Juez 3



				0292 Juzgado de Familia del I Circuito Judicial de Alajuela



				Ordinario



				12 meses



				₡57 560 000







				1



				Juez 3



				0165 Juzgado de Familia del II Circuito Judicial de San José



				Ordinario



				12 meses



				₡57 560 000







				1



				Juez 3



				1307 Juzgado de Familia del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica



				Ordinario



				12 meses



				₡57 560 000







				1



				Juez 3



				0637 Juzgado de Familia del III Circuito Judicial de San José



				Ordinario



				12 meses



				₡57 560 000







				1



				Juez 3



				1146 Juzgado de Familia de Puntarenas



				Ordinario



				12 meses



				₡57 560 000







				2



				Juez 3



				1187 Juzgado de Familia del I CJ de San José



				Ordinario



				12 meses



				₡115 120 000







				Total



				₡690 720 000











Fuente: Dirección de Planificación, 2024.



1.1.1. Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias



Mediante los oficios 352-PLA-MI(NPL)-2023 y 842-PLA-MI (NPL)-2023  se propuso el cambio competencial del Juzgado Primero y Segundo de Familia de San José, en el cual, el Juzgado Primero se convierte en el Juzgado de Familia Especializado en Apelaciones de Pensiones de Alimentarias (actualmente con competencia en el I, II y III Circuito Judicial de San José y el Circuito Judicial de Heredia), mientras que, el Juzgado Segundo se convierte en el Juzgado de Familia del Primer Circuito Judicial de San José, dicho cambio se aprobó inicialmente como plan de trabajo durante el segundo semestre del 2023. Posteriormente, se aprobó el cambio competencial de manera definitiva mediante el oficio 16-PLA-MI(NPL)-2024, aprobado por Corte Plena en sesión 01-2024, celebrada el 15 de enero de 2024, artículo XLII y por Consejo Superior en sesión 6-2024, celebrada el 15 de enero 2024, artículo XLIX.







Para la estimación de la carga de trabajo del Juzgado de Familia Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias se consideró la entrada los recursos de apelación de la materia de Pensiones Alimentarias durante el 2022, los cuales fueron de 5 631 recursos ingresados en los juzgados de familia especializados y mixtos, lo cual, representaría una carga de trabajo mensual de 500 recursos para el Juzgado de Familia Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias, el cual, aumentaría su competencia territorial, conforme se dispusiera del contenido presupuestario requerido para completar las 11 plazas de estructura de trabajo que se establece en el informe 352-PLA-MI(NPL)-2023 (actualmente cuenta con 3 de ellas).







Para 2025 en el Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias se requiere para su funcionamiento de la creación de 8 plazas de Juez o Jueza 3, con el presupuesto especializado para la implementación de esta ley; el recurso restante lo aporta la institución con recursos ordinarios. El detalle se muestra a continuación:











Cuadro 3



Costo por puesto anual según estructura propuesta para el Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias







				Cantidad



				Puesto



				Oficina



				Condición



				Periodo



				Costo







				8



				Juez 3



				0186 Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias



				Ordinario



				12 meses



				₡460 480 000















1.1.2. Juzgado de Familia del III Circuito Judicial de San José (Desamparados)



1.1.3. 



Mediante correo electrónico de la Jueza Coordinadora del Juzgado de Familia de Desamparados, la MSc. Zeidy Jacobo Morán del 22 de enero del 2022, se solicitó la recalificación de la plaza de auxiliar de servicios generales 2 (plaza 33854) a técnico/a 2, lo anterior en razón de que el servicio de limpieza es externo y el contar con un recurso técnico adicional contribuiría a mejorar los tiempos de respuesta y distribución de labores entre el personal.  En el siguiente cuadro se muestra la estimación presupuestaria que implicaría la recalificación de la plaza: 







Cuadro 4



Costo anual según estructura propuesta para el Juzgado de Familia de Desamparados







				Cantidad



				Puesto



				Oficina



				Condición



				Periodo



				Costo







				1



				Técnico judicial 2



				0637 Juzgado de Familia del III Circuito Judicial de San José



				Ordinario



				12 meses



				₡2 492 000















Juzgado de Familia, Niñez y Adolescencia



El Juzgado de Niñez y Adolescencia evidencia una carga de trabajo de 50 asuntos mensuales por persona juzgadora, a pesar de que la cuota de terminado es de 31. Por su parte, la carga de trabajo por persona técnica es de 229 (considerando asuntos nuevos y escritos), siendo la cuota de 231. A raíz de lo anterior, se evidencia la necesidad de la asignación de 1 plaza de persona juzgadora adicional, tal como se detalla en el siguiente cuadro:







Cuadro 5



Carga de trabajo y requerimiento humano del Juzgado de Familia, Niñez y Adolescencia según cuota, 2022-2023







				Juzgado de Familia, Niñez y Adolescencia



				Cantidad







				Entrada Mensual 2022-2023



				100







				Ingreso mensual escritos 2023



				1043







				Personas juzgadoras actuales



				2







				Personas técnicas actuales



				5







				Carga de trabajo mensual por juez/a (cuota 31)



				50







				Carga de trabajo mensual por técnico/a (cuota 231)



				229







				Jueces/zas requeridos



				3







				Técnicos/as requeridos



				5







				Variación jueces/zas



				+1







				Variación técnicos/as



				0











Fuente: Dirección de Planificación, 2024.



Con base en lo anterior, a continuación, se muestra la estimación presupuestaria de la plaza de persona juzgadora que se requiere para el Juzgado de Familia, Niñez y Adolescencia:







Cuadro 6



Costo por puesto anual según estructura propuesta para el Juzgado de Familia, Niñez y Adolescencia







				Cantidad



				Puesto



				Oficina



				Condición



				Periodo



				Costo







				1



				Juez 3



				0637 Juzgado de Familia, Niñez y Adolescencia



				Ordinario



				12 meses



				₡57 560 000



























Juzgados mixtos de Familia







En el caso de los juzgados mixtos de 2 materias cuentan con dos personas juzgadoras los cuales atienden cada materia en un 50%, a salvedad del Juzgado Familia y Violencia Doméstica de Golfito que solamente cuenta con una persona juzgadora.







La entrada promedio mensual por persona juzgadora es de 87 asuntos y por persona técnica judicial es de 51. A continuación, se detalla el análisis de la carga de trabajo y de requerimiento y de recurso humano de los juzgados mixtos de 2 materias:   







Cuadro 7



Carga de trabajo y requerimiento humano de juzgados mixtos de 2 materias según entrada, 2022-2023







				Juzgado Familia y Violencia Doméstica



				Materia



				Recurso humano actual



				Porcentaje dedicado por materia por Juez/a



				Promedios totales mensual



				Relación salida/ entrada



				entrada por juez/a



				terminado por juez/a



				entrada por técnico/a



				Recurso humano requerido



				Variación







				



				



				personas juzgadoras



				personas técnicas



				



				Entrados*



				Terminados



				



				



				



				



				personas juzgadoras



				personas técnicas



				personas juzgadoras



				personas técnicas







				I CJ Guanacaste 



				Total



				2



				5



				 



				222



				198



				89%



				111



				99



				44



				3



				4



				+1



				-1







				



				Familia



				



				



				50%



				100



				75



				76%



				50



				38



				20



				



				



				



				







				



				Violen.



				



				



				50%



				123



				123



				100%



				61



				61



				25



				



				



				



				







				II CJ Guanacaste (Nicoya)



				Total



				2



				4



				 



				160



				154



				96%



				80



				38



				40



				2



				3



				0



				-1







				



				Familia



				



				



				50%



				60



				52



				88%



				30



				13



				15



				



				



				



				







				



				Violen.



				



				



				50%



				101



				101



				101%



				50



				25



				25



				



				



				



				







				II CJ Zona Sur



				Total



				2



				3



				 



				152



				136



				90%



				76



				45



				51



				2



				3



				0



				0







				



				Familia



				



				



				50%



				84



				66



				78%



				42



				22



				28



				



				



				



				







				



				Violen



				



				



				50%



				68



				71



				104%



				34



				24



				23



				



				



				



				







				III CJ Alajuela (San Ramón)*



				Total



				2



				3



				 



				190



				169



				89%



				95



				56



				63



				2



				4



				0



				+1







				



				Familia



				



				



				50%



				99



				81



				82%



				49



				27



				33



				



				



				



				







				



				Violen.



				



				



				50%



				92



				88



				96%



				46



				29



				31



				



				



				



				







				Golfito



				Total



				1



				2



				 



				78



				72



				92%



				78



				36



				39



				1



				2



				0



				0







				



				Familia



				



				



				100%



				36



				29



				80%



				36



				15



				18



				



				



				



				







				



				Violen.



				



				



				100%



				42



				43



				103%



				42



				22



				21



				



				



				



				







				Santa Cruz



				Total



				2



				3



				 



				192



				175



				91%



				96



				58



				64



				2



				4



				0



				+1







				



				Familia



				



				



				50%



				63



				44



				70%



				31



				15



				21



				



				



				



				







				



				Violen.



				



				



				50%



				130



				131



				101%



				65



				44



				43



				



				



				



				







				 Grecia



				Total



				2



				3



				 



				173



				164



				95%



				86



				55



				58



				2



				3



				0



				0







				



				Familia



				



				



				50%



				97



				87



				90%



				48



				29



				32



				



				



				



				







				



				Violen.



				



				



				50%



				76



				77



				101%



				38



				26



				25



				



				



				



				







				 Juzg. Trabajo y Familia Hatillo



				Total



				2



				3



				 



				139



				105



				76%



				69



				35



				46



				2



				3



				0



				0







				



				Familia



				



				



				100%



				108



				78



				72%



				54



				26



				36



				



				



				



				







				



				Trabajo



				



				



				100%



				30



				27



				89%



				15



				9



				10



				



				



				



				







				Total



				 



				15



				26



				 



				1307



				1172



				 



				 



				 



				 



				 



				 



				+1



				+2







				Promedio



				 



				 



				 



				 



				163



				147



				90%



				87



				53



				51



				



				



				



				











Fuente: Dirección de Planificación, 2024.



Nota*: La entrada y terminados para materia familia incluye principales, reentrados, incidentes y segunda instancia. La entrada y terminados en VD incluye principales, reentrados y testimonios de pieza.



A raíz de lo anterior, se evidencia que el despacho al que le ingresa más asuntos por persona juzgadora es el Juzgado de Familia del I Circuito Judicial de Guanacaste, el cual requiere de 1 plaza de persona juzgadora adicional, lo anterior también validado con el Lic. Diego Arias Rivera, Profesional de Planificación del modelo de Mejora Continua destacado en el circuito judicial, quien indica que el despacho se ha mantenido con la calificación MAIG “E-Crítico” en la que se evidencia el cumplimiento de cuotas por parte del personal, pero existen indicadores con alejamiento superior al 100% de los parámetros establecidos, siendo uno de ellos el plazo para dictado de sentencia en materia familia, que para diciembre 2023, se encontraba en 110 días. 







En cuanto a la carga de trabajo del personal técnico, los juzgados mixtos de San Ramón, Santa Cruz y Grecia son los que muestran una entrada por técnico/a superior al promedio, pese a ello, para el Juzgado Mixto de San Ramón se cuenta con un refuerzo según se establece en el informe 159-PLA-MI-2022 en el que se recomendó que la plaza de Técnico Judicial 2 (código 44489) pasara a tiempo completo en el Juzgado de Familia y Violencia Doméstica del Tercer Circuito Judicial de Alajuela, para atender la carga de trabajo que tiene este despacho en la tramitación de expedientes y en la atención de personas usuarias en el área de manifestación. Lo anterior aprobado por Consejo Superior en sesión 23-2022 del 15 de marzo del 2022, artículo XXXIII.







Por su parte, el Juzgado Mixto de Familia de Santa Cruz es el único despacho en el que el volumen de carga de trabajo adicional muestra ser suficiente para requerir de la asignación de un recurso técnico adicional.







Basado en lo anterior, a continuación, se muestra el impacto económico que representarían las plazas adicionales requeridas para los juzgados mixtos de familia de 2 materias:







Cuadro 8



Costo por puesto anual según estructura propuesta para juzgados mixtos de familia de 2 materias







				Cantidad



				Puesto



				Oficina



				Condición



				Periodo



				Costo







				1



				Juez 3



				0938 Juzgado de Familia y Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de Guanacaste



				Ordinario



				12 meses



				₡57 560 000







				1



				Técnico judicial 2



				0776 Juzgado de Familia y Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de Guanacaste



				Ordinario



				12 meses



				₡16 191 000







				Total



				₡73 751 000











Fuente: Dirección de Planificación, 2024.







Por otro lado, son 3 los juzgados mixtos a nivel nacional que atienden las 3 materias de Familia, Violencia Doméstica y Penal Juvenil. La cantidad de casos entrados por persona juzgadora en es de 56 asuntos (entre las 3 materias) y de 43 asuntos entrados en promedio por persona técnica. Los cálculos sobre la carga de trabajo total y de requerimiento humano se muestran en el siguiente cuadro:







Cuadro 9



Carga de trabajo y requerimiento humano de juzgados mixtos de 3 materias según entrada, 2022-2023







				Juzg. Familia, Penal Juvenil y Viol. Dom.



				Materia



				Recurso humano actual



				Porcentaje de dedicado por materia por juez



				promedio mensual



				Relación salida / entrada



				entrada por juez/a



				Terminado por juez/a



				entrada por técnico/a



				Recurso humano requerido



				Variación







				



				



				personas juzgadoras



				personas técnicas



				



				Entrada



				Terminados



				



				



				



				



				personas juzgadoras



				personas técnicas



				personas juzgadoras



				personas técnicas







				Cañas



				Total



				2



				2



				 



				95



				84



				89%



				47



				42



				47



				2



				2



				0



				0







				



				Familia



				



				



				50%



				52



				39



				75%



				26



				19



				26



				



				



				



				







				



				Viol. Dom.



				



				



				50%



				33



				34



				104%



				16



				17



				16



				



				



				



				







				



				Penal Juv.



				



				



				50%



				11



				12



				109%



				5



				6



				5



				



				



				



				







				Turrialba



				Total



				2



				3



				 



				149



				129



				87%



				74



				65



				50



				3



				3



				+1



				0







				



				Familia



				



				



				50%



				62



				45



				73%



				31



				22



				21



				



				



				



				







				



				Viol. Dom.



				



				



				50%



				71



				70



				99%



				35



				35



				24



				



				



				



				







				



				Penal Juv.



				



				



				50%



				16



				14



				88%



				8



				7



				5



				



				



				



				







				Quepos



				Total



				2



				3



				 



				94



				87



				92%



				47



				44



				31



				2



				2



				0



				-1







				



				Familia



				



				



				50%



				32



				27



				84%



				16



				14



				11



				



				



				



				







				



				Viol. Dom.



				



				



				50%



				50



				49



				97%



				25



				25



				17



				



				



				



				







				



				Penal Juv.



				



				



				50%



				12



				11



				92%



				6



				5



				4



				



				



				



				







				Total



				 



				6



				8



				 



				338



				300



				 



				 



				 



				 



				 



				 



				+1



				0







				Promedio



				 



				 



				 



				 



				 



				 



				89%



				56



				50



				43



				



				



				



				











Fuente: Dirección de Planificación, 2024. 







A raíz de lo anterior, se muestra que el Juzgado Mixto de Turrialba es el único que presenta una carga de trabajo por persona juzgadora (65) superior al promedio, lo cual se traduce en la necesidad de una plaza de persona juzgadora adicional. El detalle se muestra a continuación:







Cuadro 10



Costo por puesto anual según estructura propuesta para juzgados mixtos de familia de 3 materias



				Cantidad



				Puesto



				Oficina



				Condición



				Periodo



				Costo







				1



				Juez 3



				0675 Juzgado de Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de Turrialba



				Ordinario



				12 meses



				₡57 560 000











Fuente: Dirección de Planificación, 2024.







En cuanto a los juzgados mixtos de 5 o más materias, son 5 los despachos a nivel nacional que conocen las materias: Civil, Trabajo, Agrario, Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica. La cantidad de casos entrados por persona juzgadora en es de 57 asuntos en promedio (considerando todas las materias) y de 36 por persona técnica judicial de trámite. Los cálculos sobre la carga de trabajo total se muestran en el siguiente cuadro:







[bookmark: _Hlk98087613]Cuadro 11



	Carga de trabajo y requerimiento humano de juzgados mixtos de 3 materias según entrada, 2022-2023







				Despacho



				Materia



				Recurso humano actual



				Promedio mensual



				Relación salida/ entrada



				Entrada por juez/a



				Entrada por técnico/a







				



				



				Jueza o Juez



				Téc. Jud. 



				Entrada



				Terminados



				



				



				







				Buenos Aires*



				Total



				2



				3



				100



				95



				95%



				50



				33







				



				Civil



				



				



				7



				8



				107%



				4



				2







				



				Trabajo



				



				



				11



				8



				73%



				5



				4







				



				Agrario



				



				



				9



				7



				78%



				4



				3







				



				Familia



				



				



				28



				21



				74%



				14



				9







				



				Viol. Dom.



				



				



				40



				46



				117%



				20



				13







				



				Penal Juvenil



				



				



				6



				5



				90%



				3



				2







				II CJ de Alajuela sede Upala**



				Total



				4



				6



				193



				195



				101%



				48



				32







				



				Civil



				



				



				14



				10



				71%



				4



				2







				



				Familia



				



				



				44



				41



				94%



				11



				7







				



				Trabajo



				



				



				24



				25



				105%



				6



				4







				



				Viol. Dom.



				



				



				78



				84



				107%



				20



				13







				



				Penal Juvenil



				



				



				10



				11



				104%



				3



				2







				



				Agrario



				



				



				23



				25



				107%



				6



				4







				Osa



				Total



				2



				4



				116



				101



				87%



				58



				29







				



				Civil



				



				



				8



				7



				85%



				4



				2







				



				Trabajo



				



				



				21



				14



				69%



				10



				5







				



				Familia



				



				



				38



				32



				85%



				19



				9







				



				Viol. Dom.



				



				



				45



				44



				97%



				23



				11







				



				Penal Juvenil



				



				



				4



				4



				93%



				2



				1







				Puriscal***



				Total



				3



				4



				146



				124



				85%



				49



				37







				



				Civil



				



				



				22



				15



				66%



				7



				6







				



				Trabajo



				



				



				23



				19



				82%



				8



				6







				



				Familia



				



				



				50



				39



				78%



				17



				13







				



				Viol. Dom.



				



				



				41



				44



				108%



				14



				10







				



				Penal Juvenil



				



				



				10



				8



				75%



				3



				3







				Sarapiquí



				Total



				3



				5



				240



				200



				83%



				80



				48







				



				Civil



				



				



				12



				8



				61%



				4



				2







				



				Trabajo



				



				



				42



				29



				70%



				14



				8







				



				Viol. Dom.



				



				



				68



				70



				103%



				23



				14







				



				Familia



				



				



				48



				31



				64%



				16



				10







				



				Penal Juvenil



				



				



				70



				63



				90%



				23



				14







				Total



				 



				14



				22



				796



				716



				 



				 



				 







				Prom.



				 



				 



				 



				159



				143



				90%



				57



				36











Fuente: Dirección de Planificación, 2024.  







*El Juez 2 del Juzgado Civil, Trabajo y Familia Buenos Aires atiende materias Familia, Viol. Dom. Y Penal Juvenil, además de Civil y Trabajo en un 50%.



**El Juez 3 del Juzgado Civil, Trabajo y Familia II Circuito Judicial de Alajuela sede Upala atiende materia Trabajo en un 100% y Familia en un 50%. Otro Juez 50% de Familia y 100 Civil, hay una plaza especializada en Agrario y una que atiende VD y Penal Juvenil. Esto a partir de enero 2020.



***Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal, a partir del 2021la materia de Viol. Dom. Se distribuye: Juez o Jueza 1 un 25,33% y las personas Juzgadores 2 y 3 un 37,33% cada una. 







A partir de la información del cuadro anterior, a continuación, se presentan propuestas de separación de despachos para los juzgados mixtos de Upala, Buenos Aires y Puriscal:







4.3.1. Juzgado Civil y Trabajo del II Circuito Judicial de Alajuela-sede Upala







La propuesta del Juzgado Civil y Trabajo del II Circuito Judicial de Alajuela está siendo considerada en el informe 464-PLA-MI(NPL)-2023, por lo que en el presente informe no se plantea la solicitud de recurso adicional. 







4.3.2. Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Buenos Aires







El Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Buenos Aires registra 50 casos entrados en promedio mensual por persona juzgadora y 33 por persona técnica. A raíz de lo anterior, se plantea la siguiente propuesta de especializar el despacho en dos juzgados divididos por materias jurisdiccionales:







Cuadro 12



	Propuesta de especialización del Juzgado Mixto de Buenos Aires en 2 despachos







				Despacho



				Materias



				Entrada mensual



				Personal juzgador



				Personal técnico



				Persona coordinadora judicial



				Entrada por juez/a



				Entrada por técnico/a



				Procedencia del recurso juzgador



				Procedencia del recurso técnico



				Procedencia de la persona coordinadora judicial







				Juzgado 1



				Civil, Agrario y Trabajo



				27



				2



				3



				1



				14



				9 



				2 jueces/zas del informe de presupuesto agrario



				1 técnico/a del informe de reestructuración civil



				1 coordinador/a del informe de presupuesto agrario







				



				



				



				



				



				



				



				



				 



				2 técnicos/as del informe de presupuesto agrario



				







				Juzgado 2



				Familia, Violencia Doméstica y Penal Juvenil



				73



				2



				4



				1



				37



				18



				2 jueces/zas del Juzgado Mixto de Buenos Aires



				3 técnicos/as del Juzgado Mixto de Buenos Aires



				1 coordinador/a judicial del Juzgado Mixto de Buenos Aires







				



				



				



				



				



				



				



				



				



				1 técnico/a del informe de presupuesto de familia



				















De la propuesta anterior se muestra que, con la división y refuerzo de los despachos, la carga de trabajo del personal juzgador del juzgado con competencia en materia civil, agraria y trabajo sería de 14 por juez/a, mientras que la del personal técnico sería de 9. Por su parte, la carga de trabajo del personal juzgador del despacho con competencia en familia, violencia doméstica, penal juvenil y trabajo sería de 37 por juez/a, mientras que, la del personal técnico sería de 18.







En el siguiente cuadro se calcula el impacto económico de la creación de un recurso de persona técnica judicial:  







Cuadro 13



Costo por puesto anual según estructura propuesta para el Juzgado Mixto de Buenos Aires



				Cantidad



				Puesto



				Oficina



				Condición



				Periodo



				Costo







				1



				Técnico judicial 2



				1046 Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Buenos Aires



				Ordinario



				12 meses



				₡16 191 000











[bookmark: _Hlk128090447]Fuente: Dirección de Planificación, 2024.







Cabe añadir que lo relacionado al del espacio físico del juzgado 1 (competencia en civil y agrario), el detalle se encuentra en el informe de presupuesto agrario 2025.







4.3.3. Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal







El Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal muestra una carga de trabajo 49 asuntos mensuales por persona juzgadora y de 37 por persona técnica. A raíz de lo anterior, se propone la siguiente especialización para dividir el juzgado en 2 oficinas con la siguiente distribución de materias:







Cuadro 14



	Propuesta de especialización del Juzgado Mixto de Puriscal en 2 despachos







				Despacho



				Materias



				Entrada mensual



				Personal juzgador



				Personal técnico



				Persona coordinadora judicial



				Entrada por juez/a



				Entrada por técnico/a



				Procedencia del recurso juzgador



				Procedencia del recurso técnico



				Procedencia de la persona coordinadora judicial







				Juzgado 1



				Civil y trabajo



				45



				2



				3



				1



				23



				15



				2 jueces/zas del Juzgado Mixto de Puriscal



				3 técnicos/as del Juzgado Mixto de Puriscal



				1 coordinador/a judicial del Juzgado Mixto de Puriscal







				Juzgado 2



				Familia, Violencia Doméstica y Penal Juvenil



				101



				2



				4



				1



				51



				25



				1 juez/a del Juzgado Mixto de Puriscal



				1 técnico/a del Juzgado Mixto de Puriscal



				1 coordinador/a judicial del informe de presupuesto de familia







				



				



				



				



				



				



				



				



				1 juez/a del informe de presupuesto de familia



				3 técnicos/as del informe de presupuesto de familia



				











Nota: La plaza de auxiliar de servicios generales será compartida ½ tiempo entre los dos despachos.







Con la propuesta de especialización y refuerzo la carga de trabajo mensual del personal juzgador del despacho con competencia en materia civil y laboral será de 23 asuntos entrados por persona juzgadora y 15 por persona técnica, mientras que, la carga de trabajo del personal juzgador del despacho con conocimiento en materias de familia, violencia doméstica y penal juvenil será de 51 asuntos entrados por persona juzgadora y 25 por persona técnica Cabe añadir que la plaza de auxiliar de servicios generales será compartida ½ tiempo en cada juzgado.







En el siguiente cuadro se calcula la estimación presupuestaria de la creación de las plazas requeridas para la división del Juzgado Mixto de Puriscal: 



 



Cuadro 15



Costo por puesto anual según estructura propuesta para el Juzgado Mixto de Puriscal







				Cantidad



				Puesto



				Oficina



				Condición



				Periodo



				Costo







				3



				Técnico judicial 2



				0197 Juzgado Civil, Trabajo y Familia Puriscal



				Ordinario



				12 meses



				₡48 573 000







				1



				Juez 3



				0197 Juzgado Civil, Trabajo y Familia Puriscal



				Ordinario



				12 meses



				₡57 560 000







				1



				Coordinador judicial 2



				0197 Juzgado Civil, Trabajo y Familia Puriscal



				Ordinario



				12 meses



				₡19 197 000







				Total



				₡125 330 000











Fuente: Dirección de Planificación, 2024.



En cuanto al espacio físico, según conversaciones con Tatiana Fernández Delgado y Yoselyn García Fallas, ambas de Administración de Tribunales de San José, actualmente el edificio del Juzgado Mixto de Puriscal es un espacio alquilado y pequeño, por lo que no podrían ubicarse los dos despachos en el mismo edificio. A raíz de lo anterior, se plantea que el juzgado con competencia en materia de familia, violencia doméstica y penal juvenil sea el despacho que se movilice a un nuevo lugar. El detalle de los costos asociados al alquiler de un nuevo lugar se encuentra en el apartado 6.6 del presente informe.







Juzgados contravencionales







4.4.1. Juzgados de Familia por Ministerio de Ley







En cuanto a los juzgados contravencionales, en el informe que atiende la referencia interna 1681-21 relacionada con los Juzgados de Familia por Ministerio de Ley, contempla el análisis de carga de trabajo, así como el requerimiento de plazas. El 3 de abril 2024, se remitió a la Secretaría General de la Corte el oficio 359-PLA-MI(NPL)-2024 de esta Dirección con la propuesta de cambios de competencias en Familia, que incluyó la recomendación de incluir en el presupuesto para implementación del Código Procesal de Familia para 2025 un total de 29 plazas de persona Técnica Judicial para los juzgados contravencionales incluido Aserrí que se atendería con una recalificación y adicionalmente mediante informe 1310-PLA-MI(NPL)-MI(PL)-EV-OI-ES-2023, aprobado por el Consejo Superior en sesión 104-2023 celebrada el 14 de diciembre del 2023, artículo XXXV se aprobó el refuerzo de cada oficina, con un recurso juzgador y un recurso técnico judicial adicionales y en este informe adicionalmente se incluye la recomendación de recalificar 1 plazas de Auxiliar de Servicios Generales a técnico Judicial (Alajuelita), y en Coto Brus se recomienda en este informe 1 persona juzgadora y 1 persona técnica judicial, el resumen de las 33 plazas es el siguiente: 







Cuadro 16



Costo por puesto anual según estructura propuesta para juzgados contravencionales







				Cantidad



				Puesto



				Oficina



				Condición



				Periodo



				Costo







				1



				Técnico judicial 1



				0479 Juzgado Contravencional de Matina



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Juez 1



				480 Juzgado Contravencional de Matina



				Ordinario



				12 meses



				₡54 171 000







				1



				Técnico judicial 1



				0478 Juzgado Contravencional de Bribrí



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Juez 1



				479 Juzgado Contravencional de Bribrí



				Ordinario



				12 meses



				₡54 171 000







				1



				Técnico judicial 1



				0240 Juzgado Contravencional de Mora



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0248 Juzgado Contravencional de Turrubares



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0242 Juzgado Contravencional de Santa Ana



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0242 Juzgado Contravencional de Aserrí (se atendería con una recalificación)



				Ordinario



				12 meses



				₡1 919 000







				1



				Técnico judicial 1



				0247 Juzgado Contravencional de Acosta



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0314 Juzgado Contravencional de Poás



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0315 Juzgado Contravencional de Orotina



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0671 Juzgado Contravencional de La Fortuna



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0311 Juzgado Contravencional de Zarcero



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0321 Juzgado Contravencional de Valverde Vega (Sarchí)



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0310 Juzgado Contravencional de Naranjo



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0319Juzgado Contravencional de Palmares



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0243 Juzgado Contravencional de Tarrazú, Dota y León Cortés



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0353 Juzgado Contravencional de Jiménez



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0399 Juzgado Contravencional de Bagaces



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0398 Juzgado Contravencional de La Cruz



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0404 Juzgado Contravencional de Tilarán



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0403 Juzgado Contravencional de Abangares



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0406 Juzgado Contravencional de Nandayure



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0401 Juzgado Contravencional de Carrillo



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0858 Juzgado Contravencional de Hojancha



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0435 Juzgado Contravencional de Jicaral



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				1045 Juzgado Contravencional de Parrita



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0437 Juzgado Contravencional de Menor Cuantía Esparza



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0441 Juzgado Contravencional de Coto Brus



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				1332 Juzgado Contravencional de Golfito, Sede Puerto Jiménez



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0477 Juzgado Contravencional de Guácimo



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico Judicial 1



				0236 Juzgado Contravencional de Alajuelita



				Recalificación



				12 meses



				 ₡     1 919 000 







				Total 34



				 



				 



				 



				 



				₡619 273 000











Fuente: Dirección de Planificación, 2024. 







4.4.2. Juzgado Contravencional de Aserrí







En el informe 1475-PLA-MI(NPL)-2023, conocido por Consejo Superior en sesión 8-2024, celebrada el 1° de febrero de 2024, artículo LIX se aprobó la recalificación de la plaza de Auxiliar de Servicios Generales 2 número 103659 que se encuentra vacante en el Juzgado Contravencional de Aserrí a Técnico Judicial 1 para que se destaque en el área de manifestación, lo anterior en apego a la estructura de trabajo del modelo de tramitación de oficinas que conocen la materia de violencia doméstica, aunado a que la oficina ya cuenta con el servicio de limpieza desde octubre 2023.







4.4.3. Juzgado Contravencional de Coto Brus







Mediante oficio 11125-2023 se transcribe acuerdo del Consejo Superior en sesión 100-2023, celebrada el 5 de diciembre 2023, artículo XLIX, en el cual se trasladó a la Dirección de Planificación la atención de un informe de solicitudes y necesidades expuestas por el Juzgado Contravencional de Coto Brus. En el informe se plantea la necesidad de la asignación de 1 persona juzgadora y 2 personas técnicas judiciales adicionales.







A raíz de lo anterior, se procedió a realizar un análisis de la carga de trabajo del despacho, dando como resultado una entrada de 158 asuntos por persona juzgadora y de 53 por persona técnica judicial, evidenciando una carga de trabajo superior en ambos puestos, comparado a la carga de trabajo de los despachos homólogos, por lo que se justifica técnicamente la necesidad de los recursos solicitados por Juzgado Contravencional de Coto Brus, tal como se muestra a continuación:







Cuadro 17



Carga de trabajo y requerimiento humano del Juzgado Contravencional de Coto Brus según comparación con juzgados homólogos, 2022-2023







				Juzgado contravencional



				Materia



				Recurso humano actual



				Promedio mensual 2022-2023



				Relación salida/ entrada



				Entrada por juez/a



				Entrada por técnico/a



				Recurso humano requerido



				Variación







				



				



				Jueza o Juez



				Téc. Jud. 



				Entrada



				Terminados



				



				



				



				Jueza o Juez



				Téc. Jud. 



				Jueza o Juez



				Téc. Jud. 







				Coto Brus



				Total



				1



				3



				158



				121



				77%



				158



				53



				2



				5



				+1



				+2







				



				Faltas y contravenciones



				



				



				29



				29



				98%



				29



				10



				



				



				



				







				



				Trabajo



				



				



				8



				7



				93%



				8



				3



				



				



				



				







				



				Tránsito



				



				



				13



				13



				104%



				13



				4



				



				



				



				







				



				Pensiones Alimentarias



				



				



				69



				24



				35%



				69



				23



				



				



				



				







				



				Viol. Dom.



				



				



				39



				48



				121%



				39



				13



				



				



				



				







				Puerto Jiménez



				Total



				1



				1



				40



				38



				94%



				40



				40



				1



				1



				0



				0







				



				Faltas y contravenciones



				



				



				7



				7



				93%



				7



				7



				



				



				



				







				



				Trabajo



				



				



				3



				3



				117%



				3



				3



				



				



				



				







				



				Tránsito



				



				



				3



				4



				122%



				3



				3



				



				



				



				







				



				Pensiones Alimentarias



				



				



				10



				7



				67%



				10



				10



				



				



				



				







				



				Viol. Dom.



				



				



				17



				18



				102%



				17



				17



				



				



				



				







				Monte Verde



				Total



				1



				2



				21



				19



				93%



				21



				10



				0



				1



				-1



				-1







				



				Faltas y contravenciones



				



				



				4



				4



				108%



				4



				2



				



				



				



				







				



				Trabajo



				



				



				2



				2



				104%



				2



				1



				



				



				



				







				



				Tránsito



				



				



				5



				4



				94%



				5



				2



				



				



				



				







				



				Pensiones Alimentarias



				



				



				3



				2



				63%



				3



				2



				



				



				



				







				



				Viol. Dom.



				



				



				6



				6



				95%



				6



				3



				



				



				



				







				Cóbano



				Total



				1



				2



				71



				59



				83%



				71



				35



				1



				2



				0



				0







				



				Faltas y contravenciones



				



				



				19



				18



				95%



				19



				10



				



				



				



				







				



				Trabajo



				



				



				7



				6



				89%



				7



				3



				



				



				



				







				



				Tránsito



				



				



				10



				8



				82%



				10



				5



				



				



				



				







				



				Pensiones Alimentarias



				



				



				14



				7



				51%



				14



				7



				



				



				



				







				



				Viol. Dom.



				



				



				20



				19



				95%



				20



				10



				



				



				



				







				Total



				 



				4



				8



				 



				 



				 



				 



				 



				 



				 



				+1



				+2







				Promedio



				 



				 



				 



				72



				59



				 



				72



				35



				 



				 



				 



				 











Fuente: Dirección de Planificación, 2024.  







Cabe aclarar que en el apartado anterior del Ministerio de Ley ya se contempló la asignación de 1 recurso de persona técnica judicial. 







4.4.4. Juzgado Contravencional de San Mateo







Inicialmente, el informe preliminar en consulta 204-PLA-MI(NPL)-2024 (referencia interna 1681-21) relacionada con los Juzgados de Familia por Ministerio de Ley contempló la asignación de 1 recurso de persona técnica 1 en el Juzgado Contravencional de San Mateo, sin embargo, según el criterio del Profesional Destacado en el Circuito de Alajuela, se considera que el recurso técnico adicional no es requerido, destacando lo siguiente: “Según estimación preliminar, las actividades de manifestación en materia VD abocan un 23% de la jornada laboral, sin considerar el tiempo de la atención de la persona usuaria en los contextos en materia de LA-PA-TR-FC; aun así, por la entrada de asuntos que registra el despacho, se estima que, con la estructura actual (Coordinador Judicial más el Técnico Judicial 1) se tiene la capacidad de mantener la atención del área de manifestación.”, por lo que en el informe en versión definitiva oficio 359-PLA-MI(NPL)-2024 no se recomendó el recurso adicional para este despacho.







Adicionalmente, se procedió a realizar un análisis de la carga de trabajo del despacho, el cual se muestra a continuación:







Cuadro 18



Carga de trabajo y requerimiento humano del Juzgado Contravencional de San Mateo según carga de trabajo promedio de los despachos homólogos indicados en el cuadro 18, 2022-2023







				Juzgado contravencional



				Materia



				Recurso humano actual



				Promedio mensual 2022-2023



				Relación salida/ entrada



				Entrada por juez/a



				Entrada por técnico/a



				Recurso humano requerido



				Variación







				



				



				Jueza o Juez



				Téc. Jud. 



				Entrada



				Terminados



				



				



				



				Jueza o Juez



				Téc. Jud. 



				Jueza o Juez



				Téc. Jud. 







				San Mateo



				Faltas y contravenciones



				1



				1



				5



				5



				97%



				5



				5



				1



				2



				0



				+1







				



				Trabajo



				



				



				1



				1



				78%



				1



				1



				



				



				



				







				



				Tránsito



				



				



				69



				72



				104%



				69



				69



				



				



				



				







				



				Pensiones Alimentarias



				



				



				4



				2



				35%



				4



				4



				



				



				



				







				



				Viol. Dom.



				



				



				8



				8



				95%



				8



				8



				



				



				



				







				 



				Total



				 



				 



				88



				87



				99%



				88



				88



				 



				 



				 



				 











Fuente: Dirección de Planificación, 2024







Siendo la carga de trabajo promedio mensual en violencia doméstica del Juzgado Contravencional de San Mateo menor que la de los despachos homólogos indicados en el cuadro 18, así como considerando la productividad del despacho que es del 99% (relación salida/entrada).



4.4.5. Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Guanacaste (Liberia)







Mediante informe 1069-PLA-EV-2020 relacionada con el abordaje del Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Guanacaste, conocido por Consejo Superior en sesión 93-2020 del 24 de septiembre del 2020, artículo XLIV se aprobó la observación del CACMFJ de especializar el Juzgado de Pensiones Alimentarias del primer Circuito Judicial de Guanacaste, trasladando la materia de contravenciones al actual Juzgado de Tránsito del I CJ de Guanacaste, para lo cual se propuso en el escenario planteado, conservar la estructura de recurso humano actual y reforzar al juzgado de tránsito con 1 persona técnica judicial adicional para asumir la competencia material. Lo anterior quedó supeditado a la existencia de contenido presupuestario, de manera que la estructura de trabajo de ambos despachos se conformaría de la siguiente manera:







Cuadro 19



	Propuesta de especialización del Juzgado de Pensiones Alimentarias de Liberia







				Juzgado I CJ Guanacaste



				Materias



				Personal juzgador



				Personal técnico



				Procedencia del recurso juzgador



				Procedencia del recurso técnico







				Juzgado Contravencional y Tránsito de Liberia



				Faltas y Contravenciones y Tránsito



				1



				3



				1 juez/a titular actual del Juzgado de Tránsito del I CJ de Guanacaste



				2 técnicos/as titulares actuales del Juzgado de Tránsito del I CJ de Guanacaste







				



				



				



				



				



				1 técnico/a que se recomienda crear en este informe de presupuesto de Familia







				Juzgado de Pensiones Alimentarias de Liberia



				Pensiones Alimentarias



				2



				5



				2 jueces/zas titulares actuales del Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias del ICJ Guanacaste



				5 técnicos/as  titulares actuales del Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias del ICJ Guanacaste







				



				



				



				



				



				



				















Posteriormente, la propuesta fue aprobada en dos oportunidades más por el Consejo Superior en sesión 120-2020 del 17 de diciembre del 2020 y en sesión 36-2022 del 29 de abril del 2022, artículo XXI. Asimismo, en los informes recientes de presupuesto para la jurisdicción de familia.







A raíz de lo anterior, a continuación, se detalla la estimación presupuestaria de la creación de la plaza de persona técnica para reforzar el juzgado Contravencional y Tránsito de Liberia:







Cuadro 20



Costo por puesto anual según estructura propuesta para reforzar el Juzgado Contravencional y Tránsito de Liberia







				Cantidad



				Puesto



				Oficina



				Condición



				Periodo



				Costo







				1



				Técnico Judicial 1



				1815 Juzgado Contravencional y Tránsito del I Circuito Judicial de Guanacaste. 



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000















4.4.6. Juzgado Contravencional de Alajuelita







Mediante oficio 1110-2024 se transcribe acuerdo del Consejo Superior en sesión 9-2024 celebrada el 6 de febrero de 2024, artículo LXII en el cual se traslada a esta dirección la atención de una solicitud expuesta por el Lic. Kevin Leva Masís, juez coordinador del Juzgado Contravencional de Alajuelita, relacionada con la recalificación de la plaza 44347 de auxiliar de servicios generales 2 a técnico judicial 1 para la atención de público y trámite del despacho, siendo el servicio de limpieza asumido por contratación externa.







A raíz de lo anterior, a continuación, se muestra el detalle de la estimación presupuestaria que implicaría la recalificación de la plaza:







Cuadro 21



Costo anual de recalificación de plaza de auxiliar de servicios generales 2 a técnico judicial 1 para reforzar el Juzgado Contravencional de Alajuelita



				Cantidad



				Puesto



				Oficina



				Condición



				Periodo



				Costo







				1



				Técnico Judicial 1



				0251 Juzgado Contravencional de Alajuelita



				Ordinario (recalificación) 



				12 meses



				₡1 919 000











Cabe aclarar que dicha recalificación es una previsión en caso de que eventualmente se recomiende la recalificación por parte de esta dirección.







Juzgados contra la violencia doméstica







La entrada de asuntos nuevos en los juzgados especializados contra la violencia doméstica ha tenido una tasa de crecimiento promedio anual negativa del -3% en los últimos 5 años, similar al comportamiento de los asuntos terminados y circulante final, con una tasa de crecimiento negativa del -1% y -4% anual respectivamente, tal como se muestra a continuación:







Gráfico 2



Movimiento histórico de la entrada, salida y circulante final en asuntos en los Juzgados Especializados de la materia de Violencia Doméstica, del 2019 al 2023







Fuente: Dirección de Planificación, 2024.







Mediante el oficio 1170-PLA-MI(NPL)-2022, aprobado por el Consejo Superior en sesión 15-2023, celebrada el 23/02/23, artículo 30, se conoció la propuesta de modelo de tramitación de los juzgados contra la violencia doméstica y protección cautelar. Dicho informe contemplaba el análisis de las estructuras de trabajo los 12 juzgados especializados, los cuales, fueron abordados por la Dirección de Planificación durante el 2023, el modelo contempla la asignación de una persona juzgadora por cada 105 demandas nuevas al mes (5 por día) y una relación con las personas técnicas judiciales de 2 plazas de tramitadores por cada persona juzgadora + una plaza para manifestación.



Conforme al modelo de tramitación y al analizar las cargas de trabajo de los despachos, se tiene que la entrada promedio diaria por persona juzgadora es de 4,8 asuntos, mientras que, para el personal juzgador, es de 2,5 diarios. A continuación, se muestra la proyección de las plazas requeridas para los juzgados contra la violencia doméstica del país:



Cuadro 22



	Cantidad de persona juzgadora y persona técnica judicial requeridas para la materia de violencia doméstica según modelo de tramitación de violencia doméstica







				Juzgado contra la Violencia Doméstica



				Entrada mensual



				Entrada promedio diaria



				Estructura Actual



				Estructura ideal según modelo oficio 1170-PLA-MI(NPL)-2022 



				Variación







				



				Prom. 2022-2023



				 diario



				por juez



				por técnico/a



				Juez/a



				Técnico/a judicial



				Juez/a



				Técnico/a judicial



				Juez/a



				Técnico/a judicial 







				San José



				161



				7,7



				3,8



				1,9



				2



				4



				2



				5



				0



				+1







				Goicochea



				414



				19,7



				3,9



				2,5



				5



				8



				5



				11



				0



				+3







				Desamparados



				149



				7,1



				3,5



				2,4



				2



				4



				2



				5



				0



				+1







				Hatillo



				196



				9,3



				4,7



				2,3



				2



				4



				2



				5



				0



				+1







				Alajuela



				316



				15,1



				5,0



				2,5



				3



				6



				3



				7



				0



				+1







				San Carlos



				171



				8,2



				8,2



				2,7



				1



				3



				2



				5



				+1



				+2







				Cartago



				179



				8,5



				4,3



				2,1



				2



				4



				2



				5



				0



				+1







				Heredia



				203



				9,7



				4,8



				2,4



				2



				4



				2



				5



				0



				+1







				Puntarenas



				131



				6,2



				3,1



				1,6



				2



				4



				2



				5



				0



				+1







				Pérez Zeledón



				167



				8,0



				4,0



				2,7



				2



				3



				2



				5



				0



				+2







				Limón



				89



				4,2



				4,2



				1,4



				1



				3



				1



				3



				0



				0







				Pococí



				174



				8,3



				8,3



				2,8



				1



				3



				2



				5



				+1



				+2







				Total



				 



				 



				 



				 



				25



				49



				 



				 



				+2



				+16







				Promedio



				196



				9,3



				4,8



				2,3



				 



				 



				 



				 



				 



				 











Fuente: Dirección de Planificación, 2024.







A raíz del modelo y del análisis realizado en este informe,  se visualiza la necesidad de asignar dos plazas de personas juzgadoras, una destacada en San Carlos y otra en Pococí (necesidad temporalmente cubierta en 2023 y 2024 bajo la modalidad de permiso con goce de salario), y en lo que respecta a necesidad de personal técnico judicial, se estima una necesidad de 16 plazas, en apego al modelo de tramitación que se implementó para esta materia. A continuación, se detalla la estimación presupuestaria de las plazas requeridas:







Cuadro 23



Costo por puesto anual según estructura propuesta para los juzgados especializados contra la violencia doméstica



				Cantidad



				Puesto



				Oficina



				Condición



				Periodo



				Costo







				1



				Técnico judicial 2



				0672 Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de San José



				Ordinario



				12 meses



				₡16 191 000







				3



				Técnico judicial 2



				0635 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de San José



				Ordinario



				12 meses



				₡48 573 000







				1



				Técnico judicial 3



				0723 Juzgado de Violencia Doméstica del III Circuito Judicial de San José



				Ordinario



				12 meses



				₡16 191 000







				1



				Técnico judicial 2



				072 Juzgado de Violencia Doméstica Hatillo, San Sebastián y Alajuelita



				Ordinario



				12 meses



				₡16 191 000







				1



				Técnico judicial 2



				0649 Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de Alajuela



				Ordinario



				12 meses



				₡16 191 000







				1



				Juez 3



				0923 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de Alajuela



				Ordinario



				12 meses



				₡57 560 000







				2



				Técnico judicial 2



				



				Ordinario



				12 meses



				₡32 382 000







				1



				Técnico judicial 2



				0650 Juzgado de Violencia  de  Cartago



				Ordinario



				12 meses



				₡16 191 000







				1



				Técnico judicial 2



				0651 Juzgado de Violencia  de Heredia



				Ordinario



				12 meses



				₡16 191 000







				1



				Técnico judicial 2



				0676 Juzgado de Violencia  de Puntarenas



				Ordinario



				12 meses



				₡16 191 000







				2



				Técnico judicial 2



				0918 Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de la Zona Sur



				Ordinario



				12 meses



				₡32 382 000







				1



				Juez 3



				0931 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica



				Ordinario



				12 meses



				₡57 560 000







				2



				Técnico judicial 2



				



				Ordinario



				12 meses



				₡32 382 000







				Total 18 plazas



				₡259 056 000











Fuente: Dirección de Planificación, 2024.







Juzgados especializados en pensiones alimentarias







La entrada de asuntos nuevos en los juzgados especializados de pensiones alimentarias ha tenido una tasa de crecimiento promedio anual negativa del -5% en los últimos 5 años, mientras que, la tasa de crecimiento anual de los asuntos terminados ha sido del 0. Por su parte, la tasa de crecimiento del circulante final ha sido del -1% anual, tal como se muestra a continuación:







Gráfico 3



Movimiento histórico de la entrada en asuntos en los Juzgados Especializados de la materia de Pensiones Alimentarias, del 2019 al 2023







Fuente: Dirección de Planificación, 2024.







El Código Procesal de Familia establece la derogación de la Ley 7654 del 19 de diciembre de 1996 (la actual Ley de Pensiones Alimentarias). Debido a que no hay cambios o inclusión de nuevas funciones a los juzgados que atienden la materia de pensiones alimentarias, no se registraría un impacto significativo con el CPF, salvo el cambio a nivel procesal para fijación de la cuantía como una sentencia anticipada. Como parte de los estudios complementarios al proyecto, se llevó a cabo un análisis sobre el impacto de la norma en la estructura de las oficinas especializadas por el modelo oral-electrónico con el que trabajan. El estudio se comunicó a las oficinas mediante oficio en consulta 288-PLA-MI(NPL)-2024 (referencia interna 2146-2021), y actualmente está en etapa de revisión de observaciones e incluyó 3 escenarios para conocimiento del órgano superior, sin embargo, esta Dirección recomendó el escenario 1. A continuación, se muestra la estimación presupuestaria de la propuesta considerando el refuerzo para los Juzgados de Pensiones Alimentarias tanto para cubrir la necesidad actual como la que implica la entrada en vigencia del CPF, según escenario 1 recomendado por esta dirección y que corresponde también al de menor costo:







Cuadro 24



Costo por puesto anual según estructura propuesta para los juzgados especializados en pensiones alimentarias (con base en la necesidad de plazas actual y con el CPF según el escenario 1 recomendado por esta Dirección en el informe 288-PLA-MI(NPL)-2024)







				Cantidad



				Puesto



				Oficina



				Condición



				Periodo



				Costo







				3



				Juez 1



				0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela



				Ordinario



				12 meses



				₡162 513 000







				4



				Técnico judicial 1



				



				Ordinario



				12 meses



				₡62 472 000







				1



				Juez 1



				0256 Juzgado de Pensiones Alimentarias del III Circuito Judicial de San José-Desamparados



				Ordinario



				12 meses



				₡54 171 000







				1



				Juez 1



				1040 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica-Pococí



				Ordinario



				12 meses



				₡54 171 000







				2



				Técnico judicial 1



				0318 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela



				Ordinario



				12 meses



				₡31 236 000







				1



				



				



				Ordinario (recalificación) *



				12 meses



				₡1 919 000







				2



				Juez 1



				



				Ordinario



				12 meses



				₡108 342 000







				2



				Técnico judicial 1



				1308 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Sarapiquí



				Ordinario



				12 meses



				₡31 236 000







				1



				Juez 1



				



				Ordinario



				12 meses



				₡54 171 000







				1



				Técnico judicial 1



				0172 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de San José



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				1148 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Puntarenas



				Ordinario (recalificación) **



				12 meses



				₡1 919 000







				1



				Juez 1



				



				Ordinario



				12 meses



				₡54 171 000







				1



				Técnico judicial 1



				0625 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de San José



				Ordinario (recalificación) ***



				12 meses



				₡1 919 000







				1



				Juez 1



				0772 Juzgado de Pensiones Alimentarias del Circuito Judicial de Cartago



				Ordinario



				12 meses



				₡54 171 000







				1



				Juez 1



				0503 Juzgado de Pensiones Alimentarias del Circuito Judicial de Heredia



				Ordinario



				12 meses



				₡54 171 000







				1



				Juez 1



				0856 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de la Zona Sur



				Ordinario



				12 meses



				₡54 171 000







				1



				Juez 1



				0859 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de la Zona Atlántica



				Ordinario



				12 meses



				₡54 171 000







				Total



				 



				 



				 



				 



				₡850 542 000











Fuente: Dirección de Planificación, 2024.



Nota * Corresponde a la recalificación de la plaza 44607 de auxiliar de servicios generales 2.



Nota ** Corresponde a la recalificación de la plaza 45020 de auxiliar de servicios generales 2.



Nota *** Corresponde a la recalificación de la plaza 44190 de auxiliar de servicios generales 2.







[bookmark: _Hlk97399620]Tribunal de Familia







En informes de presupuesto de familia anteriores se ha mencionado que la carga laboral del Tribunal de Familia se estima que presente una disminución cercana al 0,9%, motivada principalmente por la desjudicialización de procesos, traslados de competencias del Tribunal a la Sala Segunda y reducción en la cantidad de resoluciones apelables, por lo que no se sugieren variaciones de plazas profesionales en esta oficina, pero si se requiere mantener el seguimiento.







Sala Segunda







La entrada promedio de asuntos de la Sala Segunda durante el 2022 y 2023 fue de 2738 y la salida de 3266 asuntos terminados, dando como resultado una productividad del 119%. Cabe añadir que la materia de familia apenas representa un 10,8% de los asuntos que ingresan a la sala.







La entrada mensual de asuntos por letrado/a es de 12, a pesar de que la cuota mensual es de 8, dando como resultado un excedente de carga de trabajo mensual de 4 asuntos ingresados por persona letrada, por lo que se presenta la necesidad de contar con 9 personas letradas adicionales, tal como se muestra a continuación:







Cuadro 25



Cantidad de persona juzgadora y persona técnica judicial requeridas para la materia de pensiones alimentarias según promedio de entrada de casos,2022-2023







				Promedio mensual entrada



				Promedio mensual terminados



				Relación salida /entrada



				Entrado mensual por letrado



				Cuota mensual



				Cantidad de personas letradas requeridas



				Cantidad de personas letradas disponibles



				Recurso humano requerido







				243



				290



				119%



				12



				8



				30



				21



				9











Fuente: Dirección de Planificación, 2024.







Cabe agregar que desde el 2018, a partir de la distribución de competencia en los asuntos de exequatur y cartas rogatorias (auxilio internacional), a la Sala Primera se le otorgó un recurso de Profesional en Derecho 3 B para finalizar el circulante que mantenía en esos asuntos en todas las materias (96% asuntos de Familia); a pesar de lo anterior, posteriormente se tomó decisión de que todo el personal técnico de sala atendiera los asuntos exequatur. 







En atención a la carga de trabajo y necesidad expuesta de recurso humano letrado, se propone la recalificación del técnico judicial en comunicaciones judiciales a letrado, así como la creación de 8 plazas adicionales de letrado/a, de manera que se destaquen de la siguiente manera:







Cuadro 26



Propuesta de recalificación y creación de plazas de letrado/a para cubrir carga de trabajo en la Sala Segunda







				Ubicación



				Cantidad de letrados/as requeridos



				Procedencia del recurso letrado







				Admisión



				4



				1 proveniente de recalificación del técnico judicial de comunicaciones judiciales







				



				



				3 provenientes del informe de presupuesto de familia







				Magistrados/as



				5



				proveniente del informe de presupuesto de familia







				Total



				9



				 











El costo de la creación de las 8 plazas de letrado/a y la recalificación de la plaza de técnico de comunicaciones judiciales a letrado se muestra a continuación:







Cuadro 27



Costo por puesto anual según estructura propuesta para la Sala Segunda







				Cantidad



				Puesto



				Oficina



				Condición



				Periodo



				Costo







				8



				Profesional en Derecho 3 B



				0005 Sala Segunda



				Ordinario



				12 meses



				₡458 712 000







				1



				Profesional en Derecho 3 B



				



				Ordinario



(recalificación)



				12 meses



				₡41 148 000







				Total



				₡499 860 000











Fuente: Dirección de Planificación, 2024.



Otras consideraciones







Departamento de Trabajo Social y Psicología







Para 2020, 2021 y 2022 se incluyó en el presupuesto ordinario de la institución un monto de 30 millones de colones respectivamente, a fin de que el Departamento de Trabajo Social y Psicología (DTSP), gestionara el plan de trabajo necesario para que distintas pericias sean asumidas por peritos externos al departamento y contratados con el presupuesto disponible para esos efectos.



  



[bookmark: _Hlk127951970]Para 2023 y 2024 se incluyó en el presupuesto del DTSP 60 millones de colones para garantizar la atención célere de los dictámenes solicitados por los distintos juzgados de familia a nivel nacional y permitir que el Departamento de Trabajo Social y Psicología pueda reducir al mínimo los plazos de respuesta para la realización de las valoraciones solicitadas en adelante, tanto en materia de Familia como en Violencia Doméstica.







En el 2023, según lo indicado por doña Alba Gutiérrez Villalobos, jefa del DTSP, se ejecutaron ₡88.954.861,24 (equivalente a un 148% respecto a inicialmente presupuestado) lo cual se utilizó para asignar 716 asuntos a peritos externos, de los cuales, 563 fueron aceptados y 153 quedaron sin efecto por diversos motivos (perito no aceptó o renunció, el juzgado dejó sin efecto, o las personas usuarias no aceptaron o fallecieron (en el caso de salvaguardias principalmente)). El refuerzo presupuestario asignado y su ejecución final evidencia la necesidad de contar con recursos adicionales para la contratación de pericias. 







A raíz de lo anterior, para el 2025 se presupuesta un total de ₡90 millones para garantizar la atención oportuna y expedita de los dictámenes solicitados por los juzgados de familia y violencia doméstica a nivel nacional y permitir que el DTSP pueda reducir al mínimo los plazos de respuesta para la realización de las valoraciones.        







Adicionalmente, la Comisión de Familia Niñez y Adolescencia, mediante oficio 48-CJF-2024 del 19 de marzo 2024, comunicó el acuerdo de la sesión 4, artículo I que dispuso:







“Se acordó: Solicitar al Consejo Superior y a Corte Plena  incluir en el presupuesto de reforma al Código Procesal de Familia 2025:  12 plazas  en Trabajo Social y 12  en Psicología para el Departamento de Trabajo Social y Psicología  en el 2025. Estas plazas se fundamentan en el oficio N°34-PLA-EV-2017  y en el informe que remite doña Alba Gutiérrez denominado: Recursos DTSP para atender asuntos de familia, niñez y adolescencia.   Lo anterior, como primera necesidad, para que la Dirección de  Planificación pueda hacer el abordaje en las oficinas del  DTSP y completar el requerimiento, ya que la necesidad es superior a lo que se solicita.  Comuníquese a la Dirección de Planificación.  Acuerdo Firme”. Lo resaltado en verde no es del original. 







 Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional







Mediante oficio 059-CACMFJ-JEF-2023 del 21 de febrero de 2023 el CACMFJ presentó la necesidad de crear 12 plazas para la atención de las materias de Familia y Pensiones Alimentarias, apoyo a las labores de la gestoría, planes de trabajo, coordinaciones, entre otras tareas asociadas a la entrada en vigencia del Código Procesal de Familia. 







La propuesta reciente varió la cantidad de personal solicitada inicialmente en el oficio del CACMFJ, en cuanto a la inclusión de personal para el seguimiento de la jurisdicción y de plazas para la judicatura que se dedicaran a planes de descongestionamiento para fallo, audiencias, segunda instancias, entre otras; en el siguiente cuadro, se observa la cantidad de plazas solicitadas con su respectiva justificación según lo indicado por el CACMFJ, que son necesarias para la entrada en vigencia de la Ley 9747 “Código Procesal de Familia”, así como el criterio técnico de esta dirección.







Cuadro 28



Propuesta del recurso humano para el CACMFJ-atención Reforma CPF, 2025







				Plaza



				Cantidad



				Justificación



				Criterio DIPLA







				Juez/a 4



				2



				Gestoría de las materias de familia, pensiones y violencia doméstica, con todas las cualidades y calidades que se requiere para el ejercicio de la laborar de gestoría, coordinación de planes de trabajo y seguimiento a las materias de familia, pensiones alimentarias y violencia doméstica, dar cumplimiento a tareas asignadas conforme cronograma de trabajo del proyecto y responsabilidades asociadas a los entregables a su cargo, ser un canal de comunicación directo con la Comisión de Familia y Comisión de Violencia Doméstica, entre otras labores.



				



















Se mantiene la necesidad de la asignación del recurso, en el entendido que el CACMFJ apoya a los despachos jurisdiccionales conforme lo establecido en el Modelo de Mejora Continua en el apoyo en el diseño de propuestas, planes de trabajo y remediales. 







				Profesional 2



				2



				Brindar soporte administrativo que acompaña el criterio jurídico para el desarrollo de múltiples actividades administrativas y jurisdiccionales, entre ellas, estar a cargo del seguimiento de las oficinas en materia de Familia, Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica a nivel nacional (119), así como enfocada en el diseño de propuestas, planes de trabajo y remediales conforme al seguimiento realizado.



				







				Coordinador/a Judicial



				1



				Brindar apoyo en la coordinación de los planes de trabajo y tareas administrativas, así como en el análisis de las 119 matrices de indicadores de gestión de la materia de familia, pensiones alimentarias y violencia doméstica. 



				



No se considera necesario el recurso, ya que se estaría atendiendo el requerimiento con el refuerzo del recurso profesional







				Técnico/a Supernumerario



				2



				Realizar actividades de apoyo administrativo y coordinación de las labores de seguimiento de las materias de familia, pensiones alimentarias y violencia doméstica, tomando en consideración que la jurisdicción está compuesta por 118 juzgados y 1 Tribunal.



				







				Juez/a Supernumerario



				4



				Descongestionar los 76 despachos competentes en materia de pensiones alimentarias, con competencia nacional y en condición itinerantes.

Este recurso facilita la preparación total de los despachos que conocen la materia, para que al 1 de octubre de 2024, con la entrada en vigencia el Código Procesal de Familia, las agendas se encuentren a un plazo máximo de dos semanas para poder cumplir con el plazo del señalamiento de la audiencia previa de conciliación que contempla el artículo 269 del Código Procesal citado, sean 10 dentro de los diez días siguientes a la presentación de la demanda.  Este plan es fundamental para que los despachos estén preparados para cumplir con los establecidos legalmente para la realización de las audiencias. Se debe de considerar que son 76 Juzgados que atienden la materia alimentaria en primera instancia en el país, además del tema alimentario atienden otras materias como Laboral, Contravenciones, Tránsito, Pensiones Alimentarias, violencia doméstica y Penal por ministerio de Ley; además, la gran mayoría atienden multiplicidad de personas usuarias en condición de vulnerabilidad que requieren prontas respuestas del aparato jurisdiccional.



				



























No se considera necesario el recurso debido a que en los análisis anteriores se consideraron las necesidades de la jurisdicción por oficina. La atención de planes de trabajo en las oficinas se realizará con permisos con goce de salario.







				Juez/a 3



				4



				Plazas para utilizar en planes de descongestionamiento a nivel nacional, por lo que deben tener competencia en todo el país para realizar audiencias y dictado de sentencia en materia de familia, violencia doméstica, niñez y adolescencia; según lo contempla el artículo 223 para el proceso principal del Código que es el resolutivo familiar, el señalamiento inicial debe realizarse dentro de los 10 días hábiles, lo que el recurso solicitado, nos permite cumplir. Además, en el caso de los juzgados mixtos, implica en muchas ocasiones atender temas de otras materias en virtud del servicio público que se debe de brindar.



				







				Técnico/a Judicial 2



				4



				Atención de escritos y demandas nuevas a nivel nacional.



				







				Juez/a Supernumerario



				8



				Realizar audiencias y dictado de sentencia en materia de pensiones alimentarias, con competencia nacional y en condición itinerantes.

Este recurso facilita la preparación total de los despachos que conocen la materia, para que al 1 de octubre de 2024, con la entrada en vigencia el Código Procesal de Familia, las agendas se encuentren a un plazo máximo de dos semanas para poder cumplir con el plazo del señalamiento de la audiencia previa de conciliación que contempla el artículo 269 del Código Procesal citado, sean 10 dentro de los diez días siguientes a la presentación de la demanda.  Este plan es fundamental para que los despachos estén preparados para cumplir con los establecidos legalmente para la realización de las audiencias. Se debe de considerar que son 76 Juzgados que atienden la materia alimentaria en primera instancia en el país, además del tema alimentario atienden otras materias como Laboral, Contravenciones, Tránsito, Pensiones Alimentarias, violencia doméstica y Penal por ministerio de Ley; además la gran mayoría atienden multiplicidad de personas usuarias en condición de vulnerabilidad que requieren prontas respuestas del aparato jurisdiccional. 



				



















































No se considera necesario el recurso debido a que en los análisis anteriores se consideraron las necesidades de la jurisdicción por oficina. La atención de planes de trabajo en las oficinas se realizará con permisos con goce de salario.







				Juez/a 3



				4



				Colaborar en el dictado de sentencias de los 30 despachos competentes en materia de familia, según lo contempla el artículo 223 para el proceso principal del Código que es el resolutivo familiar, el señalamiento inicial debe realizarse dentro de los 10 días hábiles, lo que el recurso solicitado, nos permite cumplir. Además, en el caso de los juzgados mixtos, implica en muchas ocasiones atender temas de otras materias en virtud del servicio público que se debe de brindar.



				







				Juez/a 4



				3



				Dictado de sentencias de segunda instancia en materia de familia, violencia doméstica, niñez y adolescencia.

La solicitud de este recurso obedece al impacto que tendrá el Tribunal de Familia en la en la entrada producto de la ejecución de los planes de descongestionamiento de fallo y audiencias en primera instancia, por lo que para atender este aumento, se propone la conformación de una triada adicional de personas juzgadoras para que durante el tercer trimestre del año 2024, pueda dedicarse al dictado de sentencia de segunda instancia en el Tribunal de Familia, de manera que al momento de la entrada en vigencia del Código Procesal de Familia, el Tribunal de Familia al igual que los juzgados de primera instancia, estén en las condiciones óptimas para cumplir con los tiempos de respuesta que se establecen legalmente, tanto en relación a la celebración de audiencias como en el dictado de las respectivas sentencias.



				







				Juez/a 1



				4



				Con competencia nacional y en condición itinerantes que mantengan la labor de descongestionar los 76 despachos competentes en materia de pensiones alimentarias



				No se considera necesario el recurso debido a que en los análisis anteriores se consideraron las necesidades de la jurisdicción por oficina. La atención de planes de trabajo en las oficinas se realizará con permisos con goce de salario. 







A pesar de lo anterior, se prevé la necesidad de asignar 1 recurso de persona juzgadora 1 para asignar a plan de trabajo en pensiones alimentarias del Tribunal de Familia, según seguimientos del 2024.







				Total



				38



				 



				











Fuente: Con base en oficio 090-CACMFJ-JEF-2023 del CACMFJ y criterio técnico de la Dirección de Planificación.



A partir de lo anterior, en el siguiente cuadro se estiman los costos totales anuales del requerimiento humano para el 2025 para el CACMFJ: 







Cuadro 29



Costo por puesto anual para el CACMFJ







				Cantidad



				Puesto



				Oficina



				Condición



				Periodo



				Costo







				2



				Juez 4



				1324 Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional



				Ordinario



				12 meses



				₡124 322 000







				2



				Profesional 2



				



				Ordinario



				12 meses



				₡74 108 000







				1



				Juez 1



				



				Ordinario



				12 meses



				₡54 171 000







				Total



				 



				 



				 



				 



				₡252 601 000







				Cantidad



				Puesto



				Oficina



				Condición



				Periodo



				Costo







				2



				Juez 4



				1324 Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional



				Ordinario



				12 meses



				₡124 322 000







				2



				Profesional 2



				



				Ordinario



				12 meses



				₡74 108 000







				1



				Juez 1



				



				Ordinario



				12 meses



				₡54 171 000







				Total



				 



				 



				 



				 



				₡252 601 000











Fuente: Dirección de Planificación, 2024.







Escuela Judicial







Como parte del proyecto de implementación del Código Procesal de Familia, doña Flor Arroyo Morera, gestora de capacitación de la Escuela Judicial remitió vía correo electrónico (anexo 1) la estimación presupuestaria de capacitación para el 2025, la cual, asciende a ₡94 068 163. El detalle se muestra a continuación:







Cuadro 30



Presupuesto capacitación CPF



				Subpartida



				Detalle



				Monto







				10502



				Viáticos



				₡37 145 300,00







				10501



				Transportes



				₡3 781 560,00







				001



				Sustituciones



				₡53 141 303,73







				 



				Total



				₡94 068 163,73











Fuente: Escuela Judicial, 2024.







Dirección de Tecnología de la Información y Comunicaciones



En el siguiente cuadro se detalla del costo de las licencias para las plazas requeridas según el tipo de puesto:







Cuadro 31



Costo de licencias según plazas requeridas







				Subpartida



				Artículo 



				tipo de licencia



				Puesto



				Costo unitario $ (con IVA)



				Costo unitario ₡



				Cantidad



				Costo total ₡







				59903



				23409



				E3



				Profesional



				$46,10



				₡27 755



				55



				₡1 526 503







				



				



				E1



				Técnicos



				$56,048



				₡33 741



				69



				₡2 328 122







				Total



				₡3 882 380











Fuente: Dirección de Planificación, 2024, según información facilitada por DTIC.







Adicionalmente, se mantiene la necesidad de incorporar 15 millones de colones para la contratación de construcción del sitio web de Comisión de Familia. De manera que, a continuación, se muestra la estimación completa del presupuesto para tecnológico para el CPF 2025:







Cuadro 32



Estimación presupuestaria de licencias requeridas y sitio web de la comisión de familia







				Rubro



				Costo total ₡







				Licencias



				₡3 922 107







				Sitio web



				₡15 000 000







				Total



				₡18 922 107











Fuente: Dirección de Planificación, 2024.







Contratación de servicio de limpieza







En el informe que atiende la referencia interna SICE: 576-2024 se incluye recomendación dirigida a esta dirección relacionada con la necesidad de incorporar en el presente informe de presupuesto el monto correspondiente para contratar el servicio de limpieza en el Juzgado de Pensiones Alimentarias del Primer Circuito Judicial de San José y el Juzgado de Pensiones de Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela (San Carlos) , de manera que se puedan recalificar las plazas de auxiliar de servicios generales a técnico judicial 1.







A raíz de lo anterior, en el siguiente cuadro se presenta la estimación presupuestaria de la contratación del servicio de limpieza para ambos despachos:







Cuadro 33



Estimación presupuestaria de la contratación del servicio de limpieza para los Juzgados de Pensiones Alimentarias de San José y San Carlos



				Juzgado de Pensiones Alimentarias



				Estimación







				San José



				₡6 890 509







				San Carlos



				₡6 616 280







				Total



				₡13 506 789











 Fuente: Administraciones regionales, 2024.



Escenario presupuestario 1: Estimación completa







Considerando todo lo anterior, a continuación, se resumen los principales costos asociados a la entrada en vigencia del Código Procesal de Familia que conforman el escenario presupuestario 1: 







Gastos de capacitación







Tal como se indicó en el apartado 5.3 del presente informe, los gastos relacionados con capacitación del Código Procesal de Familia ascienden a una estimación total de ₡94 068 163.
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En el siguiente cuadro se detalla la cantidad y costo presupuestario del recurso humano requerido en los despachos que atienden materias de familia, pensiones alimentarias y violencia doméstica, en primera instancia, segunda instancia y casación, para un total de 123 plazas (117 plazas nuevas y el costo para recalificar 6 puestos): 







				Categoría



				Cantidad plazas nuevas recomendadas en este informe







				Coordinador Judicial 2



				1







				Jueza o Juez 1



				17







				Jueza o Juez 3



				26







				Jueza o Juez 4



				2







				Profesional 2



				2







				Profesional en derecho 3 b



				8







				Técnico Judicial 1



				39







				Técnico Judicial 2



				22







				Recalificaciones



				6







				Total



				123















Cuadro 34 



Recurso humano necesario y costo estimado para juzgados que atienden materias de familia, violencia doméstica y pensiones alimentarias con el CPF para el 2025







				Cantidad



				Puesto



				Oficina



				Condición



				Periodo



				Costo







				3



				Juez 3



				0338 Juzgado de Familia de Cartago



				Ordinario



				12 meses



				₡172 680 000







				2



				Juez 3



				0364 Juzgado de Familia de Heredia



				Ordinario



				12 meses



				₡115 120 000







				1



				Juez 3



				0292 Juzgado de Familia del I Circuito Judicial de Alajuela



				Ordinario



				12 meses



				₡57 560 000







				1



				Juez 3



				0165 Juzgado de Familia del II Circuito Judicial de San José



				Ordinario



				12 meses



				₡57 560 000







				1



				Juez 3



				1307 Juzgado de Familia del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica



				Ordinario



				12 meses



				₡57 560 000







				1



				Juez 3



				0637 Juzgado de Familia del III Circuito Judicial de San José



				Ordinario



				12 meses



				₡57 560 000







				1



				Juez 3



				1146 Juzgado de Familia de Puntarenas



				Ordinario



				12 meses



				₡57 560 000







				2



				Juez 3



				1187 Juzgado de Familia del I CJ de San José



				Ordinario



				12 meses



				₡115 120 000







				1



				Juez 3



				0637 Juzgado de Familia, Niñez y Adolescencia



				Ordinario



				12 meses



				₡57 560 000







				8



				Juez 3



				0186 Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias



				Ordinario



				12 meses



				₡460 480 000







				1



				Técnico judicial 2



				0637 Juzgado de Familia del III Circuito Judicial de San José



				Ordinario



				12 meses



				₡2 492 000







				1



				Juez 3



				0938 Juzgado de Familia y Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de Guanacaste



				Ordinario



				12 meses



				₡57 560 000







				1



				Técnico judicial 2



				0776 Juzgado de Familia y Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de Guanacaste



				Ordinario



				12 meses



				₡16 191 000







				1



				Juez 3



				0675 Juzgado de Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de Turrialba



				Ordinario



				12 meses



				₡57 560 000







				1



				Técnico judicial 2



				1046 Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Buenos Aires



				Ordinario



				12 meses



				₡16 191 000







				3



				Técnico judicial 2



				0197 Juzgado Civil, Trabajo y Familia Puriscal



				Ordinario



				12 meses



				₡48 573 000







				1



				Juez 3



				0197 Juzgado Civil, Trabajo y Familia Puriscal



				Ordinario



				12 meses



				₡57 560 000







				1



				Coordinador judicial 2



				0197 Juzgado Civil, Trabajo y Familia Puriscal



				Ordinario



				12 meses



				₡19 197 000







				1



				Técnico judicial 2



				0672 Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de San José



				Ordinario



				12 meses



				₡16 191 000







				3



				Técnico judicial 2



				0635 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de San José



				Ordinario



				12 meses



				₡48 573 000







				1



				Técnico judicial 2



				0723 Juzgado de Violencia Doméstica del III Circuito Judicial de San José



				Ordinario



				12 meses



				₡16 191 000







				1



				Técnico judicial 2



				072 Juzgado de Violencia Doméstica Hatillo, San Sebastián y Alajuelita



				Ordinario



				12 meses



				₡16 191 000







				1



				Técnico judicial 2



				0649 Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de Alajuela



				Ordinario



				12 meses



				₡16 191 000







				1



				Juez 3



				0923 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de Alajuela



				Ordinario



				12 meses



				₡57 560 000







				2



				Técnico judicial 2



				0923 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de Alajuela



				Ordinario



				12 meses



				₡32 382 000







				1



				Técnico judicial 2



				0650 Juzgado de Violencia  de  Cartago



				Ordinario



				12 meses



				₡16 191 000







				1



				Técnico judicial 2



				0651 Juzgado de Violencia  de Heredia



				Ordinario



				12 meses



				₡16 191 000







				1



				Técnico judicial 2



				0676 Juzgado de Violencia  de Puntarenas



				Ordinario



				12 meses



				₡16 191 000







				2



				Técnico judicial 2



				0918 Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de la Zona Sur



				Ordinario



				12 meses



				₡32 382 000







				1



				Juez 3



				0931 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica



				Ordinario



				12 meses



				₡57 560 000







				2



				Técnico judicial 2



				0931 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica



				Ordinario



				12 meses



				₡32 382 000







				1



				Técnico judicial 1



				0479 Juzgado Contravencional de Matina



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Juez 1



				0479 Juzgado Contravencional de Matina



				Ordinario



				12 meses



				₡54 171 000







				1



				Técnico judicial 1



				0478 Juzgado Contravencional de Bribrí



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Juez 1



				0478 Juzgado Contravencional de Bribrí



				Ordinario



				12 meses



				₡54 171 000







				1



				Técnico judicial 1



				0240 Juzgado Contravencional de Mora



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0248 Juzgado Contravencional de Turrubares



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0242 Juzgado Contravencional de Santa Ana



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0247 Juzgado Contravencional de Acosta



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0314 Juzgado Contravencional de Poás



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0315 Juzgado Contravencional de Orotina



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0671 Juzgado Contravencional de La Fortuna



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0311 Juzgado Contravencional de Zarcero



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0321 Juzgado Contravencional de Valverde Vega (Sarchí)



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0310 Juzgado Contravencional de Naranjo



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0319Juzgado Contravencional de Palmares



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0243 Juzgado Contravencional de Tarrazú, Dota y León Cortés



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0353 Juzgado Contravencional de Jiménez



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0399 Juzgado Contravencional de Bagaces



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0398 Juzgado Contravencional de La Cruz



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0404 Juzgado Contravencional de Tilarán



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0403 Juzgado Contravencional de Abangares



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0406 Juzgado Contravencional de Nandayure



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0401 Juzgado Contravencional de Carrillo



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0858 Juzgado Contravencional de Hojancha



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0435 Juzgado Contravencional de Jicaral



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				1045 Juzgado Contravencional de Parrita



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0437 Juzgado Contravencional de Menor Cuantía Esparza



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0441 Juzgado Contravencional de Coto Brus



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				1332 Juzgado Contravencional de Golfito, Sede Puerto Jiménez



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				0477 Juzgado Contravencional de Guácimo



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico Judicial 1



				0236 Juzgado Contravencional de Aserrí



				Ordinario (recalificación)



				12 meses



				₡1 919 000







				1



				Juez 1



				0441 Juzgado Contravencional de Coto Brus



				Ordinario



				12 meses



				₡54 171 000







				1



				Técnico Judicial 1



				0441 Juzgado Contravencional de Coto Brus



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico Judicial 1



				1815 Juzgado de Tránsito del I Circuito Judicial de Guanacaste



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico Judicial 1



				0251 Juzgado Contravencional de Alajuelita



				Ordinario (recalificación) 



				12 meses



				₡1 919 000







				8



				Profesional en Derecho 3 B



				0005 Sala Segunda



				Ordinario



				12 meses



				₡458 712 000







				1



				Profesional en Derecho 3 B



				0005 Sala Segunda



				Ordinario (recalificación) 



				12 meses



				₡41 148 000







				2



				Juez 4



				1324 Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional



				Ordinario



				12 meses



				₡124 322 000







				2



				Profesional 2



				1324 Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional



				Ordinario



				12 meses



				₡74 108 000







				1



				Juez 1



				1324 Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional



				Ordinario



				12 meses



				₡54 171 000







				3



				Juez 1



				0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela



				Ordinario



				12 meses



				₡162 513 000







				4



				Técnico judicial 1



				0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela



				Ordinario



				12 meses



				₡62 472 000







				1



				Juez 1



				0256 Juzgado de Pensiones Alimentarias del III Circuito Judicial de San José



				Ordinario



				12 meses



				₡54 171 000







				1



				Juez 1



				1040 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica



				Ordinario



				12 meses



				₡54 171 000







				2



				Técnico judicial 1



				0318 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela



				Ordinario



				12 meses



				₡31 326 000







				1



				Técnico judicial 1



				0318 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela



				Ordinario (recalificación) *



				12 meses



				₡1 919 000







				2



				Juez 1



				0318 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela



				Ordinario



				12 meses



				₡108 342 000







				2



				Técnico judicial 1



				1308 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Sarapiquí



				Ordinario



				12 meses



				₡31 236 000







				1



				Juez 1



				1308 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Sarapiquí



				Ordinario



				12 meses



				₡54 171 000







				1



				Técnico judicial 1



				0172 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de San José



				Ordinario



				12 meses



				₡15 618 000







				1



				Técnico judicial 1



				1148 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Puntarenas



				Ordinario (recalificación)  **



				12 meses



				₡1 919 000







				1



				Juez 1



				1148 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Puntarenas



				Ordinario



				12 meses



				₡54 171 000







				1



				Técnico judicial 1



				0625 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de San José



				Ordinario (recalificación) ***



				12 meses



				₡1 919 000







				1



				Juez 1



				0772 Juzgado de Pensiones Alimentarias del Circuito Judicial de Cartago



				Ordinario



				12 meses



				₡54 171 000







				1



				Juez 1



				0503 Juzgado de Pensiones Alimentarias del Circuito Judicial de Heredia



				Ordinario



				12 meses



				₡54 171 000







				1



				Juez 1



				0856 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de la Zona Sur



				Ordinario



				12 meses



				₡54 171 000







				1



				Juez 1



				0859 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de la Zona Atlántica



				Ordinario



				12 meses



				₡54 171 000







				Total:123



				 



				 



				 



				 



				₡4 109 853 000











Estimación de disponibilidad en familia



Como parte de lo previsto en el Código Procesal de Familia, específicamente por la reforma al artículo 106 bis de la Ley Orgánica del Poder Judicial, se procede a estimar el costo que representaría la activación del rubro de disponibilidad en la Jurisdicción Especializada de Familia. 







“Artículo 106 bis- Juzgados de Niñez y Adolescencia



Los juzgados de Niñez y Adolescencia conocerán de:



1) Los procesos resolutivos familiares y la ejecución de sentencia proveniente de ellos, tratándose de pretensiones de oposición a la adopción, de oposición a la declaratoria de adaptabilidad en sede administrativa, la suspensión de los atributos de la responsabilidad parental y la pérdida de responsabilidad parental, con petición o no de adaptabilidad.



2) Las diligencias de protección cautelar referidas a personas menores de edad.



3) Los procesos relativos a la adopción de personas menores de edad y su oposición.



4) Los asuntos de petición unilateral de nombramiento de personas depositarias para personas menores de edad y de nombramiento de personas tutoras para personas menores de edad.



5) La diligencia de comunicación que establece el artículo 32 de la Ley N.º 7739, Código de la Niñez y la Adolescencia, de 6 de enero de 1998.



6) Los procedimientos de restitución internacional de personas menores de edad, de adopción internacional y los demás de aplicación de convenios internacionales relativos a materia de niñez y adolescencia.







Los procedimientos establecidos en el inciso 6) deberán ser conocidos, exclusivamente, en los juzgados de Niñez y Adolescencia del Primer Circuito Judicial de San José.







En los lugares en los cuales no exista este despacho, la competencia de estas materias corresponderá al Juzgado de Familia”.







Dado lo anterior, al contar con nuevas competencias, por ejemplo, las medidas cautelares (diligencias de protección cautelar) referidas a menores de edad, en las que el personal juzgador tendrá que realizar disponibilidad. Actualmente en horas no hábiles lo asume la Dirección de Atención Inmediata del Patronato Nacional de la Infancia (DAI), pero a partir de la entrada en vigencia del CPF podrán ser conocidas por los Juzgados de Familia, según lo que disponga el órgano superior si el Poder Judicial va a prestar el servicio en jornada ordinaria o extenderla a las 24 horas. 







Cuadro 35



Estimación del costo para activar el rubro de disponibilidad en la Jurisdicción Especializada en Familia







				Despacho



				Cant. Jueces/zas



				% mensual de disponibilidad sobre salario base según estructura



				Impacto económico mensual por despacho







				Salario base mensual



				₡1 183 800







				Juzgado de Niñez y Adolescencia



				2



				3%



				₡71 028







				Juzgado de Familia III Circ. Jud. San José 



				3



				2%



				₡71 028







				Juzgado Familia I Circ. Jud. Alajuela



				3



				2%



				₡71 028







				Juzgado Familia Cartago



				3



				2%



				₡71 028







				Juzgado Familia Heredia



				4



				1%



				₡47 352







				Juzgado Familia II Circ. Jud. Alajuela



				2



				3%



				₡71 028







				Juzgado Familia Puntarenas



				2



				3%



				₡71 028







				Juzgado Familia I Circ. Jud. Zona Sur 



				2



				3%



				₡71 028







				Juzgado Familia I Circ. Jud. Zona Atlántica



				2



				3%



				₡71 028







				Juzgado Familia II Circ. Jud. Zona Atlántica



				2



				3%



				₡71 028







				Costo del impacto económico anual por activar disponibilidad en la Jurisdicción Especializada de Familia:



				₡8 239 248











Fuente: Con base en el Índice Salarial del Poder Judicial 2023, Dirección de Gestión Humana.







Del cuadro anterior, se desprende una estimación anual de ₡8 239 248 para activar el rubro de disponibilidad en los despachos especializados de Familia. Sin embargo, es importante indicar que esta estimación deberá analizarse con posterioridad, con el propósito de proyectar el gasto que representaría el consumo de horas extras, según la cantidad de diligencias nuevas que serían atendidas en jornada extraordinaria y según lo que disponga el órgano superior respecto al horario de prestación del servicio.







Estimación de disponibilidad en pensiones alimentarias







En el informe que atiende la referencia interna 1324-2023 se propone abrir la disponibilidad a los 10 despachos especializados en pensiones alimentarias para la atención de apremios corporales que se presenten en horario posterior a la jornada ordinaria. La estimación presupuestaria anual de la propuesta es de ₡9 785 664.  El detalle se muestra a continuación:







Cuadro 36



Estimación del costo para activar el rubro de disponibilidad en la Jurisdicción Especializada en Pensiones Alimentarias







				Juzgado Especializado en Pensiones Alimentarias



				Cant. Jueces/zas



				% mensual de disponibilidad sobre salario base según estructura



				Impacto económico mensual por despacho







				Salario base mensual



				₡1 132 600







				Cartago



				5



				1%



				₡56 630







				Heredia



				5



				1%



				₡56 630







				Alajuela



				6



				1%



				₡67 956







				San José



				4



				1%



				₡45 304







				Limón



				3



				2%



				₡67 956







				I CJ Zona Sur



				3



				2%



				₡67 956







				II CJ San José



				12



				1%



				₡135 912







				II CJ Zona Atlántica



				3



				2%



				₡67 956







				III CJ San José



				5



				1%



				₡56 630







				Puntarenas



				3



				2%



				₡67 956







				Sarapiquí



				1



				5%



				₡56 630







				Nicoya



				2



				3%



				₡67 956







				Costo del impacto económico anual por activar disponibilidad en la Jurisdicción Especializada de Pensiones Alimentarias:



				₡9 785 664











Fuente: Con base en el Índice Salarial del Poder Judicial 2023, Dirección de Gestión Humana.











Sin embargo, es importante indicar que esta estimación deberá analizarse con posterioridad, con el propósito de proyectar el gasto que representaría el consumo de horas extras, según la cantidad de diligencias nuevas que serían atendidas en jornada extraordinaria.







Gastos variables del programa 927



En cuanto a la estimación de gastos variables asociados a la creación de las nuevas plazas, a continuación, se detalla la información:







Cuadro 37



Estimación del costo de gasto variable asociado a la creación de las plazas







				Subpartida



				Código



				Descripción



				Cantidad



				Precio Unitario



				Costo Total







				Plazas profesionales







				50105



				16909



				Computadora Portátil (Laptop)



				56



				₡854 867,04



				₡47 872 554







				20401



				16699



				Reloj de pared



				45



				₡10 090,90



				₡454 091







				50104



				16687



				Escritorio ejecutivo



				45



				₡243 865,30



				₡10 973 939







				50104



				16696



				Mesa para computadora



				56



				₡233 910,00



				₡13 098 960







				50104



				16704



				Sillón ejecutivo



				45



				₡73 820,07



				₡3 321 903







				50104



				16752



				Silla de espera (visita) tapizada



				90



				₡55 347,40



				₡4 981 266







				50104



				17423



				Biblioteca de metal o archivador metal tipo legal 4 gavetas



				45



				₡193 120,96



				₡8 690 443







				50104



				16710



				Ventilador de pared



				5



				₡38 985,00



				₡194 925







				Subtotal



				



₡89 588 081











				Plazas no profesionales







				50105



				19604



				Computadora



				67



				₡685 514,50



				₡45 929 472







				50104



				21131



				Estación de servicio con teclado ajustable (Portateclado Esp)



				67



				₡299 933,64



				₡20 095 554







				50104



				16753



				Silla giratoria secretarial (ergonómica)



				67



				₡97 478,32



				₡6 531 047







				Subtotal



				₡72 556 073







				TOTAL 123 plazas



				₡162 144 153















Fuente: Dirección de Planificación, 2024, según información facilitada por la Dirección Ejecutiva.



Nota: Según lo establecido por el Departamento de Proveeduría 5 plazas son de profesionales de zona caliente que requieren ventilador, y 11 del total de profesionales no son jueces. 







Alquileres nuevos y reestructuraciones físicas







A partir de la estimación de las plazas que se requieren para la jurisdicción de familia en el marco de la entrada en vigencia del CPF, se procedió a consultar a las administraciones regionales que tienen despachos donde se contempla el refuerzo de personal judicial, para saber si cuentan con suficiente espacio para recibir las plazas nuevas, o si en dado caso, requieren del alquiler de un nuevo edificio o reestructuración física del edificio donde actualmente se encuentran. A continuación, se muestra el detalle de las estimaciones presupuestarias facilitadas por las administraciones regionales que requieren de un nuevo alquiler o invertir en una reestructuración física: 



Cuadro 38



Estimación presupuestaria de gastos en nuevos alquileres o reestructuraciones físicas para aquellos despachos que NO cuentan con suficiente espacio para recibir las nuevas plazas







				Oficina



				Adm. Regional



				Tipo de gasto



				Puestos



				Detalle



				Costo 







				0197 Juzgado Civil, Trabajo y Familia Puriscal



				Adm. I y III CJ de San José



				Alquiler nuevo espacio



				3 técnicos judiciales cat. 2
1 juez cat. 3
1 coordinador judicial cat. 2



				Monto indicado corresponde al costo del alquiler del edificio actual del Juzgado Mixto de Puriscal



				₡42 893 800







				0315 Juzgado Contravencional de Orotina



				Adm. Reg. del I CJ Alajuela



				Reestructuración física



				1 técnico judicial cat. 1



				Se requiera adecuar el espacio de una bodega para este puesto, ocupa remodelación y compra de equipo A/C



				₡3 000 000







				0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela



				Adm. Reg. del I CJ Alajuela



				Reestructuración física



				3 jueces cat. 1 y 4 técnico jud cat 1



				Se requiere una remodelación para adecuar el espacio para el personal técnico y profesional para este Juzgado 



				₡8 000 000







				0772 Juzgado de Pensiones Alimentarias del Circuito Judicial de Cartago



				Adm. Reg. de Cartago



				Reestructuración física



				1 juez cat. 1



				Se requiere una remodelación para adecuar el espacio



				₡1 000 000







				1308 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Sarapiquí



				Adm. Reg. de Sarapiquí



				Alquiler nuevo espacio



				2 técnicos cat. 1
1 juez cat. 1



				Se requiere reubicar a la administración regional a nuevo inmueble de 250 m2



				₡32 400 000







				0364 Juzgado de Familia de Heredia



				Adm. Reg. de Heredia



				Reestructuración física



				2 jueces cat. 3



				Se pueden acondicionar 2 oficinas



				₡6 000 000







				0651 Juzgado de Violencia  de Heredia



				Adm. Reg. de Heredia



				Reestructuración física



				1 técnico cat. 2



				Se puede acondicionar el cubículo 



				₡800 000







				0503 Juzgado de Pensiones Alimentarias del Circuito Judicial de Heredia



				Adm. Reg. de Heredia



				Alquiler nuevo espacio



				1 juez cat. 1



				Se podría trasladar justicia restaurativa a otro espacio para mantener al JPA en el edificio actual 



				₡12 000 000







				1187 Juzgado de Familia del I CJ de San José



				Adm. I y III CJ de San José



				Reestructuración física



				2 jueces cat. 3



				Se puede remodelar una sección del edificio



				₡15 000 000







				0240 Juzgado Contravencional de Mora



				Adm. I y III CJ de San José



				Alquiler nuevo espacio



				2 técnicos cat. 1



				Se tendría que alquilar otro inmueble



				₡26 000 000







				0918 Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de la Zona Sur



				Adm. Reg. del I CJ Zona Sur (Pérez Zeledón)



				Reestructuración física



				2 técnicos cat. 2



				Se requiere remodelación del área con cubículos con privacidad



				₡12 000 000







				0931 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica



				Adm. Reg. del II CJ Zona Atlántica (Pococí / Guápiles)



				Reestructuración física



				1 juez cat. 3



				Se plantea construir batería de bodegas para liberar espacio de oficina de juez



				₡30 000 000







				0477 Juzgado Contravencional de Guácimo



				Adm. Reg. del II CJ Zona Atlántica (Pococí / Guápiles)



				Reestructuración física



				1 técnico cat. 1



				Se plantea contar con modulares tipo cubículo



				₡8 000 000







				 



				 



				 



				 



				TOTAL



				₡197 093 800











Fuente: Dirección de Planificación, 2024, según información facilitada por las Administraciones Regionales.



Salas de audiencia para familia



A partir de una sesión de trabajo realizada entre el CACMFJ la Dirección Ejecutiva, DTIC y la Dirección de Planificación, se tomó nota de la necesidad indicada por la gestoría relacionada con la ampliación de oficinas de personas juzgadoras para los despachos que atienden familia para poder desarrollar audiencias considerando la participación de la persona juzgadora, la persona técnica judicial de audiencia, las partes, los abogados de las partes y posibles testigos. Lo anterior, según como se indicó en la minuta 147-PLA-MI(NPL)-MNTA-2024 (anexo 2).







A raíz de lo anterior, el CACMFJ procedió a realizar una consulta a 103 despachos que atienden familia, de los cuales, respondieron un 57% (59 despachos). De las respuestas recibidas, el CACMFJ determinó que son 41 despachos los que presentan la necesidad de contar con una sala de audiencias para familia/ampliación de oficinas (anexo 3), clasificados en el siguiente orden de prioridad:











Cuadro 39



Despachos que requieren sala de audiencia para familia/ ampliación de oficinas, según prioridad definida por el CACMFJ







				Prioridad



				Cantidad







				Alto



				21







				Medio



				12







				Bajo



				8







				Total



				41











Fuente: CACMFJ, 2024.







Asimismo, la Dirección Ejecutiva facilitó los diseños de tipos de sala con los que cuentan, los cuales, están disponibles en el anexo 4.







Posteriormente, DTIC estimó que el costo unitario del equipamiento requerido para una sala de audio unipersonal es de ₡5 000 000 (anexo 5). Al multiplicarlo por la cantidad de despachos que requieren el acondicionamiento del espacio, se estima un total de ₡205 000 000[footnoteRef:1].  [1:  Se aclara que dicho monto únicamente incluye la estimación unitaria de equipamiento tecnológico multiplicado por la cantidad de salas que el CACMFJ indicó que requerían de sala de audiencia para familia.] 








Esta estimación se confecciona con los datos disponibles a la fecha de emisión del informe.  Ya que se debe considerar que la Comisión de Familia, posteriormente opto por un diseño de Sala Unipersonal, que al tratarse de un nuevo requerimiento debe ser analizado por la Dirección Ejecutiva, lo anterior según oficio 47-CJF-2024 del 19 de marzo 2024, comunicó el acuerdo de la sesión 4, artículo I que dispuso:







“Se acordó: 1. Acoger la solicitud de la Dirección Ejecutiva para cambiar el modelo de sala de audiencias, según nuevo diseño adjunto. 2. Solicitar que a futuro tanto para los nuevos edificios del Poder Judicial y en los contratos de alquileres se tomen en consideración este diseño para las salas de audiencias. 3. Que la ubicación de la pantalla para proyectar pruebas virtuales en las audiencias orales, que sea en la parte frontal de la posición de la persona juzgadora. Acuerdo Firme.” 







Escenario presupuestario 1: Estimación completa 







En el siguiente cuadro se resume el escenario presupuestario completo de 123 plazas (117 nuevas + costo 6 recalificaciones) y costos asociados al CPF realizado por esta dirección. La estimación del escenario 1 es de ₡4 908 505 717 y es el escenario ideal según el criterio de esta dirección. El detalle se muestra a continuación:







Cuadro 40 



Escenario presupuestario 1: estimación completa de costos económicos asociados al CPF 2025







				Requerimiento



				Formulación en 2024 



				2025: 
Escenario 1 -







				Recurso humano (plazas ordinarias y recalificaciones)



				₡2 600 062 000



				₡4 109 853 000 







				Activar rubro de disponibilidad despachos especializados de familia



				₡10 649 784



				₡8 239 248







				Activar rubro de disponibilidad despachos especializados de pensiones alimentarias



				₡0



				₡9 785 664







				Capacitación-Escuela Judicial



				₡97 427 600



				₡94 068 164







				Equipo de cómputo, mobiliario de oficina -Dirección Ejecutiva



				₡165 136 103



				₡162 144 153







				Reestructuraciones físicas y nuevos alquileres



				₡0



				₡197 093 800







				Licencias -Dirección de Tecnología de la Información 



				₡1 173 258



				₡3 814 898







				Desarrollo página web de la Comisión de Familia -Dirección de Tecnología de la Información



				₡15 000 000



				₡15 000 000







				Pago de peritajes para familia y violencia doméstica Departamento de Trabajo Social y Psicología



				₡60 000 000



				₡90 000 000







				Salas de audiencia para familia



				₡0



				₡205 000 000







				Contratación de servicio de limpieza



				₡0



				₡13 506 789







				Total



				₡2 949 448 745



				₡4 908 505 717















Este escenario se considera ideal, ya que incluye la creación de recurso adicional para atender las nuevas competencias que asume el Poder Judicial a partir de la aprobación de la Ley 9747. Se diferencia con el año anterior donde los costos se estimaron solo por 3 meses (octubre a diciembre 2024), se actualizó para 2025 el costo por pago de disponibilidad en materia de familia, se incorporó el costo del pago en materia de Pensiones Alimentarias en caso de que lo apruebe así el órgano superior y se ajustó el modelo actual de tramitación de los despachos de Pensiones Alimentarias Especializados. 







Respecto al presupuesto para el pago de peritajes externos en el Departamento de Trabajo Social y Psicología, pese a que para 2023 se formularon ₡60 000 000 en el presupuesto ordinario del Poder Judicial-programa 926, finalmente se ejecutaron aproximadamente ₡90 000 000. 







En virtud de lo anterior, para efectos del escenario presupuestario 1 de este informe para el presupuesto 2025 se incluye el mismo monto ejecutado en 2023, de ₡90 000 000. 







Se aclara además, que ₡60 000 000 ya están incluidos dentro del presupuesto ordinario para 2025, por lo que le corresponde al órgano superior indicar si en el presupuesto ordinario se debe ajustar el monto para peritajes a ₡90 000 000 o si se mantiene los ₡60 000 000 y que eventualmente el Departamento de Trabajo Social en el transcurso del año traslade recursos para esa tarea tal y como realizó en 2023. 







Escenario presupuestario 2: Estimación intermedia







Conociendo las restricciones presupuestarias actuales, en el siguiente apartado se presenta un escenario presupuestario intermedio, donde se procedió a clasificar las necesidades de recurso humana en prioridad alta, media y baja. 







El escenario 1 incluye a nivel de costo, solo las plazas con prioridad alta y media. 



Por ello, el requerimiento humano baja de 123 plazas (117 nuevas + 6 recalificaciones) a 103 plazas (97 nuevas[footnoteRef:2] + 6 recalificaciones).  [2:  Para este escenario se excluyen 20 plazas del escenario 1 (ideal) categorizadas como prioridad baja:  1 TJ para los Juzgados de VD de San Carlos, Heredia, Puntarenas, 1 TJ de los Contravencionales de Turrubares, Mora, Zarcero, Valverde Vega, Palmares, Tarrazú, Nandayure, Hojancha, Jicaral, Parrita, Esparza, Coto Brus, 1 plaza Juez 1, 1 Juez 4 y 1 profesional  del CACMFJ y 2 Jueces 1 en PA de Cartago y Zona Sur. ] 








También para este escenario se eliminan los costos asociados al desarrollo de la página web de la Comisión, pago de peritajes externos y habilitación espacios salas en familia.  Debe valorar el órgano superior, en caso de aprobar los escenarios 2 o 3, si se excluirían los ₡60 000 000 ya formulados en el presupuesto ordinario 2025 del Poder Judicial para el pago de peritajes. 







La estimación del escenario 2 es de ₡3 942 061 516. El detalle se muestra a continuación:







Cuadro 41



Escenario presupuestario 1: estimación intermedia de costos económicos asociados al CPF 2025







				Requerimiento



				Formulación 2024



				2025: 
Escenario 2







				Recurso humano (plazas ordinarias y recalificaciones)



				₡2 600 062 000



				₡3 612 136 000







				Activar rubro de disponibilidad despachos especializados de familia



				₡10 649 784



				₡8 239 248







				Activar rubro de disponibilidad despachos especializados de pensiones alimentarias



				₡0



				₡9 785 664







				Capacitación-Escuela Judicial



				₡97 427 600



				₡0







				Equipo de cómputo, mobiliario de oficina -Dirección Ejecutiva



				₡165 136 103



				₡137 930 003







				Reestructuraciones físicas y nuevos alquileres



				₡0



				₡157 293 800







				Licencias -Dirección de Tecnología de la Información 



				₡1 173 258



				₡3 170 012







				Desarrollo página web de la Comisión de Familia -Dirección de Tecnología de la Información



				₡15 000 000



				₡0







				Pago de peritajes para familia y violencia doméstica Departamento de Trabajo Social y Psicología



				₡60 000 000



				₡0







				Salas de audiencia para familia



				₡0



				₡0







				Contratación de servicio de limpieza



				₡0



				₡13 506 789







				Total



				₡2 949 448 745



				₡3 942 061 516











Escenario presupuestario 3: Estimación reducida



[bookmark: _Hlk97234454][bookmark: _Hlk97234500]



En el siguiente apartado se presenta un cuadro presupuestario reducido a partir de la clasificación de prioridades. Para este escenario se consideran las plazas clasificadas solamente como prioridad alta. Por ello, el requerimiento humano baja de 123 plazas (117 nuevas + 6 recalificaciones) del escenario 1 a 87 plazas (81 nuevas[footnoteRef:3] + 6 recalificaciones).  [3:  Para este escenario se excluyen 20 plazas según escenario 2, y adicionalmente las 16 plazas clasificadas como prioridad media a saber:  1 plaza de Jueza o Juez del Juzgado de Familia del II CJSJ, 1 Juez del Juzg Familia Turrialba, 1 Juez Juzg Contravencional de Matina, 1 Juez del Contravencional de Bribrí y 1 Juez Pensiones de Puntarenas. Además 1 TJ del Juzgado de Familia de  II CJ Guanacaste, 1 TJ de VD San Jose, 3 TJ del Juzgado VD del II CJ SJ, 1 TJ Juzg VD Desamparados, 1 TJ del Juzgado VD de Alajuelita, 1 TJ Juzgado VD Alajuela, 1 TJ Juzgado VD  Cartago y 2 TJ Juzgado VD Zona Sur.  ] 








También para este escenario se eliminan los costos asociados al desarrollo de la página web de la Comisión, pago de peritajes externos y habilitación espacios salas en familia. Debe valorar el órgano superior, en caso de aprobar los escenarios 2 o 3, si se excluirían los ₡60 000 000 ya formulados en el presupuesto ordinario 2025 del Poder Judicial para el pago de peritajes.



 La estimación del escenario 3 es de ₡3 465 303 557. El detalle se muestra a continuación:







Cuadro 42



Escenario presupuestario 3: estimación reducida de costos económicos asociados al CPF 2025







				Requerimiento



				2024



				2025: 
Escenario 3







				Recurso humano (plazas ordinarias y recalificaciones)



				₡2 600 062 000



				₡3 156 402 000







				Activar rubro de disponibilidad despachos especializados de familia



				₡8 239 248



				₡8 239 248







				Activar rubro de disponibilidad despachos especializados de pensiones alimentarias



				₡0



				₡9 785 664







				Capacitación-Escuela Judicial



				₡97 427 600



				₡0







				Equipo de cómputo, mobiliario de oficina -Dirección Ejecutiva



				₡165 136 103



				₡117 415 967







				Reestructuraciones físicas y nuevos alquileres



				₡0



				₡157 293 800







				Licencias -Dirección de Tecnología de la Información 



				₡1 173 258



				₡2 660 089







				Desarrollo página web de la Comisión de Familia -Dirección de Tecnología de la Información



				₡15 000 000



				₡0







				Pago de peritajes para familia y violencia doméstica Departamento de Trabajo Social y Psicología



				₡60 000 000



				₡0







				Salas de audiencia para familia



				₡0



				₡0







				Contratación de servicio de limpieza



				₡0



				₡13 506 789







				Total



				₡2 949 448 745



				₡3 465 303 557















Conclusiones







9.1. Con el presente informe se realizó una actualización de la formulación presupuestaria para 2024, ya que en ese momento se consideró para efectos de implementación del código solo 3 meses de vigencia de la norma (octubre a diciembre 2024), sin embargo para el ejercicio presupuestario 2025, se considera el periodo de 12 meses lo que automáticamente incrementa el costo. 







9.1.1. Adicionalmente se realizó un ejercicio en este año para ver el impacto de la implementación de la Ley 9747 en el modelo de tramitación actual de los Juzgados Especializados en Pensiones Alimentarias, análisis que concluyó en la necesidad de creación recurso humano adicional, incluso se presentan 3 escenario, el informe está en consulta- oficio 288-PLA-MI(NPL)-2024. Sin embargo, para efectos de presupuesto se consideró únicamente el escenario 1 que es el recomendado por esta Dirección y el de menor costo económico. 







9.1.2. Peritajes DTSP: 







Respecto al presupuesto para el pago de peritajes externos en el Departamento de Trabajo Social y Psicología, pese a que para 2023 se formularon ₡60 000 000 en el presupuesto ordinario del Poder Judicial-programa 926, finalmente se ejecutaron aproximadamente ₡90 000 000. 







En virtud de lo anterior, para efectos del escenario presupuestario 1 de este informe para el presupuesto 2025 se incluye el mismo monto ejecutado en 2023, de ₡90 000 000.



 



Se aclara además, que ₡60 000 000 ya están incluidos dentro del presupuesto ordinario para 2025, por lo que le corresponde al órgano superior indicar si en el presupuesto ordinario se debe ajusta el monto para peritajes a ₡90 000 000 o si se mantiene los ₡60 000 000 y que eventualmente el Departamento de Trabajo Social en el transcurso del año traslade recursos para esa tarea tal y como realizó en 2023. 







9.2. El presente estudio incluyó 3 escenarios para efectos del cálculo del costo total de implementación de la Ley 9747 en 2025. Un presupuesto que se presenta de forma separada al presupuesto ordinario del Poder Judicial al ser una nueva necesidad a partir de la aprobación del Código Procesal de Familia. 







· El escenario 1 o ideal y recomendado por esta Dirección incluye todas las necesidades identificadas a la fecha en el Poder Judicial, programa 927 solamente, para implementar la Ley 9747 incluido el aumento a ₡90 000 000 en el presupuesto para el pago de peritajes del Departamento de Trabajo Social y Psicología.   



· El escenario 2, hace una reducción en la cantidad de plazas de recurso humano, a partir de una clasificación de prioridad alta, media y baja, el escenario 2 considera solo las plazas prioridad alta y media. Excluye adicionalmente, el costo para la construcción de la página web de la Comisión, el pago de peritajes externos para reducir plazos de atención en el DTSP y el costo de remodelaciones o salas para audiencias en Familia. 



· El escenario 3 además de la reducción indicada en el escenario 2, contempla a nivel de recurso humano solamente las plazas prioridad alta. 







				Requerimiento



				Estimación presupuestaria 2024



				Estimación presupuestaria 2025







				



				



				Escenario 1:
completo



				Escenario 2: intermedio



				Escenario 3: reducido







				Recurso humano (plazas ordinarias y recalificaciones)



				₡2 600 062 000



				₡4 109 853 000



				₡3 612 136 000



				₡3 156 402 000







				Activar rubro de disponibilidad despachos especializados de familia



				₡10 649 784



				₡8 239 248



				₡8 239 248



				₡8 239 248







				Activar rubro de disponibilidad despachos especializados de pensiones alimentarias



				₡0



				₡9 785 664



				₡9 785 664



				₡9 785 664







				Capacitación-Escuela Judicial



				₡97 427 600



				₡94 068 164



				₡0



				₡0







				Equipo de cómputo, mobiliario de oficina -Dirección Ejecutiva



				₡165 136 103



				₡162 144 153



				₡137 930 003



				₡117 415 967







				Reestructuraciones físicas y nuevos alquileres



				₡0



				₡197 093 800



				₡157 293 800



				₡157 293 800







				Licencias -Dirección de Tecnología de la Información 



				₡1 173 258



				₡3 814 898



				₡3 170 012



				₡2 660 089







				Desarrollo página web de la Comisión de Familia -Dirección de Tecnología de la Información



				₡15 000 000



				₡15 000 000



				₡0



				₡0







				Pago de peritajes para familia y violencia doméstica Departamento de Trabajo Social y Psicología



				₡60 000 000



				₡90 000 000



				₡0



				₡0







				Salas de audiencia para familia



				₡0



				₡205 000 000



				₡0



				₡0







				Contratación de servicio de limpieza



				₡0



				₡13 506 789



				₡13 506 789



				₡13 506 789







				Total



				₡2 949 448 745



				₡4 908 505 717



				₡3 942 061 516



				₡3 465 303 557











Nota*:Debe valorar el órgano superior, en caso de aprobar los escenarios 2 o 3, si se excluirían los ₡60 000 000 ya formulados en el presupuesto ordinario 2025 del Poder Judicial para el pago de peritajes. 







9.3. Ninguno de los 3 escenarios anteriores, incluye la creación de 24 plazas para el Departamento de Trabajo Social y Psicología solicitadas por la Comisión de Familia, Niñez y Adolescencia, mediante oficio 48-CJF-2024 del 19 de marzo 2024, comunicó el acuerdo de la sesión 4, artículo I que dispuso:







“Se acordó: Solicitar al Consejo Superior y a Corte Plena  incluir en el presupuesto de reforma al Código Procesal de Familia 2025: 12 plazas  en Trabajo Social y 12  en Psicología para el Departamento de Trabajo Social y Psicología  en el 2025. Estas plazas se fundamentan en el oficio N°34-PLA-EV-2017  y en el informe que remite doña Alba Gutiérrez denominado: Recursos DTSP para atender asuntos de familia, niñez y adolescencia.   Lo anterior, como primera necesidad, para que la Dirección de  Planificación pueda hacer el abordaje en las oficinas del  DTSP y completar el requerimiento, ya que la necesidad es superior a lo que se solicita.  Comuníquese a la Dirección de Planificación.  Acuerdo Firme”. Lo resaltado en verde no es del original. 







9.3.1. La estimación a nivel de espacio físico, alquileres o restructuraciones se confeccionó con los datos disponibles a la fecha de emisión del informe. Sin embargo, se debe considerar que la Comisión de Familia, posteriormente opto por un diseño de Sala Unipersonal, que al tratarse de un nuevo requerimiento debe ser analizado por la Dirección Ejecutiva, lo anterior según oficio 47-CJF-2024 del 19 de marzo 2024, comunicó el acuerdo de la sesión 4, artículo I que dispuso:







“Se acordó: 1. Acoger la solicitud de la Dirección Ejecutiva para cambiar el modelo de sala de audiencias, según nuevo diseño adjunto. 2. Solicitar que a futuro tanto para los nuevos edificios del Poder Judicial y en los contratos de alquileres se tomen en consideración este diseño para las salas de audiencias. 3. Que la ubicación de la pantalla para proyectar pruebas virtuales en las audiencias orales, que sea en la parte frontal de la posición de la persona juzgadora. Acuerdo Firme.” 







9.4. En lo que respecta al rubro de disponibilidad, se hace una previsión para el pago de esos rubros, en caso de que él órgano superior, considere a partir de las modificaciones que realiza el Código Procesal de Familia a la Ley Orgánica del Poder Judicial, artículo 106 bis, si el servicio se presta las 24 horas en el caso de niñez y adolescencia a nivel nacional por parte de las personas juzgadoras de Familia (actualmente en horas inhábiles loa tiende al PANI). 







Adicionalmente, se estimó el costo del pago de rubro disponibilidad para los Jueces de Pensiones Alimentarias, en caso de mantenerse como hasta la fecha la atención de apremios en horas no hábiles. Sin embargo, es importante indicar que esta estimación deberá analizarse con posterioridad, con el propósito de proyectar el gasto que representaría el consumo de horas extras, según la cantidad de diligencias nuevas que serían atendidas en jornada extraordinaria y según lo que disponga el órgano superior respecto al horario de prestación del servicio.







Recomendaciones



A Corte Plena



Nota: Estas recomendaciones son a partir de las disposiciones incorporadas al día de hoy en la propuesta de Código Procesal de Familia, si se generan cambios a partir del proyecto de reforma a la Ley 9747 que se está realizando por parte de la Institución se tendrá que revisar la estimación y presentar una nueva versión. 







10.1. Valorar la reforma realizada por la Ley 9747 al artículo 106 bis de la Ley Orgánica inciso 2, y determinar si el Poder Judicial va a brindar el servicio de atención de medidas cautelares en niñez y adolescencia en horas no hábiles, que según explica la gestoría actualmente son atendidas por el Patronato Nacional de la Infancia. Considerar que de extenderse el servicio en el Poder Judicial implicaría el pago de disponibilidad y horas extra a las Juezas y Jueces de Familia. 







“Artículo 106 bis- Juzgados de Niñez y Adolescencia



Los juzgados de Niñez y Adolescencia conocerán de:



2) Las diligencias de protección cautelar referidas a personas menores de edad.”.







10.2. Aprobar el escenario presupuestario 1 para la implementación del Código Procesal de Familia, para remitirlo en forma separada del presupuesto ordinario institucional al Ministerio de Hacienda para el 2025, para un total de ₡4 908 505 717:



10.3. 



				Requerimiento



				Monto







				Recurso humano (plazas ordinarias y recalificaciones)



				₡4 109 853 000







				Activar rubro de disponibilidad despachos especializados de familia



				₡8 239 248







				Activar rubro de disponibilidad despachos especializados de pensiones alimentarias



				₡9 785 664







				Capacitación-Escuela Judicial



				₡94 068 164







				Equipo de cómputo, mobiliario de oficina -Dirección Ejecutiva



				₡162 144 153







				Reestructuraciones físicas y nuevos alquileres



				₡197 093 800







				Licencias -Dirección de Tecnología de la Información 



				₡3 814 898







				Desarrollo página web de la Comisión de Familia -Dirección de Tecnología de la Información



				₡15 000 000







				Pago de peritajes para familia y violencia doméstica Departamento de Trabajo Social y Psicología



				₡90 000 000







				Salas de audiencia para familia



				₡205 000 000







				Contratación de servicio de limpieza



				₡13 506 789







				Total



				₡4 908 505 717















Respecto al presupuesto para el pago de peritajes externos en el Departamento de Trabajo Social y Psicología, pese a que para 2023 se formularon ₡60 000 000 en el presupuesto ordinario del Poder Judicial-programa 926, finalmente se ejecutaron aproximadamente ₡90 000 000. 







En virtud de lo anterior, para efectos del escenario presupuestario 1 de este informe para el presupuesto 2025 se incluye el mismo monto ejecutado en 2023, de ₡90 000 000. 







Se aclara además, que ₡60 000 000 ya están incluidos dentro del presupuesto ordinario para 2025, por lo que le corresponde al órgano superior indicar si en el presupuesto ordinario se debe ajustar el monto para peritajes a ₡90 000 000 o si se mantiene los ₡60 000 000 y que eventualmente el Departamento de Trabajo Social en el transcurso del año traslade recursos para esa tarea tal y como realizó en 2023. 











10.4. Valorar la incorporación en la formulación del presupuesto de forma adicional al escenario recomendado en el punto anterior, de un total de 24 plazas para el Departamento de Trabajo Social y Psicología solicitadas por la Comisión de Familia, Niñez y Adolescencia, mediante oficio 48-CJF-2024 del 19 de marzo 2024, comunicó el acuerdo de la sesión 4, artículo I que dispuso:







“Se acordó: Solicitar al Consejo Superior y a Corte Plena  incluir en el presupuesto de reforma al Código Procesal de Familia 2025: 12 plazas  en Trabajo Social y 12  en Psicología para el Departamento de Trabajo Social y Psicología  en el 2025. Estas plazas se fundamentan en el oficio N°34-PLA-EV-2017  y en el informe que remite doña Alba Gutiérrez denominado: Recursos DTSP para atender asuntos de familia, niñez y adolescencia.   Lo anterior, como primera necesidad, para que la Dirección de  Planificación pueda hacer el abordaje en las oficinas del  DTSP y completar el requerimiento, ya que la necesidad es superior a lo que se solicita.  Comuníquese a la Dirección de Planificación.  Acuerdo Firme”. Lo resaltado en verde no es del original. 







10.5. Reiterar a la Dirección de Gestión Humana que en los concursos de las plazas en Familia, Pensiones y Violencia Doméstica, que se publiquen en adelante se incluya la leyenda recomendada por la Dirección Jurídica y aprobada por el Consejo Superior en sesión 06-2024 celebrada el 25 de enero de 2024, artículo XLVIII, que indicó literalmente: 







“Las personas participantes en este concurso y que presenten sus ofertas para participar en el mismo, se dan por enteradas y aceptan que, en caso de ser nombradas, su designación está sometida a las siguientes condiciones: 1.- Deberán cumplir las normas legales y reglamentarias que regulan las relaciones de empleo de los servidores del Poder Judicial. 2.- Podrá ser sometido a la jornada de trabajo que requiera el Poder Judicial como patrono, según las necesidades del servicio, limitaciones presupuestarias o el interés público, así como cualquier otra bajo criterio técnico debidamente fundamentado.  Conforme a lo anterior, según las necesidades indicadas, la persona oferente, podría ser nombrada en jornadas diurna o nocturna o mixta y pudiendo modificarse las mismas, en diferentes momentos durante la relación de empleo, y previa comunicación por escrito de dicha decisión. 3.- Además, la persona servidora acepta que su horario pueda ser modificado dentro la jornada respectiva, conforme las necesidades del servicio, limitaciones presupuestarias o el interés público, así como cualquier otra bajo criterio técnico debidamente fundamentado y previa comunicación por escrito de dicha decisión. 4.- Podrá ser sometido a las modificaciones en su lugar de trabajo que requiera el Poder Judicial como patrono, según las necesidades del servicio, limitaciones presupuestarias o el interés público, así como cualquier otra bajo criterio técnico debidamente fundamentado.  Conforme a lo anterior, según las necesidades indicadas, la persona oferente, podría ser nombrada en cualquier lugar del país en donde dicho Poder tenga oficinas o despachos y pudiendo modificarse dicho lugar de trabajo durante cualquier momento de la relación de empleo, previa comunicación por escrito de dicha decisión. Lo anterior no implicará pago adicional alguno, excepto que opere un supuesto de desarraigo. 5.- Asimismo, deben contar con disponibilidad para laborar en horarios alternos, días feriados, fines de semana, jornadas extraordinarias, trasladarse a diferentes partes del país según los roles de trabajo que le puede corresponder y que definan sus jefaturas”. 







10.6. Valorar tomar como acuerdo que, en adelante, cuando se presente una propuesta de reforma legal por parte del Poder Judicial, o se remita a la Corte en consulta algún proyecto de Ley por parte de la Asamblea Legislativa que implique cambios de competencias, o traslados de una oficina a otra (como en este caso propone la Ley 9747 en donde algunas competencias actuales del Tribunal de Familia se trasladan a la Sala Segunda) sea analizado no solo a nivel jurídico por el impacto legal, sino también en las estructuras organizacionales y en la expectativa del cual va a ser la mejoría en los tiempos de respuesta a la persona usuaria, y si las oficinas están en capacidad de atender la nueva carga de trabajo propuesta, incluso si la propuesta es incrementar la carga de trabajo de una Sala de la Corte (en donde no existe posibilidad salvo reforma constitucional de incrementar la capacidad operativa de las plazas de magistratura) valorar el impacto o desmejora del servicio de aprobar un cambio así.







10.7. [bookmark: _Hlk128695408]Se reitera que a la fecha no existe un reglamento para operativizar lo dispuesto en el artículo 286 (que dispone la creación de un fondo para el pago transitorio de la obligación alimentaria)de la Ley 9747, siendo responsabilidad de la Dirección Jurídica en conjunto con la Comisión de Familia y la Comisión contra la Violencia Doméstica y la Sala Segunda su redacción, en caso de que no se apruebe la reforma al texto vigente presentada por la Institución antes del 1 de octubre 2024. 











10.8. Tomar nota de que tal y como se desprende de este informe, los cálculos de costos se realizan considerando las categorías de persona juzgadora existentes actualmente en familia, pensiones alimentarias y violencia doméstica. Si la Dirección de Gestión Humana realiza algún estudio que concluya que debe existir alguna modificación en la categoría de las plazas actuales, tal y como sucedió en otras reformas, ese tema no parte de la Ley propiamente, y por ende no lo considera la Dirección de Planificación en este estudio de impacto económico, por lo que de aprobarse en algún momento por el órgano superior pertinente deberán también considerar el impacto económico que ello signifique. 







Al Departamento de Trabajo Social y Psicología







10.9. Diseñar los planes de trabajo de manera que identifiquen a nivel nacional las pericias que puedan llevar a cabo mediante la contratación de peritos y hagan uso del presupuesto disponible con el fin de reducir los plazos de entrega de las pericias solicitadas por los juzgados de familia y juzgados de violencia a nivel nacional. Una vez aprobado el presupuesto (noviembre 2024), proceder a coordinar lo correspondiente que asegure la ejecución del presupuesto asignado y la mejoría en los plazos de entrega de las pericias, ya que se visualiza que actualmente los tiempos de respuesta del Departamento de Trabajo Social y Psicología, son los que provocan el mayor cuello de botella y lentitud para la definición de los expedientes judiciales, en la materia de familia. 



  



[bookmark: _Hlk97225201]Anexos



				Anexo



				Nombre



				Documento







				Anexo 1



				Correo de la Escuela Judicial sobre gastos de capacitación para el CPF 2025



				











				Anexo 2



				Minuta 147-PLA-MI(NPL)-MNTA-2024 sobre salas de audiencia para familia



				











				Anexo 3



				Datos del CACMFJ sobre necesidad de salas de audiencia en despachos que atienden familia



				











				Anexo 4



				Correo de la Dirección Ejecutiva con los diseños modelos de salas de audiencia para la materia de familia



				











				Anexo 5



				Estimación de DTIC sobre costo unitario de equipamiento de sala de audiencia para familia



				



















La máster Ana Eugenia Romero Jenkins, Directora Ejecutiva, indicó: Que en el mes de marzo recibieron un requerimiento de los gestores en materia de Familia, que nunca habíamos considerado en los ejercicios anteriores para determinar el costo presupuestario de la implementación de esta reforma, y es en el sentido de readecuar las salas de juicio de las personas juzgadoras.



En cuanto a esto el Centro nos apoyó y entonces se determinaron las salas o los despachos donde había que hacer esas adecuaciones y se identificación 22, de esos 22 despachos se establecieron que solo en seis de ellos podríamos hacer una intervención, porque en los demás en realidad la parte estructural de las edificaciones no lo permiten.







Al final lo que hicimos fue una cuantificación de esos despachos y nos arrojó que requeriríamos para readecuar esas oficinas es de ¢221.000.000, la adecuación de cada sala contemplando la parte estructural, los sistemas de grabación y el mobiliario cuesta cerca de ¢37.000.000.







Hasta ayer tuvimos la posibilidad de hacérselo llegar a la Dirección de Planificación porque eso nos demandó mucho tiempo tuvimos que hacer una valoración en todo el país, pero yo si considero que ante la necesidad que exponen los gestores, pues también deberíamos adicionar este costo dentro de lo que habría que identificar y señalar como una necesidad institucional.







Por su parte, la ingeniera Yesenia: tal vez nada mas aclarar que del monto que indicaba don Allan como este requerimiento señalaba doña Ana no había sido contemplado incluso en los estudios de años anteriores, se hizo un primer acercamiento y bueno la Dirección Ejecutiva si nos había brindado ese monto de 205, ese monto si viene en el total sería la diferencia según la estimación que ustedes remitieron el día de ayer.







Por su parte, la máster Romero Jenkins, indica: “ese monto fue un aproximado, pero teníamos que hacer trabajo de campo, este es con el levantamiento y es un monto más exacto.”







Indica el presidente, magistrado Aguirre Gómez, “habría que ajustar”.







Responde doña Ana Eugenia: “habría que adicionar la diferencia y poner el sustento técnico que es este informe” 







A esos efectos se adjunta el oficio N° 1296-DE-2024 de 17 de abril de 2024, suscrito por las másteres Ana Eugenia Romero Jenkins, Directora Ejecutiva y Dinorah Álvarez Acosta, Subdirectora Ejecutiva, sobre la nueva propuesta de sala de audiencias unipersonal, así como el presupuesto actualizado para su construcción, incluyendo mobiliario y equipo de audio y grabación, con base a las nuevas disposiciones de la Reforma de Familia 926 y 927.











. 



	Se acordó: 1.) Aprobar el INFORME 379-PLA-RH-MI(NPL)-2024 relacionado con el impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial a partir de la promulgación del Código Procesal de Familia para el 2025. 2.) Solicitar a la Dirección de Gestión Humana que a más tardar el 15 de mayo de 2024 envíe a la Dirección de Planificación la estimación del costo de recurso humano asociado a las recomendaciones de este estudio para consolidarse como parte de los requerimientos adicionales que serán remitidos al Ministerio de Hacienda. Se declara este acuerdo firme.”











Atentamente, 



















Kenneth Aguilar Hernández



Prosecretario General



Secretaría General de la Corte















 



Cc:



Comisión de la Jurisdicción de Familia, Niñez y Adolescencia



Dirección de Planificación



Diligencias / Refs: (9728-2023) 



kmoralesr



Entrados	



2019	2020	2021	2022	2023	21561	19394	22972	22595	25156	Terminados	



2019	2020	2021	2022	2023	22152	18803	23496	22752	24563	Circulante final	



2019	2020	2021	2022	2023	14444	14447	13471	12846	13368	











Entrados	



2019	2020	2021	2022	2023	31309	29340	26909	26077	27098	Terminados	



2019	2020	2021	2022	2023	34844	34304	33705	33830	34037	Circulante final	



2019	2020	2021	2022	2023	23499	22574	21825	20278	20031	











Entrados	



2019	2020	2021	2022	2023	19972	14319	15589	15858	15454	Terminados	



2019	2020	2021	2022	2023	11116	8846	10310	10516	10657	Circulante final	



2019	2020	2021	2022	2023	88567	81193	86406	83081	85724	
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Proyección presupuestaria 2025 para Reforma procesal de familia




					From




					Flor Arroyo Morera




					To




					Gabriel Salas Gutiérrez




					Cc




					Rebeca Guardia Morales




					Recipients




					gsalasg@Poder-Judicial.go.cr; rguardia@Poder-Judicial.go.cr









Buenos días don Gabriel.




Espero que esté bien.




De conformidad con lo conversado, adjunto la estimación del presupuesto y documento de justificación, para la capacitación en cuanto a la Reforma procesal de familia, correspondiente al año 2025.




Agradecemos mucho la ayuda que nos puedan brindar.




Saludos cordiales.






























“Este correo electrónico, incluidos los archivos adjuntos, puede contener información confidencial y/o sensible, es para uso exclusivo de la(s) persona(s) o entidad (es) a quien(es) se dirige. Si usted no es la parte destinataria, absténgase de realizar cualquier revisión, distribución o copia y comunique la situación de manera inmediata a la persona remitente, posteriormente proceda a borrar el mensaje de manera definitiva de su correo y de sus dispositivos”
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ESCUELA JUDICIAL






Reforma procesal de Familia






2025






Cuadro de descripción de actividades a considerar para elaborar la estimación presupuestaria del año 2025, a fin de llevar a cabo la capacitación en cuanto a la Reforma procesal de familia.






						Descripción de actividades 2025





						Requerimientos a considerar para la estimación presupuestaria











						Realización de diagnósticos de necesidades en materia de familia y violencia doméstica, para personal juzgador y personal técnico judicial





						8 semanas permiso con goce de salario y sustitución (estimar Juez/jueza 3)











						Realización de diagnósticos de necesidades en materia de pensiones alimentarias, para personal juzgador y personal técnico judicial





						8 semanas permiso con goce de salario y sustitución (estimar Juez/jueza 3)











						Diseño de al menos dos cursos (autoformativos) para el personal juzgador





						8 semanas permiso con goce de salario y sustitución (estimar Juez/jueza 3)











						Diseño de al menos dos cursos (autoformativos) para el personal técnico judicial





						8 semanas permiso con goce de salario y sustitución (estimar Juez/jueza 3)











						Modificar el curso “Primer acercamiento a la reforma procesal de familia” a modalidad autoformativo





						3 semanas permiso con goce de salario y sustitución (estimar Juez/jueza 3)











						Ejecución de capacitaciones in situ (actividades pre-congreso)





						5 semanas permiso con goce de salario y sustitución facilitador 1(Estimar Juez/jueza 3)











						





						5 semanas permiso con goce de salario y sustitución facilitador 1(Estimar Juez/jueza 3)











						Ejecución de capacitación en pensiones personas facilitadores judiciales





						6 semanas permiso con goce de salario y sustitución facilitador 1(Estimar Juez/jueza 3)











						





						6 semanas permiso con goce de salario y sustitución facilitador 1(Estimar Juez/jueza 3)











						Realización del Primer Congreso a un año del Código de Familia (dos días, una noche)





						Consideraciones de gastos de viáticos y transporte para participantes.











						Replicar curso de Proceso alimentario y Primer acercamiento a la reforma





						7 semanas  permiso con goce de salario y sustitución facilitador (Estimar Juez/jueza 1)
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Calculo Viaticos





						Proyección Viaticos Reforma de Familia





						Actividad : Congreso "Estimación viaticos Participantes"





						Cantidad de días						Cantidad total participantes						50% Regional						50% GAM						Desayuno						Almuerzo						Cena						Hospedaje						Total Regional						Total GAM						Total						Observaciones 





						2						500						250						250						3800						5000						5000						32700						₡23,250,000.00						₡2,200,000.00						₡25,450,000.00						la actividad es un día sin embargo hay participante de regionales que se vienen un día antes





						Proyección viaticos personal de la Escuela Judicial





						Cantidad días						Cantidad personas planta						Desayuno						almuerzo						cena						Hospedaje						Total





						50						5						3800						5000						5000						22000						₡8,950,000.00





						Personas Facilitadoras Según información Daniela





						Viaticos 10502						₡2,745,300.00





						Transportes 10501 						₡3,781,560.00





						Total Subpartida 10502						₡37,145,300.00





						Total Subpartida 10501						₡3,781,560.00

















Calculo Especialistas en conten





						Especialistas en Contenido 





						Descripción						Elementos a considerar						Monto estimado





						Realización de diagnósticos de necesidades en materia de familia y violencia doméstica, para personal juzgador y personal técnico judicial						8 semanas permiso con goce de salario y sustitución (estimar Juez/jueza 3)						₡6,976,976.42





						Realización de diagnósticos de necesidades en materia de pensiones alimentarias, para personal juzgador y personal técnico judicial						8 semanas permiso con goce de salario y sustitución (estimar Juez/jueza 3)						₡6,976,976.42





						Diseño de al menos dos cursos (autoformativos) para el personal juzgador						8 semanas permiso con goce de salario y sustitución (estimar Juez/jueza 3)						₡6,976,976.42





						Diseño de al menos dos cursos (autoformativos) para el personal técnico judicial						8 semanas permiso con goce de salario y sustitución (estimar Juez/jueza 3)						₡6,976,976.42





						Cambiar el curso Primer acercamiento a la reforma procesal de familia a un curso autoformativo						3 semanas permiso con goce de salario y sustitución (estimar Juez/jueza 3)						₡2,558,224.69





						Ejecución de capacitaciones in situ (actividades pre-congreso)						5 semanas permiso con goce de salario y sustitución facilitador 1(Estimar Juez/jueza 3)						₡4,069,902.91





												5 semanas permiso con goce de salario y sustitución facilitador 1(Estimar Juez/jueza 3)						₡4,069,902.91





						Ejecución de capacitación en pensiones personas facilitadores judiciales						6 semanas permiso con goce de salario y sustitución facilitador 1(Estimar Juez/jueza 3)						₡4,651,317.61





												6 semanas permiso con goce de salario y sustitución facilitador 1(Estimar Juez/jueza 3)						₡4,651,317.61





						Replicar curso de Proceso alimentario y Primer acercamiento a la reforma						7 semanas  permiso con goce de salario y sustitución facilitador (Estimar Juez/jueza 1)						₡5,232,732.32





						Total												₡48,489,986.12
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Minuta Definitiva 147-PLA-MI(NPL)-MNTA-2024 Salas de audiencias para familia




					From




					Gabriel Salas Gutiérrez




					To




					Ana Eugenia Romero Jenkins; Cristian Alberto Martínez Hernández; Eddy Rodríguez Chaves; Ericka Monge Quesada; Dinorah Álvarez Acosta; Yesenia Salazar Guzmán; Melissa Duran Gamboa; Maribel Araya Valverde; Lucía Víquez Solano




					Recipients




					aromeroj@Poder-Judicial.go.cr; cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr; erodriguez@Poder-Judicial.go.cr; emonge@Poder-Judicial.go.cr; dalvarez@Poder-Judicial.go.cr; ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr; mdurang@Poder-Judicial.go.cr; marayav@Poder-Judicial.go.cr; lviquezs@Poder-Judicial.go.cr









Buenos días,









 









Como parte del procedimiento administrativo de la Dirección de Planificación, una vez transcurridos los días para hacer observaciones, se procede a enviar la minuta definitiva correspondiente a la reunión sobre salas de audiencias para familia.









 









Muchas gracias por todas las atenciones brindadas.









 









Saludos cordiales,
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						I. INFORMACIÓN GENERAL























						Número de Minuta:





						147-PLA-MI(NPL)-MNTA-2024











						Asunto de reunión:





						Nuevo requerimiento de salas de audiencia para familia











						Lugar:





						Teams











						Fecha





						23 de febrero de 2024











						Hora inicio:





						08:30





						Hora final:





						09:37























						II. PARTICIPANTES























						NOMBRE





						OFICINA





						Rol 











						





						





						











						Ana Eugenia Romero Jenkins





						Dirección Ejecutiva





						Directora











						Dinorah Álvarez Acosta





						Dirección Ejecutiva





						Subdirectora











						Martín Hernández Serrano





						Dirección de Tecnología de Información y Comunicación





						Subdirector











						Maribel Araya Valverde





						Dirección Ejecutiva





						Jefa











						Ericka Monge Quesada





						Telemática





						Jefa











						Cristian Martínez Hernández





						CACMFJ





						Juez gestor











						Eddy Rodríguez Chaves





						CACMFJ





						Juez gestor











						Lucía Víquez Solano





						CACMFJ





						Profesional 











						Yesenia Salazar Guzmán





						Dirección de Planificación





						Jefa











						Melissa Durán Gamboa





						Dirección de Planificación





						Coordinadora de unidad











						Gabriel Salas Gutiérrez





						Dirección de Planificación





						Profesional 





























						III. ASUNTOS TRATADOS

















 





						Agenda





						Responsable











						1. Salas de audiencia para despachos que atienden materia de familia: 





Don Eddy indica que por lo general las audiencias las realizan los jueces/zas en las mismas oficinas. Con la entrada del Código Procesal de Familia y en apego a las reglas prácticas aprobadas por Corte Plena, habrán audiencias en las que se podrá contar con el apoyo de 1 persona técnica de audiencia (facultativo, cuando la persona juzgadora lo requiera) más la participación del resto de las personas que normalmente participan en la audiencia (parte actora y demandada, abogados/as de ambas partes y un testigo/a) lo anterior ha evidenciado que existen despachos con condiciones críticas de infraestructura, que  carecen de un espacio adecuado donde puedan realizarse ese tipo de audiencias.





Dicho requerimiento es nuevo, por lo que no ha sido contemplado en informes de presupuesto de impacto del Código Procesal de Familia en años anteriores.





Para proceder con la gestión respectiva, se necesita a la brevedad que el CACMFJ realice un inventario de despachos y priorice aquellos que urgen del espacio y equipo según el tipo de sala (con previa aprobación de la comisión de familia), a la vez que se considere en el mapeo los requerimientos específicos que establezca la Dirección Ejecutiva para que se puedan valorar alternativas de soluciones con las administraciones regionales, coordinar readecuaciones de infraestructura o bien, considerar la opción de nuevos alquileres.





Por su parte, DTIC requiere de la cantidad y tipos de sala para coordinar lo respectivo al equipamiento tecnológico (audio, pantallas, entre otros).





Una vez realizado lo anterior, la Dirección de Planificación procederá a incluir el requerimiento detallado en el informe de presupuesto de familia 2025 para que sea conocido por Corte Plena y Consejo Superior.





						Eddy Rodríguez 





Yessenia Salazar, 





Ana Eugenia Romero 





Dinorah Alvarez





Ericka Monge





























						IV. ACUERDOS TOMADOS























						Acuerdo





						Responsable





						Plazo 











						1. Facilitar a la Dirección Ejecutiva un inventario y priorización de despachos que urgen de habilitar un espacio para la realización de audiencias de familia, según los requerimientos que establece la Dirección Ejecutiva, así como el respectivo acuerdo de Comisión de Familia sobre la aprobación del tipo de sala.





2. El CACMFJ deberá coordinar con la Dirección Ejecutiva el formato con el que se levantará la información, con el objetivo de incorporar todas las variables que son requeridas para su respectivo análisis.





3. La gestoría dará colaboración para que el listado de necesidades sea remitido tanto a la Dirección Ejecutiva como a la Dirección de Tecnología esté debidamente aprobado por la Comisión de Familia





						CACMFJ





						Jueves 29 de febrero 











						4. Valorar alternativas de solución para coordinar la adecuación o creación de espacios para la realización de audiencias para la materia de familia, conforme el listado de prioridades remitido por el CACMFJ y aprobado por la Comisión de Familia.





5. Validar los requerimientos correspondientes, y remitir a la Dirección de Planificación el detalle de recursos que deberían ser incorporados dentro del informe de presupuesto que se encuentra en elaboración





						Dirección Ejecutiva





						8 de marzo 2024











						6. Estimar lo respectivo al equipamiento de las salas una vez que se cuente con el dato de cantidad y tipo de salas que se requieren.





7. Remitir a la Dirección de Planificación el detalle de recursos que deberían ser incorporados dentro del informe de presupuesto que se encuentra en elaboración





						DTIC





						5 de marzo 2024























Nota: Se cuenta con el plazo de tres días hábiles para la presentación de observaciones, en caso de no obtener respuesta dará por aprobada.
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Buenas tardes 









 









En atención a los pendientes asignados al CACMFJ, adjunto el listado de necesidades indicado por el personal de los despachos. Hasta el momento contamos con el 50% de las respuestas, sin embargo con el fin de cumplir con el plazo establecido remitimos el avance.









 









Según criterio del equipo gestor se definió el índice de prioridad entre alto, medio y bajo, esto para facilitar la atención de las necesidades.









 









Además, tal y como lo indicó el profesional de Servicios Generales, don Hector Maroto, en su momento se valoró con el gestor Cristian Martínez Hernández, el prototipo de salas para el segundo nivel de Torre Judicial, en ese caso se valoró la funcionalidad de las salas de la materia laboral y civil tanto unipersonales como colegiadas y se indicó que ambas se adaptaban a la materia familiar, por lo tanto para las necesidades de ampliación o construcción de salas que se están definiendo en este momento también es funcional el modelo utilizado en la Torre Judicial el cual se adjunta.









 









Cualquier consulta, con gusto.









 









 



















Este correo electrónico, incluidos los archivos adjuntos, puede contener información confidencial y/o sensible, es para uso exclusivo de la(s) persona(s) o entidad (es) a quien(es) se dirige. Si usted no es la parte destinaria, absténgase de realizar cualquier revisión, distribución o copia y comunique la situación de manera inmediata a la persona remitente, posteriormente proceda a borrar el mensaje de manera definitiva de su correo y de sus dispositivos









 









De: Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 28 de febrero de 2024 08:33
Para: Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>; Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Ericka Monge Quesada <emonge@Poder-Judicial.go.cr>; Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr>; Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Maribel Araya Valverde <marayav@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: Minuta Definitiva 147-PLA-MI(NPL)-MNTA-2024 Salas de audiencias para familia









 









Buenos días,









 









Como parte del procedimiento administrativo de la Dirección de Planificación, una vez transcurridos los días para hacer observaciones, se procede a enviar la minuta definitiva correspondiente a la reunión sobre salas de audiencias para familia.









 









Muchas gracias por todas las atenciones brindadas.









 









Saludos cordiales,



















 









“Este correo electrónico, incluidos los archivos adjuntos, puede contener información confidencial y/o sensible, es para uso exclusivo de la(s) persona(s) o entidad (es) a quien(es) se dirige. Si usted no es la parte destinataria, absténgase de realizar cualquier revisión, distribución o copia y comunique la situación de manera inmediata a la persona remitente, posteriormente proceda a borrar el mensaje de manera definitiva de su correo y de sus dispositivos” 
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Salas, audiencias orales CPF





												Despacho						Correo entregado						Persona que indica las necesidades u observaciones						Se presenta necesidad de sala para audiencias						Descripción de las necesidades u Observaciones						Índice de prioridad





						1						Juzgado de Familia de Heredia						Sí						Licda. Cynthia Rodríguez Murillo						Sí						Existen oficinas muy pequeñas, donde no hay espacio para el técnico que se puede requerir en audiencia, ni tampoco hay espacio para que participen los nuevos intervinientes que prevé el nuevo Código Procesal de Familia ni se cuenta con la ventilación apropiada, situación que es advertida constantemente por los litigantes. 
Si se requiere proyectar algún documento, peritaje, fotografías, videos entre otros  no se cuenta en las oficinas con el equipo necesario.						Alto





						2						Juzgado de Familia del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica (Pococí)						Sí						Angie Vega Araya						Sí						NO SE CUENTA CON UNA SALA ACONDICIONADA PARA LLEVAR A CABO AUDIENCIAS ORALES, NO SE CUENTA CON EQUIPO ADECUADO DE AUDIO Y VIDEO. LAS OFICINAS ACTUALES NO SE ENCUENTRAN ACONDICIONADAS PARA REALIZAR AUDIENCIAS YA QUE NO TIENEN EL ESPACIO SUFICIENTE PARA UBICAR, PARTES, TESTIGOS, JUEZ Y TECNICO. EL ESPACIO ES SUMAMENTE LIMITADO, NO SE PODRÍA TAN SIQUIERA UBICAR UN ESCRITORIO ADICIONAL PARA EL TECNICO QUE ACOMPAÑA EN LA AUDIENCIA. 						Alto





						3						Juzgado de Familia del II Circuito Judicial de Alajuela (San Carlos)						Sí						Msc. Sandra Saborío Artavia.-						Sí						1.- Espacios reducidos.-Las oficinas no cuentan con suficiente espacio para cuando las audiencias tenga más de dos  actores y/o demandados, para las partes, abogados, intervinientes, peritos, etc.- También en caso de que se requiera la asistencia de una persona Técnico judicial.- 2.- Falta de mobiliario adecuado (mesas auxiliares para que se coloquen documentos o los propios aparatps electrónicos que utilicen los litigantes, sillas, pizarra, pantallas).- 3.- Equipo técnico (micrófonos, pantallas, computadoras adecuadas).- 4.- Sin aire acondicionado.-						Alto





						4						Juzgado Civil. Trabajo y Familia de Sarapiquí (Mixto)						Sí						Carol Murillo Quesada (coordinadora judicial)						Sí						El espacio donde la Jueza realiza las audiencias no se pueden recibir más de 5 personas incluyendo el testigo, si se tuviera que rcibiir más partes por ejemplo que en el proceso hubieran más de un demandado, no podria realizarse la audiencia en la oficina, a modo de sugerencia en la oficina de Trabajo Social hay mucho espacio por lo que quiza se puede valorar acondicionar un espacio para que sea la sala de juicios de familia. Aunado a ello, el juzgado no cuenta con un espacio adecuado para entrevistar a las PME.						Alto





						5						Juzgado de Familia, PJ y Violencia Doméstica de Quepos						Sí						JOSE ANTONIO MORA MORA						Sí						Se requeire de una Sala para Audiecias Orales, con todo el equipo necesario para tales efectos, lo anterior por cuanto el despacho no cuenta con una, las audiencias se realizan en las oficinas de los jueces las cuales no cuentan con el espacio necesario para el desarrollo de la misma.						Alto





						6						Juzgado de Pensiones Alimentarias de Sarapiquí						Sí						Juez Coordinador						Sí						Actualmente somos dos personas juzgadoras. Compartimos la misma infraestructura con la Administración Regional de Sarapiquí, y el Juzgado Contravencional y Tránsito de Sarapiquí. No existe sala de audiencias. Las mismas se realizan en las oficinas de las personas juzgadoras, las cuales colindan con la cocina y la de la persona juzgadora 2 además colinda con un servicio sanitario que es de uso común con las personas usuarias internas de las oficinas que ocupan el inmueble. Por la ubicación de las oficinas, en muchas ocasiones el ruido afecta las audiencias. Por otra parte, no existen espacios donde las partes puedan dialogar con sus abogados en caso que requierean hacerlo de forma privada durate las audiencias ya que tienen que conversar en el pasillo que transitan todas las personas que ocupan el inmuble. Además las oficinas no cuentan con un adecuado acceso para personas con discapacidad, ya que los pasillos son estrechos y las puertas angostas. Para personas en sillas de ruedas es sumamente complicado. Por otra parte, las dimensiones de las oficinas no son adecuadas para las audiencias ya que son espacios de aproximadamente cinco metros de fondo por tres de ancho. No se cuenta con asientos adecuados ni con un sistema de grabación moderno. Por los espacios que están ubicados los escritorios de las personas juzgadoras y el equipo de cómputo no es posible ubicar a una persona técnica del sistema de grabación.						Alto





						7						Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de San José (Goicoechea)						Sí						Licda. Jacqueline Lorena Vindas Matamoros						Sí						Se requiere que todas las personas juzgadoras cuenten con un espacio adecuado para el recibo de audiencias orales, pues si bien en el edificio se tienen salas de juicio, es bien sabido que siempre la prioridad es para el área penal y no es posible que una audiencia esté en espera de que un asunto penal se suspenda, como ya nos sucedió en la Pandemia.   Solo hay 3 oficinas que no son aptas para la realización de audiencias, ya que actualmente se complica mucho y no imagino con reforma donde es posible integrar más personas usuarias en el mismo recinto, más aún considerando que son muchos los casos donde se integra la litis y se eleva la cantidad de personas.  Además es necesario que todos cuenten con un microfono externo para la grabación de las audiencias, que es la única forma en que las audiencias quedan bien grabadas.  Se tiene la experiencia en dos compañeras que tienen uno que le proporcionó la administración y el nivel de audio es mucho mejor.  El problema es que no hay microfonos disponibles, y en la oficina son 13 juezas en total y solo dos de ellas cuentan con ese dispositivo. 						Alto





						8						Juzgado Contravencional de Tarrazú, Dota y León Cortés						Sí						COORDINACIÓN DEL DESPACHO						Sí						En este despacho no se dispone de salas de audiencia, las audiencias se celebran en las dos oficinas de los jueces que laboran en el despacho, mismas que se componen de espacios limitados para llevar a cabo las audiencias como lo dispone la norma. Por ende, la principal y mas importante necesidad corresponde a que, no se dispone de una sala especifica para realizar audiencias orales ni muchos menos se cuenta con el mobiliario y equipo requerido.						Alto





						9						Juzgado Contravencional de Cóbano						Sí						GUISELLE MASIS VARGAS						Sí						Este despacho no cuenta  con una  sala de audiencias,  únicamente con l a  oficína destina a la persona juzgadora.						Alto





						10						Juzgado Contravencional de Esparza						Sí						Licda Rocío León Saborío, Jueza Coordinadora a. i.						Sí						Se requiere modificación en la infraestructura, toda vez que al tratarse de un edificio rentado solo contamos con dos oficinas de espacio reducido para la realización de las audiencias, y por ende existe una gran interrupción sonica						Alto





						11						Juzgado Contravencional de Matina						Sí						ELSY MADRIGAL UGALDE, JUEZA.						Sí						Este juzgado se encuentra en un edificio que no reúne las condiciones de un despacho judicial, incluso se han tenido problemas de olores, aguas sucias y poca salubridad. Además de lo dicho: 1) El despacho no cuenta con espacio para atención al público, las personas hacen fila afuera de la oficina, a la interperie del clima que exista en ese momento, incluso con menores en brazos. 2) No se cuenta con salas de audiencias adecuadas a las necesidades de las personas usuarias, siendo que, las mismas se desarrollan en una única oficina de la persona juzgadora. 3) No se cuenta con espacios adecuados para la privacidad de las solicitudes de medidas de protección, en virtud de que, son recibidas de forma pública al oído del resto del personal. 4) No se cuenta con salas de lactancia en esta oficina que es donde se presenta la mayor población materna. 5) No se cuenta con sala para personas menores de edad que esperen a sus progenitores o progenitoras que salgan de realizar las gestiones en el despacho. 6) No se cuenta con una sala adicional para mantener a la persona agredida que se siente intimidada por el presunto o presunta agresor/a durante la audiencia. 7) Entre las personas técnicas que toman las solicitudes de medidas no existe la distancia considerada para que la información que este recibiendo sea totalmente privada. 8) Solamente se cuenta con una persona juzgadora que además de ver la materia de pensiones alimentarias y violencia doméstica, debe dedicarse a ver contravenciones y laboral. 9) No se cuenta con los equipos electronicos actualizados, siendo que, se esta utilizando equipo de computación desactualizado. 10) No se cuenta con UPS y en el despacho constantemente se corta el fluido electrico, lo que provoca pérdidas de trabajo. 						Alto





						12						Juzgado Contravencional de La Cruz						Sí						Adriana Ramírez Tinoco, Coordinadora Judicial						Sí						Es una única oficina con medida aproximada de 4x3, misma que está ubicada frente a calle pública y área de espera de personas usuarias, lo cual hace que el ruido exterior interrumpa muchas veces las audiencias y grabaciones, la distancia dentro de la oficina es limitada, las partes están muy cerca (sala pequeña), aunado a que en la zona se dan muchos cortes electrícos debido a los fuertes vientos, lo cual hace que las baterias ups no duren y esto puede causar interferencias a la hora de realizar audiencias. 						Alto





						13						Juzgado Contravencional de Tilarán						Sí						Brayan Eli Alvarado Cerdas, Coordinador Judicial con visto bueno de Licda. Ana Patricia Barrantes Ruiz, Jueza						SÍ						El Despacho actual únicamente cuenta con una oficina de Juez/a, con una medida de 4mtrs x 3.5mtrs, en la cual además de ubicarse todo el equipo de la persona juzgadora (escritorio, silla, biblioteca, estación para PC, microfóno y pad de firmas), se ubican tres sillones para las partes, así como una silla para testigos. Actualmente no se cuenta con enchufes para que las personas usuarias puedan conectarse a la electricidad mientras se realizan las audiencias, tampoco se cuenta con una mesa donde los usuarios puedan apoyar los equipos portátiles, por lo cual los deben mantener en sus piernas. Juzgado tiene una solicitud de deshalojo desde hace más de dos años, sin embargo, no hemos podido pasarnos a un nuevo local debido a un atraso en la tramitación de la licitación, por lo cual se le pide a esta gestoría dar seguimiento al proceso de alquiler del nuevo local, para que se cumpla con todos los requirimientos para la realización de las audiencias orales. Se requiere de todo el equipo: Mesa y sillas para que las partes se ubiquen y puedan tener donde colocar sus dispositivos portátiles, microfónos para las partes, equipo de grabación, equipo de sonido (para reproducción de prueba "audios, videos"), equipo de televisión (para reproducción de prueba "fotografías, videos"), escritorio para persona juzgadora y personal técnico, equipo de cómputo para persona juzgadora y personal técnico, microfóno y silla para testigos o declarantes.						Alto





						14						Juzgado Contravencional de Coto Brus						Sí						Johanna Quesada Monge						Sí						Sala de juicios para la oralidad de la materia para la jueza actual y un juez o jueza que se está solicitando porque el despacho ya no puede con tanta carga laboral así como un técnico más.  Los espacios que se tienen no cumplen ni con un mínimo solo computadoras. Falta tecnología para implementar la oralidad. Se requiere SI la sala para audiencias.  Se llevan 5 materias entre ellas laboral con la reforma. 						Alto





						15						Juzgado Contravencional de Zarcero						Sí						MARCELA RODRÍGUEZ RODRÍGUEZ COORDINADORA						Sí						El Juzgado contravencional no cuenta con sala de  Conciliaciones.  La infraestructura del despacho es tan pequeña, que las audiencias se llevan a cabo en  la oficina de la jueza, cuya capacidad máxima  de personas que debería ingresar a  ésta es de tres a cuatro, pues debe tomarse en cuenta al  juez y un técnico. Se hace ver que este Juzgado lamentablemente por el poco espacio que tiene para llevar a cabo audiencias, así como las demá áreas de la oficina ha tenido practicamente que asinar a los usuarios que se presentan.  Cada  vez que las partes deben salir de la oficina de la jueza para consultar con su abogado, básicamente se instalan  casi dentro de los baños,  o bien fuera del  edificio, pues  también las demás el áreas del edificio son muy pero muy pequeñas, de hecho dos de los técnicos están espalda con espalda trabajando.  Cuando la capacidad  de la oficina no puede albergar a los usuarios, se ha tenido que conseguir salas de Juicio en los Tribunales de San Ramón, obligando a las personas a trasladarse 20 kilómetros  que existen entre Zarcero y San Ramón para poder llevar a cabo la audiencia,haciendo incurrir tanto al personal del juzgado como a las partes en gastos mayores de Transporte  y alimentación,  No existe sala de lactancia, no existe sala para ubicar testigos, no existe una sala donde se pueda llevar a cabo audiencia por TEAMS, entre muchas grandes necesidades de infraestructura que tiene esta instancia judicial.-						Alto





						16						Juzgado Contravencional de Cañas						Sí						Lic. Jorge Andrés Rojas Álvarez, Juez Coordinador						Sí						Le informo que actualmente no contamos con espacio acorde, sino solamente las oficinas judiciales de juez y jueza, incluso una de ellas de menos de diez metros cuadrados, es decir un espacio muy pequeño. Pero la vivienda que se alquila no está en capacidad de ampliarse para desarrollar una sala de audiencia adicional. Le informo que las particularidades que tiene el Juzgado Contravencional de Cañas, me hacen responderle de manera amplia pero concreta. 

Actualmente nos encontramos en un edificio que no reúne las condiciones mínimas para tener una sala de Juicio. Es una casa alquilada, de vieja construcción y con todos sus aposentos ocupados, sea por espacios para el personal técnico o jueces (dos en total). 

De igual manera se espera que para este año o a más tardar el siguiente estemos siendo traslados a un edificio alquilado en el que se van a  reunir algunas oficinas judiciales de Cañas que también están alquilando por todo el casco central del cantón. De manera que tendría su persona que consultarle a la Administración de Liberia si se cuenta con algún espacio destinado para la realización de audiencias en materia ya que entiendo que también el Juzgado de Familia de Cañas se trasladaría a dicho edifico común. En todo caso he de suponer que las oficinas judiciales de las personas juzgadoras estarán a la altura de las necesidades para poder efectuar audiencias orales en ellas, sea contar con equipo y pantallas amplias para desarrollar dichas audiencias en el caso de tener que realizarlas de manera virtual o proyectar información relevante en dichas salas. 

Le informo que actualmente no contamos con espacio acorde, sino solamente las oficinas judiciales de juez y jueza, incluso una de ellas de menos de diez metros cuadrados, es decir un espacio muy pequeño. Pero la vivienda que se alquila no está en capacidad de ampliarse para desarrollar una sala de audiencia adicional.						Alto





						17						Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Nicoya						Sí						Msc.Tatiana Sotelo Matamoros						Sí						LA OFICINA DE CO-JUEZA NO CUENTAN CON EL ESPACIO SUFICIENTE PARA REALIZAR LAS AUDIENCIAS, ADEMAS SE ENCUENTRA FUERA DEL JUZGADO DE PENSIONES ALIMENTARIAS POR MOTIVO DE ESPACIO, ACTUALMENTE SE ENCUNTRA UBICADA EN EL JUZGADO DE TRANSITO DE NICOYA, SITUACION QUE ES DE CONOCIMIENTO DE LA ADMISTRACION DEL CIRCUITO.						Alto





						18						Juzgado Contravencional de Corredores						Sí						EMANUEL ALONSO MURILLO BARQUERO						Sí						1. ACTUALMENTE EXISTE UNA MALA DISTRIBUCIÓN DE LAS OFICINAS, EN EL SENTIDO DE QUE NO ESTÁN ACOMODADAS PARA REALIZAR AUDIENCIAS ORALES EN COMPAÑÍA DE UN TÉCNICO. 2. NO CONTAMOS CON MICRÓFONOS PARA CADA UNO DE LOS PARTICIPANTES Y EL EXISTENTE ES DE UNA CAPACIDAD LIMITADA. 3. SON DOS OFICINAS DE JUECES Y UNA PLAZA  ES ITINERANTE, POR LO QUE CUANDO EL JUEZ SE TRASLADA SE LLEVA EL EQUIPO Y ESTO IMPIDE QUE SE PUEDA BRINDAR APOYO POR PARTE DE LOS JUECES SUPERNUMERARIOS. 4. FALTA DE INMOBILIARIO ADECUADO PARA LA REALIZACIÓN DE AUDIENCIAS ORALES, QUE PERMITAN QUE LOS PARTICIPANTES PUEDAN QUEDAR GRABADOS Y EL AUDIO SE ESCUCHE CON CLARIDAD. 4. FALTA DE EQUIPO EN LA SALA DONDE LA PERSONA TÉCNICA PUEDA REALIZAR UNA MINUTA O DONDE SE PUEDA REALIZAR LA REVISIÓN O HABILITACIÓN DEL EXPEDIENTE ELECTRÓNICO PARA INICIAL LA GRABACIÓN.						Alto





						19						Juzgado Contravencional (y Pensiones) de San Ramón						Sí						José Alonso Alvarado Rodríguez,Coordinador Judicial,						SÍ						Necesidades: -Equipar las dos salas de Juicio  para que queden herméticas para que no se meta el ruido a la hora de grabar las audiencias y con aire acondicionado, dos equipo de computo completos  para los Técnico Judiciales, con sus respectivas cámaras y escritorios, dos televisores para proyectar  imágenes, dos Pad de firmas. cuatro micrófonos, más una cámara para cada sala  para proyectar las personas que se encuentran en la sala.  Observaciones. La salas se necesita herméticas porque están muy  cerca de la calle y a la hora que pasa una moto o un camión el sonido interrumpe el audio,						Alto





						20						Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de la Zona Sur (Pérez Zeledón)						Sí						LICDA. EIDA SHIRLENAI PÉREZ RIÓS.						SÍ						Se requiere dos salas para realizar las audiencias, ya que los espacios son muy pequeños y no cuentas con los requerimientos físicos de una sala de audiencias. Además como en teoría el técnico judicial debería acompañar a la persona juzgadora a realizar la audiencia, se reduce a aún más el espacio. Y en audiencias complejas  se requiere la compañía de un oficial de seguridad. 						Alto





						21						Juzgado Violencia Doméstica de Pococí						Sí						MSC. VANESSA SOTO RODRÍGUEZ, JUEZA COORDINADORA						Sí						El despacho actualmente cuenta con dos Juezas, y una sola oficina para la realización de audiencias orales, en razón de que somos un despacho electrónico, y ya no contamos con expedientes físicos en trámite, es poco el uso que se le da al espacio de bodega, espacio que se podría aprovechar para hacer un cambio en la infraestructura interna del despacho, para solventar la necesidad de la creación de otra oficina para Juez. 						Alto





						22						Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica (Pococí)						Sí						LICDA. ANDREA MADRIGAL AZOFEIFA						SI						NO SE CUENTA CON UNA SALA AMPLIA PARA REALIZAR AUDIENCIAS ORALES EN PENSIONES ALIMENTARIAS CUANDO SE TRATE DE PROCESOS CON MUCHAS PERSONAS (EJEMPLO: VARIOS DEMANDADOS). EN CASO DE ASIGNAR RECURSO HUMANO, NO SE CUENTA CON EQUIPO NI OFICINA DISPONIBLE PARA PERSONA JUZGADORA. SE REQUIERE DE MICROFONO Y CAMARA PARA LOS JUECES. (ACTUALMENTE HAY DESIGNADOS TRES).						Alto





						39						Juzgado de Familia y Violencia Doméstica de Nicoya						Sí						Carlos Oviedo Carrera						Sí						El despacho unicamente cuenta con 2 oficinas pequeñas pequeñas de de 3metros por 4 metros aproximadamente de espacio. Se necesita por lo menos 1 sala de juicio para realizar los señalamientos. Por parte de la administración, unicamente se cuenta con espacio en sala los dias viernes; lo cual imposibilita realizar audiencias los demás dias de la semana. No sin indicar que la sala con se cuenta los dias viernes, está ubicada en un edificio anexo a una distancia de 800 metros del juzgado.						Medio												59.5





						40						Juzgado de Familia y Violencia Doméstica de Santa Cruz						Sí						Gely Marcela Espinoza Gómez y Lucrecia Valverde Arguedas Juezas						Sí						En la oficina de las juezas el espacio es reducido y las audiencias sólo se guardan en audio. En los tribunales, las salas de audiencias  son compartidas por otros despachos, no hay una sala exclusiva para la materia de Fa y VD,  se le da prioridad a materia penal. La sala 5 ubicada en primer piso  tampoco cuenta con sistema de grabación en video y el aire acondicionado es compartido por lo que no es posible regular la temperatura. La sala ubicada en el tercer piso  contiguo al Tribunal de Apelación tiene problemas de ruido por el aire acondicionado  interfiere con la grabación. Se cuenta con poco espacio para usar sala ya que nos asignaron los días Lunes y Martes,  por lo que se limita agendar ya que somos dos personas juzgadoras. Además se coordino con el Juez Civil para usar la Sala Civil de audiencia y nos proporciono únicamente los jueves para hacer su uso pero la misma tiene problemas con el aire acondicionado ya que causa ruido que interrumpe en la grabación de audio quede nitida y no tiene grabación en video.						Medio





						41						Juzgado de Familia y Violencia Doméstica de Golfito						Sí						SIRLENY SANDI CORRALES. COORDINADORA 						Sí						EN GOLFITO EL EDIFICIO CUENTA CON MUY POCAS SALAS, POR EL MOMENTO SE NOS ASIGNA  LOS LUNES Y LOS VIERNES Y EN OCACIONES SI LA CANTIDAD DE PERSONAS QUE ASISTEN NO ES MUCHA SE PUEDE SEÑALAR Y REALZAR EN LA OFICINA DE LA JUEZA SIN EMBARGO HAY MOMENTOS EN LOS QUE NI ESOS DIAS  QUE NOS HAN HECHO DE FAVOR DE ASIGNARNOS LA SALA SE PUEDE, PUES ESPECIFICAMENTE ES UNA SALA PARA  LABORAL .-						Medio





						42						Juzgado de Familia y Violencia Doméstica de Grecia						Sí						DANIELA QUESADA CAMPOS, COORDINADORA JUDICIAL a.i						sí						se requiere de sala y equipo de grabación para las audiencias ya que muchas veces por la cantidad de partes y abogados en una audiencia las oficinas se tornan muy pequeñas, además no cuentan con la suficiente ventilación y el clima en la zona de Grecia es realmente caliente						Medio





						43						Juzgado de Pensiones Alimentarias de Heredia						Sí						VICTORIA QUESADA ALPIZAR						Sí						Siendo que las oficinas con las cuales cuenta el despacho son pequeñas  y además somos 5 jueces, y solo se tiene una sala de audiencia, se requiere de salas adecuadas para poder realizar las audiencias. Además del equipo necesario para el funcionamiento de las mismas, como mobiliario, audios de grabación						Medio





						44						Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de la Zona Sur (Pérez Zeledón)						Sí						Heilyn Solís Abarca						Sí						1. Se necesita un mejor equipo de grabación del que está actualmente, para los tres Jueces del despacho. 2. Unos parlantes con un sonido más fuerte para poder escuchar las audiencias, los que tienen los 3 jueces no se escuchan muy bien.						Medio





						45						Juzgado Contravencional de Garabito						Sí						Lic David Rcardo Matarrita Madrigal, Juez coordinador. Licda Haidy Vasquez Herrera Coordinadora judicial 						Sí						Antes que nada indicar que este despacho no cuenta con sala de audiencia como tal, áca los jueces realizan sus audiencias para las cinco materias que se conocen,en sus respectivas oficinas, las cuales en ocasiones se hacen pequeñas de acuerdo a la necesidad de la diligencia. La pandemia nos demostro la necesidad de contar con una sala de audiencia que cumplan con todas los requerimentos de espacio fisico y tecnológico. En aquella ocasión improvisamos y se realizaron las audiencias en  el area de recepción ya que es más amplia. En el edificio, se cuenta con una sala de audiencias, que es del area de penal y aunque en ocasiones se nos ha facilidado su uso por parte de los compañeros del Juzgado Penal, lo cierto es que ha sido limitado, porque ellos la reqieren diariamente. Tambien se cuenta en el edificio con una sala de juicios, la cual pertenece al Tribunal de Juicios ( area penal) es  la misma situación anterior ellos la requieren para sus audiencias, así las cosas este despacho , no cuenta con una sala de audiencias, la cual es de suma importancia.  						Medio





						46						Juzgado Contravencional de Hojancha						Sí						Christian F. Zamora Ruiz, Coordinador Judicial						Sí						Contar con un espacio adecuado para realizar las audiencias, Equipar el espacio con todo lo necesario para la grabación de la misma (estrados para las partes, juez, sillas en si todo el mobiliario necesario, Televisor para proyectar imágenes del expediente, Cámaras, Micrófonos, Seguridad (oficial), Otros que se ha implementado y son de conocimiento del Centro, en otras materias como civil, laboral y penal						Medio





						47						Juzgado Contravencional de Upala						Sí						Licda. Guaira Camacho Jiménez						Sí						1-Dos micrófonos para colocar en la mesa donde se encuentran las partes procesales, una para cada sala, ya que son dos; esto con el objetivo de que la grabación sea más clara a la hora de captar las manifestaciones y declaraciones de las partes. 2-Cuatro  lámparas de emergencia para colocar dos en cada sala de audiencias, son realmente necesarias. 3-Una grabadora portátil para grabar las audiencias, esto como respaldo en caso de que el sistema falle, ya sea por conexión a la red o bien por falta del fluido eléctrico, que es común aquí en esta comunidad. 4-Dos UPS nuevas para conectar el equipo de informática (computadora y sistema de grabación), una para cada sala. 						Medio





						48						Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de Alajuela (San Carlos)						Sí						Licda. Meibol Araya Arguedas, Jueza 						Sí						En el tema de muebles, contar con asientos adecuados para las personas usuarias, asimismo, una pantalla para proyectar, ya sean audiencias virtuales o bien cuando presentan prueba en audiencia como videos o imágenes en formato digital. Además, se hace necesario un Pad para recoger firmas de usuarios.  Asimismo, se requiere que valoren el tema del ruido que ingresa a las oficinas al momento de realizar audiencias, ya que las oficinas de las juezas se encuentran ubicadas en las zonas que dan al parqueo y descarga de personas detenidas.						Medio





						49						Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de Alajuela						Sí						Msc. José Miguel Fonseca Vindas; juez coordinador						SÍ						 TRES MICRÓFONOS PARA PC QUE CONDENSAN EL SONIDO AMBIENTE; TRES CÁMARAS PARA PC CON SOPORTE QUE ROTE 300º; UNA SALA DE AUDIENCIAS PARA SIETE PERSONAS CON AIRE ACONDICIONADO, INTERNET, ACCESO A SISTEMAS Y MOBILIARIO  ADECUADO (TRES ESCRITORIOS Y SIETE SILLA DE OFICINA); UNA PANTALLA DE 55 PULGADAS CON ACCESO A INTERNET SMART-TV.- 						Medio





						50						Juzgado de Violencia Doméstica de Heredia						Sí						Ma. Ester Brenes Villalobos						Sí						Sería muy prudente y visionario que las salas que se lleguen a diseñar para esta materia, sean acorde a las necesidades y principios de la jurisdicción de familia. Ejemplo, si se va a favorecer la conciliación y los medios alternos para la solución de los conflictos, debería de considerarse esto en su diseño.  Igualmente, con el tema de accesibilidad tomando en cuenta la diversidad de poblaciones que acuden a judicializar sus conflictos, pienso por ejemplo, en los grupos familiares grandes, que se disputan el cuido y la interrelación familiar con sus progenitores adultos mayores. Por otra parte, el artículo 126 del Código Procesal de Familia, habla de vídeo y audio, entonces, esa tecnología sería idónea. Igualmente, se requiere de salas que garanticen cumplir con atención individualizada para personas menores de edad que deben ser entrevistas sin presencia de sus progenitores y además, de víctimas de violencia que piden no ver al obligado. 						Medio





						51						Juzgado Contravencional de Bagaces						Sí						Licda Karen Roda Brenes						SI						Una sala  de para audiencias  y otra  de espera.- Lo anterior en virtud de que   actualmente las audiencias se realizan en la oficina que ocupa La Jueza Titular del Despacho y  no reune las condiciones adecuadas.-						Medio





						52						Juzgado Contravencional de Acosta						Sí						Licda. Wendy Pagani Rojas. Jueza						No						Con respecto a este tema,  es importante solicitar un sistema de sonido y micrófonos para las personas usuarias y mi persona (pueden ser tres) , ya que esta oficina, si bien es espaciosa, tiene el inconveniente de que las personas en la audiencia no se escuchan, y lo he constatado escuchando los audios, -aunque se les dice que tienen que hablar fuerte-, pero muchas veces ni hablando fuerte la grabación se escucha con claridad. Por eso, creo conveniente que nos den este sistema de sonido.  
Creo que solo eso he detectado como una necesidad, para la entrada de la Reforma. 

En la oficina veo que hay dos micrófonos y un aparato de sonido, pero no se en que estado están y además no sé como instalarlo o si funcionan con esta computadora						Medio





						53						Juzgado Contravencional de Aserrí						Sí						Dahiana Gómez Pacheco, Coordinadora Judicial a.i						No						Como obsrvación sería importante colocar pantallas planas en las salas de audiencias, esto con el fin de que se pueda proyectar las pruebas y videos presentados por las partes y así no utilizar los monitores de las personas Juzgadoras.						Medio





						54						Juzgado Contravencional de Quepos						Sí						M.Sc. Marvin Castro Villalobos, Juez Coordinador						No						Actualmente tenemos una sala de juicios amplia y bien acondicionada, que utilizamos tanto este despacho para juicios con muchas partes o intervinientes así como los otros despachos del circuito judicial que la requieran. Las necesidades son propiamente para las dos oficinas de las personas juzgadoras, ya que la mayoría de audiencias se realizan en dichas oficinas, por lo que se requiere contar con una pantalla de TV de al menos 32 pulgadas en cada oficina (2 pantallas), esto con el fin de utilizarlas, tanto para la realización de audiencias virtuales mediante TEAMS, así como para poder visualizar pruebas durante las audiencias, ya sean documentos, fotos o videos. Se requieren dos pad para firmas (TOPAZ), uno para cada oficina de juez(a). En la actualidad debemos estar tomando los que utiliza el personal técnico judicial y esa manipulación de un lado para el otro termina dañando los dispositivos. Dos cámaras USB para conectar a las computadoras de las personas juzgadoras, con el fin de que graben la imagen de las personas participantes en la audiencia y los testigos, por cuanto la cámara que tiene la laptop sólo graba la imagen del juez(a).						Medio





						23						Juzgado de Familia de Puntarenas						Sí						Licenciado Diego Acevedo Gómez/Licenciada Marianela Vargas Cousin						Sí						Las oficinas de los jueces del Juzgado de Familia en Puntarenas tienen ventanales de vidrio que dan al pasillo del personal técnico judicial, dado a la materia y la privacidad de las audiencias, se solicita realizar algun trabajo que en donde no queden expuestas las partes. Además se sugiere realizar coordinaciones con la Administración Regional del Circuito Judicial de Puntarenas en aras de que faciliten al menos dos salas de juicio con el equipo adecuado y suficiente para la realización de audiencias, que sean de uso exclusivo del Juzgado de Familia, siendo que, de esta forma se lograria contar con mejores herramientas para el desarrollo de las Audiencias que se contemplan en el CPF.						Bajo





						24						Juzgado de Familia Especializado Apelaciones de Pensiones Alimentarias						Sí						Patricia Méndez Gómez  en colaboración con el equipo de trabajo de la oficina						sí						El Juzgado al día de hoy NO cuenta con una oficina para persona juzgadora y  la que se va a asignar es insuficiente. 
No contamos con una oficina para una persona juzgadora, no contamos con un servicio sanitario independiente, tampoco con un área de comedor, mucho menos un espacio para la atención de las partes, la espera de los testigos o peritos que participen de las audiencias.   Salvo que se cuente con una sala de audiencias que provea la Administración de la Torre Judicial, en las actuales condiciones la infraestructura  física del juzgado se encuentra totalmente limitada y resulta insuficiente para soportar al personal que compone la oficina, mucho menos poseemos condiciones estructurales para atender público, tanto en lo que concierne a espacio físico como en la provisión de de herramientas tecnológicas, por ejemplo, no contamos con equipo de grabación de audiencias (mezcladora y micrófono).						Bajo





						25						Juzgado de Familia del I Circuito Judicial de San José						Sí						Licenciada Karol Vindas Calderón						Sí						La oficina no tiene condiciones para hacer audiencias orales, el ruido de las oficinas de la par, de la entrada al edificio, los usuarios y las personas de seguridad, ingresa  todo el día, además no hay equipo para grabación. Falta de ubicación estratégica para las personas testigos y usuarias, por la falta de espacio 						Bajo





						26						Juzgado de Familia del III Circuito Judicial de San José (Desamparados)						Sí						Zeidy Jacobo Morán, Jueza Coordinadora						Sí						Se nos ha indicado por parte de la administración de este circuito judicial que el despacho será trasladado a un nuevo edificio que se encuentra próximo a construir, de igual manera se nos refirió que las oficinas iban a ser más pequeñas que las actuales. Se hizo ver a la administración que por motivo de entrada en vigencia de la reforma procesal el espacio sería muy reducido, motivo por el cual se les solicitó la construcción de salas de juicio en el tercer piso del edificio a construir, ya que se nos indicó no existe despacho asignado a ese espacio. Dicha gestión fue rechazada. No se omite indicar que esta solicitud relativa a que se nos brinden salas de juicio, entiéndase salas orales, se ha realizado al Consejo Superior. 						Bajo





						27						Juzgado de Familia y Violencia Doméstica de San Ramón						Sí						Yuliana Lobo Araya						Sí						Conforme a lo solicitado, las dos oficinas del presente Juzgado tienen un espacio favorable, ahora bien, si por casualidad se esta resolviendo un expediente con bastantes partes, hablese testigos y demás si necesitariamos más espacio, para poder tener comodidad como las distancias prudentes, por ende, en estos casos particulares si es necesaria  la infraestructura en las oficinas para un mejor desempeño, agregado a esto por recomendación de las personas juzgadoras, se requiere aislar el sonido para poder hacer las grabaciones de las audiencias y el audio cuente con una buena calidad, esto a razón de que las oficinas cuentan con toda una pared llena de celocías que dan a la calle principal, que estas celosias son para ventilar la oficina deben estar abiertas, sin embargo, cuando se hacen las audiencias y para no tener alteraciones en  grabaciones  se cierran, quedando sin ningun tipo de ventilación ni aire acondicionado, por eso, en ocasiones los usuarios se quejan del calor y el sofoque  entro de la oficina, en conclución sería aislar el sonido, colocar vibrios  que en su mayoria  sean fijos y aire acondicionado.   En otro orden de ideas, es necesario que tomen en consideración que este Juzgado carece de mobiliario y equipo  necesario para el cambio del codigo, es decir, equipo de grabación, micrófono, silla para la persona tecnica, audifonos, parlantes.						Bajo





						28						Tribunal de Familia						Sí						Olga Marta Salguero Casares, 						Sí						la solicitud sería que nos devuelvan el uso de las Salas del Mezanine de Tribunales de Justicia. Ir hasta la Torre Judicial es extenuante y no corresponde con las políticas institucionales, se debe caminar 400 metros para atender grupos vulnerables, personas menores de edadm, adultos mayores, y otros. Sumado al hecho de que esas Salas no presentan las mejores condiciones hemos tenido problemas con microfonos, camarac y el equipo en general. Para mayor abundamiento don Eddy y don Cristian pueden conversar con don Alexis Vargas.						Bajo





						29						Juzgado de Pensiones Alimentarias de Cartago						Sí						Ayleen Matamoros Durán, Jueza Coordinadora						Sí						En el juzgado se desempeñan 5 juezas, sin embargo, se cuenta únicamente con 4 oficinas en las que se pueden realizar audiencias, siendo que hay una de las oficinas que no permite la atención de usuarios. Hago de su conocimiento que, desde el mes de agosto del 2023, se gestionó con la administración la valoración para una oficina dentro del despacho, reubicando personal técnico, no obstante al día de hoy no se la logrado, nos indica el administrador que no cuenta con recursos en atención a compromisos no devengados el año pasado, por lo que seguimos a la espera de la resolución de la gestión. En razón de lo indicado, es que se considera oportuno contar con un espacio para que esta jueza pueda realizar audiencias, eso sí, dependiendo de la distribución de funciones que se imponga al despacho. Adicionalmente, se requiere equipo al menos para otra de las oficinas, a fin de poder realizar audiencias virtuales (pantalla y demás).						Bajo





						30						Juzgado de Pensiones Alimentarias del III Circuito Judicial de San José (Desamparados)						Sí						Daniela Prado Arias (Coordinadora Judicial)						Sí						Se presenta necesidad de inmobiliario para las oficinas que se están utilizando para la realización de audiencias previas de conciliación, ya que cuenta con una mesa redonda. Para la entrada en vigencia del código se requiere el cambio de esos activos por juegos de comedor. Asimismo se requiere colocar un equipo de grabación de audiencias en dichas oficinas, ya que en esa área no se cuenta con ese equipo.						Bajo





						31						Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal (Mixto)						Sí												No						 En este Juzgado no hay salas de audiencia, ya que se usan las mismas oficinas de lo jueces, no sé si aplica la información que solicitas al respecto? o en su defecto hago caso omiso a lo solicitado						Bajo





						32						Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de San José						Sí						Marvin Antonio Villalobos Calvo						No						Por parte de este Juzgado no se requiere ninguna mejora en la infraestructura, sin embargo, a una de las juezas en varias ocasiones la laptop le ha presentado problemas a la hora de realizar audiencias virtuales, se ha revisado en diferentes oportunidades sin una solución satisfactoria. No obstante, le reitero, en tema de infraestructura no tenemos ninguna necesidad.						Bajo





						33						Juzgado Contravencional de Montes de Oro						Sí						Megan Umaña Cortés						No						Este despacho no presenta necesidades de infraestructura debido a que el edificio es relativamente nuevo y fue acondicionado con dos oficinas, una que es utilizada por la jueza del despacho y otra que se encuentra vacía.						Bajo





						34						Juzgado Contravencional de Bribrí						Sí						Mandy Avellán Sánchez						No						En respuesta a su consulta le informo que con la estructura actual que tiene el despacho no se requiere ningún cambio en la infraestructura, sin embargo el Dpto de Planificación hizo una recomendación de que este despacho requería de un juez y técnico más, sin embargo el Consejo Superior de momento lo que aprobó fue que esa necesidad de recurso fuera apoyado por la administración de Limón, lo que se desconoce si en algún momento se va a ordenar la creación de las plazas.						Bajo





						35						Juzgado Contravencional de Orotina						Sí						Diego Sandí León						No						Le informo que el despacho cuenta con equipo de audio para la realización de audiencias orales, solo que el mismo en cierto momento había dado problemas en el momento de realizar dichas audiencias, específicamente en materia laboral, problema que se había comunicado por medio de reporte a la TI, los informáticos estuvieron viniendo pero no se logró solucionar el problema, dicho sea de paso el equipo está pero no se está utilizando, en cuanto a lo demás que se refiere a infraestructura, creemos que el Despacho está bien.						Bajo





						36						Juzgado Contravencional de Puriscal						Sí						Margarita Jiménez León						No						El Despacho cuenta con sala para audiencias						Bajo





						37						Juzgado Contravencional de Jicaral						Sí						Yalile Sosa García						No						De momento en este edificio hay una sala de juicio, donde se realizan las audiencias del Juzgado Contravencional y del Juzgado Agrario de Jicaral y algunas veces por el Tribunal de Juicio de Nicoya, que es administrada par la Administración de Jicaral. 						Bajo





						38						Juzgado Contravencional de Buenos Aires						Sí						Roy Porras Salazar						No						Se remitió correo a las cuentas rporrassa@poder-judicial.go.cr, acamposm@poder-judicial.go.cr, según lo indicado en la cuenta del Juzgado. considera mi persona. que el juzgado cuenta con muy buena infraestructura para realizar audiencias orales, muchas gracias.						Bajo





						55						Juzgado de Familia de Cartago						Sí						Grace Solís Solís						No





						56						Juzgado Contravencional de Parrita						Sí						Susana Prendas Arias						No





						57						Juzgado Contravencional de Nandayure						Sí						Marianey Alvarado Vargas						No





						58						Juzgado de Violencia Doméstica de Hatillo, San Sebastián y Alajuelita						Sí						Cristian Fernández Céspedes						No





						59						Juzgado de Violencia Doméstica de Turno Extraordinario 						Sí						Mariam Mata Le Roy						No						No realizan audiencias





						60						Juzgado Contravencional de San Mateo						Sí						Rose Mary Moscoso Porras												Muy atentamente, le informó, que debo de consultarle al Juez titular que se encuentra de vacaciones y regresa hasta el próximo 11 de marzo, para poder dar respuesta a lo solicitado





						61						Juzgado Contravencional de Atenas						Sí																		Coordinador judicial, remitió a la jueza del despacho la gestión





						62						Juzgado de Familia del I Circuito Judicial de Alajuela						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						63						Juzgado de Familia del II Circuito Judicial de San José (Goicoechea) 						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						64						Juzgado de Familia del I Circuito Judicial de la Zona Atlántica (Limón)						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						65						Juzgado de Familia del I Circuito Judicial de la Zona Sur (Pérez Zeledón)						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						66						Juzgado de Familia, Niñez y Adolescencia (San José)						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						67						Juzgado de Trabajo y Familia de Hatillo, San Sebastián y Alajuelita						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						68						Juzgado Civil, Trabjo y Familia de Osa (Mixto)						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						69						Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Buenos Aires (Mixto)						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						70						Juzgado Civil y Trabajo de Upala (Mixto)						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						71						Juzgado de Familia, PJ y Violencia Doméstica de Cañas						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						72						Juzgado de Familia, PJ y Violencia Doméstica de Turrialba						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						73						Juzgado de Familia y Violencia Doméstica de Liberia						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						74						Juzgado de Familia y Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de la Zona Sur (Corredores)						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						75						Juzgado de Pensiones Alimentarias de Puntarenas						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						76						Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						77						Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de la Zona Atlántica (Limón)						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						78						Juzgado de Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de San Joaquín de Flores (PISAV)						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						79						Juzgado de Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de La Unión (PISAV)						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						80						Juzgado de Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Pavas (PISAV)						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						81						Juzgado de Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Siquírres (PISAV)						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						82						Juzgado Contravencional de Jiménez						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						83						Juzgado Contravencional de Paraíso						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						84						Juzgado Contravencional de Alvarado						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						85						Juzgado Contravencional de San Isidro						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						86						Juzgado Contravencional de San Rafael						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						87						Juzgado Contravencional de Santo Domingo						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						88						Juzgado Contravencional de Monteverde						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024																																																																																																																		Alto





						89						Juzgado Contravencional de Poás						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024																																																																																																																		Medio





						90						Juzgado Contravencional de Abangares						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024																																																																																																																		Bajo





						91						Juzgado Contravencional de Turrubares						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						92						Juzgado Contravencional de Guácimo						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						93						Juzgado Contravencional de Guatuso						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						94						Juzgado Contravencional de La Fortuna						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						95						Juzgado Contravencional de Los Chiles						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						96						Juzgado Contravencional de Carrillo						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						97						Juzgado Contravencional de Puerto Jiménez						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						98						Juzgado Contravencional de Naranjo						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						99						Juzgado Contravencional de Palmares						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						100						Juzgado Contravencional de Sarchí (Valverde Vega)						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						101						Juzgado de Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Escazú (Contravencional)						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						102						Juzgado Contravencional de Mora						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						103						Juzgado Contravencional de Santa Ana						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						104						Juzgado Contravencional de Turrialba						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						105						Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						106						Juzgado Pensiones Alimentarias de San Carlos						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						107						Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Santa Cruz						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						108						Juzgado Contravencional de Golfito						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						109						Juzgado Contravencional de Osa						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						110						Juzgado Contravencional de Grecia						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						111						Juzgado Contravencional de Hatillo						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						112						Juzgado Contravencional de San Sebastián						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						113						Juzgado Contravencional de Alajuelita						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						114						Juzgado de Violencia Doméstica de Cartago						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						115						Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de San José (Goicoechea)						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						116						Juzgado de Violencia Doméstica del III Circuito Judicial de San José (Desamparados)						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						117						Juzgado de Violencia Doméstica de Puntarenas						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						118						Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de la Zona Atlántica (Limón)						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024





						119						Juzgado de Violencia Doméstica de San José 						Sí																		Sin respuesta al 28 de febrero 2024

















Hoja2





																		Juzgado Contravencional de Orotina





																		Recibidos						Con sentencia						Devueltos						Otras resoluciones





												Reducción						24						22						1						1





												Reforma						7						7						0						0





												Totales						31						29						1						1
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					Cc




					Lucía Víquez Solano; Gabriel Salas Gutiérrez; Melissa Duran Gamboa; Cristian Alberto Martínez Hernández; Maribel Araya Valverde; Héctor Maroto Cambronero




					Recipients




					ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr; lviquezs@Poder-Judicial.go.cr; gsalasg@Poder-Judicial.go.cr; mdurang@Poder-Judicial.go.cr; cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr; marayav@Poder-Judicial.go.cr; hmaroto@Poder-Judicial.go.cr









Buena tarde doña Yesenia, muchas gracias, quedamos atentas, y adjuntamos de nuevo los correos al respecto con las tipos de salas que tenemos









 



















 









                                                                                       









 









De: Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: lunes, 4 de marzo de 2024 15:53
Para: Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>; Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>; Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr>; Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RV: Espacio físico con CPF-salas de audiencia









 









Buen día Don Cristián y Don Eddy, un cordial saludo.









 









Doña Dinorah nos consulta por el acuerdo de la Comisión de Familia para analizar el requerimiento de las salas de juicio, según lo acordado en la reunión del pasado 23 de febrero, acuerdo n°1.









 



















 









Agradecemos la colaboración y quedamos a la espera de la respuesta.









 









Saludos cordiales,









 









De: Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: lunes, 4 de marzo de 2024 14:55
Para: Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Maribel Araya Valverde <marayav@Poder-Judicial.go.cr>; Héctor Maroto Cambronero <hmaroto@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RV: Espacio físico con CPF-salas de audiencia









 









Buena tarde doña Yesenia, por favor me ayudas con esta información. Quedo atenta. Gracias 









 



















 









                                                                                       









 









De: Maribel Araya Valverde <marayav@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: lunes, 4 de marzo de 2024 14:52
Para: Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Héctor Maroto Cambronero <hmaroto@Poder-Judicial.go.cr>; Sandra Aguero Monge <saguero@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Espacio físico con CPF-salas de audiencia









 









Buenas tardes doña Dinorah,









 









Al menos a mi no me ha llegado el acuerdo de la Comisión de Familia. Copio a Sandra para ver si la Comisión ya conoció algo al respecto.









 









Saludos,









 



















Los días miércoles me encuentro en modalidad de teletrabajo, puede contactarme al teléfono 8822-7292.









 









De: Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: lunes, 4 de marzo de 2024 11:53
Para: Héctor Maroto Cambronero <hmaroto@Poder-Judicial.go.cr>; Maribel Araya Valverde <marayav@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Espacio físico con CPF-salas de audiencia









 









Buen día don Héctor, ellos ya contestaron en el correo que usted envió las propuestas, lo que les solicité fue el acuerdo de la Comisión de Familia, para que  lo oficialicen, copio a doña Maribel, para que nos informe si ya entró el acuerdo, me parece conforme cronograma ya venció el plazo que les dio Planificación,. Quedo atenta doña Mary por favor 









 



















 









                                                                                       









 









De: Héctor Maroto Cambronero <hmaroto@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: lunes, 4 de marzo de 2024 11:48
Para: Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Denis Alberto Villalta González <dvillalta@Poder-Judicial.go.cr>; Archivo Depto. Servicios Generales <arch-sgenerales@Poder-Judicial.go.cr>; Sección Arquitectura e Ingeniería <serv_generales@Poder-Judicial.go.cr>; Secretaría Depto. de Servicios Generales <sec_generales@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Espacio físico con CPF-salas de audiencia









 









Buenas doña Dinorah.









 









Ud. me podría ayudar con consultarle a los gestores de Familia en que parte de las oficinas para realizar audiencias se debe de colocar la pantalla que ahora solicitan.









 









Gracias 









 









De: Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: jueves, 22 de febrero de 2024 11:56
Para: Héctor Maroto Cambronero <hmaroto@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RV: Espacio físico con CPF-salas de audiencia









 









PSC, ver lo de amarillo, creo va repercutir en el fideicomiso, cada vez más 









 



















 









                                                                                       









 









De: Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: jueves, 22 de febrero de 2024 11:44
Para: Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr>; Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>; Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>; Kattia Morales Navarro <kmorales@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Espacio físico con CPF-salas de audiencia









 









Buen día Doña Ana, 









 









Vamos a coordinar la sesión para mañana a las 8:30, la compañera Melissa nos va a ayudar con la convocatoria.









 









Muchas gracias,









 









De: Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: jueves, 22 de febrero de 2024 11:12
Para: Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>; Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>; Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Kattia Morales Navarro <kmorales@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Espacio físico con CPF-salas de audiencia









 









Buenos días, tal y como lo señala Melissa, a pesar de que los requerimientos para la implementación de la Reforma de Familia se han venido presupuestando a través de varios períodos presupuestarios, nunca se habían señalado necesidades de infraestructura, aunque atendiendo algunas solicitudes particulares de la Comisión de Familia y de don Cristian, se han ido solventando algunas necesidades en particular.









 









Debido a la necesidad que ahora se nos expone, solicito se nos brinde la información o inventario de los “los despachos más críticos” para hacer las respectivas valoraciones.   









 









Al igual que la Dirección Ejecutiva, la DTI deberá valorar lo relativo al equipamiento.









 









De momento considero que los más urgente es hacer una reunión para entender este nuevo requerimiento y su alcance para definir las acciones a seguir.









 









Consulto a PLA si ellos harían la convocatoria.









 









Gracias, 









 









 









 









 



















 









Este correo electrónico, incluidos los archivos adjuntos, puede contener información confidencial y/o sensible, es para uso exclusivo de la(s) persona(s) o entidad (es) a quien(es) se dirige. Si usted no es la parte destinataria, absténgase de realizar cualquier revisión, distribución o copia y comunique la situación de manera inmediata a la persona remitente, posteriormente proceda a borrar el mensaje de manera definitiva de su correo y de sus dispositivos









 









De: Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 21 de febrero de 2024 13:22
Para: Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>; Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Kattia Morales Navarro <kmorales@Poder-Judicial.go.cr>; Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Espacio físico con CPF-salas de audiencia
Importancia: Alta









 









Buenas Tardes don Eddy









 









Tomo nota, porque efectivamente ese tema de las salas de audiencias para familia sería un nuevo requerimiento.









 









Pero lo correspondiente a espacio físico (diseño, medida, costos, entre otros para las salas) y equipo (pantallas, equipo de audio, entre otros) deben coordinarlo con la Dirección Ejecutiva, de manera que ustedes le trasladen los requerimientos y ellos como oficina competente pueda estimar los costos y remitir la solicitud de presupuesto que requerirían para atender lo que solicita la gestoría o la Comisión. 









 









Copio a doña Ana Eugenia y a doña Kattia Morales para conocimiento. 









 









 









Saludos cordiales, 









 



















 









“Este correo electrónico, incluidos los archivos adjuntos, puede contener información confidencial y/o sensible, es para uso exclusivo de la(s) persona(s) o entidad (es) a quien(es) se dirige. Si usted no es la parte destinaria, absténgase de realizar cualquier revisión, distribución o copia y comunique la situación de manera inmediata a la persona remitente, posteriormente proceda a borrar el mensaje de manera definitiva de su correo y de sus dispositivos” 









 









 









De: Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 21 de febrero de 2024 11:58
Para: Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Espacio físico con CPF-salas de audiencia









 









Buenos días, Melissa, después de conversado el tema con el equipo gestor, le hacemos de su conocimiento que si bien no se había gestionado la necesidad de manera formal, lo cierto es que de las visitas periódicas que hacemos a los diferentes despachos del país, hemos encontrado realidades muy diferentes, desde despachos que cuentan con espacios amplios y suficientes para la realización de audiencias, a despachos que tienen problemas de espacio pero soluciones viables en el Circuito, y despachos que tienen problemas graves de espacio de audiencias, los que se agravan con la entrada en vigencia del Código Procesal de Familia, ya que aparte del espacio que requiere el técnico judicial que acompañaría a la persona juzgadora (aspecto ya aprobado por Corte Plena en las Reglas Prácticas), es posible que haya participación de más intervinientes en la audiencia dadas las nuevas reglas de legitimación orgánica que tiene el código.









 









Por esta razón y aprovechando la oportunidad, le solicitamos incluir en el presupuesto respectivo, la construcción y/o ampliación de salas para audiencias en los despachos más críticos, y dada la premura y el poco tiempo para hacer un análisis más exhaustivo de las condiciones de cada uno, podría pensarse en abordar al menos unos 10 a 15 despachos para el 2025.









 









Adicionalmente, quisiera recordarle que se había solicitado la instalación de una pantalla en cada oficina donde se realizan audiencias, pues estas son fundamentales en el desarrollo de audiencias orales, de la misma manera que fueron instaladas en materia laboral y en civil.  De este tema recuerdo que ya el estudio se había hecho y se había determinado que algunos mixtos y contravencionales ya tenían por las otras reformas, pero que aún se requerían para los demás despachos.









 









Saludos y quedamos a la orden para cualquier aclaración.









 









 



















 









De: Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 21 de febrero de 2024 09:31
Para: Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: Espacio físico con CPF-salas de audiencia
Importancia: Alta









 









Buen día don Eddy, don Cristian









 









Según hemos conversamos en reuniones de seguimiento, no se propuso para las oficinas de Familia, Pensiones ni VD un cambio en el tipo de oficina, por ejemplo, crear salas de audiencia.  Sino que lo que he entendido es que en ese tema todo se mantienen como hasta la fecha, en donde las personas juzgadoras realizan las audiencias en sus oficinas. 









 









Eventualmente las previsiones que deberán tener las Administraciones, es con respecto a las oficinas en donde se recomienda personal adicional. Y en el caso de VD lo que ya se remitió vía entregable, respecto a la forma de dar mayor privacidad a las partes, área de juegos para niños entre otros. 









 









Les consulto, porque en Pococí, recientemente nos externó la Administración que las personas juzgadoras les han comunicado que ellos son del criterio de que deberían crear salas de audiencia en Familia. 









 









 









Gracias









 









Saludos, 



















 









“Este correo electrónico, incluidos los archivos adjuntos, puede contener información confidencial y/o sensible, es para uso exclusivo de la(s) persona(s) o entidad (es) a quien(es) se dirige. Si usted no es la parte destinaria, absténgase de realizar cualquier revisión, distribución o copia y comunique la situación de manera inmediata a la persona remitente, posteriormente proceda a borrar el mensaje de manera definitiva de su correo y de sus dispositivos” 
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RV: Espacio físico con CPF-salas de audiencia. Familia 
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						Dinorah Álvarez Acosta





						To





						Yesenia Salazar Guzmán; Melissa Duran Gamboa; Eddy Rodríguez Chaves; Cristian Alberto Martínez Hernández; Gabriel Salas Gutiérrez; Lucía Víquez Solano; Kattia Morales Navarro; Maribel Araya Valverde; Ericka Monge Quesada; Martin Hernandez Serrano; Denis Alberto Villalta González; Sergio Mora Elizondo; Archivo Depto. Servicios Generales; Sección Arquitectura e Ingeniería; Secretaría Depto. de Servicios Generales





						Cc





						Ana Eugenia Romero Jenkins; Alexandra Mora Steller; Maribel Araya Valverde





						Recipients





						ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr; mdurang@Poder-Judicial.go.cr; erodriguez@Poder-Judicial.go.cr; cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr; gsalasg@Poder-Judicial.go.cr; lviquezs@Poder-Judicial.go.cr; kmorales@Poder-Judicial.go.cr; marayav@Poder-Judicial.go.cr; emonge@Poder-Judicial.go.cr; mhernandez@Poder-Judicial.go.cr; dvillalta@Poder-Judicial.go.cr; smorae@Poder-Judicial.go.cr; arch-sgenerales@Poder-Judicial.go.cr; serv_generales@Poder-Judicial.go.cr; sec_generales@Poder-Judicial.go.cr; aromeroj@Poder-Judicial.go.cr; amoras@Poder-Judicial.go.cr; marayav@Poder-Judicial.go.cr











 











Buena tarde, con lo anterior se cumple con lo solicitado a don Héctor. Quedamos a la espera del acuerdo de la Comisión de Familia . Gracias. Saludos 























 











                                                                                       











 











De: Héctor Maroto Cambronero <hmaroto@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: lunes, 26 de febrero de 2024 15:47
Para: Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr>; Archivo Depto. Servicios Generales <arch-sgenerales@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr>; Alexandra Mora Steller <amoras@Poder-Judicial.go.cr>; Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>; Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>; Kattia Morales Navarro <kmorales@Poder-Judicial.go.cr>; Maribel Araya Valverde <marayav@Poder-Judicial.go.cr>; Ericka Monge Quesada <emonge@Poder-Judicial.go.cr>; Martin Hernandez Serrano <mhernandez@Poder-Judicial.go.cr>; Denis Alberto Villalta González <dvillalta@Poder-Judicial.go.cr>; Sergio Mora Elizondo <smorae@Poder-Judicial.go.cr>; Archivo Depto. Servicios Generales <arch-sgenerales@Poder-Judicial.go.cr>; Sección Arquitectura e Ingeniería <serv_generales@Poder-Judicial.go.cr>; Secretaría Depto. de Servicios Generales <sec_generales@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Espacio físico con CPF-salas de audiencia. Familia 











 











 











Buenas doña Dinorah.











Le adjunto el oficio 112-09-AI-2020, que se valoró en su momento con el Lic Cristian Alberto Martinez Hernandez, cuando se asignó el segundo nivel de Torre Judicial para uso de la materia de Familia, en este caso se valoró la funcionalidad de la materia con don Cristian  y resultó que las salas de Laboral y Civil tanto unipersonales como colegiadas se adaptaban a la materia de Familia solo llegamos a la  conclusión de que en la sala colegiada los estrados debían de colocarse  de frente al juez y de lado. Este cambio se generó en la construcción del edificio y el segundo nivel la sala colegiada tiene este cambio ya aplicado.











Las salas con los nombres Mueble y espacio Sala Colegiada para Familia y Mueble y espacio Sala Unipersonal para Familia, fueron las que definimos en conjunto con el Licd. Cristian Martinez para las salas colegiadas y unipersonal que se asignaron para la materia de Familia ubicadas en el segundo piso de Torre Judicial.











 











 











Por otro lado, le adjunto las demás salas unipersonales y colegiadas que se han venido aplicando a las diferentes materias y que se toman como base las construidas en el edificio de los Tribunales de Puntarenas.











 











 











Quedo atento.











 











Gracias  











 











 











 











 











De: Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: viernes, 23 de febrero de 2024 10:18
Para: Héctor Maroto Cambronero <hmaroto@Poder-Judicial.go.cr>; Archivo Depto. Servicios Generales <arch-sgenerales@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr>; Alexandra Mora Steller <amoras@Poder-Judicial.go.cr>; Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>; Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>; Kattia Morales Navarro <kmorales@Poder-Judicial.go.cr>; Maribel Araya Valverde <marayav@Poder-Judicial.go.cr>; Ericka Monge Quesada <emonge@Poder-Judicial.go.cr>; Martin Hernandez Serrano <mhernandez@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Espacio físico con CPF-salas de audiencia. Familia 











 











Buen día don Héctor, debido a que esta situación es sobreviniente y usted me indica verbalmente no puede entregar hoy, quedaríamos atentos nos la entregue el lunes próximo. Gracias 











 























 











                                                                                       











 











De: Dinorah Álvarez Acosta 
Enviado el: viernes, 23 de febrero de 2024 09:53
Para: Héctor Maroto Cambronero <hmaroto@Poder-Judicial.go.cr>; Archivo Depto. Servicios Generales <arch-sgenerales@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr>; Alexandra Mora Steller <amoras@Poder-Judicial.go.cr>; Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>; Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>; Kattia Morales Navarro <kmorales@Poder-Judicial.go.cr>; Maribel Araya Valverde <marayav@Poder-Judicial.go.cr>; Ericka Monge Quesada <emonge@Poder-Judicial.go.cr>; Martin Hernandez Serrano <mhernandez@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RV: Espacio físico con CPF-salas de audiencia. Familia 











 











Buen día don Héctor, con instrucciones de la Jefatura, por favor solicito el día de hoy en la primera audiencia, remita los diseños de las salas tipo, que tenemos en las diferentes materias.











 











Lo anterior con el fin de que sean valoradas por la Comisión de familia y defina si alguna de ellas le puede ser funcional o bien definan una de acuerdo a sus necesidades. Es importante se muestre el diseño de esas salas tipos, las que disponen de audio, video o ambos y si disponen de pantallas, y los diferentes actores que participan. 











 Lo anterior es necesario para que según vimos con la Dirección de Planificación, se dispongan de un acuerdo de la Comisión de Familia, al respecto, para el 29 de febrero próximo.











 











Quedamos atentos, saludos, gracias























 











                                                                                       











 











De: Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: jueves, 22 de febrero de 2024 11:44
Para: Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr>; Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>; Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>; Kattia Morales Navarro <kmorales@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Espacio físico con CPF-salas de audiencia











 











Buen día Doña Ana, 











 











Vamos a coordinar la sesión para mañana a las 8:30, la compañera Melissa nos va a ayudar con la convocatoria.











 











Muchas gracias,











 











De: Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: jueves, 22 de febrero de 2024 11:12
Para: Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>; Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>; Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Kattia Morales Navarro <kmorales@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Espacio físico con CPF-salas de audiencia











 











Buenos días, tal y como lo señala Melissa, a pesar de que los requerimientos para la implementación de la Reforma de Familia se han venido presupuestando a través de varios períodos presupuestarios, nunca se habían señalado necesidades de infraestructura, aunque atendiendo algunas solicitudes particulares de la Comisión de Familia y de don Cristian, se han ido solventando algunas necesidades en particular.











 











Debido a la necesidad que ahora se nos expone, solicito se nos brinde la información o inventario de los “los despachos más críticos” para hacer las respectivas valoraciones.   











 











Al igual que la Dirección Ejecutiva, la DTI deberá valorar lo relativo al equipamiento.











 











De momento considero que los más urgente es hacer una reunión para entender este nuevo requerimiento y su alcance para definir las acciones a seguir.











 











Consulto a PLA si ellos harían la convocatoria.











 











Gracias, 











 











 











 











 























 











Este correo electrónico, incluidos los archivos adjuntos, puede contener información confidencial y/o sensible, es para uso exclusivo de la(s) persona(s) o entidad (es) a quien(es) se dirige. Si usted no es la parte destinataria, absténgase de realizar cualquier revisión, distribución o copia y comunique la situación de manera inmediata a la persona remitente, posteriormente proceda a borrar el mensaje de manera definitiva de su correo y de sus dispositivos











 











De: Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 21 de febrero de 2024 13:22
Para: Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>; Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Kattia Morales Navarro <kmorales@Poder-Judicial.go.cr>; Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Espacio físico con CPF-salas de audiencia
Importancia: Alta











 











Buenas Tardes don Eddy











 











Tomo nota, porque efectivamente ese tema de las salas de audiencias para familia sería un nuevo requerimiento.











 











Pero lo correspondiente a espacio físico (diseño, medida, costos, entre otros para las salas) y equipo (pantallas, equipo de audio, entre otros) deben coordinarlo con la Dirección Ejecutiva, de manera que ustedes le trasladen los requerimientos y ellos como oficina competente pueda estimar los costos y remitir la solicitud de presupuesto que requerirían para atender lo que solicita la gestoría o la Comisión. 











 











Copio a doña Ana Eugenia y a doña Kattia Morales para conocimiento. 











 











 











Saludos cordiales, 











 























 











“Este correo electrónico, incluidos los archivos adjuntos, puede contener información confidencial y/o sensible, es para uso exclusivo de la(s) persona(s) o entidad (es) a quien(es) se dirige. Si usted no es la parte destinaria, absténgase de realizar cualquier revisión, distribución o copia y comunique la situación de manera inmediata a la persona remitente, posteriormente proceda a borrar el mensaje de manera definitiva de su correo y de sus dispositivos” 











 











 











De: Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 21 de febrero de 2024 11:58
Para: Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Espacio físico con CPF-salas de audiencia











 











Buenos días, Melissa, después de conversado el tema con el equipo gestor, le hacemos de su conocimiento que si bien no se había gestionado la necesidad de manera formal, lo cierto es que de las visitas periódicas que hacemos a los diferentes despachos del país, hemos encontrado realidades muy diferentes, desde despachos que cuentan con espacios amplios y suficientes para la realización de audiencias, a despachos que tienen problemas de espacio pero soluciones viables en el Circuito, y despachos que tienen problemas graves de espacio de audiencias, los que se agravan con la entrada en vigencia del Código Procesal de Familia, ya que aparte del espacio que requiere el técnico judicial que acompañaría a la persona juzgadora (aspecto ya aprobado por Corte Plena en las Reglas Prácticas), es posible que haya participación de más intervinientes en la audiencia dadas las nuevas reglas de legitimación orgánica que tiene el código.











 











Por esta razón y aprovechando la oportunidad, le solicitamos incluir en el presupuesto respectivo, la construcción y/o ampliación de salas para audiencias en los despachos más críticos, y dada la premura y el poco tiempo para hacer un análisis más exhaustivo de las condiciones de cada uno, podría pensarse en abordar al menos unos 10 a 15 despachos para el 2025.











 











Adicionalmente, quisiera recordarle que se había solicitado la instalación de una pantalla en cada oficina donde se realizan audiencias, pues estas son fundamentales en el desarrollo de audiencias orales, de la misma manera que fueron instaladas en materia laboral y en civil.  De este tema recuerdo que ya el estudio se había hecho y se había determinado que algunos mixtos y contravencionales ya tenían por las otras reformas, pero que aún se requerían para los demás despachos.











 











Saludos y quedamos a la orden para cualquier aclaración.











 











 























 











De: Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 21 de febrero de 2024 09:31
Para: Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: Espacio físico con CPF-salas de audiencia
Importancia: Alta











 











Buen día don Eddy, don Cristian











 











Según hemos conversamos en reuniones de seguimiento, no se propuso para las oficinas de Familia, Pensiones ni VD un cambio en el tipo de oficina, por ejemplo, crear salas de audiencia.  Sino que lo que he entendido es que en ese tema todo se mantienen como hasta la fecha, en donde las personas juzgadoras realizan las audiencias en sus oficinas. 











 











Eventualmente las previsiones que deberán tener las Administraciones, es con respecto a las oficinas en donde se recomienda personal adicional. Y en el caso de VD lo que ya se remitió vía entregable, respecto a la forma de dar mayor privacidad a las partes, área de juegos para niños entre otros. 











 











Les consulto, porque en Pococí, recientemente nos externó la Administración que las personas juzgadoras les han comunicado que ellos son del criterio de que deberían crear salas de audiencia en Familia. 











 











 











Gracias











 











Saludos, 























 











“Este correo electrónico, incluidos los archivos adjuntos, puede contener información confidencial y/o sensible, es para uso exclusivo de la(s) persona(s) o entidad (es) a quien(es) se dirige. Si usted no es la parte destinaria, absténgase de realizar cualquier revisión, distribución o copia y comunique la situación de manera inmediata a la persona remitente, posteriormente proceda a borrar el mensaje de manera definitiva de su correo y de sus dispositivos” 
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Salas de Juicio para Materia Familia.






	






Objetivo: Valorar la implementación de las Salas de Audiencia de materia de Familia en el Edificio Anexo E.













Requerimientos de los Juzgados de Familia.













De acuerdo con lo solicitado por el Lic. Cristian Alberto Martínez Hernandez, la materia de familia tiene la necesidad de contar con 5 salas de audiencias unipersonales (una de estas tipo colegiada) y 1 colegiada, distribuidas de la siguiente manera:













							Nombre del Despacho 






							Tipo de Sala 






							Cantidad 













							Juzgado de Violencia Doméstica 






							Unipersonal tipo colegiada






							1













							Juzgado I de Familia S.J.






							Unipersonal






							1













							Juzgado II Familia S.J.






							Unipersonal






							1













							Juzgado de Pensiones






							Unipersonal






							1













							Juzgado Niñez y Adolescencia






							Unipersonal 






							1













							Tribunal de Familia 






							Colegiada (para tres personas) 






							1













							Total 






							 






							6 (5 unipersonal y 1 Colegiada)


































Adicionalmente a las Salas de Audiencia, se requieren los siguientes espacios:






· Dos cuartos de testigos, uno para cada parte.






· Un cuarto para deliberación.






· Un cuarto para niños.


































Condiciones de las Salas Unipersonales.













· No se requiere espacio para público debido a que son privadas.






· Se requiere de un mueble en forma de T. (igual al aprobado en la materia civil y laboral en forma y ubicación el cual esta unido.)






· La zona del testigo debe de estar en la mesa donde se ubican las partes al extremo del juez y de frente a este.






· La sala de Violencia Domestica debe ser Unipersonal, pero contar con los muebles y disposición espacial igual a la sala colegiada. (Los estrados deben de colocarse de frente al juez y los testigos en el centro y frente al Juez.)



























ESQUEMA DE SALAS UNIPERSONALES PARA JUZGADOS DE FAMILIA, PENSIONES ALIMENTARIAS Y NIÑEZ Y ADOLESCENCIA.
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ESQUEMA DE SALAS UNIPERSONALES PARA JUZGADOS DE 






VIOLENCIA DOMESTICA.
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Condiciones de las Salas Colegiada.













· No se requiere espacio para público ya que son audiencias privadas.






· Los estrados de las partes se colocan de lado, frente al juez, por lo que se puede duplicar la disposición de las salas colegiadas en materia Laboral y civil, como parámetro y reubicar la ubicación de los estrados para que queden de frente.






· El testigo en sala colegiada se coloca en medio espacio y de frente al juez.






· Se coloca un cuarto integral a la sala para deliberaciones de los jueces.






· Cada estrado de las partes es independiente.




















ESQUEMA DE SALAS COLEGIADAS PARA TRIBUNAL DE FAMILIA.
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Criterio de la propuesta por parte del usuario.













Tomando como base los esquemas antes indicados, los mobiliarios propuestos y las características de cada una de ellas, la Comisión de Familia, valoró la idoneidad del espacio para cada sala y el mobiliario respectivo. Por lo cual el Licd. Cristian Alberto Martínez Hernandez, mediante correo de fecha 13 de mayo del 2020, externa su aval a la propuesta de Salas y Muebles antes indicados, según las condiciones que se ubican en el Anexo E, y con las modificaciones menores que se solicitaron.  




















Análisis de la propuesta.













De acuerdo con lo solicitado por parte de la Dirección Ejecutiva de valorar la afectación de instalar las salas de audiencias de Familia antes indicadas en el edificio denominado Anexo E, se indica lo siguiente:






Una vez analizado por parte de la Dirección Ejecutiva la cantidad de salas de audiencias que se requieren actualmente para las materias Laboral y Civil, se nos indica que se podría considerar para la instalación de las Salas de Familia el piso dos del edificio Anexo E.






Por lo anterior, se procedió hacer una revisión general de las dimensiones y distribución que posee el nivel dos del edificio, que está destinado a Salas de Audiencia tanto colegiadas como unipersonales. Con base a esta revisión, se le remitió al Juez Cristian Alberto Martínez Hernandez, las plantas de distribución con los muebles correspondientes para hacer audiencias tanto Unipersonales como Colegiadas, estas con las dimensiones y distribución con que se cuenta en el nivel dos del edificio Anexo E. Previo a este proceso se analizó con el Juez Cristian Alberto Hernandez, los requerimientos espaciales, funcionales y de mobiliario que se requiere para cada sala.






De acuerdo con lo revisado por el Juez Cristian Alberto, y valorado según su correo de fecha 12 de mayo del 2020 con la comisión de Familia, así como el aval remitido por su persona el día 13 de mayo del 2020, se nos indica que están de acuerdo y dan el aval tanto con la distribución como con el mueble indicado en el archivo que se les remitió por medio de correo para valoración (se adjuntan imágenes de las distribuciones de cada sala y el mueble respectivo).






Ahora bien, tomando en cuenta, la aprobación que hicieran los usuarios antes indicados de los espacios, las dimensiones y muebles para cada sala según corresponda, así como la revisión que se hizo a la segunda planta del edificio Anexo E, para colocar en la misma las necesidades espaciales que requiere la materia de Familia respecto a las Salas, se indica lo siguiente:






· Con la cantidad de salas y espacios con que se cuenta en el segundo nivel del Anexo E, se puede suplir la necesidad de espacios que requiere la materia de Familia.






· Debido a que se aprobó las mismas condiciones, de espacio, de dimensiones y mobiliario, para cada tipo Sala indicada, de igual manera que se había aprobado para las materiales Laboral y Civil, las modificaciones que se le debe de hacer al espacio son mínimas.






· Las modificaciones que se deben de realizar son las siguientes: 






1. Se debe de adaptar un espacio para acondicionarlo para niños, para esto hay dos opciones, se puede optar por tomar un cuarto de deliberación que sobra o acondicionar una sala de audiencias unipersonal que también queda libre. Sería dejarlos tal y como están, solo que se haría la adaptación a nivel de serigrafia en la pared y pintura, así como colocarle alfombra y muebles para niños. Si se tomara el cuarto de deliberación para el área de niños se tendría que trasladar la puerta que da a la zona de sala a una zona de espacio común para habilitar este espacio por los pasillos.






2. A las salas de audiencias colegiadas actuales, habría que darle vuelta a los estrados de las partes para que queden de frente al juez, y esto implicaría reubicar los puntos de tomas, red y micrófonos, según la nueva ubicación de los estrados, sin embargo, es una modificación sencilla, que no debería generar ningún costo, pero se debe de valorar con la Constructora y Consultora.






· Tomando en consideración la cantidad de espacios y salas que requiere Familia según lo antes indicado, estarían a disposición o libres los siguientes espacios: una sala de reuniones, una sala de deliberación y dos salas de audiencias unipersonal. En cuanto a las dos salas unipersonales y el cuarto de deliberación quedan sujetos a lo que se disponga por parte de la Dirección Ejecutiva o Comisión de Construcciones, en cuanto a que espacio se utilizaría para implementar la sala para niños.






























































Conclusión.













Con base a lo antes indicado, se indica que con los espacios con que se cuenta en el segundo piso del Anexo E, se puede instalar las necesidades espaciales que requiere la Materia de Familia, ya que cumplen con las mismas especificaciones y condiciones de espacio y mobiliario que las Salas de Audiencia que se diseñaron para la materia laboral y civil con leves modificaciones, según diseño antes indicado y aval que proporciono el Lic. Cristian Alberto Martínez Hernandez el día 13 de mayo del 2020.






Por otro lado, las modificaciones que se deben de hacer son mínimas, ya que se deben de realizar solo en el espacio que se designe como cuarto para niño, y la reubicación de las tomas, puntos de red y micrófonos de los estrados de las partes que se ubican en las salas colegiadas, y posiblemente la reubicación mínima de luminarias de las Salas Colegiadas por la movilización de los estrados.






Adicionalmente, es de indicar que ubicando el requerimiento espacial de familia que se indicó anteriormente, estarían quedado los siguientes espacios disponibles o libres:






· Una sala de reuniones.






· Un cuarto de deliberación, o bien, dos salas de audiencias unipersonal. (la cantidad de estos dos espacios dependen de que espacio se vaya a designar como cuarto para niños.)






 













	Sin más por el momento, se despide; 


































Confeccionado por:






     Héctor Maroto Cambronero.                              






                             Profesional 2				                      






                                 Servicios Generales 
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Revisado por:






Mba. Alexandra Mora Steller.






Jefa Dpto. Servicios Generales.
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						Ana Eugenia Romero Jenkins; Maribel Araya Valverde; Alexandra Mora Steller





						Recipients





						mdurang@Poder-Judicial.go.cr; erodriguez@Poder-Judicial.go.cr; cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr; gsalasg@Poder-Judicial.go.cr; lviquezs@Poder-Judicial.go.cr; kmorales@Poder-Judicial.go.cr; marayav@Poder-Judicial.go.cr; emonge@Poder-Judicial.go.cr; mhernandez@Poder-Judicial.go.cr; dvillalta@Poder-Judicial.go.cr; smorae@Poder-Judicial.go.cr; arch-sgenerales@Poder-Judicial.go.cr; serv_generales@Poder-Judicial.go.cr; sec_generales@Poder-Judicial.go.cr; aromeroj@Poder-Judicial.go.cr; marayav@Poder-Judicial.go.cr; amoras@Poder-Judicial.go.cr











Buena tarde. Este sería una adición al correo enviado por don Héctor, propiamente sobre la oficina. Quedamos atentos al acuerdo de la Comisión de Familia 











 























 











                                                                                       











 











De: Héctor Maroto Cambronero <hmaroto@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: lunes, 26 de febrero de 2024 16:00
Para: Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr>; Archivo Depto. Servicios Generales <arch-sgenerales@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr>; Alexandra Mora Steller <amoras@Poder-Judicial.go.cr>; Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>; Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>; Kattia Morales Navarro <kmorales@Poder-Judicial.go.cr>; Maribel Araya Valverde <marayav@Poder-Judicial.go.cr>; Ericka Monge Quesada <emonge@Poder-Judicial.go.cr>; Martin Hernandez Serrano <mhernandez@Poder-Judicial.go.cr>; Denis Alberto Villalta González <dvillalta@Poder-Judicial.go.cr>; Sergio Mora Elizondo <smorae@Poder-Judicial.go.cr>; Archivo Depto. Servicios Generales <arch-sgenerales@Poder-Judicial.go.cr>; Sección Arquitectura e Ingeniería <serv_generales@Poder-Judicial.go.cr>; Secretaría Depto. de Servicios Generales <sec_generales@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Espacio físico con CPF-salas de audiencia. Familia 











 











Buenas Tardes.











 











En adición a lo anterior se adjunta el esquema de las oficinas donde se realizan audiencias.











 











Para lo que corresponda.











 











Gracias 











 











De: Héctor Maroto Cambronero 
Enviado el: lunes, 26 de febrero de 2024 15:47
Para: Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr>; Archivo Depto. Servicios Generales <arch-sgenerales@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr>; Alexandra Mora Steller <amoras@Poder-Judicial.go.cr>; Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>; Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>; Kattia Morales Navarro <kmorales@Poder-Judicial.go.cr>; Maribel Araya Valverde <marayav@Poder-Judicial.go.cr>; Ericka Monge Quesada <emonge@Poder-Judicial.go.cr>; Martin Hernandez Serrano <mhernandez@Poder-Judicial.go.cr>; Denis Alberto Villalta González <dvillalta@Poder-Judicial.go.cr>; Sergio Mora Elizondo <smorae@Poder-Judicial.go.cr>; Archivo Depto. Servicios Generales <arch-sgenerales@Poder-Judicial.go.cr>; Sección Arquitectura e Ingeniería <serv_generales@Poder-Judicial.go.cr>; Secretaría Depto. de Servicios Generales <sec_generales@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Espacio físico con CPF-salas de audiencia. Familia 











 











 











Buenas doña Dinorah.











Le adjunto el oficio 112-09-AI-2020, que se valoró en su momento con el Lic Cristian Alberto Martinez Hernandez, cuando se asignó el segundo nivel de Torre Judicial para uso de la materia de Familia, en este caso se valoró la funcionalidad de la materia con don Cristian  y resultó que las salas de Laboral y Civil tanto unipersonales como colegiadas se adaptaban a la materia de Familia solo llegamos a la  conclusión de que en la sala colegiada los estrados debían de colocarse  de frente al juez y de lado. Este cambio se generó en la construcción del edificio y el segundo nivel la sala colegiada tiene este cambio ya aplicado.











Las salas con los nombres Mueble y espacio Sala Colegiada para Familia y Mueble y espacio Sala Unipersonal para Familia, fueron las que definimos en conjunto con el Licd. Cristian Martinez para las salas colegiadas y unipersonal que se asignaron para la materia de Familia ubicadas en el segundo piso de Torre Judicial.











 











 











Por otro lado, le adjunto las demás salas unipersonales y colegiadas que se han venido aplicando a las diferentes materias y que se toman como base las construidas en el edificio de los Tribunales de Puntarenas.











 











 











Quedo atento.











 











Gracias  











 











 











 











 











De: Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: viernes, 23 de febrero de 2024 10:18
Para: Héctor Maroto Cambronero <hmaroto@Poder-Judicial.go.cr>; Archivo Depto. Servicios Generales <arch-sgenerales@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr>; Alexandra Mora Steller <amoras@Poder-Judicial.go.cr>; Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>; Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>; Kattia Morales Navarro <kmorales@Poder-Judicial.go.cr>; Maribel Araya Valverde <marayav@Poder-Judicial.go.cr>; Ericka Monge Quesada <emonge@Poder-Judicial.go.cr>; Martin Hernandez Serrano <mhernandez@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Espacio físico con CPF-salas de audiencia. Familia 











 











Buen día don Héctor, debido a que esta situación es sobreviniente y usted me indica verbalmente no puede entregar hoy, quedaríamos atentos nos la entregue el lunes próximo. Gracias 











 























 











                                                                                       











 











De: Dinorah Álvarez Acosta 
Enviado el: viernes, 23 de febrero de 2024 09:53
Para: Héctor Maroto Cambronero <hmaroto@Poder-Judicial.go.cr>; Archivo Depto. Servicios Generales <arch-sgenerales@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr>; Alexandra Mora Steller <amoras@Poder-Judicial.go.cr>; Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>; Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>; Kattia Morales Navarro <kmorales@Poder-Judicial.go.cr>; Maribel Araya Valverde <marayav@Poder-Judicial.go.cr>; Ericka Monge Quesada <emonge@Poder-Judicial.go.cr>; Martin Hernandez Serrano <mhernandez@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RV: Espacio físico con CPF-salas de audiencia. Familia 











 











Buen día don Héctor, con instrucciones de la Jefatura, por favor solicito el día de hoy en la primera audiencia, remita los diseños de las salas tipo, que tenemos en las diferentes materias.











 











Lo anterior con el fin de que sean valoradas por la Comisión de familia y defina si alguna de ellas le puede ser funcional o bien definan una de acuerdo a sus necesidades. Es importante se muestre el diseño de esas salas tipos, las que disponen de audio, video o ambos y si disponen de pantallas, y los diferentes actores que participan. 











 Lo anterior es necesario para que según vimos con la Dirección de Planificación, se dispongan de un acuerdo de la Comisión de Familia, al respecto, para el 29 de febrero próximo.











 











Quedamos atentos, saludos, gracias























 











                                                                                       











 











De: Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: jueves, 22 de febrero de 2024 11:44
Para: Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr>; Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>; Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>; Kattia Morales Navarro <kmorales@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Espacio físico con CPF-salas de audiencia











 











Buen día Doña Ana, 











 











Vamos a coordinar la sesión para mañana a las 8:30, la compañera Melissa nos va a ayudar con la convocatoria.











 











Muchas gracias,











 











De: Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: jueves, 22 de febrero de 2024 11:12
Para: Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>; Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>; Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Kattia Morales Navarro <kmorales@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Espacio físico con CPF-salas de audiencia











 











Buenos días, tal y como lo señala Melissa, a pesar de que los requerimientos para la implementación de la Reforma de Familia se han venido presupuestando a través de varios períodos presupuestarios, nunca se habían señalado necesidades de infraestructura, aunque atendiendo algunas solicitudes particulares de la Comisión de Familia y de don Cristian, se han ido solventando algunas necesidades en particular.











 











Debido a la necesidad que ahora se nos expone, solicito se nos brinde la información o inventario de los “los despachos más críticos” para hacer las respectivas valoraciones.   











 











Al igual que la Dirección Ejecutiva, la DTI deberá valorar lo relativo al equipamiento.











 











De momento considero que los más urgente es hacer una reunión para entender este nuevo requerimiento y su alcance para definir las acciones a seguir.











 











Consulto a PLA si ellos harían la convocatoria.











 











Gracias, 











 











 











 











 























 











Este correo electrónico, incluidos los archivos adjuntos, puede contener información confidencial y/o sensible, es para uso exclusivo de la(s) persona(s) o entidad (es) a quien(es) se dirige. Si usted no es la parte destinataria, absténgase de realizar cualquier revisión, distribución o copia y comunique la situación de manera inmediata a la persona remitente, posteriormente proceda a borrar el mensaje de manera definitiva de su correo y de sus dispositivos











 











De: Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 21 de febrero de 2024 13:22
Para: Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>; Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Kattia Morales Navarro <kmorales@Poder-Judicial.go.cr>; Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Espacio físico con CPF-salas de audiencia
Importancia: Alta











 











Buenas Tardes don Eddy











 











Tomo nota, porque efectivamente ese tema de las salas de audiencias para familia sería un nuevo requerimiento.











 











Pero lo correspondiente a espacio físico (diseño, medida, costos, entre otros para las salas) y equipo (pantallas, equipo de audio, entre otros) deben coordinarlo con la Dirección Ejecutiva, de manera que ustedes le trasladen los requerimientos y ellos como oficina competente pueda estimar los costos y remitir la solicitud de presupuesto que requerirían para atender lo que solicita la gestoría o la Comisión. 











 











Copio a doña Ana Eugenia y a doña Kattia Morales para conocimiento. 











 











 











Saludos cordiales, 











 























 











“Este correo electrónico, incluidos los archivos adjuntos, puede contener información confidencial y/o sensible, es para uso exclusivo de la(s) persona(s) o entidad (es) a quien(es) se dirige. Si usted no es la parte destinaria, absténgase de realizar cualquier revisión, distribución o copia y comunique la situación de manera inmediata a la persona remitente, posteriormente proceda a borrar el mensaje de manera definitiva de su correo y de sus dispositivos” 











 











 











De: Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 21 de febrero de 2024 11:58
Para: Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Espacio físico con CPF-salas de audiencia











 











Buenos días, Melissa, después de conversado el tema con el equipo gestor, le hacemos de su conocimiento que si bien no se había gestionado la necesidad de manera formal, lo cierto es que de las visitas periódicas que hacemos a los diferentes despachos del país, hemos encontrado realidades muy diferentes, desde despachos que cuentan con espacios amplios y suficientes para la realización de audiencias, a despachos que tienen problemas de espacio pero soluciones viables en el Circuito, y despachos que tienen problemas graves de espacio de audiencias, los que se agravan con la entrada en vigencia del Código Procesal de Familia, ya que aparte del espacio que requiere el técnico judicial que acompañaría a la persona juzgadora (aspecto ya aprobado por Corte Plena en las Reglas Prácticas), es posible que haya participación de más intervinientes en la audiencia dadas las nuevas reglas de legitimación orgánica que tiene el código.











 











Por esta razón y aprovechando la oportunidad, le solicitamos incluir en el presupuesto respectivo, la construcción y/o ampliación de salas para audiencias en los despachos más críticos, y dada la premura y el poco tiempo para hacer un análisis más exhaustivo de las condiciones de cada uno, podría pensarse en abordar al menos unos 10 a 15 despachos para el 2025.











 











Adicionalmente, quisiera recordarle que se había solicitado la instalación de una pantalla en cada oficina donde se realizan audiencias, pues estas son fundamentales en el desarrollo de audiencias orales, de la misma manera que fueron instaladas en materia laboral y en civil.  De este tema recuerdo que ya el estudio se había hecho y se había determinado que algunos mixtos y contravencionales ya tenían por las otras reformas, pero que aún se requerían para los demás despachos.











 











Saludos y quedamos a la orden para cualquier aclaración.











 











 























 











De: Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 21 de febrero de 2024 09:31
Para: Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: Espacio físico con CPF-salas de audiencia
Importancia: Alta











 











Buen día don Eddy, don Cristian











 











Según hemos conversamos en reuniones de seguimiento, no se propuso para las oficinas de Familia, Pensiones ni VD un cambio en el tipo de oficina, por ejemplo, crear salas de audiencia.  Sino que lo que he entendido es que en ese tema todo se mantienen como hasta la fecha, en donde las personas juzgadoras realizan las audiencias en sus oficinas. 











 











Eventualmente las previsiones que deberán tener las Administraciones, es con respecto a las oficinas en donde se recomienda personal adicional. Y en el caso de VD lo que ya se remitió vía entregable, respecto a la forma de dar mayor privacidad a las partes, área de juegos para niños entre otros. 











 











Les consulto, porque en Pococí, recientemente nos externó la Administración que las personas juzgadoras les han comunicado que ellos son del criterio de que deberían crear salas de audiencia en Familia. 











 











 











Gracias











 











Saludos, 























 











“Este correo electrónico, incluidos los archivos adjuntos, puede contener información confidencial y/o sensible, es para uso exclusivo de la(s) persona(s) o entidad (es) a quien(es) se dirige. Si usted no es la parte destinaria, absténgase de realizar cualquier revisión, distribución o copia y comunique la situación de manera inmediata a la persona remitente, posteriormente proceda a borrar el mensaje de manera definitiva de su correo y de sus dispositivos” 
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RE: Minuta Definitiva 147-PLA-MI(NPL)-MNTA-2024 Salas de audiencias para familia
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Buenos Días









 









A la fecha no se ha recibido la versión final del listado de las salas para atender el pendiente de DTI por lo que se procede informando el costo unitario debido a que no se tiene la cantidad de salas.   Se estima con el equipamiento requerido para una sala de audio unipersonal considerando la respuesta del señor Eddy Rodríguez Chavez.









 









 









Subpartida:  50103









Articulo:  24298 -   SISTEMA DE GRABACION DE AUDIO PARA SALAS DE JUICIO UNIPERSON









Costo promedio:  5.000.000   el precio promedio corresponde al resultado del reciente estudio de mercado realizado.
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De: Ericka Monge Quesada 
Enviado el: viernes, 8 de marzo de 2024 17:22
Para: Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>; Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Maribel Araya Valverde <marayav@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr>; Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr>; Maricruz Chacón Cubillo <mchaconc@Poder-Judicial.go.cr>; Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Minuta Definitiva 147-PLA-MI(NPL)-MNTA-2024 Salas de audiencias para familia









 









Buenas tardes









 









Sobre la finalización del requerimiento me pueden informar si ya se tiene un listado final para atender el pendiente de DTI con la estimación del costo del equipamiento.









 









Gracias.









 



















Ericka Monge Quesada
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De: Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 28 de febrero de 2024 17:07
Para: Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Maribel Araya Valverde <marayav@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr>; Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr>; Ericka Monge Quesada <emonge@Poder-Judicial.go.cr>; Maricruz Chacón Cubillo <mchaconc@Poder-Judicial.go.cr>; Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Minuta Definitiva 147-PLA-MI(NPL)-MNTA-2024 Salas de audiencias para familia









 









Buenas tardes 









 









En atención a los pendientes asignados al CACMFJ, adjunto el listado de necesidades indicado por el personal de los despachos. Hasta el momento contamos con el 50% de las respuestas, sin embargo con el fin de cumplir con el plazo establecido remitimos el avance.









 









Según criterio del equipo gestor se definió el índice de prioridad entre alto, medio y bajo, esto para facilitar la atención de las necesidades.









 









Además, tal y como lo indicó el profesional de Servicios Generales, don Hector Maroto, en su momento se valoró con el gestor Cristian Martínez Hernández, el prototipo de salas para el segundo nivel de Torre Judicial, en ese caso se valoró la funcionalidad de las salas de la materia laboral y civil tanto unipersonales como colegiadas y se indicó que ambas se adaptaban a la materia familiar, por lo tanto para las necesidades de ampliación o construcción de salas que se están definiendo en este momento también es funcional el modelo utilizado en la Torre Judicial el cual se adjunta.









 









Cualquier consulta, con gusto.









 









 



















Este correo electrónico, incluidos los archivos adjuntos, puede contener información confidencial y/o sensible, es para uso exclusivo de la(s) persona(s) o entidad (es) a quien(es) se dirige. Si usted no es la parte destinaria, absténgase de realizar cualquier revisión, distribución o copia y comunique la situación de manera inmediata a la persona remitente, posteriormente proceda a borrar el mensaje de manera definitiva de su correo y de sus dispositivos









 









De: Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 28 de febrero de 2024 08:33
Para: Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>; Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Ericka Monge Quesada <emonge@Poder-Judicial.go.cr>; Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr>; Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Maribel Araya Valverde <marayav@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: Minuta Definitiva 147-PLA-MI(NPL)-MNTA-2024 Salas de audiencias para familia









 









Buenos días,









 









Como parte del procedimiento administrativo de la Dirección de Planificación, una vez transcurridos los días para hacer observaciones, se procede a enviar la minuta definitiva correspondiente a la reunión sobre salas de audiencias para familia.









 









Muchas gracias por todas las atenciones brindadas.









 









Saludos cordiales,



















 









“Este correo electrónico, incluidos los archivos adjuntos, puede contener información confidencial y/o sensible, es para uso exclusivo de la(s) persona(s) o entidad (es) a quien(es) se dirige. Si usted no es la parte destinataria, absténgase de realizar cualquier revisión, distribución o copia y comunique la situación de manera inmediata a la persona remitente, posteriormente proceda a borrar el mensaje de manera definitiva de su correo y de sus dispositivos” 
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Re: Minuta Definitiva 147-PLA-MI(NPL)-MNTA-2024 Salas de audiencias para familia.msg




Re: Minuta Definitiva 147-PLA-MI(NPL)-MNTA-2024 Salas de audiencias para familia





						From





						Eddy Rodríguez Chaves





						To





						Ericka Monge Quesada; Lucía Víquez Solano; Gabriel Salas Gutiérrez; Melissa Duran Gamboa; Maribel Araya Valverde





						Cc





						Yesenia Salazar Guzmán; Ana Eugenia Romero Jenkins; Dinorah Álvarez Acosta; Maricruz Chacón Cubillo; Cristian Alberto Martínez Hernández; Dirección de Tecnología de Información; Kattia Morales Navarro; Martin Hernandez Serrano





						Recipients





						emonge@Poder-Judicial.go.cr; lviquezs@Poder-Judicial.go.cr; gsalasg@Poder-Judicial.go.cr; mdurang@Poder-Judicial.go.cr; marayav@Poder-Judicial.go.cr; ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr; aromeroj@Poder-Judicial.go.cr; dalvarez@Poder-Judicial.go.cr; mchaconc@Poder-Judicial.go.cr; cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr; tecnologia-info@Poder-Judicial.go.cr; kmorales@Poder-Judicial.go.cr; mhernandez@Poder-Judicial.go.cr











Buenas noches, en este caso, todas las salas serían del modelo unipersonal.











Obtener Outlook para Android





  _____  






From: Ericka Monge Quesada <emonge@Poder-Judicial.go.cr>
Sent: Wednesday, February 28, 2024 7:08:19 PM
To: Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>; Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Maribel Araya Valverde <marayav@Poder-Judicial.go.cr>
Cc: Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr>; Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr>; Maricruz Chacón Cubillo <mchaconc@Poder-Judicial.go.cr>; Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>; Dirección de Tecnología de Información <tecnologia-info@Poder-Judicial.go.cr>; Kattia Morales Navarro <kmorales@Poder-Judicial.go.cr>; Martin Hernandez Serrano <mhernandez@Poder-Judicial.go.cr>
Subject: RE: Minuta Definitiva 147-PLA-MI(NPL)-MNTA-2024 Salas de audiencias para familia 





 











Buenas tardes











 











Informar que se requiere se especifique a DTI el tipo de sala en cada caso para determinar el equipamiento tecnológico ya que varía la cantidad de componentes entre una sala unipersonal y  una colegiada,  entiendo por la comunicación infra que cualquier modelo les es funcional pero no se si varía de cada sitio el tipo de sala y por eso en cada oficina debemos tener claridad para poder dar la estimación correcta a la Dirección de Planificación. 











 























Ericka Monge Quesada











Jefatura Subproceso de Telematica: Proceso de Infraestructura 
Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones











I Circuito Judicial de San Jose, Edificio del OIJ, 5to piso.
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De: Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 28 de febrero de 2024 17:07
Para: Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr>; Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Maribel Araya Valverde <marayav@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr>; Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr>; Ericka Monge Quesada <emonge@Poder-Judicial.go.cr>; Maricruz Chacón Cubillo <mchaconc@Poder-Judicial.go.cr>; Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Minuta Definitiva 147-PLA-MI(NPL)-MNTA-2024 Salas de audiencias para familia











 











Buenas tardes 











 











En atención a los pendientes asignados al CACMFJ, adjunto el listado de necesidades indicado por el personal de los despachos. Hasta el momento contamos con el 50% de las respuestas, sin embargo con el fin de cumplir con el plazo establecido remitimos el avance.











 











Según criterio del equipo gestor se definió el índice de prioridad entre alto, medio y bajo, esto para facilitar la atención de las necesidades.











 











Además, tal y como lo indicó el profesional de Servicios Generales, don Hector Maroto, en su momento se valoró con el gestor Cristian Martínez Hernández, el prototipo de salas para el segundo nivel de Torre Judicial, en ese caso se valoró la funcionalidad de las salas de la materia laboral y civil tanto unipersonales como colegiadas y se indicó que ambas se adaptaban a la materia familiar, por lo tanto para las necesidades de ampliación o construcción de salas que se están definiendo en este momento también es funcional el modelo utilizado en la Torre Judicial el cual se adjunta.











 











Cualquier consulta, con gusto.











 











 























Este correo electrónico, incluidos los archivos adjuntos, puede contener información confidencial y/o sensible, es para uso exclusivo de la(s) persona(s) o entidad (es) a quien(es) se dirige. Si usted no es la parte destinaria, absténgase de realizar cualquier revisión, distribución o copia y comunique la situación de manera inmediata a la persona remitente, posteriormente proceda a borrar el mensaje de manera definitiva de su correo y de sus dispositivos











 











De: Gabriel Salas Gutiérrez <gsalasg@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 28 de febrero de 2024 08:33
Para: Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>; Eddy Rodríguez Chaves <erodriguez@Poder-Judicial.go.cr>; Ericka Monge Quesada <emonge@Poder-Judicial.go.cr>; Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr>; Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Maribel Araya Valverde <marayav@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: Minuta Definitiva 147-PLA-MI(NPL)-MNTA-2024 Salas de audiencias para familia











 











Buenos días,











 











Como parte del procedimiento administrativo de la Dirección de Planificación, una vez transcurridos los días para hacer observaciones, se procede a enviar la minuta definitiva correspondiente a la reunión sobre salas de audiencias para familia.











 











Muchas gracias por todas las atenciones brindadas.











 











Saludos cordiales,























 











“Este correo electrónico, incluidos los archivos adjuntos, puede contener información confidencial y/o sensible, es para uso exclusivo de la(s) persona(s) o entidad (es) a quien(es) se dirige. Si usted no es la parte destinataria, absténgase de realizar cualquier revisión, distribución o copia y comunique la situación de manera inmediata a la persona remitente, posteriormente proceda a borrar el mensaje de manera definitiva de su correo y de sus dispositivos” 
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N°1296-DE-2024 





17 de abril de 2024 
 





 
Máster 
Allan Pow Hin Cordero, Director 
Dirección de Planificación 
Poder Judicial  
 
 
Estimado señor: 
 
 





En reunión realizada el 23 de febrero del año en curso, con la MBA. Yesenia 
Salazar Guzmán, jefa a.i. del Subproceso de Modernización No Penal y otros 
miembros de la Dirección de Planificación; los licenciados Eddy Rodríguez Chaves, 
Cristian Martínez Hernández, Gestores de la Materia de Familia; representantes del 
Centro de Apoyo Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional 
(CACMFJ); profesionales de la Dirección de Tecnología de la Información; jefatura 
de la Sección de Análisis y Ejecución de la Dirección Ejecutiva y quienes suscriben, 
Directora y Subdirectora Ejecutiva, se informó por parte de la Dirección de 
Planificación sobre la necesidad de determinar un presupuesto para acondicionar 
espacios para salas de juicios, con motivo de la entrada en vigor de la Reforma de 
Familia acuerdos que quedaron consignados en la minuta 147-PLA-MI (NPL)-
MNTA-2024 (anexada a este informe). 
 





Seguidamente se detallan las gestiones llevadas a cabo por el personal 
involucrado en esta reforma: 
 





I. Antecedentes. 
 
 





1. El 28 de febrero pasado, ingresó a esta Dirección Ejecutiva correo electrónico 
suscrito por la licenciada Lucía Víquez Solano, Profesional II del CACMFJ, 
en el que se informó sobre un listado de necesidades, confeccionado en hoja 
electrónica, de los despachos comprendidos en la Reforma de Familia, con 
base a información aportada por el personal de esas oficinas. En una de las 
columnas definieron una variable denominada “índice de prioridad”, la cual 
clasificaron entre alto, medio y bajo con el propósito de diferenciar aquellas 
oficinas que requieren intervención urgente, principalmente las que tienen 
limitaciones de espacio físico y otro tipo de carencias. Además, adicionaron 
a ese listado, el prototipo de salas de audiencias que consideraron serían las 
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más funcionales para la atención de dicha reforma.  
 
 





2. En la sesión de la Comisión de la Jurisdicción de Familia, Niñez y 
Adolescencia N°3-2024, celebrada el 5 de marzo del presente año, artículo 
XVIII, se conoció el nuevo diseño de las salas donde se atenderán las 
audiencias, el cual fue propuesto por el Equipo Gestor de esa jurisdicción en 
coordinación con el Departamento de Servicios Generales. En este punto es 
importante aclarar que, propiamente no se trató de salas de audiencias, sino 
más bien del acondicionamiento de las oficinas de las personas juzgadoras 
para que en ellas se llevaran a cabo las audiencias. A continuación se 
presenta el plano propuesto: 
 





                                 





 
 
 





3. Una vez analizada la propuesta del Grupo Gestor, esta Dirección Ejecutiva 
convocó a reunión urgente con los señores gestores, licenciados Eddy 
Rodríguez Chaves, Cristian Martínez Hernández; la señorita Víquez Solano, 
el arquitecto Héctor Maroto Cambronero, Profesional II del Departamento de 
Servicios Generales y el licenciado Víctor Hernández Bonilla profesional del 
Subproceso de Telemática, la cual se efectuó el 13 de marzo anterior, vía 
Teams, y en ella se les hizo saber que en ningún inmueble, propio o 
arrendado, del país existen oficinas con las dimensiones requeridas (37,90 
m²) y además que, por las limitaciones espaciales existentes en el Poder 
Judicial, no era posible acondicionar las oficinas actuales de las personas 
juzgadoras con ese metraje, por lo que se les requirió se replanteara ese 
acuerdo de la Comisión de la Jurisdicción de Familia, Niñez y Adolescencia 
y en su lugar se valorara la posibilidad de acondicionar las salas de juicio 
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existentes para que en ellas se reciban esas audiencias producto de la 
Reforma de Familia o en su defecto, en los inmuebles donde no hubiese 
salas de audiencias, determinar si es factible acondicionar las oficinas de las 
personas juzgadoras, en el entendido que no se tomará como parámetro el 
metraje aprobado en la sesión N°3-2024. 
  





4. Producto de lo anterior, en sesión de la Comisión de la Jurisdicción de 
Familia, Niñez y Adolescencia N°04-2024 celebrada el 19 de marzo, artículo 
IV, se conoció correo electrónico del 18 de ese mismo mes, suscrito por la 
licenciada Maribel Araya Valverde, jefa del Subproceso de Análisis y 
Ejecución de la Dirección Ejecutiva, que se cita: 
 





“[…] 
 
El miércoles de la semana pasada esta DE junto con el compañero Héctor 
Maroto, tuvimos una reunión con don Eddy Rodriguez, don Cristian 
Martínez, gestores de la materia de Familia, la compañera Lucía Viquez 
del Centro de Apoyo y el compañero Victor Hernandez de Telemática, 
para verificar la solicitud de la sala que están planteando en el acuerdo 
adjunto.  
 
Don Héctor expuso que esa oficina no es funcional para lo que requieren 
en Familia, lo correcto sería contar con salas unipersonales que se utiliza 
para la materia de Laboral y Civil. Para lo cual los gestores estuvieron de 
acuerdo. 
 
Por lo anterior, le agradecería elevar el cambio a la Comisión de Familia 
y se corrija el acuerdo. 
 
El Lic. Eddy Rodríguez Chaves procede a explicar y muestra el siguiente 
diseño que es el que se propone el cual se denomina “Mueble y espacio 
Sala Unipersonal para Familia.” 
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 En esa sesión se acordó: 
 





“[…] 
 
1. Acoger la solicitud de la Dirección Ejecutiva para cambiar el modelo de 
sala de audiencias, según nuevo diseño adjunto.  2. Solicitar que a futuro 
tanto para los nuevos edificios del Poder Judicial y en los contratos de 
alquileres se tomen en consideración  este diseño para las  salas de 
audiencias.  3. Que la ubicación de la pantalla para proyectar  pruebas 
virtuales en las audiencias orales, que sea en la parte frontal de la 
posición de la persona juzgadora. Acuerdo Firme.” 





 
 





5. En relación con el listado de necesidades confeccionado por el CACMFJ, 
esta Dirección se dispuso a seleccionar únicamente aquellos despachos que 
fueron categorizados con índice de prioridad alta; con base en ello, el 13 de 
marzo pasado se confeccionó correo electrónico dirigido a las 
Administraciones Regionales responsables para que se refirieran a las 
observaciones hechas por el personal de esos juzgados y las posibles 
alternativas de solución.  A continuación, el detalle de sus respuestas: 
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Tabla N°1 





 
Necesidades espaciales y otras, producto de la Reforma Procesal de Familia, 





observaciones hechas por los juzgados y Administraciones Regionales, así como 
posibles soluciones y medidas alternas.  Abril 2024. 





 





Q Despacho 





Persona que 
indica las 





necesidades u 
observaciones 





Se presenta 
necesidad 





de sala 
para 





audiencias 





Descripción de las 
necesidades u 
Observaciones 





Índice de 
prioridad 





Respuesta y alternativas 
de Administraciones 





Regionales 





1 
Juzgado de 
Familia de 





Heredia 





Licda. Cynthia 
Rodríguez 





Murillo 
Sí 





Existen oficinas muy 
pequeñas, donde no hay 
espacio para el técnico que 
se puede requerir en 
audiencia, ni tampoco hay 
espacio para que participen 
los nuevos intervinientes 
que prevé el nuevo Código 
Procesal de Familia ni se 
cuenta con la ventilación 
apropiada, situación que es 
advertida constantemente 
por los litigantes.  
Si se requiere proyectar 
algún documento, peritaje, 
fotografías, videos entre 
otros  no se cuenta en las 
oficinas con el equipo 
necesario. 





Alto 





1. En el Circuito se puede 
disponer de una sala 
unipersonal (sala 8) con 
las medidas y condiciones 
establecidas, se tendría 
que distribuir la cantidad 
de audiencias que señale 
la materia de familia, 
igualmente deberán 
acoger el protocolo de 
salas de juicio del Circuito 
para la asignación de esta.  
 
Asimismo, se pueden 
utilizar las salas de juicio 
ubicadas en el edificio 
Anexo A, que fueron 
acondicionadas para la 
materia laboral y civil y 
han tenido muy poco uso. 
En este caso es 
importante mencionar 
que los jueces y partes 
deberán trasladarse una 
distancia de 150 metros 
del edificio principal. 
 
2. En los edificios actuales 
no existe disponibilidad 
de espacio para modificar 
las oficinas de los jueces ni 
para la construcción de 
nuevas salas de juicio. 
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Q Despacho 





Persona que 
indica las 





necesidades u 
observaciones 





Se presenta 
necesidad 





de sala 
para 





audiencias 





Descripción de las 
necesidades u 
Observaciones 





Índice de 
prioridad 





Respuesta y alternativas 
de Administraciones 





Regionales 





2 





Juzgado de 
Familia del II 





Circuito Judicial 
de la Zona 
Atlántica 
(Pococí) 





Angie Vega 
Araya 





Sí 





No se cuenta con una sala 
acondicionada para llevar a 
cabo audiencias orales, no 
se cuenta con equipo 
adecuado de audio y video. 
Las oficina actuales no se 
encuentran acondicionadas 
para realizar audiencias ya 
no tienen espacio suficiente 
para ubicar, partes, 
testigos, juez y técnico. El 
espacio es sumamente 
limitado, no se podría tan 
siquiera ubicar un escritorio 
adicional para el técnico 
que acompaña la audiencia.  





Alto 





Efectivamente las oficinas 
son de un tamaño no apto 
para las audiencias, según 
el diseño adjunto. El 
edificio no cuenta con 
suficiente salas de juicio 
para dar atención a la 
reforma de familia y la 
materia penal. Es 
necesario que se priorice 
la construcción de la torre 
anexa donde no solo se 
soluciona el tema del 
alquiler de la reforma 
laboral y civil sino también 
poder dotar de más salas 
de juicio al edificio. 
La Administración 
presentó ante el Consejo 
de Administración la 
propuesta de algunas 
remodelaciones con 
recursos de la DP así como 
el traslado del Juzgado de 
Cobros al Edificio Anexo 
para poder generar 
espacios tanto para la 
oficina de la persona 
juzgadora del Pensiones 
como de Familia, que se 
incorpora con la misma 
reforma. 
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Descripción de las 
necesidades u 
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prioridad 





Respuesta y alternativas 
de Administraciones 





Regionales 





3 





Juzgado de 
Familia del II 





Circuito Judicial 
de Alajuela (San 





Carlos) 





Msc. Sandra 
Saborío Artavia. 





Sí 





1.- Espacios reducidos.-Las 
oficinas no cuentan con 
suficiente espacio para 
cuando las audiencias tenga 
más de dos  actores y/o 
demandados, para las 
partes, abogados, 
intervinientes, peritos, etc.- 
También en caso de que se 
requiera la asistencia de 
una persona Técnico 
judicial.- 2.- Falta de 
mobiliario adecuado (mesas 
auxiliares para que se 
coloquen documentos o los 
propios aparatos 
electrónicos que utilicen los 
litigantes, sillas, pizarra, 
pantallas).- 3.- Equipo 
técnico (micrófonos, 
pantallas, computadoras 
adecuadas).- 4.- Sin aire 
acondicionado.- 





Alto 





Tenemos insuficiencia de 
salas de juicios y 
audiencias, para que el 
Juzgado de Familia pueda 
hacer uso de ellas. 
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Regionales 





4 





Juzgado Civil. 
Trabajo y 
Familia de 
Sarapiquí 
(Mixto) 





Carol Murillo 
Quesada 





(coordinadora 
judicial) 





Sí 





El espacio donde la Jueza 
realiza las audiencias no se 
pueden recibir más de 5 
personas incluyendo el 
testigo, si se tuviera que 
recibir más partes por 
ejemplo que en el proceso 
hubieran más de un 
demandado, no podría 
realizarse la audiencia en la 
oficina, a modo de 
sugerencia en la oficina de 
Trabajo Social hay mucho 
espacio por lo que quizá se 
puede valorar acondicionar 
un espacio para que sea la 
sala de juicios de familia. 
Aunado a ello, el juzgado no 
cuenta con un espacio 
adecuado para entrevistar a 
las PME. 





Alto 





No se cuenta con salas 
unipersonales, existe una 
única oficina con 
mobiliario "T" en donde se 
realizan audiencias en 
este despacho. 2. Se 
puede considerar la 
remodelación de la 
Oficina de Trabajo Social y 
Psicología para crear una 
sala de audiencia 
independiente, con un 
metraje de 31 m2, no se 
cuenta con contenido 
para este proyecto.   
 





5 





Juzgado de 
Familia, PJ y 





Violencia 
Doméstica de 





Quepos 





José Antonio 
Mora Mora 





Sí 





Se requiere de una Sala para 
Audiencias Orales, con todo 
el equipo necesario para 
tales efectos, lo anterior por 
cuanto el despacho no 
cuenta con una, las 
audiencias se realizan en las 
oficinas de los jueces las 
cuales no cuentan con el 
espacio necesario para el 
desarrollo de esta. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  





Alto 





En el local donde se ubica 
el Juzgado de Familia no 
hay espacio para una sala 
nueva, ahí se ubica una 
Sala que la usa el Tribunal 
Penal prácticamente todo 
el tiempo, con diseño 
tradicional.  Sin embargo, 
hay una sala justo con ese 
diseño solicitado, ubicada 
en la Defensa Pública, ya 
que fue el último local que 
se contrató y es donde 
había espacio.  Solamente 
tienen que solicitárnosla 
para verificar y confirmar 
la disponibilidad. Esa sala 
tiene tan poco uso que 
cuando la van a usar hay 
que decirle a TI que 
configure lo del dominio, 
claro que aún así, hay 
ocasiones donde se 
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pueden juntar solicitudes, 
pero no es algo frecuente.  
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6 





Juzgado de 
Pensiones 





Alimentarias de 
Sarapiquí 





Juez 
Coordinador 





Sí 





Actualmente somos dos 
personas juzgadoras. 
Compartimos la misma 
infraestructura con la 
Administración Regional de 
Sarapiquí, y el Juzgado 
Contravencional y Tránsito 
de Sarapiquí. No existe sala 
de audiencias. Las mismas 
se realizan en las oficinas de 
las personas juzgadoras, las 
cuales colindan con la 
cocina y la de la persona 
juzgadora 2 además colinda 
con un servicio sanitario 
que es de uso común con las 
personas usuarias internas 
de las oficinas que ocupan 
el inmueble. Por la 
ubicación de las oficinas, en 
muchas ocasiones el ruido 
afecta las audiencias. Por 
otra parte, no existen 
espacios donde las partes 
puedan dialogar con sus 
abogados en caso que 
requieran hacerlo de forma 
privada durante las 
audiencias ya que tienen 
que conversar en el pasillo 
que transitan todas las 
personas que ocupan el 
inmueble. Además las 
oficinas no cuentan con un 
adecuado acceso para 
personas con discapacidad, 
ya que los pasillos son 
estrechos y las puertas 
angostas. Para personas en 
sillas de ruedas es 
sumamente complicado. 
Por otra parte, las 
dimensiones de las oficinas 
no son adecuadas para las 





Alto 





En el actual edificio de 
Tribunales de Sarapiquí, 
no existe un espacio para 
proporcionar una sala de 
audiencias con esa 
medida. Con el proyecto 
de traslado de la 
Administración Regional, 
se contará con espacio 
para ubicar a una persona 
juzgadora y dos personas 
técnicas judiciales del 
despacho, pero no hay 
posibilidad material de 
habilitar un espacio de 31 
m² para sala de 
audiencias, ya que las 
oficinas no miden más de 
14 m². 
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audiencias ya que son 
espacios de 
aproximadamente cinco 
metros de fondo por tres de 
ancho. No se cuenta con 
asientos adecuados ni con 
un sistema de grabación 
moderno. Por los espacios 
que están ubicados los 
escritorios de las personas 
juzgadoras y el equipo de 
cómputo no es posible 
ubicar a una persona 
técnica del sistema de 
grabación. 
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7 





Juzgado de 
Pensiones 





Alimentarias del 
II Circuito 





Judicial de San 
José 





(Goicoechea) 





Licda. Jacqueline 
Lorena Vindas 





Matamoros 
Sí 





Se requiere que todas las 
personas juzgadoras 
cuenten con un espacio 
adecuado para el recibo de 
audiencias orales, pues si 
bien en el edificio se tienen 
salas de juicio, es bien 
sabido que siempre la 
prioridad es para el área 
penal y no es posible que 
una audiencia esté en 
espera de que un asunto 
penal se suspenda, como ya 
nos sucedió en la Pandemia.   
Solo hay 3 oficinas que no 
son aptas para la realización 
de audiencias, ya que 
actualmente se complica 
mucho y no imagino con 
reforma donde es posible 
integrar más personas 
usuarias en el mismo 
recinto, más aún 
considerando que son 
muchos los casos donde se 
integra la litis y se eleva la 
cantidad de personas.  
Además es necesario que 
todos cuenten con un 
micrófono externo para la 
grabación de las audiencias, 
que es la única forma en 
que las audiencias quedan 
bien grabadas.  Se tiene la 
experiencia en dos 
compañeras que tienen uno 
que le proporcionó la 
administración y el nivel de 
audio es mucho mejor.  El 
problema es que no hay 
micrófonos disponibles, y 
en la oficina son 13 juezas 
en total y solo dos de ellas 
cuentan con ese dispositivo.  





Alto 





 
El espacio asignado al 
Juzgado de Familia para la 
realización de audiencias, 
el mismo habría que 
acondicionarlo en cuanto 
a equipo tecnológico y 
mobiliario, ya que se 
había habilitado con 
mobiliario no oficial para 
salas de audiencias si no 
con escritorios regulares. 
Ahora, si bien se podría 
habilitar ese espacio, no 
sería suficiente para 
atender todas las 
audiencias en materia de 
familia (Juzgado de 
Familia, Pensiones, 
Violencia Doméstica) 





 
 





Otra opción, es llevar al 
Consejo de 
Administración la gestión 
para que la 
Administración, gestione 
y administre las 3 salas de 
audiencias asignadas al 
Juzgado Laboral, para que 
también puedan ser 
utilizadas por los 
despachos de familia, ya 
que también hemos 
podido constatar que la 
mayoría de las audiencias 
en materia laboral se 
están realizando de forma 
virtual. 
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8 





Juzgado 
Contravencional 





de Tarrazú, 
Dota y León 





Cortés 





Coordinación 
del despacho 





Sí 





En este despacho no se 
dispone de salas de 
audiencia, las audiencias se 
celebran en las dos oficinas 
de los jueces que laboran en 
el despacho, mismas que se 
componen de espacios 
limitados para llevar a cabo 
las audiencias como lo 
dispone la norma. Por ende, 
la principal y más 
importante necesidad 
corresponde a que, no se 
dispone de una sala 
específica para realizar 
audiencias orales ni muchos 
menos se cuenta con el 
mobiliario y equipo 
requerido. 





Alto 





Quiero indicarle que en la 
segunda planta existen 
dos espacios, uno 
utilizado como bodega y 
otro utilizado como 
archivo que podrían 
remodelarse para contar 
con una sala de 
audiencias. 





9 
Juzgado 





Contravencional 
de Cóbano 





Guiselle Masis 
Vargas 





Sí 





Este despacho no cuenta  
con una  sala de audiencias, 
únicamente con la  oficina 
destina a la persona 
juzgadora. 





Alto 





La jueza cuenta con una 
oficina que mide 21,5 m² 
que podría adaptarse al 
esquema propuesto. Si 
bien es cierto no se ajusta 
a las medidas propuestas, 
se acerca mucho a las 
medidas de las oficinas 
recién construidas para 
los jueces de Familia en el 
nuevo edificio de 
Tribunales de Puntarenas 
(25 a 27 m²).  Se adjunta 
croquis del Juzgado 
Contravencional de 
Cóbano en donde se 
puede observar el 
acomodo del mobiliario.  
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10 
Juzgado 





Contravencional 
de Esparza 





Licda Rocío León 
Saborío, Jueza 





Coordinadora a. 
i. 





Sí 





Se requiere modificación en 
la infraestructura, toda vez 
que al tratarse de un 
edificio rentado solo 
contamos con dos oficinas 
de espacio reducido para la 
realización de las 
audiencias, y por ende 
existe una gran interrupción 
sónica. 





Alto 





El despacho cuenta con 
dos oficinas, una de ellas 
originalmente (cuando se 
alquiló el edificio era una 
sala de audiencias, ya que, 
solo se contaba con una 
jueza), por lo tanto, esta 
oficina cumple con todo, 
dado que mide 35 m², la 
segunda oficina, mide 18 
m², nuestra propuesta 
sería valorar la posibilidad 
de eliminar la pared 
liviana que existe entre 
esta  oficina y la oficina 
que ocupa la 
coordinadora judicial 
(contigua), de esta forma 
la segunda oficina 
fácilmente alcanzaría los 
31 m² propuestos.  Habría 
que valorar donde 
acomodar a la 
coordinadora judicial.   
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11 
Juzgado 





Contravencional 
de Matina 





Elsy Madrigal 
Ugalde, jueza. 





Sí 





Este juzgado se encuentra 
en un edificio que no reúne 
las condiciones de un 
despacho judicial, incluso se 
han tenido problemas de 
olores, aguas sucias y poca 
salubridad. Además de lo 
dicho:  
1) El despacho no cuenta 
con espacio para atención al 
público, las personas hacen 
fila afuera de la oficina, a la 
intemperie del clima que 
exista en ese momento, 
incluso con menores en 
brazos.  
2) No se cuenta con salas de 
audiencias adecuadas a las 
necesidades de las personas 
usuarias, siendo que, las 
mismas se desarrollan en 
una única oficina de la 
persona juzgadora.  
3) No se cuenta con 
espacios adecuados para la 
privacidad de las solicitudes 
de medidas de protección, 
en virtud de que, son 
recibidas de forma pública 
al oído del resto del 
personal.  
4) No se cuenta con salas de 
lactancia en esta oficina que 
es donde se presenta la 
mayor población materna. 
5) No se cuenta con sala 
para personas menores de 
edad que esperen a sus 
progenitores o progenitoras 
que salgan de realizar las 
gestiones en el despacho.  
6) No se cuenta con una sala 
adicional para mantener a 
la persona agredida que se 





Alto 





En atención a lo señalado 
para el Juzgado 
Contravencional de Batán 
se procedió a revisar las 
medidas de las oficina  del 
juez y  según lo que se 
acordó con la 
implementación de la 
nueva Reforma de Familia 
no cumpliría por ser de 
menor tamaño,  sin 
embargo ya se tiene 
solución a mediano plazo, 
la cual consiste en el 
traslado de ese Juzgado a 
un nuevo local el cual se 
incorpora además la sala 
de lactancia, ya que 
actualmente el local no 
permite ninguna 
ampliación, es un edificio 
de vieja construcción y sin 
posibilidad de aumentar 
espacio. 
 
Ya se está en el inicio del 
nuevo tramite del alquiler 
para el traslado de local.   
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siente intimidada por el 
presunto o presunta 
agresor/a durante la 
audiencia.  
7) Entre las personas 
técnicas que toman las 
solicitudes de medidas no 
existe la distancia 
considerada para que la 
información que este 
recibiendo sea totalmente 
privada.  
8) Solamente se cuenta con 
una persona juzgadora que 
además de ver la materia de 
pensiones alimentarias y 
violencia doméstica, debe 
dedicarse a ver 
contravenciones y laboral. 
9) No se cuenta con los 
equipos electrónicos 
actualizados, siendo que, se 
está utilizando equipo de 
computación 
desactualizado.  
10) No se cuenta con UPS y 
en el despacho 
constantemente se corta el 
fluido eléctrico, lo que 
provoca pérdidas de 
trabajo.  
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12 
Juzgado 





Contravencional 
de La Cruz 





Adriana Ramírez 
Tinoco, 





Coordinadora 
Judicial 





Sí 





Es una única oficina con 
medida aproximada de 4x3, 
misma que está ubicada 
frente a calle pública y área 
de espera de personas 
usuarias, lo cual hace que el 
ruido exterior interrumpa 
muchas veces las audiencias 
y grabaciones, la distancia 
dentro de la oficina es 
limitada, las partes están 
muy cerca (sala pequeña), 
aunado a que en la zona se 
dan muchos cortes 
eléctricos debido a los 
fuertes vientos, lo cual hace 
que las baterías ups no 
duren y esto puede causar 
interferencias a la hora de 
realizar audiencias.  





Alto 





Se debe   incorporar  
recursos  2026  para 
remodelación, de 
momento   no hay  
ninguna  opción 
disponible  
 









mailto:direc_ejecutiva@poder-judicial.go.cr














 
       PODER JUDICIAL                DIRECCION EJECUTIVA 





Tel. 2295-3333                                                                                                                                        San José 
Fax 2233-8438                                    direc_ejecutiva@poder-judicial.go.cr                                        Costa Rica 





18 





 





Q Despacho 





Persona que 
indica las 





necesidades u 
observaciones 





Se presenta 
necesidad 





de sala 
para 





audiencias 





Descripción de las 
necesidades u 
Observaciones 





Índice de 
prioridad 





Respuesta y alternativas 
de Administraciones 





Regionales 





13 
Juzgado 





Contravencional 
de Tilarán 





Brayan Eli 
Alvarado 
Cerdas, 





Coordinador 
Judicial con visto 
bueno de Licda. 





Ana Patricia 
Barrantes Ruiz, 





Jueza 





SÍ 





El Despacho actual 
únicamente cuenta con una 
oficina de Juez/a, con una 
medida de 4mtrs x 3.5mtrs, 
en la cual además de 
ubicarse todo el equipo de 
la persona juzgadora 
(escritorio, silla, biblioteca, 
estación para PC, micrófono 
y Pad de firmas), se ubican 
tres sillones para las partes, 
así como una silla para 
testigos. Actualmente no se 
cuenta con enchufes para 
que las personas usuarias 
puedan conectarse a la 
electricidad mientras se 
realizan las audiencias, 
tampoco se cuenta con una 
mesa donde los usuarios 
puedan apoyar los equipos 
portátiles, por lo cual los 
deben mantener en sus 
piernas. Juzgado tiene una 
solicitud de desalojo desde 
hace más de dos años, sin 
embargo, no hemos podido 
pasarnos a un nuevo local 
debido a un atraso en la 
tramitación de la licitación, 
por lo cual se le pide a esta 
gestoría dar seguimiento al 
proceso de alquiler del 
nuevo local, para que se 
cumpla con todos los 
requerimientos para la 
realización de las audiencias 
orales. Se requiere de todo 
el equipo: Mesa y sillas para 
que las partes se ubiquen y 
puedan tener donde 
colocar sus dispositivos 
portátiles, micrófonos para 
las partes, equipo de 





Alto 





Se  incorporó  en  las 
especificaciones  del  
proceso de alquiler que  se  
remitirá a  la  Proveeduría  
en el mes de abril  2024. 
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grabación, equipo de 
sonido (para reproducción 
de prueba "audios, videos"), 
equipo de televisión (para 
reproducción de prueba 
"fotografías, videos"), 
escritorio para persona 
juzgadora y personal 
técnico, equipo de cómputo 
para persona juzgadora y 
personal técnico, micrófono 
y silla para testigos o 
declarantes. 
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Regionales 





14 
Juzgado 





Contravencional 
de Coto Brus 





Johanna 
Quesada Monge 





Sí 





Sala de juicios para la 
oralidad de la materia para 
la jueza actual y un juez o 
jueza que se está 
solicitando porque el 
despacho ya no puede con 
tanta carga laboral así como 
un técnico más.  Los 
espacios que se tienen no 
cumplen ni con un mínimo 
solo computadoras. Falta 
tecnología para 
implementar la oralidad. Se 
requiere SI la sala para 
audiencias.  Se llevan 5 
materias entre ellas laboral 
con la reforma.  





Alto 





En el Juzgado 
Contravencional de Coto 
Brus se está realizando 
una modificación a nivel 
estructural con el Depto. 
de Servicios Generales 
para aumentar las 
dimensiones de la oficina 
de la Juez Coordinadora. 
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15 
Juzgado 





Contravencional 
de Zarcero 





Licda. Marcela 
Rodríguez 
Rodríguez, 





Coordinadora 
Judicial  





Sí 





El Juzgado contravencional 
no cuenta con sala de  
Conciliaciones.  La 
infraestructura del 
despacho es tan pequeña, 
que las audiencias se llevan 
a cabo en  la oficina de la 
jueza, cuya capacidad 
máxima  de personas que 
debería ingresar a  ésta es 
de tres a cuatro, pues debe 
tomarse en cuenta al  juez y 
un técnico. Se hace ver que 
este Juzgado 
lamentablemente por el 
poco espacio que tiene para 
llevar a cabo audiencias, así 
como las demás áreas de la 
oficina ha tenido 
prácticamente que hacinar 
a los usuarios que se 
presentan.  Cada  vez que 
las partes deben salir de la 
oficina de la jueza para 
consultar con su abogado, 
básicamente se instalan  
casi dentro de los baños, o 
bien fuera del  edificio, pues  
también las demás el áreas 
del edificio son muy pero 
muy pequeñas, de hecho 
dos de los técnicos están 
espalda con espalda 
trabajando.  Cuando la 
capacidad  de la oficina no 
puede albergar a los 
usuarios, se ha tenido que 
conseguir salas de Juicio en 
los Tribunales de San 
Ramón, obligando a las 
personas a trasladarse 20 
kilómetros  que existen 
entre Zarcero y San Ramón 
para poder llevar a cabo la 





Alto 





Todo lo indicado por la 
Licda. Marcela Rodríguez 
es cierto; ese despacho no 
cuenta con las 
condiciones mínimas para 
su operación, para el 
servicio público que 
brinda. No hay sala de 
audiencias, ni la oficina de 
la señora jueza cumple 
con el espacio requerido 
para transformarla a 
oficina/sala debido a que 
el área total del recinto 
mide 16 m². 
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audiencia, haciendo incurrir 
tanto al personal del 
juzgado como a las partes 
en gastos mayores de 
Transporte  y alimentación,  
No existe sala de lactancia, 
no existe sala para ubicar 
testigos, no existe una sala 
donde se pueda llevar a 
cabo audiencia por TEAMS, 
entre muchas grandes 
necesidades de 
infraestructura que tiene 
esta instancia judicial. 
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16 
Juzgado 





Contravencional 
de Cañas 





Lic. Jorge Andrés 
Rojas Álvarez, 





Juez 
Coordinador 





Sí 





Le informo que 
actualmente no contamos 
con espacio acorde, sino 
solamente las oficinas 
judiciales de juez y jueza, 
incluso una de ellas de 
menos de diez metros 
cuadrados, es decir un 
espacio muy pequeño. Pero 
la vivienda que se alquila no 
está en capacidad de 
ampliarse para desarrollar 
una sala de audiencia 
adicional. Le informo que 
las particularidades que 
tiene el Juzgado 
Contravencional de Cañas 
me hacen responderle de 
manera amplia pero 
concreta.  
 
Actualmente nos 
encontramos en un edificio 
que no reúne las 
condiciones mínimas para 
tener una sala de Juicio. Es 
una casa alquilada, de vieja 
construcción y con todos 
sus aposentos ocupados, 
sea por espacios para el 
personal técnico o jueces 
(dos en total).  
 
De igual manera se espera 
que para este año o a más 
tardar el siguiente estemos 
siendo traslados a un 
edificio alquilado en el que 
se van a  reunir algunas 
oficinas judiciales de Cañas 
que también están 
alquilando por todo el casco 
central del cantón. De 
manera que tendría su 





Alto 





Con el traslado  de local  a 
final 2024  o inicios  2025,  
se consideró  la oficina  de 
las personas  juzgadoras  
con espacio  suficiente 
para   realizar las  
audiencias. Se  resolverá  
con la  construcción de 
edificio  en  2027. 
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persona que consultarle a la 
Administración de Liberia si 
se cuenta con algún espacio 
destinado para la 
realización de audiencias en 
materia ya que entiendo 
que también el Juzgado de 
Familia de Cañas se 
trasladaría a dicho edifico 
común. En todo caso he de 
suponer que las oficinas 
judiciales de las personas 
juzgadoras estarán a la 
altura de las necesidades 
para poder efectuar 
audiencias orales en ellas, 
sea contar con equipo y 
pantallas amplias para 
desarrollar dichas 
audiencias en el caso de 
tener que realizarlas de 
manera virtual o proyectar 
información relevante en 
dichas salas.  
 
Le informo que 
actualmente no contamos 
con espacio acorde, sino 
solamente las oficinas 
judiciales de juez y jueza, 
incluso una de ellas de 
menos de diez metros 
cuadrados, es decir un 
espacio muy pequeño. Pero 
la vivienda que se alquila no 
está en capacidad de 
ampliarse para desarrollar 
una sala de audiencia 
adicional. 
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17 





Juzgado 
Contravencional 





y Pensiones 
Alimentarias de 





Nicoya 





Msc. Tatiana 
Sotelo 





Matamoros 
Sí 





La oficina de la co-jueza no 
cuenta con el espacio 
suficiente para realizar 
audiencias, además se 
encuentra fuera del Juzgado 
de Pensiones Alimentarias 
por motivo de espacio, 
actualmente se encuentra 
ubicada en el Juzgado de 
Tránsito de Nicoya, 
situación que es de 
conocimiento de la 
Administración del Circuito. 





Alto No se cuenta con espacio. 
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18 
Juzgado 





Contravencional 
de Corredores 





Enmanuel 
Alonso Murillo 





Barquero 
Sí 





1. Actualmente existe una 
mala distribución de las 
oficinas, en el sentido que 
no están acomodadas para 
realizar audiencias orales en 
compañía de un técnico.  
2. No contamos con 
micrófonos para cada uno 
de los participantes y el que 
existe es de una capacidad 
limitada. 
 3. Son dos oficinas de 
jueces y una plaza es 
itinerante, por lo que 
cuando el juez se traslada se 
lleva el equipo y esto impide 
que se pueda brindar apoyo 
por parte de los jueces 
supernumerarios.  
4.  Falta de mobiliario 
adecuado para la 
realización de las audiencias 
orales, que permitan que 
los participantes puedan 
quedar grabados y el audio 
se escuche con claridad. 
5. Falta de equipo en la sala 
donde la persona técnica 
pueda realizar una minuta o 
donde pueda realizar la 
revisión o habilitación del 
expediente electrónico para 
iniciar la grabación. 





Alto 





En el caso de Corredores, 
ambas oficinas de juez 
coordinador y el 
itinerante tienen una 
dimensión de 30 mts² 
cada una. 
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19 





Juzgado 
Contravencional 
(y Pensiones) de 





San Ramón 





José Alonso 
Alvarado 





Rodríguez, 
Coordinador 





Judicial. 





Sí 





Necesidades: -Equipar las 
dos salas de Juicio  para que 
queden herméticas para 
que no se meta el ruido a la 
hora de grabar las 
audiencias y con aire 
acondicionado, dos equipos 
de cómputo completos  
para los Técnico Judiciales, 
con sus respectivas cámaras 
y escritorios, dos televisores 
para proyectar  imágenes, 
dos Pad de firmas. cuatro 
micrófonos, más una 
cámara para cada sala  para 
proyectar las personas que 
se encuentran en la sala.  
Observaciones. La salas se 
necesitan herméticas 
porque están muy  cerca de 
la calle y a la hora que pasa 
una moto o un camión el 
sonido interrumpe el audio. 





Alto 





 
 
La torre anexa que se está 
construyendo en estos 
Tribunales, contará con 10 
salas de juicio, por lo que 
existirá  capacidad 
suficiente para cubrir las 
necesidades de todas las 
oficinas, siempre y cuando 
realicen los señalamientos 
en Cronos, sin embargo, 
es importante mencionar 
que se requiere del apoyo 
de la Dirección Ejecutiva a 
efecto de que la agenda 
Cronos se utilice para 
todas las materias y no 
únicamente en materia 
penal como se encuentra 
en la actualidad. Este 
apoyo es de gran 
relevancia para que todas 
la oficinas tengan la 
oportunidad de realizar 
las audiencias sin ninguna 
afectación. 





20 





Juzgado de 
Violencia 





Doméstica del I 
Circuito Judicial 
de la Zona Sur 





(Pérez Zeledón) 





Licda. Eida 
Shirlenai Pérez 





Ríos.  
SÍ 





Se requiere dos salas para 
realizar las audiencias, ya 
que los espacios son muy 
pequeños y no cuentas con 
los requerimientos físicos 
de una sala de audiencias. 
Además como en teoría el 
técnico judicial debería 
acompañar a la persona 
juzgadora a realizar la 
audiencia, se reduce a aún 
más el espacio. Y en 





Alto 





En este caso específico a 
nivel de Pérez Zeledón se 
cuentan con salas de 
Juicios y audiencias en los 
edificios de Tribunales de 
Justicia de Pérez Zeledón, 
Anexo A y Anexo B; no 
obstante, las mismas 
regularmente están 
ocupadas por los 
Tribunales y Juzgados 
Penales; así como Los 
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audiencias complejas  se 
requiere la compañía de un 
oficial de seguridad.  





despachos de la Reforma 
Civil, Juzgado Penal 
Juvenil y Juzgado 
Ejecución de la Pena de 
Cartago, sede Pérez 
Zeledón; sin embargo, 
estas también podría ser 
utilizadas por cualquier 
otra oficina que así 
requiera señalar en las 
mismas y haya 
disponibilidad en la 
Agenda Cronos. Cabe 
indicar que normalmente 
el despacho ha realizado 
las audiencias en las 
propias oficinas de cada 
juez; ya que cuentan con 
el equipo de grabación; se 
hará una solicitud a la 
Sección de Servicios 
Generales con el fin de 
que se pueda realizar 
alguna propuesta para 
restructuración del 
espacio físico del 
despacho que talvez 
permita un mejor 
acomodo de los puestos 
de trabajo y las oficinas de 
los jueces; pero claro está 
que esto va a conllevar 
necesidad presupuestaria 
a considerar para las 
próximas pre 
formulaciones 
presupuestarias. 
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21 





Juzgado 
Violencia 





Doméstica de 
Pococí 





Msc. Vanessa 
Soto Rodríguez, 





Jueza 
Coordinadora.  





Sí 





El despacho actualmente 
cuenta con dos Juezas, y 
una sola oficina para la 
realización de audiencias 
orales, en razón de que 
somos un despacho 
electrónico, y ya no 
contamos con expedientes 
físicos en trámite, es poco el 
uso que se le da al espacio 
de bodega, espacio que se 
podría aprovechar para 
hacer un cambio en la 
infraestructura interna del 
despacho, para solventar la 
necesidad de la creación de 
otra oficina para Juez.  





Alto 





Como lo indica doña 
Vanessa, desde hace un 
tiempo se viene 
trabajando en conjunto 
con el Despacho para que 
se realice la remesa y 
destrucción de los 
expedientes, para así 
construir ahí la oficina de 
la segunda jueza. 
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22 





Juzgado de 
Pensiones 





Alimentarias del 
II Circuito 





Judicial de la 
Zona Atlántica 





(Pococí) 





Licda. Andrea 
Madrigal 
Azofeifa 





SI 





No se cuenta con una salía 
amplia para realizar 
audiencias orales en 
pensiones alimentarias, 
cuando se trata de procesos 
con muchas personas 
(ejemplo: varios 
demandados.  En caso de 
asignar recurso humano, no 
se cuenta con equipo ni 
oficina disponible para la 
persona juzgadora. Se 
requiere de micrófono y 
cámara para los jueces. 
(actualmente hay 
designados tres). 





Alto 





Le comento que el edificio 
se encuentra saturado en 
este momento sin 
disponibilidad de 
espacios. Desde el 2020 se 
tenía reservada una 
oficina para este fin, ya 
que teníamos 
conocimiento que con la 
reforma se debía reforzar 
el Juzgado de Pensiones, 
empero una creciente 
necesidad de espacios por 
reforzamientos en la 
Defensa Pública y la 
Fiscalía han hecho que en 
los últimos 2 años se 
cedieran oficinas a estas 
dependencias. 
 
No obstante, en una 
gestión proactiva, la 
Administración presentó 
ante el Consejo de 
Administración la 
propuesta de algunas 
remodelaciones con 
recursos de la DP así como 
el traslado del Juzgado de 
Cobros al Edificio Anexo 
para poder generar 
espacios tanto para la 
oficina de la persona 
juzgadora del Pensiones 
como de Familia, que se 
incorpora con la misma 
reforma.  
 
Este acuerdo fue visto 
ayer y estamos en proceso 
de redacción de los 
acuerdos y poner en 
conocimiento de las 
partes.  
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necesidades u 
observaciones 





Se presenta 
necesidad 





de sala 
para 





audiencias 





Descripción de las 
necesidades u 
Observaciones 





Índice de 
prioridad 





Respuesta y alternativas 
de Administraciones 





Regionales 





 
Sobre el equipo 
tecnológico en cuanto a 
cámaras y micrófonos, el 
despacho no ha solicitado 
cuando se le pide las 
necesidades tecnológicas. 
Es necesario que si por la 
reforma se requieren de 
equipos adicionales para 
video, se contemplen 
dentro del presupuesto de 
este proceso; ya que 
actualmente los jueces 
solo cuentan con equipo 
de audio básico como 
mixer y micrófono de 
pastilla. 





 





Fuente: Despachos judiciales, CACMFJ y Administraciones Regionales. 
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6. En atención a lo especificado en la tabla anterior por las Administraciones 





Regionales, se agrupan los despachos de acuerdo con el nivel de 
necesidades espaciales, con el objetivo de distinguir aquellos que requieren 
intervención total con respecto a aquellos que no la demandan, previo a la 
entrada en vigor de la Reforma de Familia.  





 
Tabla N°2 





 
Distribución de los juzgados calificados con índice prioridad alta por el CACMFJ, de 





acuerdo con el tipo de intervención que requieren para su acondicionamiento, 
producto de la Reforma Procesal de Familia. 





Abril 2024. 
 





Despacho/necesidad de 
intervención total 





Requiere 
intervención total Observaciones 





Sí No 





Juzgado de Familia de Heredia  ✓  
Cuenta con disponibilidad de sala 
de juicios. Programar en Agenda 
Cronos. 





Juzgado de Familia del II Circuito 
Judicial de la Zona Atlántica (Pococí) 





 ✓  





Con recursos de la Defensa 
Pública, se generó propuesta para 
trasladar Juzgado de Cobros y 
liberar espacio para Pensiones y 
Familia. Por resolverse. 





Juzgado de Familia, PA y Violencia 
Doméstica de Quepos 





 ✓  
Cuenta con disponibilidad de sala 
de juicios. Programar en Agenda 
Cronos. 





Juzgado de Pensiones Alimentarias 
del II Circuito Judicial de San José 
(Goicoechea) 





 ✓  





Compartiría salas de audiencias 
con materia laboral, por verse en 
Consejo de Administración. 
Programar en Agenda Cronos. 





Juzgado Contravencional de Tarrazú, 
Dota y León Cortés 





 ✓  
Cuenta con espacio en la segunda 
planta, que se debe acondicionar. 





Juzgado Contravencional de Cóbano  ✓  
La jueza cuenta con una oficina 
que mide 21,5 m² que podría 
adaptarse al esquema propuesto. 





Juzgado Contravencional de Esparza  ✓  
Propuesta de remodelación, sí 
cuenta con espacio suficiente. 





Juzgado Contravencional de Matina  ✓  





Se tiene solución a mediano plazo, 
ya 
se está en el inicio del nuevo 
tramite del alquiler para el traslado 
de local.   





Juzgado Contravencional de Tilarán  ✓  





Se  incorporó  en  las 
especificaciones  del  proceso de 
alquiler que  se  remitirá a  la  
Proveeduría  en el mes de abril  
2024. 
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Despacho/necesidad de 
intervención total 





Requiere 
intervención total Observaciones 





Sí No 





Juzgado Contravencional de Coto 
Brus 





 ✓  





Se está realizando una 
modificación a nivel estructural 
con el Depto. de Servicios 
Generales. 





Juzgado Contravencional de Cañas  ✓  





Con el traslado  de local  a final 
2024  o inicios  2025,  se consideró  
la oficina  de las personas  
juzgadoras  con espacio  suficiente 
para   realizar las  audiencias. 





Juzgado Contravencional de 
Corredores 





 ✓  





En el caso de Corredores, ambas 
oficinas de juez coordinador y el 
itinerante tienen una dimensión de 
30 mts² cada una. 





Juzgado Contravencional (y 
Pensiones) de San Ramón 





 ✓  





La Torre Anexa esta en proceso 
de construcción, deben programar 
sus audiencias en la Agenda 
Cronos. 





Juzgado de Violencia Doméstica del I 
Circuito Judicial de la Zona Sur 
(Pérez Zeledón) 





 ✓  





En Anexos A y B hay 
disponibilidad de salas de 
audiencias, se deben programar 
con antelación en Agenda Cronos. 





Juzgado Violencia Doméstica de 
Pococí 





 ✓  





Se viene gestionando con jueza 
remesa de expedientes, para 
descongestionar área y 
acondicionarle espacio a persona 
juzgadora. 





Juzgado de Pensiones Alimentarias 
del II Circuito Judicial de la Zona 
Atlántica (Pococí) 





 ✓  





En Consejo de Administración se 
aprobó la propuesta de algunas 
remodelaciones con recursos de 
la DP así como el traslado del 
Juzgado de Cobros al Edificio 
Anexo para poder generar 
espacios tanto para la oficina de la 
persona juzgadora del Pensiones 
como de Familia, que se incorpora 
con la misma reforma. 





Juzgado de Familia del II Circuito 
Judicial de Alajuela (San Carlos) 





✓   No hay espacio. 





Juzgado Civil. Trabajo y Familia de 
Sarapiquí (Mixto) 





✓   





Se considera remodelar la Oficina 
de Trabajo Social y Psicología 
para liberar espacio, sin embargo, 
no hay contenido presupuestario. 





Juzgado de Pensiones Alimentarias 
de Sarapiquí 





✓   





No hay posibilidad material de 
habilitar un espacio de 31 m² para 
sala de audiencias, ya que las 
oficinas no miden más de 14 m². 





Juzgado Contravencional de la Cruz ✓   
Se debe   incorporar  recursos  
2026  para remodelación, de 
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Despacho/necesidad de 
intervención total 





Requiere 
intervención total Observaciones 





Sí No 
momento   no hay  ninguna  opción 
disponible. 





Juzgado Contravencional de Zarcero ✓   





Ese despacho no cuenta con las 
condiciones mínimas para su 
operación. No hay sala de 
audiencias, ni la oficina de la 
señora jueza cumple con el 
espacio requerido debido a que el 
área total del recinto mide 16 m². 





Juzgado Contravencional y 
Pensiones Alimentarias de Nicoya 





✓   No hay espacio. 





Total 6 16 22 
       Fuente: Despachos judiciales, CACMFJ y Administraciones Regionales. 





 
 





7. En correo electrónico del 11 de marzo anterior, la licenciada Ericka Monge 
Quesada, jefa del Subproceso de Telemática de Infraestructura de DTIC, 
proporcionó el costo promedio unitario del equipo de audio para una sala de 
audiencias unipersonal, de seguido la descripción: 
 
 





Artículo Descripción Precio unitario Cantidad Total 





24298 
Sistema de grabación de 
audio para sala unipersonal 





₡5 000 000,00 1 ₡5 000 000,00 





             Fuente: DTIC. 





 
 





8. En correo electrónico del 11 de abril presente, se solicitó al arquitecto Héctor 
Maroto Cambronero, Profesional II del Departamento de Servicios Generales 
que estimara el costo promedio de una sala de audiencias unipersonal similar 
a la que se aprobó en sesión N°4-2024 de la Comisión de la Jurisdicción de 
Familia, Niñez y Adolescencia. Asimismo, se consultó el costo de 
remodelación de un área para acondicionarla con ese propósito. 
 
 





9. En correo electrónico del 12 de abril pasado, el señor Maroto Cambronero 
respondió lo que se cita: 
 
“[…] 
 
… el costo por metro cuadrado general de construcción nuevo con base a 
los edificios de Puntarenas y Torre Judicial, para que se tenga de 
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referencia, en el entendido de que es un costo para obras nuevas, 
específicamente un edificio, por lo que el costo puede variar, según las 
condiciones, la oferta y demanda y condiciones generales en el mercado. 
 
En vista de lo anterior, se tienen los siguientes datos. 
 
Costo por metro cuadrado de construcción edificio Torre Judicial.  $1710 
/m² según oferta. 
 
Costo por metro cuadrado de construcción edificio de los Tribunales de 
Justicia de Puntarenas $ 1350/m² según oferta. 
 
Teniendo los costos anteriores, y sabiendo que en Puntarenas se han 
generado una serie de reclamos por desequilibrio financiero para ajustar 
los costos finales que se dieron a nivel de construcción, se podría tomar 
como referencia el costo que se generó en el edificio de Torre Judicial, en 
donde se tiene construido 4 niveles o pisos que poseen este tipo de salas, 
por lo cual se tiene que el m² de construcción de obra nueva seria alrededor 
de $ 1710/m² aproximadamente. 
 
Ahora bien, tomando de referencia el costo indicado y el metraje de la Sala 
base (33m²), se podría indicar que el costo de una sala nueva dentro de 
un edificio nuevo ronda los $56.430 dólares (tipo de cambio actual 
₡504.34 colones /dólar.) sería aproximadamente ₡28.459.506,00 
colones para cada Sala en lo que respecta a la construcción de la 
misma( instalaciones electromecánicas, paredes, cielos, iluminación, 
aire acondicionado, cielo raso, puertas y acabados) se excluye según 





lo vimos con su persona lo relacionado al mobiliario y equipos.” (el 
resaltado y subrayado no corresponden al original) 
 
 
En relación con la segunda consulta, acondicionar un área con el fin de 





utilizarla con esos fines, el señor Maroto Cambronero manifestó: 
 





“[…] 
 
… el costo total de posibles remodelaciones para construir esta sala de 
audiencias no es viable, ya que el costo final depende de las condiciones 
que tenga cada local o edificio donde se vaya a adaptar o construir la 
misma, por lo que de acuerdo a las condiciones con que se cuente, así 
va a ser el costo que puede generarse, ya que habrán espacios en donde 
se cuente con el espacio suficiente para construirla y en otros, no por lo 
que en este último caso, deberán de realizarse modificaciones espaciales 
para poder adaptarlas y construirlas, por lo que los costos de uno u otro 
supuesto, van a variar en función de estos.” 
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10. El 16 de abril en curso, se solicitó a la MBA. Hellen Poveda Montoya, jefa del 





Proceso de Administración de Bienes de la Proveeduría Judicial facilitara, de 
acuerdo con las dimensiones de las sala de audiencias unipersonal aprobada 
en Comisión de la Jurisdicción de Familia, Niñez y Adolescencia, el detalle 
del costo de todo el mobiliario que conforma un recinto con esas 
dimensiones, a continuación el detalle: 
 
Tabla N°3 





 
Cantidad y costo de mobiliario que se requiere para acondicionar una sala de 





juicios unipersonal en el Poder Judicial de Costa Rica. 
Abril 2024 





 





Artículo Descripción Precio unitario Cantidad Totales 





24241 
Mesa Sala Unipersonal Axial 
partes (2.60X1.35) 





₡2 027 747,71 1 ₡2 027 747,71 





24243 
Mesa Sala Unipersonal de 
Cómputo (0.90X0.60) 





251 277,25 1 251 277,25 





24242 
Mesa Sala Unipersonal MDF 
Juez (2.00X 0.60) 





370 858,09 1 370 858,09 





16704 Sillón Ejecutivo 73 820,07 1 73 820,07 





16753 Silla Giratoria Secretarial 97 478,32 7 682 348,24 





Totales   ₡2 821 181,44 11 ₡3 406 051,36 
  Fuente: Departamento de Proveeduría. 





 
 





II. Conclusiones y recomendaciones. 
 





• De los 22 despachos clasificados por el CACMFJ con índice de prioridad alta, 
diez disponen de soluciones que se encuentran al alcance y su consecución 
no supone alguna dificultad, como por ejemplo: programando audiencias en 
Agenda Cronos, compartiendo salas de audiencias con otras materias; 
descongestionando áreas de expedientes; personas juzgadoras que cuentan 
con espacio suficiente en sus oficinas, a las cuales se les pueden hacer 
ligeras modificaciones; otras áreas de los inmuebles que se podrían 
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acondicionar; y por último, algunos ya están coordinando con el 
Departamento de Servicios Generales su remodelación. Los juzgados que se 
encuentran en esta condición son: 





 





✓ Juzgado de Familia de Heredia. 
✓ Juzgado de Familia, Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de 





Quepos. 
✓ Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de San José. 
✓ Juzgado Contravencional de Tarrazú, Dota y León Cortés. 
✓ Juzgado Contravencional de Cóbano. 
✓ Juzgado Contravencional de Esparza. 
✓ Juzgado Contravencional de Coto Brus. 
✓ Juzgado Contravencional de Corredores. 
✓ Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de la Zona Sur (Pérez 





Zeledón). 
✓ Juzgado Violencia Doméstica de Pococí. 





 
 





• Por otra parte, de los 22 juzgados con índice de prioridad alto, seis dependen 
de soluciones a mediano plazo, como alquiler de nuevos locales con 
condiciones idóneas; disponibilidad de recursos presupuestarios; 
construcción de inmuebles, entre otros. Los despachos que comparten esos 
criterios son: 
 





✓ Juzgado de Familia del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica (Pococí). 
✓ Juzgado Contravencional de Matina. 
✓ Juzgado Contravencional de Tilarán. 
✓ Juzgado Contravencional de Cañas. 
✓ Juzgado Contravencional (y Pensiones) de San Ramón. 
✓ Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de la Zona 





Atlántica (Pococí). 
 
 





• A continuación, de los 22 juzgados clasificados con índice de prioridad alta, 
en seis de ellos, por lo menos a mediano plazo, no se vislumbra una solución, 
ya sea por limitaciones espaciales o por falta de contenido presupuestario; 
estos son: 
 





✓ Juzgado de Familia del II Circuito Judicial de Alajuela (San Carlos) 
✓ Juzgado Civil. Trabajo y Familia de Sarapiquí (Mixto) 
✓ Juzgado de Pensiones Alimentarias de Sarapiquí 
✓ Juzgado Contravencional de la Cruz 
✓ Juzgado Contravencional de Zarcero 
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✓ Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Nicoya 
 





• Partiendo del supuesto que se deba construir una sala unipersonal de juicios 
en un inmueble, que incluya mobiliario y equipo, el presupuesto total para su 
edificación se detalla como sigue: 





 
Tabla N°4 





 
Costo promedio de mobiliario, equipo y construcción de sala de audiencia 





unipersonal para la Reforma de Familia en el Poder Judicial. 
Abril 2024 





 





Descripción Precio unitario Cantidad Totales 





Edificación sala unipersonal ₡28 459 506,00 1 ₡28 459 506,00 





Sistema de grabación de 
audio para sala unipersonal 





5 000 000,00 1 5 000 000,00 





Mobiliario 3 406 051,36 11 3 406 051,36 





Totales ₡36 865 557,36 13 ₡36 865 557,36 
             Elaboración propia. 





 
 





• Es importante reseñar lo manifestado por el arquitecto Maroto Cambronero, 
en el entendido que no es posible estimar el costo de la remodelación de una 
oficina de una persona juzgadora u otra área de un juzgado o inmueble, 
porque cada estructura tiene sus condiciones particulares y de previo tienen 
que ser valoradas por el personal profesional del Departamento de Servicios 
Generales, y serán ellos quienes finalmente podrán estimar el costo total y 
poder adecuarlas a los parámetros estipulados en la Reforma de Familia. 
 





• Pese a lo anterior, con el fin de disponer de una estimación global 
exclusivamente para fines de formulación presupuestaria, el 
acondicionamiento de las salas nuevas en los seis lugares antes señalados 
arroja un costo total de ¢221.193.344,16. Sobre el particular, es importante 





aclarar que, para tener certeza del costo real, se deberá realizar un estudio 
técnico en cada zona, por parte de profesionales del Departamento de 
Servicios Generales. 
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De este modo, se aporta la nueva propuesta de sala de audiencias 





unipersonal, así como el presupuesto actualizado para su construcción, incluyendo 
mobiliario y equipo de audio y grabación, con base a las nuevas disposiciones de la 
Reforma de Familia, programas 926 y 927, para lo que a bien estime la Dirección 
de Planificación. 





 
Cordialmente, 





 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
          Dinorah Álvarez Acosta       Ana Eugenia Romero Jenkins 
          Subdirectora Ejecutiva       Directora Ejecutiva 
 Proceso Desarrollo de Infraestructura                                   
 
C/c:  
        Comisión de la Jurisdicción de Familia, Niñez y Adolescencia   
        Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional 
        Administraciones Regionales 
        Archivo de la Dirección Ejecutiva 
         
 
        Referencias. No. 1586-2024; No. 1768-2024; No. 2160-2024. 
        AERJ/DAA/JCLV 





 
 





Anexo 
 





Q Descripción Documento 





1 Minuta 147-PLA-MI (NPL)-MNTA-2024 
147-PLA-MI(NPL)-M





NTA-2024 Salas de audiencia de familia.docx
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Despachos  jurisdiccionales CPF.docx








Despachos jurisdiccionales CPF.docx



Despachos jurisdiccionales involucrados en el 




Código Procesal de Familia según Circuito al que pertenecen




					Circuito




					Materia









					




					Familia




					Violencia Doméstica




					Pensiones Alimentarias









					I Circuito Judicial de San José




					1.Tribunal de Familia




					




					









					




					Sala Segunda




					




					









					




					2.Juzgado Primero de Familia de San José




					3.Juzgado Violencia Doméstica I Circ. Jud. San José




					4.Juzgado Pensiones Alimentarias I Circ. Jud. San José









					




					5.Juzgado Segundo de Familia de San José




					




					









					




					6. Juzgado de Familia, de Niñez y Adolescencia




					




					









					




					7.Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal




					8.Juzgado Contravencional Puriscal









					




					




					9.Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Escazú









					




					




					10.Juzgado Contravencional Santa Ana









					




					




					11.Juzgado Contravencional Mora









					




					




					12.Juzgado Contravencional Turrubares









					II Circuito Judicial de San José




					13.Juzgado Familia II Circ. Jud. San José




					14.Juzgado Violencia Doméstica II Circ. Jud. San José (Goicoechea) y Turno extraordinario




					15.Juzgado Pensiones Alimentarias II Circ. Jud. San José (Goicoechea) 









					III Circuito Judicial de San José




					16.Juzgado de Trabajo y Familia de Hatillo, San Seb. y Alajuelita




					17.Juzgado Violencia Doméstica Hatillo, San Sebas. y Alajuelita




					18.Juzgado Contravencional Hatillo









					




					




					




					19.Juzgado Contravencional San Sebastián









					




					




					




					20.Juzgado Contravencional Alajuelita









					




					21.Juzgado Familia III Circ. Jud. De San José (Desamparados)




					22.Juzgado Violencia Doméstica III Circ. Jud. San José (Desamparados)




					23.Juzgado Pensiones Alimentarias III Circ. Jud. San José (Desamparados)









					




					




					24.Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Pavas (PISAV)









					




					




					25.Juzgado Contravencional Aserrí









					




					




					26.Juzgado Contravencional Acosta









					I Circuito Judicial de Alajuela




					27.Juzgado Familia del I Circ. Jud. de Alajuela




					28.Juzgado Violencia Doméstica I Circ. Jud. Alajuela




					29.Juzgado Pensiones Alimentarias I Circ. Jud. Alajuela









					




					




					30.Juzgado Contravencional Poás









					




					




					31.Juzgado Contravencional Atenas









					




					




					32.Juzgado Contravencional San Mateo









					




					




					33.Juzgado Contravencional Orotina









					II Circuito Judicial de Alajuela




					34.Juzgado Familia del II Circ. Jud. de Alajuela (San Carlos)




					35.Juzgado Violencia Doméstica II Circ. Jud. Alajuela (San Carlos)




					36.Juzgado Contravencional y Pens. Alimen. II Circ. Jud. Alajuela (San Carlos)









					




					37.Juzgado Civil, Trabajo y Familia del II Circuito Judicial de Alajuela sede Upala




					38.Juzgado Contravencional Upala









					




					




					39.Juzgado Contravencional Los Chiles









					




					




					40.Juzgado Contravencional Guatuso









					




					




					41.Juzgado Contravencional La Fortuna









					III Circuito Judicial de Alajuela




					42.Juzgado de Familia y Viol. Doméstica Grecia




					43.Juzgado de Cobro, Contravencional Grecia









					




					44.Juzgado Familia y Viol. Dom. III Circ. Jud. Alajuela (San Ramón)




					45.Juzgado Contr. y Pens. Alimen. III Circ. Jud. Alajuela (San Ramón)









					




					




					46.Juzgado Contravencional Zarcero









					




					




					47.Juzgado Contravencional Valverde Vega









					




					




					48.Juzgado Contravencional Naranjo









					




					




					49.Juzgado Contravencional Palmares









					Circuito Judicial de Cartago




					50.Juzgado Familia Cartago




					51.Juzgado Violencia Doméstica Cartago




					52.Juzgado Pensiones Alimentarias Cartago









					




					53.Juzgado Fam. Pen. Juv. y Viol. Domést. Turrialba




					54.Juzgado Contravencional Turrialba









					




					




					55.Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica La Unión (PISAV)









					




					




					56.Juzgado Contravencional Tarrazú, Dota y León Cortés









					




					




					57.Juzgado Contravencional Paraíso









					




					




					58.Juzgado Contravencional Alvarado









					




					




					59.Juzgado Contravencional Jiménez









					Circuito Judicial de Heredia




					60.Juzgado Familia Heredia




					61.Juzgado Violencia Doméstica Heredia




					62.Juzgado Pensiones Alimentarias Heredia









					




					63.Juzgado Civil, Trabajo, Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica Sarapiquí




					64.Juzgado Pensiones Alimentarias Sarapiquí









					




					




					65.Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín de Flores (PISAV)









					




					




					66.Juzgado Contravencional Sto. Domingo









					




					




					67.Juzgado Contravencional San Rafael









					




					




					68.Juzgado Contravencional San Isidro









					I Circuito Judicial de Guanacaste




					69.Juzgado de Familia y Viol. Dom. I Circ. Jud. Guanacaste (Liberia)




					70.Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias I Circ. Jud. Guanacaste (Liberia)









					




					71.Juzgado Fam. Penal Juv. y Viol. Domést. Cañas




					72.Juzgado Contravencional Cañas









					




					




					73.Juzgado Contravencional Bagaces









					




					




					74.Juzgado Contravencional de La Cruz









					




					




					75.Juzgado Contravencional de Tilarán









					




					




					76.Juzgado Contravencional Abangares









					II Circuito Judicial de Guanacaste




					77.Juzgado Familia y Violencia Doméstica II Circ. Jud. Guanacaste (Nicoya)




					78.Juzgado Pens. Alimen. II Circ. Jud. Guanacaste (Nicoya)









					




					79.Juzgado de Familia y Violencia Doméstica Santa Cruz




					80.Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Santa Cruz









					




					




					81.Juzgado Contravencional Nandayure









					




					




					82.Juzgado Contravencional Carrillo









					




					




					83.Juzgado Contravencional Hojancha









					




					




					84.Juzgado Contravencional Jicaral









					Circuito Judicial de Puntarenas




					85.Juzgado Familia Puntarenas




					86.Juzgado Violencia Doméstica Puntarenas




					87.Juzgado Pensiones Alimentarias Puntarenas









					




					88.Juzgado de Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de Quepos




					89.Juzgado Contravencional Quepos









					




					




					90.Juzgado Contravencional Parrita









					




					




					91.Juzgado Contravencional Esparza









					




					




					92.Juzgado Contravencional Montes de Oro









					




					




					93.Juzgado Contravencional Garabito









					




					




					94.Juzgado Contravencional Cóbano









					




					




					95.Juzgado Contravencional Monteverde









					I Circuito Judicial de Zona Sur




					96.Juzgado Familia del I Circ. Jud. Zona Sur (Pérez Zeledón)




					97.Juzgado Violencia Doméstica I Circ. Jud. Zona Sur (Pérez Zeledón)




					98.Juzgado Pensiones Alimentarias I Circ. Jud. Zona Sur (Pérez Zeledón)









					




					99.Juzgado Civil, Trabajo y Familia Buenos Aires




					100.Juzgado Contravencional Buenos Aires









					II Circuito Judicial de Zona Sur




					101.Juzgado Familia y Violencia Doméstica II Circ. Jud. Zona Sur (Corredores)




					102.Juzgado Contravencional II Circ. Jud. Zona Sur (Corredores)









					




					103.Juzgado de Familia y Violencia Doméstica de Golfito




					104.Juzgado Contravencional Golfito









					




					105.Juzgado Civil, Trabajo y Familia Osa




					106.Juzgado Contravencional de Osa









					




					




					107.Juzgado de Cobro y Contravencional de Golfito, Sede Puerto Jiménez









					




					




					108.Juzgado Contravencional de Coto Brus









					I Circuito Judicial de Zona Atlántica




					109.Juzgado Familia del I Circ. Jud. Zona Atlántica




					110.Juzgado de Violencia Doméstica del I Circ. Jud. de la Zona Atlántica (Limón)




					111.Juzgado Pensiones Alimentarias I Circ. Jud. Zona Atlántica (Limón)









					




					




					112.Juzgado Contravencional Bribrí









					




					




					113.Juzgado Contravencional Matina









					II Circuito Judicial de Zona Atlántica




					114.Juzgado Familia II Circ. Jud. Zona Atlántica (Pococí)




					115.Juzgado Violencia Doméstica II Circ. Jud. de la Zona Atlántica (Pococí)




					116.Juzgado Pensiones Alimentarias II Circ. Jud. Zona Atlántica (Pococí)









					




					




					117.Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Siquirres









					




					




					118.Juzgado Contravencional Guácimo














Fuente: Subproceso de Modernización Institucional.
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                    Corte Suprema de Justicia[image: ]







                           Secretaría General



San José, 14 de mayo de 2024



N° 4104-2024



Al contestar refiérase a este # de oficio al correo (secrecorte@poder-judicial.go.cr)



[bookmark: _Hlk66861713]







Señor



MSc. Allan Pow Hing Cordero 



Director de Planificación







Estimado señor:











Para su estimable conocimiento y fines consiguientes, le transcribo el acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión N° 38-24 celebrada el 9 de mayo de 2024, que literalmente dice:



[bookmark: _Toc159862659][bookmark: _Toc159867335][bookmark: _Hlk155704959][bookmark: _Hlk166484792]“ARTÍCULO LII 







Documento N° 3846-2024 / 5078-2024







	En sesión extraordinaria de presupuesto N° 31-2024 celebrada el 19 de abril de 2024, artículo IX, se aprobó el informe N° 379-PLA-RH-MI(NPL)-2024, relacionado con el impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial, a partir de la promulgación del Código Procesal de Familia para el 2025. Asimismo, se solicitó a la Dirección de Gestión Humana que, a más tardar el 15 de mayo de 2024, enviara a la Dirección de Planificación la estimación del costo de recurso humano asociado a las recomendaciones de este estudio para consolidarse como parte de los requerimientos adicionales que serían remitidos al Ministerio de Hacienda.



	



El ingeniero Allan Pow Hing Cordero, director interino de la Dirección de Planificación, mediante oficio N° 520-PLA-MI (NPL)-2024 del 8 de mayo de 2023, remitió lo siguiente:







[bookmark: _Hlk166142523]“En atención a la visita realizada al Ministerio de Hacienda el pasado 3 de mayo del año en curso, donde se contó con la participación de la Presidencia de la Corte, Ministro de Hacienda, así como personeros de la Direcciones Ejecutiva y Planificación del Poder Judicial, se remite el informe suscrito por la Inga. Yesenia Salazar Guzmán, jefa a.i. del Subproceso de Modernización Institucional no Penal, relacionado con la propuesta de ajustes aplicados a la estimación presupuestaria de recursos necesarios para la implementación del Código Procesal de Familia, en virtud de lo dispuesto previamente por el Consejo Superior en sesión 31-2024 celebrada el 19 de abril de 2024, artículo IX, donde se aprobó el oficio 379-PLA-RH-MI(NPL)-2024 relacionado con el impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial a partir de la promulgación del Código Procesal de Familia para el 2025”.







-0-



	A continuación, se transcribe el informe supra:



“El Consejo Superior en sesión 31-2024 celebrada el 19 de abril de 2024, artículo IX, conoció el informe 379-PLA-RH-MI(NPL)-2024 relacionado con el impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial a partir de la promulgación del Código Procesal de Familia para el 2025, donde dispuso textualmente lo siguiente:







“Se acordó: 1.) Aprobar el INFORME 379-PLA-RH-MI(NPL)-2024 relacionado con el impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial a partir de la promulgación del Código Procesal de Familia para el 2025. 2.) Solicitar a la Dirección de Gestión Humana que a más tardar el 15 de mayo de 2024 envíe a la Dirección de Planificación la estimación del costo de recurso humano asociado a las recomendaciones de este estudio para consolidarse como parte de los requerimientos adicionales que serán remitidos al Ministerio de Hacienda. Se declara este acuerdo firme.”







Posteriormente, el pasado 3 de mayo del año en curso, desde la Presidencia de la Corte Suprema de Justicia se realizó visita al Ministerio de Hacienda, a fin de manifestar la preocupación en relación con el tope presupuestario fijado para el período 2025; producto de la citada sesión se acordó con el señor Ministro Nogui Acosta considerar dentro del presupuesto ordinario los recursos necesarios para atender las necesidades de implementación de las reformas del Código Procesal de Familia y Código Procesal Agrario.







En el caso específico de las estimaciones contempladas en el informe 379-PLA-RH-MI(NPL)-2024 para la Ley 9747 (Código Procesal de Familia) fue necesario realizar una revisión de los escenarios y requerimientos contemplados en el citado informe, aprobado previamente por el Consejo Superior en la sesión citada supra, lo anterior a fin de poder ajustarse a los límites presupuestarios acordados con el señor ministro.







En virtud de lo anterior, a continuación, se somete a consideración del órgano superior el escenario ajustado para su respectiva valoración y aprobación: 







				Oficina



				JUEZ 4 



				JUEZ 3 



				JUEZ 1 



				TÉCNICO JUDICIAL 1



				TÉCNICO JUDICIAL 2



				COORDINADOR JUDICIAL 2



				PROFESIONAL 2 



				PROFESIONAL EN DERECHO 3B



				Total general







				0005 Sala Segunda



				 



				 



				 



				 



				 



				 



				 



				8



				8







				0165 Juzgado de Familia del II Circuito Judicial de San José



				 



				1



				 



				 



				 



				 



				 



				 



				1







				0172 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de San José



				 



				 



				 



				1



				 



				 



				 



				 



				1







				0186 Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias



				 



				8



				 



				 



				 



				 



				 



				 



				8







				0197 Juzgado Civil, Trabajo y Familia Puriscal



				 



				1



				 



				 



				3



				1



				 



				 



				5







				0242 Juzgado Contravencional de Santa Ana



				 



				 



				 



				1



				 



				 



				 



				 



				1







				0243 Juzgado Contravencional de Tarrazú, Dota y León Cortés



				 



				 



				 



				1



				 



				 



				 



				 



				1







				0247 Juzgado Contravencional de Acosta



				 



				 



				 



				1



				 



				 



				 



				 



				1







				0256 Juzgado de Pensiones Alimentarias del III Circuito Judicial de San José



				 



				 



				1



				 



				 



				 



				 



				 



				1







				0292 Juzgado de Familia del I Circuito Judicial de Alajuela



				 



				1



				 



				 



				 



				 



				 



				 



				1







				0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela



				 



				 



				3



				5



				 



				 



				 



				 



				8







				0310 Juzgado Contravencional de Naranjo



				 



				 



				 



				1



				 



				 



				 



				 



				1







				0314 Juzgado Contravencional de Poás



				 



				 



				 



				1



				 



				 



				 



				 



				1







				0315 Juzgado Contravencional de Orotina



				 



				 



				 



				1



				 



				 



				 



				 



				1







				0318 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela



				 



				 



				2



				3



				 



				 



				 



				 



				5







				0338 Juzgado de familia de Cartago



				 



				3



				 



				 



				 



				 



				 



				 



				3







				0353 Juzgado Contravencional de Jiménez



				 



				 



				 



				1



				 



				 



				 



				 



				1







				0364 Juzgado de Familia de Heredia



				 



				2



				 



				 



				 



				 



				 



				 



				2







				0398 Juzgado Contravencional de La Cruz



				 



				 



				 



				1



				 



				 



				 



				 



				1







				0399 Juzgado Contravencional de Bagaces



				 



				 



				 



				1



				 



				 



				 



				 



				1







				0401 Juzgado Contravencional de Carrillo



				 



				 



				 



				1



				 



				 



				 



				 



				1







				0403 Juzgado Contravencional de Abangares



				 



				 



				 



				1



				 



				 



				 



				 



				1







				0404 Juzgado Contravencional de Tilarán



				 



				 



				 



				1



				 



				 



				 



				 



				1







				0435 Juzgado Contravencional de Jicaral



				 



				 



				 



				1



				 



				 



				 



				 



				1







				0441 Juzgado Contravencional de Coto Brus



				 



				 



				1



				2



				 



				 



				 



				 



				3







				0477 Juzgado Contravencional de Guácimo



				 



				 



				 



				1



				 



				 



				 



				 



				1







				0478 Juzgado Contravencional de Bribrí



				 



				 



				1



				1



				 



				 



				 



				 



				2







				0479 Juzgado Contravencional de Matina



				 



				 



				1



				1



				 



				 



				 



				 



				2







				0503 Juzgado de Pensiones Alimentarias del Circuito Judicial de Heredia



				 



				 



				1



				 



				 



				 



				 



				 



				1







				0635 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de San José



				 



				 



				 



				 



				3



				 



				 



				 



				3







				0637 Juzgado de Familia del III Circuito Judicial de San José



				 



				1



				 



				 



				1



				 



				 



				 



				2







				0637 Juzgado de Familia, Niñez y Adolescencia



				 



				1



				 



				 



				 



				 



				 



				 



				1







				0649 Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de Alajuela



				 



				 



				 



				 



				1



				 



				 



				 



				1







				0650 Juzgado de Violencia  de  Cartago



				 



				 



				 



				 



				1



				 



				 



				 



				1







				0671 Juzgado Contravencional de La Fortuna



				 



				 



				 



				1



				 



				 



				 



				 



				1







				0672 Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de San José



				 



				 



				 



				 



				1



				 



				 



				 



				1







				0675 Juzgado de Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de Turrialba



				 



				1



				 



				 



				 



				 



				 



				 



				1







				072 Juzgado de Violencia Doméstica Hatillo, San Sebastián y Alajuelita



				 



				 



				 



				 



				1



				 



				 



				 



				1







				0723 Juzgado de Violencia Doméstica del III Circuito Judicial de San José



				 



				 



				 



				 



				1



				 



				 



				 



				1







				0772 Juzgado de Pensiones Alimentarias del Circuito Judicial de Cartago



				 



				 



				1



				 



				 



				 



				 



				 



				1







				0776 Juzgado de Familia y Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de Guanacaste



				 



				 



				 



				 



				1



				 



				 



				 



				1







				0856 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de la Zona Sur



				 



				 



				1



				 



				 



				 



				 



				 



				1







				0859 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de la Zona Atlántica



				 



				 



				1



				 



				 



				 



				 



				 



				1







				0918 Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de la Zona Sur



				 



				 



				 



				 



				2



				 



				 



				 



				2







				0923 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de Alajuela



				 



				1



				 



				 



				1



				 



				 



				 



				2







				0931 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica



				 



				1



				 



				 



				2



				 



				 



				 



				3







				0938 Juzgado de Familia y Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de Guanacaste



				 



				1



				 



				 



				 



				 



				 



				 



				1







				1040 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica



				 



				 



				1



				 



				 



				 



				 



				 



				1







				1046 Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Buenos Aires



				 



				 



				 



				 



				1



				 



				 



				 



				1







				1146 Juzgado de Familia de Puntarenas



				 



				1



				 



				 



				 



				 



				 



				 



				1







				1148 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Puntarenas



				 



				 



				1



				 



				 



				 



				 



				 



				1







				1187 Juzgado de Familia del I CJ de San José



				 



				2



				 



				 



				 



				 



				 



				 



				2







				1307 Juzgado de Familia del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica



				 



				1



				 



				 



				 



				 



				 



				 



				1







				1308 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Sarapiquí



				 



				 



				1



				2



				 



				 



				 



				 



				3







				1324 Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional



				1



				 



				 



				 



				 



				 



				1



				 



				2







				1332 Juzgado Contravencional de Golfito, Sede Puerto Jiménez



				 



				 



				 



				1



				 



				 



				 



				 



				1







				1815 Juzgado de Tránsito del I Circuito Judicial de Guanacaste



				 



				 



				 



				1



				 



				 



				 



				 



				1







				Total general



				1



				26



				16



				32



				19



				1



				1



				8



				104











1.Detalle del recurso humano por oficina:



1.1.Plazas nuevas:



Una vez analizadas las posibilidades presupuestarias considerando el limite presupuestario fijado por el Ministerio de Hacienda, se tiene que el detalle de las plazas a recomendar incorporar dentro del presupuesto es de 104 plazas. Se hace la aclaración que en relación con lo dispuesto en el informe 379-PLA-RH-MI(NPL)-2024, aprobado por el Consejo Superior en sesión 31-2024 celebrada el 19 de abril de 2024, artículo IX se partió de la base de plazas consideradas en el Escenario 2 del informe, dentro del cual se pudo adicionar 7 plazas del Escenario 1, no obstante, no fue posible incorporar el recurso requerido para el Departamento de Trabajo Social y Sicología.







Importante señalar que como parte del seguimiento posterior a la entrada en vigor de la reforma es requerido mantener estas plazas en condición vacantes, dado el proceso de seguimiento y revisión de los resultados producto de la implementación de la reforma. 







El detalle de las 104 plazas nuevas a incorporar como parte del presupuesto ordinario se incluye en el siguiente cuadro:











1.2.Reasignaciones de puestos:







Adicionalmente al recurso nuevo, se contempla un total de 7 recalificaciones, el detalle final requerido a ser incorporado dentro del presupuesto es el siguiente:







				Oficina



				Número de plaza



				Clase actual



				Clase a recalificar







				0236 Juzgado Contravencional de Aserrí



				103659



				Auxiliar de Servicios Generales 2 



				TÉCNICO JUDICIAL 1







				0251 Juzgado Contravencional de Alajuelita



				44347



				Auxiliar de Servicios Generales 2 



				TÉCNICO JUDICIAL 1







				0005 Sala Segunda



				42942



				Técnico de comunicaciones judiciales 



				PROFESIONAL EN DERECHO 3B







				0318 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela



				44607



				Auxiliar de Servicios Generales 2 



				TÉCNICO JUDICIAL 1







				1148 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Puntarenas



				45020



				Auxiliar de Servicios Generales 2 



				TÉCNICO JUDICIAL 1







				0625 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de San José



				44190



				Auxiliar de Servicios Generales 2 



				TÉCNICO JUDICIAL 1







				Juzgado de Familia de Desamparados



				33854



				Auxiliar de Servicios Generales 2 



				TÉCNICO JUDICIAL 2















1.3.Estimación del costo de recurso humano según la DGH:







A partir del detalle de plazas nuevas y recalificaciones, se solicitó la colaboración a la Dirección de Gestión Humana para tener las estimaciones del recurso humano para el 2025. Se el detalle a continuación:







				Período



				Cantidad de meses



				Monto



				Archivo de la DGH



				Estimación de la Dirección de Planificación







				2024



				3 meses



				¢1 030 834 301



				







				











				2025



				12 meses



				¢3 773 314 672



				







				



















2.Detalle del Gasto Variable:







2.1.Gasto variable 2024







A partir de los ajustes realizados en la cantidad de recurso humano, se tiene el siguiente detalle de gasto variable a ser incorporado dentro del presupuesto ordinario 2024 a partir del 1 de octubre 2024. 







1. Equipo y Mobiliario:







				Subpartida



				Código



				Descripción



				Cantidad



				Precio Unitario



				Costo Total







				Plazas profesionales







				50105



				16909



				Computadora Portátil (Laptop)



				53



				₡854 867,04



				₡45 307 953,12







				20401



				16699



				Reloj de pared



				43



				₡10 090,90



				₡433 908,70







				50104



				16687



				Escritorio ejecutivo



				43



				₡243 865,30



				₡10 486 207,90







				50104



				16696



				Mesa para computadora



				53



				₡233 910,00



				₡12 397 230,00







				50104



				16704



				Sillón ejecutivo



				43



				₡73 820,07



				₡3 174 263,01







				50104



				16752



				Silla de espera (visita) tapizada



				86



				₡55 347,40



				₡4 759 876,40







				50104



				17423



				Biblioteca de metal o archivador metal tipo legal 4 gavetas



				43



				₡193 120,96



				₡8 304 201,28







				50104



				16710



				Ventilador de pared



				5



				₡38 985,00



				₡194 925,00







				



				



				



				



				Subtotal



				₡85 058 565,41







				Plazas no profesionales







				50105



				19604



				Computadora



				57



				₡685 514,50



				₡39 074 326,50







				50104



				21131



				Estación de servicio con teclado ajustable (Portateclado Esp)



				57



				₡299 933,64



				₡17 096 217,48







				50104



				16753



				Silla giratoria secretarial (ergonómica)



				57



				₡97 478,32



				₡5 556 264,24







				



				



				



				



				Subtotal



				₡61 726 808,22







				



				



				



				



				TOTAL



				₡146 785 373,63















1. Licencias de Software:







				Subpartida



				Artículo 



				tipo de licencia



				Puesto



				Costo unitario $ (con IVA)



				Costo unitario ₡



				Cantidad



				Costo total anual ₡



				Costo por 3 meses







				59903



				23409



				E3



				Profesional



				$46,10



				₡27 755



				53



				₡1 470 994



				₡367 749







				



				



				E1



				Técnicos



				$56,048



				₡33 741



				57



				₡1 923 231



				₡480 808







				Total



				₡848 556















1. Remodelaciones e infraestructura:







				Oficina



				Adm. Regional



				Subpartida



				Descripción



				Costo 2024







				0315 Juzgado Contravencional de Orotina



				Adm. Reg. del I CJ Alajuela



				10801



				Para adecuar el espacio de una bodega para el puesto de nuevo técnico judicial



				₡3 000 000







				0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela



				Adm. Reg. del I CJ Alajuela



				10801



				Se requiere una remodelación para adecuar el espacio para el personal técnico y profesional para este Juzgado



				₡8 000 000







				0364 Juzgado de Familia de Heredia



				Adm. Reg. de Heredia



				10801



				Requerido para acondicionar 2 oficinas de personal  juzgador



				₡6 000 000







				1187 Juzgado de Familia del I CJ de San José



				Adm. I y III CJ de San José



				10801



				Se requiere para remodelar el espacio para el nuevo personal



				₡15 000 000







				1040 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica



				Adm. Reg. del II CJ Zona Atlántica 



				10801



				 Requerido para acondicionar espacios para el nuevo personal



				₡10 000 000







				1307 Juzgado de Familia del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica



				Adm. Reg. del II CJ Zona Atlántica 



				10801



				 Requerido para acondicionar espacios para el nuevo personal



				₡10 000 000







				0477 Juzgado Contravencional de Guácimo



				Adm. Reg. del II CJ Zona Atlántica (Pococí / Guápiles)



				10801



				Para acondicionar espacio para toma de denuncias de violencia doméstica



				₡2 000 000







				



				



				



				TOTAL



				₡54 000 000















1. Servicio de limpieza:







				Oficina



				Descripción



				Subpartida



				3 meses 2024







				Juzgado de Pensiones Alimentarias de San José



				Contratación del servicio de limpieza, requerido producto de la recalificación de las plazas de Auxiliar de Servicios Generales a Técnico Judicial del Juzgado de Pensiones Alimentarias de San José



				10406



				 1 722 627,25 







				Juzgado de Pensiones Alimentarias de San Carlos



				Contratación del servicio de limpieza, requerido producto de la recalificación de las plazas de Auxiliar de Servicios Generales a Técnico Judicial del Juzgado de Pensiones Alimentarias de San Carlos



				10406



				 1 654 070,00 







				



				



				TOTAL



				3 376 697,25















2.2.Gasto variable 2025







En lo que corresponde al gasto variable para el año 2025 el detalle de los costos ajustados a ser incorporados dentro del presupuesto se detalla a continuación:







1. Licencias de Software:







				Subpartida



				Artículo 



				tipo de licencia



				Puesto



				Costo unitario $ (con IVA)



				Costo unitario ₡



				Cantidad



				Costo total anual ₡







				59903



				23409



				E3



				Profesional



				$46,10



				₡27 755



				53



				₡1 470 994







				



				



				E1



				Técnicos



				$56,048



				₡33 741



				57



				₡1 923 231







				TOTAL



				₡3 394 225















1. Alquileres nuevos:







				Oficina



				Adm. Regional



				Tipo de gasto



				Subpartida



				Detalle



				Costo Alquiler 2025







				0197 Juzgado Civil, Trabajo y Familia Puriscal



				Adm. I y III CJ de San José



				Alquiler nuevo espacio



				10101



				Monto requerido para alquiler de nuevo local para ubicar el nuevo juzgado de Civil, Trabajo y Familia de Puriscal 



				₡42 893 800







				1308 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Sarapiquí



				Adm. Reg. de Sarapiquí



				Alquiler nuevo espacio



				10101



				Monto requerido para reubicar a la administración y liberar el espacio



				₡32 400 000







				TOTAL



				₡75 293 800















1. Contratación de peritajes DTSP:







				Oficina



				Subpartida



				Descripción



				Monto







				Departamento de Trabajo Social y Sicología



				10499



				Pago de peritajes para familia y violencia doméstica Departamento de Trabajo Social y Psicología



				30 000 000















1. Servicio de limpieza:







				Oficina



				Descripción



				Subpartida



				Monto anual







				Juzgado de Pensiones Alimentarias de San José



				Contratación del servicio de limpieza, requerido producto de la recalificación de las plazas de Auxiliar de Servicios Generales a Técnico Judicial del Juzgado de Pensiones Alimentarias de San José



				10406



				  6 890 509,00 







				Juzgado de Pensiones Alimentarias de San Carlos



				Contratación del servicio de limpieza, requerido producto de la recalificación de las plazas de Auxiliar de Servicios Generales a Técnico Judicial del Juzgado de Pensiones Alimentarias de San Carlos



				10406



				 6 616 280,00 







				



				



				TOTAL



				13 506 789,00 















3.Resumen de los recursos solicitados por año:







En virtud del detalle brindado en los puntos anteriores, en la siguiente tabla se incluye el resumen de los recursos requeridos para la implementación del nuevo CPF considerando los recursos que podrían ser incorporados desde el 1 de octubre de 2024 y lo correspondiente para ser incorporado en el 2025.







				Requerimiento



				2024
(3 meses)



				2025
(12 meses)







				Estimación de recurso humano
(incluye recalificaciones)



				1 030 834 301



				3 773 314 672







				Equipo y mobiliario de oficina



				146 785 374



				 







				Reestructuraciones físicas



				54 000 000



				 







				Nuevos alquileres



				 



				75 293 800







				Licencias de Software



				848 556



				3 394 225







				Pago de peritajes DTSP



				 



				30 000 000







				Contratación de servicio de limpieza



				3 376 697



				13 506 789







				Total



				1 235 844 928



				3 895 509 486















4.Recomendación al Consejo Superior







4.1.Aprobar propuesta de ajustes aplicados a la estimación presupuestaria de recursos necesarios para la implementación del Código Procesal de Familia, la cual consistió en hacer una revisión de los requerimientos contemplados en el informe inicial 379-PLA-RH-MI(NPL)-2024, aprobado por el Consejo Superior en sesión 31-2024 celebrada el 19 de abril de 2024, artículo IX, pero que fue debidamente ajustada conforme los límites presupuestarios dados.







4.2.En el caso de la aprobación y creación de las plazas nuevas se recomienda mantener estas plazas en condición vacantes, de manera tal que se pueda realizar un monitoreo y seguimiento al comportamiento de la carga de trabajo de las oficinas posterior a la entrada en vigor del nuevo CPF, a fin de que se puedan evaluar las posibilidades de traslado o movimiento de recursos para fortalecer otras oficinas que así lo requieran”.



-0-







A esos efectos, se recibe al ingeniero Allan Pow Hing Cordero, en condición de director interino de la Dirección de Planificación, quien se refiere al informe relacionado con el impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial a partir de la promulgación del Código Procesal de Familia para el 2025. 







Interviene el integrante Bonilla Garro: “Solamente una aclaración específica sobre el presupuesto general que veremos mañana en sesión para el año 2025. Entiendo que el Ministerio de Hacienda ha realizado una cesión de recursos, pero esto obliga al Poder Judicial a incluir estas plazas en el presupuesto pensando en el próximo año. ¿Cuál es la estimación real del incremento sobre lo que habíamos presupuestado inicialmente para este año? ¿Cuál es el excedente real que podremos contar para la generación del presupuesto, considerando que inicialmente el Ministerio de Hacienda estableció un tope? Entiendo que se habían asignado unos 10 mil millones, pero ahora nos dicen que debemos incluir 4 mil millones más para estas plazas, lo que implicaría un total de unos 5 mil millones adicionales. ¿Cuánto queda entonces, aproximadamente, como excedente, es decir, los 6 mil millones restantes? Esto es lo que tendríamos que redistribuir para cubrir el déficit existente, es decir, no sería un incremento de los 10 mil millones que originalmente nos habían asignado. ¿Podría alguien aclarar esta situación?"



Responde el ingeniero Allan Pow Hing Cordero, director de Planificación: “Sí, parte de las condiciones esenciales se basan en las necesidades totales del Poder Judicial, que ascienden a 10.620 millones de colones. Esto fue lo que se discutió inicialmente. Sin embargo, dentro de las negociaciones, se estima que podemos obtener estos recursos al límite del crecimiento del Poder Judicial, a cambio de la incorporación de dos reformas, la agraria y familia. Entonces, ¿qué se ha hecho al respecto? Se realizaron ajustes en el gasto de capital, dejando aún desprotegidos ciertos servicios críticos para poder incorporar estas reformas. Al final, se determinó que para las reformas necesitaríamos un total aproximado de 5.100 millones, con alrededor de 5.200 millones destinados a familia y alrededor de 1.000 millones a la agraria. Por lo tanto, necesitaríamos ajustar aproximadamente 4.100 millones para la reforma familia, lo cual se ha hecho, y por eso hoy presentamos un costo total de aproximadamente 4.096 millones."



-0-







Se acordó: 1.) Tener por conocido el oficio N° 520-PLA-MI (NPL)-2024 del 8 de mayo de 2023, suscrito por el ingeniero Allan Pow Hing Cordero, director interino de la Dirección de Planificación. 2.) Acoger las recomendaciones sugeridas en el informe supra, por consiguiente: a.) Aprobar la propuesta de ajustes aplicados a la estimación presupuestaria de recursos necesarios para la implementación del Código Procesal de Familia, la cual consistió en hacer una revisión de los requerimientos contemplados en el informe inicial 379-PLA-RH-MI(NPL)-2024, aprobado por este Consejo Superior en sesión 31-2024 celebrada el 19 de abril de 2024, artículo IX, que fue debidamente ajustada conforme los límites presupuestarios dados. b.) Mantener las plazas nuevas en condición vacantes, de manera tal que se pueda realizar un monitoreo y seguimiento al comportamiento de la carga de trabajo de las oficinas posterior a la entrada en vigor del nuevo CPF, a fin de que se puedan evaluar las posibilidades de traslado o movimiento de recursos para fortalecer otras oficinas que así lo requieran. 3.) Hacer este acuerdo de conocimiento de la Comisión de la Jurisdicción de Familia.







Las Direcciones de Gestión Humana y de Planificación, tomarán nota para lo de sus competencias. Se declara acuerdo firme.”







Atentamente, 











Licda. Vanessa Fernández Salas



Prosecretaria General 



Secretaría General de la Corte











Cc	Comisión de la Jurisdicción de Familia.



Dirección Ejecutiva.
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Escenario 0




										COSTO RECURSO HUMANO 2025 ESCENARIO 1









										Subpartida																																			Programa Presupuestario																																			TOTAL




										Código										Descripción																									926 Dirección, Administración y Otros Órganos de Apoyo					927 Servicio Jurisdiccional					928 Organismo de Investigación Judicial					929 Ministerio Público					930 Defensa Pública					950 Servicio  Atención y Protecc.  Víctimas y Testigos					951 Administración Fondo  Jubilaciones y Pensiones









										TOTALES																																			64,196,093,106					157,730,633,299					95,903,465,155					54,554,847,373					42,012,886,273					9,918,494,893					1,735,042,309					426,051,462,409









										Partida : 0  																														Remuneraciones					63,365,566,942					155,689,274,822					94,660,495,727					53,847,522,697					41,468,318,023					9,789,919,666					1,712,624,951					420,533,722,829




										  Grupo : 001  																														REMUNERACIONES BÁSICAS					20,536,791,705					48,250,387,519					28,255,668,820					15,977,883,996					11,485,012,278					2,975,841,470					536,388,843					128,017,974,631




										   Subpartida : 00101  																														Sueldos para cargos fijos 					18,957,662,483					44,019,388,128					27,165,202,943					14,714,131,002					10,489,428,051					2,790,628,916					375,057,899					118,511,499,422




										   Subpartida : 00103  																														Servicios especiales					0					20,614,800					0					0					0					0					135,081,600					155,696,400




										   Subpartida : 00105  																														Suplencias 					1,579,129,222					4,210,384,591					1,090,465,877					1,263,752,994					995,584,227					185,212,554					26,249,344					9,350,778,809




										  Grupo : 002  																														REMUNERACIONES EVENTUALES					509,029,381					931,448,954					4,886,116,655					784,899,755					381,084,698					244,488,885					2,328,858					7,739,397,186




										   Subpartida : 00201  																														Tiempo extraordinario					466,380,556					796,944,444					2,590,277,778					610,611,111					281,833,333					114,583,333					1,770,833					4,862,401,388




										   Subpartida : 00202  																														Recargo de funciones					0					31,666,667					0					263,889					5,277,778					0					0					37,208,334




										   Subpartida : 00203  																														Disponibilidad laboral					42,648,825					60,615,621					2,295,838,877					174,024,755					93,973,587					129,905,552					558,025					2,797,565,242




										   Subpartida : 00204																														Ajuste en Vacaciones					0					42,222,222					0					0					0					0					0					42,222,222




										   Subpartida : 00205  																														Dietas					0					0					0					0					0					0					0					0




										  Grupo : 003  																														INCENTIVOS SALARIALES					28,390,260,093					72,327,596,728					40,844,490,019					25,339,875,504					20,548,679,835					4,432,956,993					795,648,857					192,679,508,030




										   Subpartida : 00301  																														Retribución por años servidos					6,621,952,031					16,150,310,173					8,475,626,862					4,635,645,761					3,531,632,556					692,962,442					127,894,017					40,236,023,842




										   Subpartida : 00302  																														Restricción al ejercicio liberal de la profesión					6,728,777,011					16,689,927,688					3,932,805,857					7,024,804,791					6,188,936,587					876,205,116					252,141,813					41,693,598,863




										   Subpartida : 00303  																														Decimotercer mes					3,802,775,475					9,346,879,477					5,691,251,961					3,238,666,097					2,493,444,370					588,714,411					102,643,581					25,264,375,373




										   Subpartida : 00304  																														Salario escolar					3,508,958,151					8,624,702,968					5,251,523,549					2,988,434,072					2,300,791,094					543,228,031					94,712,936					23,312,350,801




										   Subpartida : 00399  																														Otros incentivos salariales					7,727,797,425					21,515,776,422					17,493,281,790					7,452,324,783					6,033,875,228					1,731,846,993					218,256,510					62,173,159,151




										  Grupo : 004  																														CONTRIBUCIONES PATRONALES AL DESARROLLO Y LA SEGUR					4,449,247,307					10,935,848,988					6,658,764,795					3,789,239,333					2,917,329,913					688,795,862					120,092,990					29,559,319,188




										   Subpartida : 00401  																														Contribución Patronal al Seguro de Salud de la Caja Costarricense de Seguro Social					4,221,080,778					10,375,036,219					6,317,289,677					3,594,919,367					2,767,723,251					653,472,997					113,934,375					28,043,456,664




										   Subpartida : 00405  																														Contribución Patronal al Banco Popular y de Desarrollo  Comunal					228,166,529					560,812,769					341,475,118					194,319,966					149,606,662					35,322,865					6,158,615					1,515,862,524




										  Grupo : 005  																														CONTRIBUCIONES PATRONALES A FONDOS DE PENSIONES Y 					9,480,238,456					23,243,992,633					14,015,455,438					7,955,624,109					6,136,211,299					1,447,836,456					258,165,403					62,537,523,794




										   Subpartida : 00502  																														Aporte Patronal al Régimen Obligatorio de Pensiones  Complementarias 					1,368,999,171					3,364,876,612					2,048,850,706					1,165,919,795					897,639,973					211,937,188					36,951,689					9,095,175,134




										   Subpartida : 00503  																														Aporte Patronal al Fondo de Capitalización Laboral 					684,499,586					1,682,438,306					1,024,425,353					582,959,897					448,819,987					105,968,594					18,475,845					4,547,587,568




										   Subpartida : 00504  																														Contribución Patronal a otros fondos administrados por entes públicos					6,552,942,699					16,106,542,715					9,807,165,379					5,580,869,417					4,296,703,339					1,014,472,674					176,875,419					43,535,571,642




										   Subpartida : 00505																														Contribución Patronal a fondos administrados por entes privados					873,797,000					2,090,135,000					1,135,014,000					625,875,000					493,048,000					115,458,000					25,862,450




Paulo Mena Quesada: Paulo Mena Quesada:
Aún no se cuenta con la estimación del 2025 por lo que se consigna el mismo dato del 2024.					5,359,189,450




										Partida : 6  																														Transferencias Corrientes					830,526,164					2,041,358,477					1,242,969,428					707,324,676					544,568,250					128,575,227					22,417,358					5,517,739,580




										  Grupo : 601  																														TRANSFERENCIAS CORRIENTES AL SECTOR PÚBLICO					114,083,264					280,406,384					170,737,559					97,159,983					74,803,331					17,661,432					3,079,307					757,931,260




										   Subpartida : 60103  																														Transferencias corrientes a Instituciones Descentralizadas no  Empresariales					114,083,264					280,406,384					170,737,559					97,159,983					74,803,331					17,661,432					3,079,307					757,931,260




										  Grupo : 604  																														TRANSFERENCIAS CORRIENTES A ENTIDADES PRIVADAS SIN					716,442,900					1,760,952,093					1,072,231,869					610,164,693					469,764,919					110,913,795					19,338,051					4,759,808,320




										   Subpartida : 60404  																														Transferencias corrientes a otras entidades privadas sin fines de lucro					716,442,900					1,760,952,093					1,072,231,869					610,164,693					469,764,919					110,913,795					19,338,051					4,759,808,320
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PLAZAS FAMILIA




										COSTO RECURSO HUMANO CÓDIGO PROCESAL DE FAMILIA (ESCENARIO 3 MESES EN 2024) 









										Subpartida																																			Programa 927 Servicio Jurisdiccional					TOTAL




										Código										Descripción









										TOTALES																																			1,030,834,301					1,030,834,301









										Partida : 0  																														Remuneraciones					1,017,314,026					1,017,314,026




										  Grupo : 001  																														REMUNERACIONES BÁSICAS					290,760,393					290,760,393




										   Subpartida : 00101  																														Sueldos para cargos fijos 					266,389,350					266,389,350




										   Subpartida : 00103  																														Servicios especiales										0




										   Subpartida : 00105  																														Suplencias 					24,371,043					24,371,043




										  Grupo : 002  																														REMUNERACIONES EVENTUALES					1,842,343					1,842,343




										   Subpartida : 00201  																														Tiempo extraordinario					342,863					342,863




										   Subpartida : 00202  																														Recargo de funciones										0




										   Subpartida : 00203  																														Disponibilidad laboral					1,499,480					1,499,480




										   Subpartida : 00204																														Ajuste en Vacaciones										0




										   Subpartida : 00205  																														Dietas										0




										  Grupo : 003  																														INCENTIVOS SALARIALES					512,175,538					512,175,538




										   Subpartida : 00301  																														Retribución por años servidos					127,515,263					127,515,263




										   Subpartida : 00302  																														Restricción al ejercicio liberal de la profesión					129,924,815					129,924,815




										   Subpartida : 00303  																														Decimotercer mes					61,906,021					61,906,021




										   Subpartida : 00304  																														Salario escolar										0




										   Subpartida : 00399  																														Otros incentivos salariales					192,829,439					192,829,439




										  Grupo : 004  																														CONTRIBUCIONES PATRONALES AL DESARROLLO Y LA SEGUR					72,430,045					72,430,045




										   Subpartida : 00401  																														Contribución Patronal al Seguro de Salud de la Caja Costarricense de Seguro Social					68,715,683					68,715,683




										   Subpartida : 00405  																														Contribución Patronal al Banco Popular y de Desarrollo  Comunal					3,714,361					3,714,361




										  Grupo : 005  																														CONTRIBUCIONES PATRONALES A FONDOS DE PENSIONES Y 					140,105,707					140,105,707




										   Subpartida : 00502  																														Aporte Patronal al Régimen Obligatorio de Pensiones  Complementarias 					22,286,168					22,286,168




										   Subpartida : 00503  																														Aporte Patronal al Fondo de Capitalización Laboral 					11,143,084					11,143,084




										   Subpartida : 00504  																														Contribución Patronal a otros fondos administrados por entes públicos					106,676,456					106,676,456




										   Subpartida : 00505																														Contribución Patronal a fondos administrados por entes privados										0




										Partida : 6  																														Transferencias Corrientes					13,520,275					13,520,275




										  Grupo : 601  																														TRANSFERENCIAS CORRIENTES AL SECTOR PÚBLICO					1,857,181					1,857,181




										   Subpartida : 60103  																														Transferencias corrientes a Instituciones Descentralizadas no  Empresariales					1,857,181					1,857,181




										  Grupo : 604  																														TRANSFERENCIAS CORRIENTES A ENTIDADES PRIVADAS SIN					11,663,094					11,663,094




										   Subpartida : 60404  																														Transferencias corrientes a otras entidades privadas sin fines de lucro					11,663,094					11,663,094
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RE: PLAZAS REFORMA MATERIA FAMILIA




					From




					David Madrigal Robles




					To




					Erick Mora Leiva




					Cc




					Minor Alvarado Chaves (Jefe Subproceso Presupuesto y Portafolio de Proyectos); Allan Pow Hing Cordero; Roxana Arrieta Meléndez; Yesenia Salazar Guzmán




					Recipients




					emora@Poder-Judicial.go.cr; malvarado@Poder-Judicial.go.cr; apowhing@Poder-Judicial.go.cr; rarrieta@Poder-Judicial.go.cr; ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr









Buenos días Don Erick, espero se encuentren bien.









 









Según lo solicitado adjunta el detalle del costo por 12 meses (2025) de las plazas del Código Procesal de Familia. El mismo ya tiene la exclusión de lo correspondiente al programa 926.









 









 









 



















 









From: Erick Mora Leiva <emora@Poder-Judicial.go.cr> 
Sent: Monday, May 6, 2024 8:36 AM
To: Roxana Arrieta Meléndez <rarrieta@Poder-Judicial.go.cr>; David Madrigal Robles <dmadrigalr@Poder-Judicial.go.cr>
Cc: Minor Alvarado Chaves (Jefe Subproceso Presupuesto y Portafolio de Proyectos) <malvarado@Poder-Judicial.go.cr>; Allan Pow Hing Cordero <apowhing@Poder-Judicial.go.cr>
Subject: PLAZAS REFORMA MATERIA FAMILIA









 









Buenos días doña Roxana y don David. 









 









Se adjunta el detalle correspondiente de las plazas afines a la reforma de la materia de Familia. 









Se necesita:









1.	Estimación del costo por los últimos tres meses del 2024.




2.	Estimación del costo para todo el 2025.









 









Ambas de forma independiente por favor. 









 









Cualquier duda se comunican con mi persona o con don Minor Alvarado. 









 









Saludos cordiales,









 



















 









De: Allan Pow Hing Cordero <apowhing@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: domingo, 5 de mayo de 2024 08:24
Para: Erick Mora Leiva <emora@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Minor Alvarado Chaves (Jefe Subproceso Presupuesto y Portafolio de Proyectos) <malvarado@Poder-Judicial.go.cr>; Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Erick Mora Leiva <emora@Poder-Judicial.go.cr>; Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RV: Escenario 3 meses 2024.xlsx









 









Buen día don Erick, don Minor, favor proceder a reenviar a la DGH y la Dirección Ejecutiva para lo correspondiente. Muchas gracias. 









 









Saludos cordiales, 



















 









De: Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: viernes, 3 de mayo de 2024 13:41
Para: Minor Alvarado Chaves (Jefe Subproceso Presupuesto y Portafolio de Proyectos) <malvarado@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Erick Mora Leiva <emora@Poder-Judicial.go.cr>; Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Allan Pow Hing Cordero <apowhing@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: Escenario 3 meses 2024.xlsx









 









Buen día Don Minor, esta sería la lista de plazas a considerar, las cuales se estarían 3 meses para el 2024 y 12 meses para el 2025.









 



















“Este correo electrónico, incluidos los archivos adjuntos, puede contener información confidencial y/o sensible, es para uso exclusivo de la(s) persona(s) o entidad (es) a quien(es) se dirige. Si usted no es la parte destinataria, absténgase de realizar cualquier revisión, distribución o copia y comunique la situación de manera inmediata a la persona remitente, posteriormente proceda a borrar el mensaje de manera definitiva de su correo y de sus dispositivos” 














11.5.2. Relación de Puestos Código Procesal Familia ( Escenario 12 meses).xlsx




Rp Cód Proc de Familia





						1.1.1.1.301.000 - PODER JUDICIAL











						RELACIÓN DE PUESTOS DE CARGOS FIJOS





						PARA EL AÑO 2025





						TOTAL DE PLAZAS 104











						Cod Presupuestario						Nivel 1						Nivel 2						Cod Oficina						Oficina						Cod Clase						Clase						Vigencia en meses						Tipo Puesto						Salario Base Mensual						Salario Base Anual





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						0						Ordinario						794,500.00						- 0





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						0						Ordinario						794,500.00						- 0





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						0						Ordinario						794,500.00						- 0





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						0						Ordinario						794,500.00						- 0





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						0						Ordinario						794,500.00						- 0





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						0						Ordinario						794,500.00						- 0





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						0						Ordinario						794,500.00						- 0





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						0						Ordinario						794,500.00						- 0





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						0						Ordinario						794,500.00						- 0





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						0						Ordinario						794,500.00						- 0





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						0						Ordinario						794,500.00						- 0





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						0						Ordinario						794,500.00						- 0





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						0						Ordinario						794,500.00						- 0





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						0						Ordinario						794,500.00						- 0





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						0						Ordinario						794,500.00						- 0





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						0						Ordinario						794,500.00						- 0





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						0						Ordinario						794,500.00						- 0





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						0						Ordinario						794,500.00						- 0





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						0						Ordinario						794,500.00						- 0





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						0						Ordinario						794,500.00						- 0





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						0						Ordinario						794,500.00						- 0





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						0						Ordinario						794,500.00						- 0





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						0						Ordinario						794,500.00						- 0





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						0						Ordinario						794,500.00						- 0





																																																TOTAL																		- 0

















																		25						101						25 DIFERENCIAS SALARIALES POR CONCEPTO SALARIO BASE DE PERÍODOS ANTERIORES.																																				- 0						25





																		44						301						44 RETRIBUCION SOBRE SUELDO MINIMO (TRANSITORIO VII, LEY No.6801 DE 24/8/82), ANUALIDADES Y QUINQUENIOS																																				- 0						44





																		46						399						46 SERV.JUDIC.QUE HUBIEREN OBTENIDO CERTIF.DE ESTUD. ESC.JUDICIAL Y A LOS PROF.DE LA MISMA DE ACUERDO A LAS CONDIC.ESTABL.(ART 7 DE LA LEY 6801, 24-8-82)																																				- 0						46





																		47						203						47 SOBRESUELDO PARA EL PAGO DE DISPONIBILIDAD A LOS FUNCIONARIOS DEL PODER JUDICIAL																																				- 0						47





																		48						399						48 SOBRESUELDO VARIACION JORNADA DE JUECES, FISCALES MIEMBROS Y AUDITORES DE LOS TRIBUNALES, SEGUN TURNO ESTABLECIDO POR LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA Y TRIBUNALES DEL PODER EJECUTIVO.																																				- 0						48





																		50						399						50 SOBRESUELDOS PRODUCTO DEL LAUDO DE LOS PROFESIONALES EN DERECHO																																				- 0						50





																		55						399						55 SOBRESUELDO POR COORDINACIÓN A JUECES Y OTROS PROFESIONALES																																				- 0						55





																		72						399						72 INCENTIVO POR REGIONALIZACION EN EL PODER JUDICIAL SEGUN  CORTE PLENA QUE APROBO EL REGLAMENTO EN SESION N°24-14 DEL 02 DE JUNIO DEL AÑO 2014, ARTICULO XXVII.																																				- 0						72





																		74						399						74 INDICE DE COMPETITIVIDAD SALARIAL (ICS)  PARA FUNCIONARIOS DEL PODER JUDICIAL Y TRIBUNALES. ACUERDO  TOMADO EN CORTE PLENA SESION N°011-08 DEL 07-04-08																																				- 0						74





																		82						101						82 RECONOCIMIENTO DE INCREMENTO SALARIAL POR COSTO DE VIDA.																																				- 0						82





																		87						202						87 RECARGO DE FUNCIONES																																				- 0						87





																		97						399						97 RETRIBUCIÓN POR CARRERA PROFESIONAL (SEGÚN DECRETO EJECUTIVO No.4949-P DE 26-06-75 Y LEY No. 6010 DEL 09/12/76).																																				- 0						97





																		111						399						111 PARA RECONOCER PAGO A FUNCIONARIOS POR CONCEPTO DE ZONAJE CONFORME A LAS DISTINTAS DISPOSICIONES LEGALES REGLAMENTARIAS Y /O RESOLUCIONES DICTADAS POR LOS ORGANOS COMPETENTES SEGUN CORRESPONDA.																																				- 0						111





																		115						302						115 RETRIBUCIÓN POR LA PROHIBICIÓN DEL EJERCICIO PROFESIONAL (LEY  No. 5867 DEL 15/12/75 Y SUS REFORMAS)																																				- 0						115





																		133						105						133 PARA EL PAGO DE PERSONAL SUSTITUTO GENERADO POR GOCE DE VACACIONES,  SUSTITUCIÓN POR INCAPACIDADES, LICENCIAS Y OTROS ESTABLECIDOS EN LA NORMATIVA VIGENTE																																				- 0						133





																		170						399						170 INCENTIVO SALARIAL 10 % APLICABLE A SERVIDORES QUE OCUPAN PUESTOS NO PROFES. POR  RESP. EN EL EJERCICIO DE LA FUNCION JUDICIAL, APROBADO POR LA CORTE PLENA SESION 34-98 DEL 21/12/98																																				- 0						170





																		180						103						180 PARA DAR FINANC. A RESOL.DE REASIG. ASIGNAC. Y REAJ.DE SALARIOS, EMITIDAS POR LA DGSC,  AUTORID.PRESUP. LOS PODERES Y SUS ÓRGANOS AUX., ASÍ COMO EL T.S.E., PROD.DE EST.INDIVID. DE PUESTOS Y REESTR.INSTIT.(A DISTRIB. POR RESOL. ADMINIST. APROB. POR DGPN)																																				- 0						180





																		217						399						217 SOBRESUELDO CORTE PLENA N° 54-2002 ARTICULO V.																																				- 0						217





																		60						201						TIEMPO EXTRAORDINARIO (Horas Extra)																																				- 0						60





																								303						AGUINALDO																																				- 0





																																																												SUBTOTAL						- 0











																																																												TOTAL ORDINARIO 926						- 0





























						Cod Presupuestario						Nivel 1						Nivel 2						Cod Oficina						Oficina						Cod Clase						Clase						Vigencia en meses						Tipo Puesto						Salario Base Mensual						Salario Base Anual





						927																								0005 Sala Segunda						11452						PROFESIONAL EN DERECHO 3B						12						Ordinario						1,199,300.00						14,391,600.00





						927																								0005 Sala Segunda						11452						PROFESIONAL EN DERECHO 3B						12						Ordinario						1,199,300.00						14,391,600.00





						927																								0005 Sala Segunda						11452						PROFESIONAL EN DERECHO 3B						12						Ordinario						1,199,300.00						14,391,600.00





						927																								0005 Sala Segunda						11452						PROFESIONAL EN DERECHO 3B						12						Ordinario						1,199,300.00						14,391,600.00





						927																								0005 Sala Segunda						11452						PROFESIONAL EN DERECHO 3B						12						Ordinario						1,199,300.00						14,391,600.00





						927																								0005 Sala Segunda						11452						PROFESIONAL EN DERECHO 3B						12						Ordinario						1,199,300.00						14,391,600.00





						927																								0005 Sala Segunda						11452						PROFESIONAL EN DERECHO 3B						12						Ordinario						1,199,300.00						14,391,600.00





						927																								0005 Sala Segunda						11452						PROFESIONAL EN DERECHO 3B						12						Ordinario						1,199,300.00						14,391,600.00





						927																								0165 Juzgado de Familia del II Circuito Judicial de San José						8740						JUEZ 3 						12						Ordinario						1,199,300.00						14,391,600.00





						927																								0172 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de San José						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						12						Ordinario						501,000.00						6,012,000.00





						927																								0186 Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias						8740						JUEZ 3 						12						Ordinario						1,199,300.00						14,391,600.00





						927																								0186 Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias						8740						JUEZ 3 						12						Ordinario						1,199,300.00						14,391,600.00





						927																								0186 Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias						8740						JUEZ 3 						12						Ordinario						1,199,300.00						14,391,600.00





						927																								0186 Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias						8740						JUEZ 3 						12						Ordinario						1,199,300.00						14,391,600.00





						927																								0186 Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias						8740						JUEZ 3 						12						Ordinario						1,199,300.00						14,391,600.00





						927																								0186 Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias						8740						JUEZ 3 						12						Ordinario						1,199,300.00						14,391,600.00





						927																								0186 Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias						8740						JUEZ 3 						12						Ordinario						1,199,300.00						14,391,600.00





						927																								0186 Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias						8740						JUEZ 3 						12						Ordinario						1,199,300.00						14,391,600.00





						927																								0197 Juzgado Civil, Trabajo y Familia Puriscal						3830						COORDINADOR JUDICIAL 2						12						Ordinario						613,150.00						7,357,800.00





						927																								0197 Juzgado Civil, Trabajo y Familia Puriscal						8740						JUEZ 3 						12						Ordinario						1,199,300.00						14,391,600.00





						927																								0197 Juzgado Civil, Trabajo y Familia Puriscal						15641						TÉCNICO JUDICIAL 2						12						Ordinario						518,600.00						6,223,200.00





						927																								0197 Juzgado Civil, Trabajo y Familia Puriscal						15641						TÉCNICO JUDICIAL 2						12						Ordinario						518,600.00						6,223,200.00





						927																								0197 Juzgado Civil, Trabajo y Familia Puriscal						15641						TÉCNICO JUDICIAL 2						12						Ordinario						518,600.00						6,223,200.00





						927																								0242 Juzgado Contravencional de Santa Ana						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						12						Ordinario						501,000.00						6,012,000.00





						927																								0243 Juzgado Contravencional de Tarrazú, Dota y León Cortés						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						12						Ordinario						501,000.00						6,012,000.00





						927																								0247 Juzgado Contravencional de Acosta						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						12						Ordinario						501,000.00						6,012,000.00





						927																								0256 Juzgado de Pensiones Alimentarias del III Circuito Judicial de San José						8728						JUEZ 1 						12						Ordinario						1,148,100.00						13,777,200.00





						927																								0292 Juzgado de Familia del I Circuito Judicial de Alajuela						8740						JUEZ 3 						12						Ordinario						1,199,300.00						14,391,600.00





						927																								0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela						8728						JUEZ 1 						12						Ordinario						1,148,100.00						13,777,200.00





						927																								0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela						8728						JUEZ 1 						12						Ordinario						1,148,100.00						13,777,200.00





						927																								0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela						8728						JUEZ 1 						12						Ordinario						1,148,100.00						13,777,200.00





						927																								0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						12						Ordinario						501,000.00						6,012,000.00





						927																								0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						12						Ordinario						501,000.00						6,012,000.00





						927																								0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						12						Ordinario						501,000.00						6,012,000.00





						927																								0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						12						Ordinario						501,000.00						6,012,000.00





						927																								0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						12						Ordinario						501,000.00						6,012,000.00





						927																								0310 Juzgado Contravencional de Naranjo						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						12						Ordinario						501,000.00						6,012,000.00





						927																								0314 Juzgado Contravencional de Poás						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						12						Ordinario						501,000.00						6,012,000.00





						927																								0315 Juzgado Contravencional de Orotina						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						12						Ordinario						501,000.00						6,012,000.00





						927																								0318 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela						8728						JUEZ 1 						12						Ordinario						1,148,100.00						13,777,200.00





						927																								0318 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela						8728						JUEZ 1 						12						Ordinario						1,148,100.00						13,777,200.00





						927																								0318 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						12						Ordinario						501,000.00						6,012,000.00





						927																								0318 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						12						Ordinario						501,000.00						6,012,000.00





						927																								0318 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						12						Ordinario						501,000.00						6,012,000.00





						927																								0338 Juzgado de familia de Cartago						8740						JUEZ 3 						12						Ordinario						1,199,300.00						14,391,600.00





						927																								0338 Juzgado de familia de Cartago						8740						JUEZ 3 						12						Ordinario						1,199,300.00						14,391,600.00





						927																								0338 Juzgado de familia de Cartago						8740						JUEZ 3 						12						Ordinario						1,199,300.00						14,391,600.00





						927																								0353 Juzgado Contravencional de Jiménez						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						12						Ordinario						501,000.00						6,012,000.00





						927																								0364 Juzgado de Familia de Heredia						8740						JUEZ 3 						12						Ordinario						1,199,300.00						14,391,600.00





						927																								0364 Juzgado de Familia de Heredia						8740						JUEZ 3 						12						Ordinario						1,199,300.00						14,391,600.00





						927																								0398 Juzgado Contravencional de La Cruz						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						12						Ordinario						501,000.00						6,012,000.00





						927																								0399 Juzgado Contravencional de Bagaces						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						12						Ordinario						501,000.00						6,012,000.00





						927																								0401 Juzgado Contravencional de Carrillo						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						12						Ordinario						501,000.00						6,012,000.00





						927																								0403 Juzgado Contravencional de Abangares						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						12						Ordinario						501,000.00						6,012,000.00





						927																								0404 Juzgado Contravencional de Tilarán						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						12						Ordinario						501,000.00						6,012,000.00





						927																								0435 Juzgado Contravencional de Jicaral						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						12						Ordinario						501,000.00						6,012,000.00





						927																								0441 Juzgado Contravencional de Coto Brus						8728						JUEZ 1 						12						Ordinario						1,148,100.00						13,777,200.00





						927																								0441 Juzgado Contravencional de Coto Brus						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						12						Ordinario						501,000.00						6,012,000.00





						927																								0441 Juzgado Contravencional de Coto Brus						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						12						Ordinario						501,000.00						6,012,000.00





						927																								0477 Juzgado Contravencional de Guácimo						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						12						Ordinario						501,000.00						6,012,000.00





						927																								0478 Juzgado Contravencional de Bribrí						8728						JUEZ 1 						12						Ordinario						1,148,100.00						13,777,200.00





						927																								0478 Juzgado Contravencional de Bribrí						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						12						Ordinario						501,000.00						6,012,000.00





						927																								0479 Juzgado Contravencional de Matina						8728						JUEZ 1 						12						Ordinario						1,148,100.00						13,777,200.00





						927																								0479 Juzgado Contravencional de Matina						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						12						Ordinario						501,000.00						6,012,000.00





						927																								0503 Juzgado de Pensiones Alimentarias del Circuito Judicial de Heredia						8728						JUEZ 1 						12						Ordinario						1,148,100.00						13,777,200.00





						927																								0635 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de San José						15641						TÉCNICO JUDICIAL 2						12						Ordinario						518,600.00						6,223,200.00





						927																								0635 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de San José						15641						TÉCNICO JUDICIAL 2						12						Ordinario						518,600.00						6,223,200.00





						927																								0635 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de San José						15641						TÉCNICO JUDICIAL 2						12						Ordinario						518,600.00						6,223,200.00





						927																								0637 Juzgado de Familia del III Circuito Judicial de San José						8740						JUEZ 3 						12						Ordinario						1,199,300.00						14,391,600.00





						927																								0637 Juzgado de Familia del III Circuito Judicial de San José						15641						TÉCNICO JUDICIAL 2						12						Ordinario						518,600.00						6,223,200.00





						927																								0637 Juzgado de Familia, Niñez y Adolescencia						8740						JUEZ 3 						12						Ordinario						1,199,300.00						14,391,600.00





						927																								0649 Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de Alajuela						15641						TÉCNICO JUDICIAL 2						12						Ordinario						518,600.00						6,223,200.00





						927																								0650 Juzgado de Violencia  de  Cartago						15641						TÉCNICO JUDICIAL 2						12						Ordinario						518,600.00						6,223,200.00





						927																								0671 Juzgado Contravencional de La Fortuna						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						12						Ordinario						501,000.00						6,012,000.00





						927																								0672 Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de San José						15641						TÉCNICO JUDICIAL 2						12						Ordinario						518,600.00						6,223,200.00





						927																								0675 Juzgado de Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de Turrialba						8740						JUEZ 3 						12						Ordinario						1,199,300.00						14,391,600.00





						927																								072 Juzgado de Violencia Doméstica Hatillo, San Sebastián y Alajuelita						15641						TÉCNICO JUDICIAL 2						12						Ordinario						518,600.00						6,223,200.00





						927																								0723 Juzgado de Violencia Doméstica del III Circuito Judicial de San José						15641						TÉCNICO JUDICIAL 2						12						Ordinario						518,600.00						6,223,200.00





						927																								0772 Juzgado de Pensiones Alimentarias del Circuito Judicial de Cartago						8728						JUEZ 1 						12						Ordinario						1,148,100.00						13,777,200.00





						927																								0776 Juzgado de Familia y Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de Guanacaste						15641						TÉCNICO JUDICIAL 2						12						Ordinario						518,600.00						6,223,200.00





						927																								0856 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de la Zona Sur						8728						JUEZ 1 						12						Ordinario						1,148,100.00						13,777,200.00





						927																								0859 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de la Zona Atlántica						8728						JUEZ 1 						12						Ordinario						1,148,100.00						13,777,200.00





						927																								0918 Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de la Zona Sur						15641						TÉCNICO JUDICIAL 2						12						Ordinario						518,600.00						6,223,200.00





						927																								0918 Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de la Zona Sur						15641						TÉCNICO JUDICIAL 2						12						Ordinario						518,600.00						6,223,200.00





						927																								0923 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de Alajuela						8740						JUEZ 3 						12						Ordinario						1,199,300.00						14,391,600.00





						927																								0923 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de Alajuela						15641						TÉCNICO JUDICIAL 2						12						Ordinario						518,600.00						6,223,200.00





						927																								0931 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica						8740						JUEZ 3 						12						Ordinario						1,199,300.00						14,391,600.00





						927																								0931 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica						15641						TÉCNICO JUDICIAL 2						12						Ordinario						518,600.00						6,223,200.00





						927																								0931 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica						15641						TÉCNICO JUDICIAL 2						12						Ordinario						518,600.00						6,223,200.00





						927																								0938 Juzgado de Familia y Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de Guanacaste						8740						JUEZ 3 						12						Ordinario						1,199,300.00						14,391,600.00





						927																								1040 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica						8728						JUEZ 1 						12						Ordinario						1,148,100.00						13,777,200.00





						927																								1046 Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Buenos Aires						15641						TÉCNICO JUDICIAL 2						12						Ordinario						518,600.00						6,223,200.00





						927																								1146 Juzgado de Familia de Puntarenas						8740						JUEZ 3 						12						Ordinario						1,199,300.00						14,391,600.00





						927																								1148 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Puntarenas						8728						JUEZ 1 						12						Ordinario						1,148,100.00						13,777,200.00





						927																								1187 Juzgado de Familia del I CJ de San José						8740						JUEZ 3 						12						Ordinario						1,199,300.00						14,391,600.00





						927																								1187 Juzgado de Familia del I CJ de San José						8740						JUEZ 3 						12						Ordinario						1,199,300.00						14,391,600.00





						927																								1307 Juzgado de Familia del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica						8740						JUEZ 3 						12						Ordinario						1,199,300.00						14,391,600.00





						927																								1308 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Sarapiquí						8728						JUEZ 1 						12						Ordinario						1,148,100.00						13,777,200.00





						927																								1308 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Sarapiquí						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						12						Ordinario						501,000.00						6,012,000.00





						927																								1308 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Sarapiquí						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						12						Ordinario						501,000.00						6,012,000.00





						927																								1324 Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional						8745						JUEZ 4 						12						Ordinario						1,296,900.00						15,562,800.00





						927																								1324 Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional						11432						PROFESIONAL 2 						12						Ordinario						794,500.00						9,534,000.00





						927																								1332 Juzgado Contravencional de Golfito, Sede Puerto Jiménez						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						12						Ordinario						501,000.00						6,012,000.00





						927																								1815 Juzgado de Tránsito del I Circuito Judicial de Guanacaste						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						12						Ordinario						501,000.00						6,012,000.00





																																																TOTAL																		1,052,829,000.00























																		25						101						25 DIFERENCIAS SALARIALES POR CONCEPTO SALARIO BASE DE PERÍODOS ANTERIORES.																																				- 0						25





																		44						301						44 RETRIBUCION SOBRE SUELDO MINIMO (TRANSITORIO VII, LEY No.6801 DE 24/8/82), ANUALIDADES Y QUINQUENIOS																																				510,344,963						44





																		46						399						46 SERV.JUDIC.QUE HUBIEREN OBTENIDO CERTIF.DE ESTUD. ESC.JUDICIAL Y A LOS PROF.DE LA MISMA DE ACUERDO A LAS CONDIC.ESTABL.(ART 7 DE LA LEY 6801, 24-8-82)																																				749,835						46





																		47						203						47 SOBRESUELDO PARA EL PAGO DE DISPONIBILIDAD A LOS FUNCIONARIOS DEL PODER JUDICIAL																																				5,997,920						47





																		48						399						48 SOBRESUELDO VARIACION JORNADA DE JUECES, FISCALES MIEMBROS Y AUDITORES DE LOS TRIBUNALES, SEGUN TURNO ESTABLECIDO POR LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA Y TRIBUNALES DEL PODER EJECUTIVO.																																				811,553						48





																		50						399						50 SOBRESUELDOS PRODUCTO DEL LAUDO DE LOS PROFESIONALES EN DERECHO																																				6,822,374						50





																		55						399						55 SOBRESUELDO POR COORDINACIÓN A JUECES Y OTROS PROFESIONALES																																				- 0						55





																		72						399						72 INCENTIVO POR REGIONALIZACION EN EL PODER JUDICIAL SEGUN  CORTE PLENA QUE APROBO EL REGLAMENTO EN SESION N°24-14 DEL 02 DE JUNIO DEL AÑO 2014, ARTICULO XXVII.																																				- 0						72





																		74						399						74 INDICE DE COMPETITIVIDAD SALARIAL (ICS)  PARA FUNCIONARIOS DEL PODER JUDICIAL Y TRIBUNALES. ACUERDO  TOMADO EN CORTE PLENA SESION N°011-08 DEL 07-04-08																																				205,795,398						74





																		82						101						82 RECONOCIMIENTO DE INCREMENTO SALARIAL POR COSTO DE VIDA.																																				- 0						82





																		87						202						87 RECARGO DE FUNCIONES																																				- 0						87





																		97						399						97 RETRIBUCIÓN POR CARRERA PROFESIONAL (SEGÚN DECRETO EJECUTIVO No.4949-P DE 26-06-75 Y LEY No. 6010 DEL 09/12/76).																																				276,717,995						97





																		111						399						111 PARA RECONOCER PAGO A FUNCIONARIOS POR CONCEPTO DE ZONAJE CONFORME A LAS DISTINTAS DISPOSICIONES LEGALES REGLAMENTARIAS Y /O RESOLUCIONES DICTADAS POR LOS ORGANOS COMPETENTES SEGUN CORRESPONDA.																																				- 0						111





																		115						302						115 RETRIBUCIÓN POR LA PROHIBICIÓN DEL EJERCICIO PROFESIONAL (LEY  No. 5867 DEL 15/12/75 Y SUS REFORMAS)																																				515,080,430						115





																		133						105						133 PARA EL PAGO DE PERSONAL SUSTITUTO GENERADO POR GOCE DE VACACIONES,  SUSTITUCIÓN POR INCAPACIDADES, LICENCIAS Y OTROS ESTABLECIDOS EN LA NORMATIVA VIGENTE																																				97,484,167						133





																		170						399						170 INCENTIVO SALARIAL 10 % APLICABLE A SERVIDORES QUE OCUPAN PUESTOS NO PROFES. POR  RESP. EN EL EJERCICIO DE LA FUNCION JUDICIAL, APROBADO POR LA CORTE PLENA SESION 34-98 DEL 21/12/98																																				32,511,280						170





																		180						101						180 PARA DAR FINANC. A RESOL.DE REASIG. ASIGNAC. Y REAJ.DE SALARIOS, EMITIDAS POR LA DGSC,  AUTORID.PRESUP. LOS PODERES Y SUS ÓRGANOS AUX., ASÍ COMO EL T.S.E., PROD.DE EST.INDIVID. DE PUESTOS Y REESTR.INSTIT.(A DISTRIB. POR RESOL. ADMINIST. APROB. POR DGPN)																																				12,728,400						180





																		217						399						217 SOBRESUELDO CORTE PLENA N° 54-2002 ARTICULO V.																																				- 0						217





																		60						201						TIEMPO EXTRAORDINARIO (Horas Extra)																																				1,371,445						60





																								303						AGUINALDO																																				226,594,666





																																																												SUBTOTAL						1,893,010,426











																																																												TOTAL ORDINARIO 927						2,945,839,426





























																																																												TOTAL GENERAL						2,945,839,426

















Recalificaciones





						Cod Presupuestario						Nivel 1						Nivel 2						Cod Oficina						Oficina						Número de plaza						Código Clase						Clase actual						Salario Base						Código Clase						Clase a recalificar						Salario Base						Vigencia en meses						Tipo Puesto						Diferencia						Salario Base Total





						927																								0236 Juzgado Contravencional de Aserrí						103659						2611						Auxiliar de Servicios Generales 2 						440,600.00						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						501,000.00						12						Ordinario						60,400.00						724,800.00





						927																								0251 Juzgado Contravencional de Alajuelita						44347						2611						Auxiliar de Servicios Generales 2 						440,600.00						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						501,000.00						12						Ordinario						60,400.00						724,800.00





						927																								0005 Sala Segunda						42942						15040						Técnico de comunicaciones judiciales 						518,600.00						11452						PROFESIONAL EN DERECHO 3B						1,199,300.00						12						Ordinario						680,700.00						8,168,400.00





						927																								0318 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela						44607						2611						Auxiliar de Servicios Generales 2 						440,600.00						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						501,000.00						12						Ordinario						60,400.00						724,800.00





						927																								1148 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Puntarenas						45020						2611						Auxiliar de Servicios Generales 2 						440,600.00						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						501,000.00						12						Ordinario						60,400.00						724,800.00





						927																								0625 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de San José						44190						2611						Auxiliar de Servicios Generales 2 						440,600.00						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						501,000.00						12						Ordinario						60,400.00						724,800.00





						927																								Juzgado de Familia de Desamparados						33854						2611						Auxiliar de Servicios Generales 2 						440,600.00						15641						TÉCNICO JUDICIAL 2						518,600.00						12						Ordinario						78,000.00						936,000.00





																																																																																																12,728,400.00

















Indice Salarial 2021





						CLAVEPRESUP						  TITULO DEL PUESTO						 BASE ANTERIOR						 BASE ACTUAL





						25						ABOGADO DE ATENCIÓN Y PROTECCIÓN A LA VÍCTIMA DEL DELITO						970,600						978,100





						32						ABOGADO DE ASISTENCIA SOCIAL						1,130,200						1,137,700





						34						ABOGADO DEFENSA CIVIL DE LA VÍCTIMA						970,600						978,100





						35						ABOGADO DE ASISTENCIA SOCIAL SUPERVISOR						1,191,800						1,199,300





						36						ABOGADO DE ASISTENCIA SOCIAL COORDINADOR 1						1,153,800						1,161,300





						167						ADMINISTRADOR DEL JUZGADO DE TRANSITO						851,400						858,900





						170						ADMINISTRADOR CENTRO INFANTIL DEL PODER JUDICIAL						851,400						858,900





						171						ADMINISTRADOR REGIONAL 1 						919,800						927,300





						172						ADMINISTRADOR REGIONAL 2 						988,200						995,700





						173						ADMINISTRADOR REGIONAL 3 						1,039,400						1,046,900





						175						ADMINISTRADOR SALA CONSTITUCIONAL						906,600						914,100





						176						ADMINISTRADOR DE LA SECRETARIA GENERAL DE LA CORTE						906,600						914,100





						270						AGENTE DE PROTECCION 1						514,600						522,600





						271						AGENTE DE PROTECCION 2						586,600						594,600





						799						ANALISTA EN CRIMINOLOGIA 						703,400						711,150





						1005						ASESOR CONSEJO SUPERIOR 						966,200						973,700





						1038						ASESOR EN INVERSIONES						1,039,400						1,046,900





						1052						ASESOR JURIDICO 1						966,200						973,700





						1053						ASESOR JURIDICO 2 						988,200						995,700





						1080						ASESOR OPERATIVO 						883,800						891,300





						1208						ASISTENTE  ADMINISTRATIVO 1						479,800						487,800





						1210						ASISTENTE  ADMINISTRATIVO 2						493,000						501,000





						1217						ASISTENTE  ADMINISTRATIVO 3 						510,600						518,600





						1245						ASISTENTE DENTAL						558,200						566,200





						1279						ASISTENTE DEL ÁREA DE COORDINACIÓN Y MEJORAMIENTO						639,400						647,150





						1285						ASISTENTE DE MORGUE						523,000						531,000





						1465						ASISTENTE DE PROSECRETARIO						558,200						566,200





						1955						ASISTENTE DE RECEPCION DE INDICIOS						493,000						501,000





						2207						AUDITOR SUPERVISOR 						988,200						995,700





						2241						AUXILIAR  ADMINISTRATIVO						454,200						462,200





						2275						AUXILIAR CONTRALORÍA DE SERVICIOS						469,400						477,400





						2377						AUXILIAR DE ENFERMERIA						558,200						566,200





						2606						AUXILIAR DE SEGURIDAD						451,000						459,000





						2610						AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES 1						425,800						433,800





						2611						AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES 2						432,600						440,600





						2616						AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES 3 						442,600						450,600





						2617						AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES 4						451,000						459,000





						2654						AUXILIAR JUDICIAL 2						468,600						476,600





						2661						AUXILIAR JUDICIAL 3D						576,600						584,600





						2671						AUXILIAR JURIDICO 2						584,200						592,200





						2712						AUXILIAR SUPERNUMERARIO 2						479,800						487,800





						3135						CHOFER DE ADMINISTRACIÓN REGIONAL						451,000						459,000





						3810						CONTRALOR DE SERVICIOS 						1,239,800						1,247,300





						3814						CONTRALOR DE SERVICIOS REGIONAL 						851,400						858,900





						3829						COORDINADOR JUDICIAL 1						576,600						584,600





						3830						COORDINADOR JUDICIAL 2						605,400						613,150





						3831						COORDINADOR JUDICIAL 3						627,400						635,150





						3843						COORDINADOR DE ATENCIÓN Y PROTECCIÓN A LA VÍCTIMA DEL DELITO						1,033,400						1,040,900





						3855						COORDINADOR DE GESTION PROGRAMA PARTICIPACION CIUDADANA						851,400						858,900





						3915						COORDINADOR OFICINA DE APOYO JURISDICCIONAL						627,400						635,150





						3929						COORDINADOR UNIDAD TÉCNICA ESPECIALIZADA						738,200						745,950





						3933						COORDINADOR DE UNIDAD 1 						787,000						794,500





						3934						COORDINADOR DE UNIDAD 2 						800,200						807,700





						3935						COORDINADOR DE UNIDAD 3 						813,000						820,500





						3936						COORDINADOR DE UNIDAD 4 						829,400						836,900





						3937						COORDINADOR DE UNIDAD DE PSICOLOGIA FORENSE						851,400						858,900





						3938						CUSTODIO DE DETENIDOS						534,200						542,200





						3988						DEFENSOR PÚBLICO COORDINADOR 1 						1,153,800						1,161,300





						3989						DEFENSOR PÚBLICO COORDINADOR 2 						1,179,800						1,187,300





						3990						DEFENSOR PÚBLICO 						1,130,200						1,137,700





						4010						DEFENSOR PÚBLICO SUPERVISOR 						1,191,800						1,199,300





						4898						DIRECTOR GENERAL 1						1,289,000						1,296,500





						4903						DIRECTOR GENERAL 2						1,519,400						1,526,900





						4944						DIRECTOR GENERAL DEL O.I.J.						1,843,000						1,850,500





						5200						ENCARGADO DE CAMPO DE TIRO						568,600						576,600





						5280						ENCARGADO BODEGA DE PATOLOGÌA						523,000						531,000





						5342						ENCARGADO UNIDAD ACCESO A LA JUSTICIA						970,600						978,100





						5362						ENCARGADO DE PRENSA DEL  O.I.J. 						829,400						836,900





						5363						ENCARG. OBSERVAT. VIOLENCIA GÉNERO CONTRA LA MUJER						970,600						978,100





						5372						ENCARGADO UNIDAD DE RADIOLOGÍA						576,600						584,600





						5869						FISCAL AUXILIAR 						1,165,000						1,172,500





						5870						FISCAL 						1,191,800						1,199,300





						5880						FISCAL GENERAL						2,027,000						2,034,500





						5885						FISCAL ADJUNTO 1 						1,289,400						1,296,900





						5886						FISCAL ADJUNTO 2						1,422,600						1,430,100





						5891						FISCAL ADJUNTO 3						1,749,400						1,756,900





						5989						GESTOR DE CAPACITACIÓN 1 						779,800						787,300





						5990						GESTOR DE CAPACITACIÓN 2						787,000						794,500





						5991						GESTOR DE CAPACITACIÓN 3						883,800						891,300





						6220						GUÍA CANINO 						589,000						597,000





						6342						INSPECTOR ASISTENTE 						1,191,800						1,199,300





						6360						INSPECTOR  ASEGURAMIENTO CALIDAD 						1,033,400						1,040,900





						6490						INSPECTOR GENERAL 1 						1,289,400						1,296,900





						6495						INSPECTOR GENERAL 2 						1,422,600						1,430,100





						6690						INSTRUCTOR CANINO 						605,400						613,150





						6756						INTEGRANTE DEL CONSEJO SUPERIOR						1,393,000						1,400,500





						6773						INTEGRANTE DEL CONSEJO MÉDICO 						1,033,400						1,040,900





						6775						INTEGRANTE CONSEJO MEDICO B						1,039,400						1,046,900





						6825						INVESTIGADOR 1						514,600						522,600





						6826						INVESTIGADOR 2						571,400						579,400





						6830						INVESTIGADOR DE LA DEFENSA PUBLICA						568,600						576,600





						6835						INVESTIGADOR DE LOCALIZACION Y PRESENTACION						514,600						522,600





						6840						INVESTIGADOR DE VIGILANCIA Y SEGUIMIENTO 						589,000						597,000





						6939						JEFE ADMINISTRATIVO 1 						663,400						671,150





						6940						JEFE ADMINISTRATIVO 2 						729,000						736,750





						6941						JEFE ADMINISTRATIVO 3 						851,400						858,900





						6942						JEFE ADMINISTRATIVO 4 						988,200						995,700





						6945						JEFE ADMINISTRATIVO 4B 						988,200						995,700





						7080						JEFE DE COMPRAS DIRECTAS 						919,800						927,300





						7081						JEFE CENTRO APOYO, COORD. Y MEJORAMIENTO FUNCIÓN JURISCCIONAL						1,241,000						1,248,500





						7085						JEFE DE ADIESTRAMIENTO, INSTRUCCIÓN Y GUÍA CANINO 						768,600						776,100





						7120						JEFE DE DEFENSORES PÚBLICOS						1,657,400						1,664,900





						7158						JEFE DEPARTAMENTO 1						1,039,400						1,046,900





						7159						JEFE DEPARTAMENTO 2						1,165,800						1,173,300





						7160						JEFE DEPARTAMENTO PRENSA COMUNICACIÓN ORGANIZACIONAL						1,102,600						1,110,100





						7165						JEFE DEPARTAMENTO INVESTIGACIONES CRIMINALES 						1,165,800						1,173,300





						7168						JEFE DEPTO. MEDICINA LEGAL						1,165,800						1,173,300





						7200						JEFE DE COMUNICACIÓN ORGANIZACIONAL						919,800						927,300





						7320						JEFE DE INVESTIGACION 1						645,800						653,550





						7321						JEFE DE INVESTIGACION 2						703,400						711,150





						7322						JEFE DE INVESTIGACION 3						906,600						914,100





						7368						JEFE DE BIBLIOTECA JUDICIAL 						988,200						995,700





						7505						JEFE DE OFICINA ESPECIALIZADA OPO 						906,600						914,100





						7523						JEFE DE PLANES Y OPERACIONES DEL OIJ 						1,165,800						1,173,300





						7525						JEFE DE PRENSA						919,800						927,300





						7530						JEFE DE PROCESO						1,071,000						1,078,500





						7537						JEFE PROFESIONAL DE INVESTIGACION 2						1,039,400						1,046,900





						7572						JEFE DE ASESORIA LEGAL 						988,200						995,700





						7574						JEFE SECCION COOPERACION Y RELACIONES INTERNACIONALES						1,039,400						1,046,900





						7576						JEFE DE SECCIÓN DE PROTOCOLO Y RELACIONES PÚBLICAS						919,800						927,300





						7776						JEFE DEL DIGESTO 						1,165,800						1,173,300





						7850						JEFE DEPTO.LABORATORIO CIENC.FOR. 						1,165,800						1,173,300





						7851						JEFE DEPTO.LABORATORIO CIENC.FOR.-B  (MÉDICO)						1,165,800						1,173,300





						7946						JEFE DEPÓS.DE OBJETOS Y MUSEO CRIM. 						729,000						736,750





						8135						JEFE SECC. ANAL. ESCR. DOC. DUD. 						851,400						858,900





						8145						JEFE SECC. DEL. ECONÓMICOS Y FIN. 						1,033,400						1,040,900





						8150						JEFE SECRETARÍA TÉCNICA DE ÉTICA Y VALORES 						1,165,800						1,173,300





						8160						JEFE SECC. FOTOG. Y AUDIOVISUALES 						851,400						858,900





						8199						JEFE SECC. LABORATORIO CIENC. FOR. 						1,033,400						1,040,900





						8234						JEFE SECC. LABORATORIO CIENC. FOR. B 						1,033,400						1,040,900





						8240						JEFE SECC. LEGITIMACIÓN DE CAPITALES						1,033,400						1,040,900





						8273						JEFE SERVICIO MÉDICO DE EMPRESA 						988,200						995,700





						8728						JUEZ 1 						1,140,600						1,148,100





						8735						JUEZ 2 						1,165,000						1,172,500





						8740						JUEZ 3 						1,191,800						1,199,300





						8745						JUEZ 4 						1,289,400						1,296,900





						8750						JUEZ 5 						1,422,600						1,430,100





						8788						JUEZ SUPERNUMERARIO 						1,165,000						1,172,500





						8889						MAGISTRADO						2,481,000						2,481,000





						8910						MAGISTRADO PRESIDENTE						2,711,800						2,711,800





						8911						MAGISTRADO PRESIDENTE B						2,010,600						2,010,600





						8915						MAGISTRADO PRESIDENTE DE LA SALA						2,596,200						2,596,200





						8918						MAGISTRADO SUPLENTE						2,481,000						2,481,000





						9085						MÉDICO 1						883,800						891,300





						9091						MEDICO 2B						928,200						935,700





						9095						MÉDICO 3 						1,033,400						1,040,900





						9160						MÉDICO DE APOYO AL PROCESO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCIÓN 						813,000						820,500





						9171						MÉDICO DE EMPRESA 						813,000						820,500





						9172						MÉDICO DE EMPRESA ESPECIALISTA 						851,400						858,900





						9217						MEDICO JEFE UNIDAD 1						946,200						953,700





						9218						MEDICO JEFE UNIDAD 2 						988,200						995,700





						9226						MEDICO RESIDENTE 						851,400						858,900





						9712						NOTIFICADOR 1						490,600						498,600





						9833						ODONTOLOGO 						813,000						820,500





						9950						JEFE GESTIÓN DE LA CALIDAD						1,165,800						1,173,300





						10274						OFICIAL DE INVESTIGACION						603,000						610,750





						10288						OFICIAL DE LOCALIZACIÓN 						510,600						518,600





						10290						OFICIAL DE INSPECCIÓN JUDICIAL						568,600						576,600





						10341						OFICIAL INTERVENCIÓN TÁCTICA 						605,400						613,150





						11065						PERITO EN INVESTIGACIÓN DOCUMENTAL						768,600						776,100





						11079						PERITO JUDICIAL 1 						729,000						736,750





						11080						PERITO JUDICIAL 2 						813,000						820,500





						11081						PERITO JUDICIAL 2B 						813,000						820,500





						11421						PROFESIONAL 1 						707,400						715,150





						11430						PROFESIONAL EN CIENCIAS FORENSES 2 						729,000						736,750





						11432						PROFESIONAL 2 						787,000						794,500





						11452						PROFESIONAL EN DERECHO 3B						1,191,800						1,199,300





						11465						PROFESIONAL EN CONTROL INTERNO						966,200						973,700





						11492						PROFESIONAL EN DERECHO 1						883,800						891,300





						11493						PROFESIONAL EN DERECHO 2						970,600						978,100





						11494						PROFESIONAL EN DERECHO 3						1,067,800						1,075,300





						11578						PROFESIONAL EN INFORMATICA 1 						707,400						715,150





						11579						PROFESIONAL EN INFORMATICA 2 						787,000						794,500





						11589						PROFESIONAL EN INFORMATICA 3 						819,400						826,900





						11605						PROFESIONAL EN TELEMÁTICA 						707,400						715,150





						11621						PROFESIONAL EN DERECHO PARA ASUNTOS DISCIPLINARIOS						787,000						794,500





						12010						PROSECRETARIO						707,400						715,150





						12808						SECRETARIO EJEC. CONAMAJ 						1,165,800						1,173,300





						12891						SECRETARIA 1						479,800						487,800





						12902						SECRETARIA 2						523,000						531,000





						13199						SECRETARIO DE SALA 						1,165,000						1,172,500





						13267						SECRETARIA EJECUTIVA 1						547,400						555,400





						13272						SECRETARIA EJECUTIVA 2						571,400						579,400





						13275						SECRETARIA EJECUTIVA 3						605,000						612,750





						13276						SECRETARIA EJECUTIVA 4						647,800						655,550





						13440						SECRETARIO GENERAL O.I.J.						1,039,400						1,046,900





						13535						JEFE SECRETARIA TECNICA DE GENERO						1,165,800						1,173,300





						13695						SUBCONTRALOR DE SERVICIO 						1,071,000						1,078,500





						13863						SUBDIRECTOR GENERAL 1						1,103,400						1,110,900





						13868						SUBDIRECTOR GENERAL 2						1,334,200						1,341,700





						13879						SUBDIRECTOR GENERAL O.I.J.						1,566,600						1,574,100





						14049						SUBJEFE DE DEFENSORES PÚBLICOS						1,473,000						1,480,500





						14102						SUBJEFE DEPARTAMENTO 2						1,071,000						1,078,500





						14120						SUBJEFE DE LA OFICINA DE ATENCIÓN Y PROTECCIÓN						1,191,800						1,199,300





						14165						SUBJEFE DEPARTAMENTO INVESTIGACIONES CRIMINALES 						1,071,000						1,078,500





						14170						SUBJEFE DE PLANES Y OPERACIONES DEL OIJ						1,071,000						1,078,500





						14171						SUBJEFE DE LA SECRETARIA DEL OIJ						1,029,400						1,036,900





						14450						SUPERVISOR DE APOYO EN EL AREA DE PSICOLOGIA O TRABAJO SOCIAL						906,600						914,100





						14525						SUPERVISOR DE SEGURIDAD						534,200						542,200





						14542						SUPERVISOR DE SERVICIO O.I.J.						703,400						711,150





						14721						TÉCNICO ADMINISTRATIVO 1						534,200						542,200





						14722						TÉCNICO ADMINISTRATIVO 2						558,200						566,200





						14723						TÉCNICO ADMINISTRATIVO 3						576,600						584,600





						14724						TÉCNICO ADMINISTRATIVO 4						639,400						647,150





						15040						TÉCNICO EN COMUNICACIONES JUDICIALES						510,600						518,600





						15075						TÉCNICO DE IMPLANTACIÓN						534,200						542,200





						15428						TÉCNICO EN NORMALIZACIÓN DE FORMATOS JURÍDICOS						534,200						542,200





						15550						TECNICO UNIDAD EJECUTORA 						819,400						826,900





						15590						TÉCNICO ESPECIALIZADO 1						469,400						477,400





						15591						TÉCNICO ESPECIALIZADO 2						479,800						487,800





						15592						TÉCNICO ESPECIALIZADO 3						493,000						501,000





						15593						TÉCNICO ESPECIALIZADO 4						509,400						517,400





						15594						TÉCNICO ESPECIALIZADO 5						534,200						542,200





						15594						TÉCNICO ESPECIALIZADO 5 (AUXILIAR INFORMÁTICA)						534,200						542,200





						15595						TÉCNICO ESPECIALIZADO 6						558,200						566,200





						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						493,000						501,000





						15641						TÉCNICO JUDICIAL 2						510,600						518,600





						15642						TÉCNICO JUDICIAL 3						534,200						542,200





						15650						TÉCNICO JURÍDICO						576,600						584,600





						15750						TÉCNICO SALA DE LA CORTE						639,400						647,150





						15755						TÉCNICO SUPERNUMERARIO						534,200						542,200





						16622						MAGISTRADO VICEPRESIDENTE						2,638,600						2,638,600





						11495						PROFESIONAL EN DERECHO SECRETARIA TECNICA DE GENERO Y ACCESO A LA JUSTICIA*						1,130,200						1,137,700





						15433						TÉCNICO DE ESCUCHA**						534,200						542,200





						11496						PROFESIONAL EN DERECHO PRENSA Y COMUNICACIÓN ORGANIZACIONAL***						1067800						1,075,300
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Estimacion de recursos 2024 y 2025

Requ ., 2024 2025
q 3 meses 12 meses

Recurso humano (plazas ordinarias y 1171 966 000 (4 687 864 000
recalificaciones)
Equipo y mobiliario de oficina -Direccién 174 636 392
Ejecutiva
Reestructuraciones fisicas y nuevos 4157 293 800
alquileres
Licencias -Direccién de Tecnologia de la 44088 090
Informacién
Contratacién de servicio de limpieza 43376 697 @13 506 789

Total 354 067 179 @4 858 664 589
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Costo Recurso  Humano Código Procesal de Familia (Escenario 12 Meses 2025).xlsx








Costo Recurso Humano Código Procesal de Familia (Escenario 12 Meses 2025).xlsx



Escenario 0




										COSTO RECURSO HUMANO 2025 ESCENARIO 1









										Subpartida																																			Programa Presupuestario																																			TOTAL




										Código										Descripción																									926 Dirección, Administración y Otros Órganos de Apoyo					927 Servicio Jurisdiccional					928 Organismo de Investigación Judicial					929 Ministerio Público					930 Defensa Pública					950 Servicio  Atención y Protecc.  Víctimas y Testigos					951 Administración Fondo  Jubilaciones y Pensiones









										TOTALES																																			64,196,093,106					157,730,633,299					95,903,465,155					54,554,847,373					42,012,886,273					9,918,494,893					1,735,042,309					426,051,462,409









										Partida : 0  																														Remuneraciones					63,365,566,942					155,689,274,822					94,660,495,727					53,847,522,697					41,468,318,023					9,789,919,666					1,712,624,951					420,533,722,829




										  Grupo : 001  																														REMUNERACIONES BÁSICAS					20,536,791,705					48,250,387,519					28,255,668,820					15,977,883,996					11,485,012,278					2,975,841,470					536,388,843					128,017,974,631




										   Subpartida : 00101  																														Sueldos para cargos fijos 					18,957,662,483					44,019,388,128					27,165,202,943					14,714,131,002					10,489,428,051					2,790,628,916					375,057,899					118,511,499,422




										   Subpartida : 00103  																														Servicios especiales					0					20,614,800					0					0					0					0					135,081,600					155,696,400




										   Subpartida : 00105  																														Suplencias 					1,579,129,222					4,210,384,591					1,090,465,877					1,263,752,994					995,584,227					185,212,554					26,249,344					9,350,778,809




										  Grupo : 002  																														REMUNERACIONES EVENTUALES					509,029,381					931,448,954					4,886,116,655					784,899,755					381,084,698					244,488,885					2,328,858					7,739,397,186




										   Subpartida : 00201  																														Tiempo extraordinario					466,380,556					796,944,444					2,590,277,778					610,611,111					281,833,333					114,583,333					1,770,833					4,862,401,388




										   Subpartida : 00202  																														Recargo de funciones					0					31,666,667					0					263,889					5,277,778					0					0					37,208,334




										   Subpartida : 00203  																														Disponibilidad laboral					42,648,825					60,615,621					2,295,838,877					174,024,755					93,973,587					129,905,552					558,025					2,797,565,242




										   Subpartida : 00204																														Ajuste en Vacaciones					0					42,222,222					0					0					0					0					0					42,222,222




										   Subpartida : 00205  																														Dietas					0					0					0					0					0					0					0					0




										  Grupo : 003  																														INCENTIVOS SALARIALES					28,390,260,093					72,327,596,728					40,844,490,019					25,339,875,504					20,548,679,835					4,432,956,993					795,648,857					192,679,508,030




										   Subpartida : 00301  																														Retribución por años servidos					6,621,952,031					16,150,310,173					8,475,626,862					4,635,645,761					3,531,632,556					692,962,442					127,894,017					40,236,023,842




										   Subpartida : 00302  																														Restricción al ejercicio liberal de la profesión					6,728,777,011					16,689,927,688					3,932,805,857					7,024,804,791					6,188,936,587					876,205,116					252,141,813					41,693,598,863




										   Subpartida : 00303  																														Decimotercer mes					3,802,775,475					9,346,879,477					5,691,251,961					3,238,666,097					2,493,444,370					588,714,411					102,643,581					25,264,375,373




										   Subpartida : 00304  																														Salario escolar					3,508,958,151					8,624,702,968					5,251,523,549					2,988,434,072					2,300,791,094					543,228,031					94,712,936					23,312,350,801




										   Subpartida : 00399  																														Otros incentivos salariales					7,727,797,425					21,515,776,422					17,493,281,790					7,452,324,783					6,033,875,228					1,731,846,993					218,256,510					62,173,159,151




										  Grupo : 004  																														CONTRIBUCIONES PATRONALES AL DESARROLLO Y LA SEGUR					4,449,247,307					10,935,848,988					6,658,764,795					3,789,239,333					2,917,329,913					688,795,862					120,092,990					29,559,319,188




										   Subpartida : 00401  																														Contribución Patronal al Seguro de Salud de la Caja Costarricense de Seguro Social					4,221,080,778					10,375,036,219					6,317,289,677					3,594,919,367					2,767,723,251					653,472,997					113,934,375					28,043,456,664




										   Subpartida : 00405  																														Contribución Patronal al Banco Popular y de Desarrollo  Comunal					228,166,529					560,812,769					341,475,118					194,319,966					149,606,662					35,322,865					6,158,615					1,515,862,524




										  Grupo : 005  																														CONTRIBUCIONES PATRONALES A FONDOS DE PENSIONES Y 					9,480,238,456					23,243,992,633					14,015,455,438					7,955,624,109					6,136,211,299					1,447,836,456					258,165,403					62,537,523,794




										   Subpartida : 00502  																														Aporte Patronal al Régimen Obligatorio de Pensiones  Complementarias 					1,368,999,171					3,364,876,612					2,048,850,706					1,165,919,795					897,639,973					211,937,188					36,951,689					9,095,175,134




										   Subpartida : 00503  																														Aporte Patronal al Fondo de Capitalización Laboral 					684,499,586					1,682,438,306					1,024,425,353					582,959,897					448,819,987					105,968,594					18,475,845					4,547,587,568




										   Subpartida : 00504  																														Contribución Patronal a otros fondos administrados por entes públicos					6,552,942,699					16,106,542,715					9,807,165,379					5,580,869,417					4,296,703,339					1,014,472,674					176,875,419					43,535,571,642




										   Subpartida : 00505																														Contribución Patronal a fondos administrados por entes privados					873,797,000					2,090,135,000					1,135,014,000					625,875,000					493,048,000					115,458,000					25,862,450




Paulo Mena Quesada: Paulo Mena Quesada:
Aún no se cuenta con la estimación del 2025 por lo que se consigna el mismo dato del 2024.					5,359,189,450




										Partida : 6  																														Transferencias Corrientes					830,526,164					2,041,358,477					1,242,969,428					707,324,676					544,568,250					128,575,227					22,417,358					5,517,739,580




										  Grupo : 601  																														TRANSFERENCIAS CORRIENTES AL SECTOR PÚBLICO					114,083,264					280,406,384					170,737,559					97,159,983					74,803,331					17,661,432					3,079,307					757,931,260




										   Subpartida : 60103  																														Transferencias corrientes a Instituciones Descentralizadas no  Empresariales					114,083,264					280,406,384					170,737,559					97,159,983					74,803,331					17,661,432					3,079,307					757,931,260




										  Grupo : 604  																														TRANSFERENCIAS CORRIENTES A ENTIDADES PRIVADAS SIN					716,442,900					1,760,952,093					1,072,231,869					610,164,693					469,764,919					110,913,795					19,338,051					4,759,808,320




										   Subpartida : 60404  																														Transferencias corrientes a otras entidades privadas sin fines de lucro					716,442,900					1,760,952,093					1,072,231,869					610,164,693					469,764,919					110,913,795					19,338,051					4,759,808,320
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PLAZAS FAMILIA




										COSTO RECURSO HUMANO CÓDIGO PROCESAL DE FAMILIA (ESCENARIO 12 MESES EN 2025)









										Subpartida																																			Programa 927 Servicio Jurisdiccional					TOTAL




										Código										Descripción









										TOTALES																																			3,773,314,672					3,773,314,672









										Partida : 0  																														Remuneraciones					3,723,824,417					3,723,824,417




										  Grupo : 001  																														REMUNERACIONES BÁSICAS					1,163,041,567					1,163,041,567




										   Subpartida : 00101  																														Sueldos para cargos fijos 					1,065,557,400					1,065,557,400




										   Subpartida : 00103  																														Servicios especiales										0




										   Subpartida : 00105  																														Suplencias 					97,484,167					97,484,167




										  Grupo : 002  																														REMUNERACIONES EVENTUALES					7,369,365					7,369,365




										   Subpartida : 00201  																														Tiempo extraordinario					1,371,445					1,371,445




										   Subpartida : 00202  																														Recargo de funciones										0




										   Subpartida : 00203  																														Disponibilidad laboral					5,997,920					5,997,920




										   Subpartida : 00204																														Ajuste en Vacaciones										0




										   Subpartida : 00205  																														Dietas										0




										  Grupo : 003  																														INCENTIVOS SALARIALES					1,775,437,559					1,775,437,559




										   Subpartida : 00301  																														Retribución por años servidos					510,344,963					510,344,963




										   Subpartida : 00302  																														Restricción al ejercicio liberal de la profesión					515,080,430					515,080,430




										   Subpartida : 00303  																														Decimotercer mes					226,603,730					226,603,730




										   Subpartida : 00304  																														Salario escolar										0




										   Subpartida : 00399  																														Otros incentivos salariales					523,408,436					523,408,436




										  Grupo : 004  																														CONTRIBUCIONES PATRONALES AL DESARROLLO Y LA SEGUR					265,126,364					265,126,364




										   Subpartida : 00401  																														Contribución Patronal al Seguro de Salud de la Caja Costarricense de Seguro Social					251,530,140					251,530,140




										   Subpartida : 00405  																														Contribución Patronal al Banco Popular y de Desarrollo  Comunal					13,596,224					13,596,224




										  Grupo : 005  																														CONTRIBUCIONES PATRONALES A FONDOS DE PENSIONES Y 					512,849,562					512,849,562




										   Subpartida : 00502  																														Aporte Patronal al Régimen Obligatorio de Pensiones  Complementarias 					81,577,343					81,577,343




										   Subpartida : 00503  																														Aporte Patronal al Fondo de Capitalización Laboral 					40,788,671					40,788,671




										   Subpartida : 00504  																														Contribución Patronal a otros fondos administrados por entes públicos					390,483,548					390,483,548




										   Subpartida : 00505																														Contribución Patronal a fondos administrados por entes privados										0




										Partida : 6  																														Transferencias Corrientes					49,490,255					49,490,255




										  Grupo : 601  																														TRANSFERENCIAS CORRIENTES AL SECTOR PÚBLICO					6,798,112					6,798,112




										   Subpartida : 60103  																														Transferencias corrientes a Instituciones Descentralizadas no  Empresariales					6,798,112					6,798,112




										  Grupo : 604  																														TRANSFERENCIAS CORRIENTES A ENTIDADES PRIVADAS SIN					42,692,143					42,692,143




										   Subpartida : 60404  																														Transferencias corrientes a otras entidades privadas sin fines de lucro					42,692,143					42,692,143
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RE: PLAZAS REFORMA MATERIA FAMILIA




					From




					David Madrigal Robles




					To




					Allan Pow Hing Cordero




					Cc




					Yesenia Salazar Guzmán; Erick Mora Leiva; Minor Alvarado Chaves (Jefe Subproceso Presupuesto y Portafolio de Proyectos); Roxana Arrieta Meléndez; Mauricio Brenes Durán




					Recipients




					apowhing@Poder-Judicial.go.cr; ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr; emora@Poder-Judicial.go.cr; malvarado@Poder-Judicial.go.cr; rarrieta@Poder-Judicial.go.cr; mbrenesd@Poder-Judicial.go.cr









Buenas tardes, espero se encuentren bien.









 









Se procede a enviar el archivo con la información actualizada de los puestos y las reasignaciones, para el escenario 2024 de los 3 meses.









 









Cualquier consulta con gusto









 









 









 



















 









From: Allan Pow Hing Cordero <apowhing@Poder-Judicial.go.cr> 
Sent: Monday, May 6, 2024 9:01 PM
To: David Madrigal Robles <dmadrigalr@Poder-Judicial.go.cr>
Cc: Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Erick Mora Leiva <emora@Poder-Judicial.go.cr>; Minor Alvarado Chaves (Jefe Subproceso Presupuesto y Portafolio de Proyectos) <malvarado@Poder-Judicial.go.cr>
Subject: RE: PLAZAS REFORMA MATERIA FAMILIA









 









muchas gracias don David, 









 









son 24 Plazas de Perito Judicial 2 del DTSP. 12 psicologos y 12 trabajadores sociaes. Muchas gracias, 









 









Saludos cordiales, 



















 









De: David Madrigal Robles <dmadrigalr@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: lunes, 6 de mayo de 2024 20:50
Para: Allan Pow Hing Cordero <apowhing@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: PLAZAS REFORMA MATERIA FAMILIA









 









Don Allan, es que esas no venían en el archivo que me pasaron:









 



















 









Solo vi las 123 del 927….será que hay otro archivo?









 









 









 



















 









From: Allan Pow Hing Cordero <apowhing@Poder-Judicial.go.cr> 
Sent: Monday, May 6, 2024 8:42 PM
To: David Madrigal Robles <dmadrigalr@Poder-Judicial.go.cr>; Erick Mora Leiva <emora@Poder-Judicial.go.cr>; Minor Alvarado Chaves (Jefe Subproceso Presupuesto y Portafolio de Proyectos) <malvarado@Poder-Judicial.go.cr>
Cc: Mauricio Brenes Durán <mbrenesd@Poder-Judicial.go.cr>; Roxana Arrieta Meléndez <rarrieta@Poder-Judicial.go.cr>
Subject: RE: PLAZAS REFORMA MATERIA FAMILIA









 









Buena noche don David, gracias por la oportunidad de la información, creo que nos faltó las plazas de Trabajo Social y Psicología. Muchas gracias, 









 









Saludos cordiales, 



















 









De: David Madrigal Robles <dmadrigalr@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: lunes, 6 de mayo de 2024 20:32
Para: Erick Mora Leiva <emora@Poder-Judicial.go.cr>; Minor Alvarado Chaves (Jefe Subproceso Presupuesto y Portafolio de Proyectos) <malvarado@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Allan Pow Hing Cordero <apowhing@Poder-Judicial.go.cr>; Mauricio Brenes Durán <mbrenesd@Poder-Judicial.go.cr>; Roxana Arrieta Meléndez <rarrieta@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: PLAZAS REFORMA MATERIA FAMILIA
Importancia: Alta









 









Buenas noches Don Erick, espero se encuentre bien.









 









Adjunto los dos escenario del presupuesto de la Materia de Familia:









 









1.	Estimación por 3 meses del 2024 (octubre-Diciembre).




2.	Estimación por 12 meses del 2025 (Enero-Diciembre).









 









Cualquier consulta con todo gusto,



















 









From: Erick Mora Leiva emora@Poder-Judicial.go.cr 
Sent: Monday, May 6, 2024 8:36 AM
To: Roxana Arrieta Meléndez <rarrieta@Poder-Judicial.go.cr>; David Madrigal Robles <dmadrigalr@Poder-Judicial.go.cr>
Cc: Minor Alvarado Chaves (Jefe Subproceso Presupuesto y Portafolio de Proyectos) <malvarado@Poder-Judicial.go.cr>; Allan Pow Hing Cordero <apowhing@Poder-Judicial.go.cr>
Subject: PLAZAS REFORMA MATERIA FAMILIA









 









Buenos días doña Roxana y don David. 









 









Se adjunta el detalle correspondiente de las plazas afines a la reforma de la materia de Familia. 









Se necesita:









1.	Estimación del costo por los últimos tres meses del 2024.




2.	Estimación del costo para todo el 2025.









 









Ambas de forma independiente por favor. 









 









Cualquier duda se comunican con mi persona o con don Minor Alvarado. 









 









Saludos cordiales,









 



















 









De: Allan Pow Hing Cordero <apowhing@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: domingo, 5 de mayo de 2024 08:24
Para: Erick Mora Leiva <emora@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Minor Alvarado Chaves (Jefe Subproceso Presupuesto y Portafolio de Proyectos) <malvarado@Poder-Judicial.go.cr>; Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Erick Mora Leiva <emora@Poder-Judicial.go.cr>; Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RV: Escenario 3 meses 2024.xlsx









 









Buen día don Erick, don Minor, favor proceder a reenviar a la DGH y la Dirección Ejecutiva para lo correspondiente. Muchas gracias. 









 









Saludos cordiales, 



















 









De: Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: viernes, 3 de mayo de 2024 13:41
Para: Minor Alvarado Chaves (Jefe Subproceso Presupuesto y Portafolio de Proyectos) <malvarado@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Erick Mora Leiva <emora@Poder-Judicial.go.cr>; Melissa Duran Gamboa <mdurang@Poder-Judicial.go.cr>; Allan Pow Hing Cordero <apowhing@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: Escenario 3 meses 2024.xlsx









 









Buen día Don Minor, esta sería la lista de plazas a considerar, las cuales se estarían 3 meses para el 2024 y 12 meses para el 2025.









 



















“Este correo electrónico, incluidos los archivos adjuntos, puede contener información confidencial y/o sensible, es para uso exclusivo de la(s) persona(s) o entidad (es) a quien(es) se dirige. Si usted no es la parte destinataria, absténgase de realizar cualquier revisión, distribución o copia y comunique la situación de manera inmediata a la persona remitente, posteriormente proceda a borrar el mensaje de manera definitiva de su correo y de sus dispositivos” 














11.5.2. Relación de Puestos Código Procesal de Familia ( Escenario 3 meses).xlsx




Rp Cód Proc de Familia





						1.1.1.1.301.000 - PODER JUDICIAL











						RELACIÓN DE PUESTOS DE CARGOS FIJOS





						PARA EL AÑO 2024





						TOTAL DE PLAZAS 128











						Cod Presupuestario						Nivel 1						Nivel 2						Cod Oficina						Oficina						Cod Clase						Clase						Vigencia en meses						Tipo Puesto						Salario Base Mensual						Salario Base Anual





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						3						Ordinario						794,500.00						2,383,500.00





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						3						Ordinario						794,500.00						2,383,500.00





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						3						Ordinario						794,500.00						2,383,500.00





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						3						Ordinario						794,500.00						2,383,500.00





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						3						Ordinario						794,500.00						2,383,500.00





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						3						Ordinario						794,500.00						2,383,500.00





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						3						Ordinario						794,500.00						2,383,500.00





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						3						Ordinario						794,500.00						2,383,500.00





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						3						Ordinario						794,500.00						2,383,500.00





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						3						Ordinario						794,500.00						2,383,500.00





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						3						Ordinario						794,500.00						2,383,500.00





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						3						Ordinario						794,500.00						2,383,500.00





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						3						Ordinario						794,500.00						2,383,500.00





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						3						Ordinario						794,500.00						2,383,500.00





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						3						Ordinario						794,500.00						2,383,500.00





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						3						Ordinario						794,500.00						2,383,500.00





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						3						Ordinario						794,500.00						2,383,500.00





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						3						Ordinario						794,500.00						2,383,500.00





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						3						Ordinario						794,500.00						2,383,500.00





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						3						Ordinario						794,500.00						2,383,500.00





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						3						Ordinario						794,500.00						2,383,500.00





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						3						Ordinario						794,500.00						2,383,500.00





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						3						Ordinario						794,500.00						2,383,500.00





						926																								Departamento de Trabajo Social y Psicología						11432						PROFESIONAL 2 						3						Ordinario						794,500.00						2,383,500.00





																																																TOTAL																		57,204,000.00

















																		25						103						25 DIFERENCIAS SALARIALES POR CONCEPTO SALARIO BASE DE PERÍODOS ANTERIORES.																																				- 0						25





																		44						301						44 RETRIBUCION SOBRE SUELDO MINIMO (TRANSITORIO VII, LEY No.6801 DE 24/8/82), ANUALIDADES Y QUINQUENIOS																																				26,742,768						44





																		46						399						46 SERV.JUDIC.QUE HUBIEREN OBTENIDO CERTIF.DE ESTUD. ESC.JUDICIAL Y A LOS PROF.DE LA MISMA DE ACUERDO A LAS CONDIC.ESTABL.(ART 7 DE LA LEY 6801, 24-8-82)																																				120,463						46





																		47						203						47 SOBRESUELDO PARA EL PAGO DE DISPONIBILIDAD A LOS FUNCIONARIOS DEL PODER JUDICIAL																																				- 0						47





																		48						399						48 SOBRESUELDO VARIACION JORNADA DE JUECES, FISCALES MIEMBROS Y AUDITORES DE LOS TRIBUNALES, SEGUN TURNO ESTABLECIDO POR LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA Y TRIBUNALES DEL PODER EJECUTIVO.																																				- 0						48





																		50						399						50 SOBRESUELDOS PRODUCTO DEL LAUDO DE LOS PROFESIONALES EN DERECHO																																				- 0						50





																		55						399						55 SOBRESUELDO POR COORDINACIÓN A JUECES Y OTROS PROFESIONALES																																				- 0						55





																		72						399						72 INCENTIVO POR REGIONALIZACION EN EL PODER JUDICIAL SEGUN  CORTE PLENA QUE APROBO EL REGLAMENTO EN SESION N°24-14 DEL 02 DE JUNIO DEL AÑO 2014, ARTICULO XXVII.																																				- 0						72





																		74						399						74 INDICE DE COMPETITIVIDAD SALARIAL (ICS)  PARA FUNCIONARIOS DEL PODER JUDICIAL Y TRIBUNALES. ACUERDO  TOMADO EN CORTE PLENA SESION N°011-08 DEL 07-04-08																																				11,952,067						74





																		82						103						82 RECONOCIMIENTO DE INCREMENTO SALARIAL POR COSTO DE VIDA.																																				- 0						82





																		87						202						87 RECARGO DE FUNCIONES																																				- 0						87





																		97						399						97 RETRIBUCIÓN POR CARRERA PROFESIONAL (SEGÚN DECRETO EJECUTIVO No.4949-P DE 26-06-75 Y LEY No. 6010 DEL 09/12/76).																																				29,980,011						97





																		111						399						111 PARA RECONOCER PAGO A FUNCIONARIOS POR CONCEPTO DE ZONAJE CONFORME A LAS DISTINTAS DISPOSICIONES LEGALES REGLAMENTARIAS Y /O RESOLUCIONES DICTADAS POR LOS ORGANOS COMPETENTES SEGUN CORRESPONDA.																																				- 0						111





																		115						302						115 RETRIBUCIÓN POR LA PROHIBICIÓN DEL EJERCICIO PROFESIONAL (LEY  No. 5867 DEL 15/12/75 Y SUS REFORMAS)																																				38,964,266						115





																		133						105						133 PARA EL PAGO DE PERSONAL SUSTITUTO GENERADO POR GOCE DE VACACIONES,  SUSTITUCIÓN POR INCAPACIDADES, LICENCIAS Y OTROS ESTABLECIDOS EN LA NORMATIVA VIGENTE																																				3,940,223						133





																		170						399						170 INCENTIVO SALARIAL 10 % APLICABLE A SERVIDORES QUE OCUPAN PUESTOS NO PROFES. POR  RESP. EN EL EJERCICIO DE LA FUNCION JUDICIAL, APROBADO POR LA CORTE PLENA SESION 34-98 DEL 21/12/98																																				- 0						170





																		180						103						180 PARA DAR FINANC. A RESOL.DE REASIG. ASIGNAC. Y REAJ.DE SALARIOS, EMITIDAS POR LA DGSC,  AUTORID.PRESUP. LOS PODERES Y SUS ÓRGANOS AUX., ASÍ COMO EL T.S.E., PROD.DE EST.INDIVID. DE PUESTOS Y REESTR.INSTIT.(A DISTRIB. POR RESOL. ADMINIST. APROB. POR DGPN)																																				- 0						180





																		217						399						217 SOBRESUELDO CORTE PLENA N° 54-2002 ARTICULO V.																																				- 0						217





																		60						201						TIEMPO EXTRAORDINARIO (Horas Extra)																																				- 0						60





																								303						AGUINALDO																																				14,074,753





																																																												SUBTOTAL						125,774,551











																																																												TOTAL ORDINARIO 926						182,978,551





























						Cod Presupuestario						Nivel 1						Nivel 2						Cod Oficina						Oficina						Cod Clase						Clase						Vigencia en meses						Tipo Puesto						Salario Base Mensual						Salario Base Anual





						927																								0005 Sala Segunda						11452						PROFESIONAL EN DERECHO 3B						3						Ordinario						1,199,300.00						3,597,900.00





						927																								0005 Sala Segunda						11452						PROFESIONAL EN DERECHO 3B						3						Ordinario						1,199,300.00						3,597,900.00





						927																								0005 Sala Segunda						11452						PROFESIONAL EN DERECHO 3B						3						Ordinario						1,199,300.00						3,597,900.00





						927																								0005 Sala Segunda						11452						PROFESIONAL EN DERECHO 3B						3						Ordinario						1,199,300.00						3,597,900.00





						927																								0005 Sala Segunda						11452						PROFESIONAL EN DERECHO 3B						3						Ordinario						1,199,300.00						3,597,900.00





						927																								0005 Sala Segunda						11452						PROFESIONAL EN DERECHO 3B						3						Ordinario						1,199,300.00						3,597,900.00





						927																								0005 Sala Segunda						11452						PROFESIONAL EN DERECHO 3B						3						Ordinario						1,199,300.00						3,597,900.00





						927																								0005 Sala Segunda						11452						PROFESIONAL EN DERECHO 3B						3						Ordinario						1,199,300.00						3,597,900.00





						927																								0165 Juzgado de Familia del II Circuito Judicial de San José						8740						JUEZ 3 						3						Ordinario						1,199,300.00						3,597,900.00





						927																								0172 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de San José						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						3						Ordinario						501,000.00						1,503,000.00





						927																								0186 Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias						8740						JUEZ 3 						3						Ordinario						1,199,300.00						3,597,900.00





						927																								0186 Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias						8740						JUEZ 3 						3						Ordinario						1,199,300.00						3,597,900.00





						927																								0186 Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias						8740						JUEZ 3 						3						Ordinario						1,199,300.00						3,597,900.00





						927																								0186 Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias						8740						JUEZ 3 						3						Ordinario						1,199,300.00						3,597,900.00





						927																								0186 Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias						8740						JUEZ 3 						3						Ordinario						1,199,300.00						3,597,900.00





						927																								0186 Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias						8740						JUEZ 3 						3						Ordinario						1,199,300.00						3,597,900.00





						927																								0186 Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias						8740						JUEZ 3 						3						Ordinario						1,199,300.00						3,597,900.00





						927																								0186 Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias						8740						JUEZ 3 						3						Ordinario						1,199,300.00						3,597,900.00





						927																								0197 Juzgado Civil, Trabajo y Familia Puriscal						3830						COORDINADOR JUDICIAL 2						3						Ordinario						613,150.00						1,839,450.00





						927																								0197 Juzgado Civil, Trabajo y Familia Puriscal						8740						JUEZ 3 						3						Ordinario						1,199,300.00						3,597,900.00





						927																								0197 Juzgado Civil, Trabajo y Familia Puriscal						15641						TÉCNICO JUDICIAL 2						3						Ordinario						518,600.00						1,555,800.00





						927																								0197 Juzgado Civil, Trabajo y Familia Puriscal						15641						TÉCNICO JUDICIAL 2						3						Ordinario						518,600.00						1,555,800.00





						927																								0197 Juzgado Civil, Trabajo y Familia Puriscal						15641						TÉCNICO JUDICIAL 2						3						Ordinario						518,600.00						1,555,800.00





						927																								0242 Juzgado Contravencional de Santa Ana						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						3						Ordinario						501,000.00						1,503,000.00





						927																								0243 Juzgado Contravencional de Tarrazú, Dota y León Cortés						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						3						Ordinario						501,000.00						1,503,000.00





						927																								0247 Juzgado Contravencional de Acosta						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						3						Ordinario						501,000.00						1,503,000.00





						927																								0256 Juzgado de Pensiones Alimentarias del III Circuito Judicial de San José						8728						JUEZ 1 						3						Ordinario						1,148,100.00						3,444,300.00





						927																								0292 Juzgado de Familia del I Circuito Judicial de Alajuela						8740						JUEZ 3 						3						Ordinario						1,199,300.00						3,597,900.00





						927																								0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela						8728						JUEZ 1 						3						Ordinario						1,148,100.00						3,444,300.00





						927																								0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela						8728						JUEZ 1 						3						Ordinario						1,148,100.00						3,444,300.00





						927																								0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela						8728						JUEZ 1 						3						Ordinario						1,148,100.00						3,444,300.00





						927																								0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						3						Ordinario						501,000.00						1,503,000.00





						927																								0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						3						Ordinario						501,000.00						1,503,000.00





						927																								0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						3						Ordinario						501,000.00						1,503,000.00





						927																								0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						3						Ordinario						501,000.00						1,503,000.00





						927																								0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						3						Ordinario						501,000.00						1,503,000.00





						927																								0310 Juzgado Contravencional de Naranjo						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						3						Ordinario						501,000.00						1,503,000.00





						927																								0314 Juzgado Contravencional de Poás						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						3						Ordinario						501,000.00						1,503,000.00





						927																								0315 Juzgado Contravencional de Orotina						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						3						Ordinario						501,000.00						1,503,000.00





						927																								0318 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela						8728						JUEZ 1 						3						Ordinario						1,148,100.00						3,444,300.00





						927																								0318 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela						8728						JUEZ 1 						3						Ordinario						1,148,100.00						3,444,300.00





						927																								0318 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						3						Ordinario						501,000.00						1,503,000.00





						927																								0318 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						3						Ordinario						501,000.00						1,503,000.00





						927																								0318 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						3						Ordinario						501,000.00						1,503,000.00





						927																								0338 Juzgado de familia de Cartago						8740						JUEZ 3 						3						Ordinario						1,199,300.00						3,597,900.00





						927																								0338 Juzgado de familia de Cartago						8740						JUEZ 3 						3						Ordinario						1,199,300.00						3,597,900.00





						927																								0338 Juzgado de familia de Cartago						8740						JUEZ 3 						3						Ordinario						1,199,300.00						3,597,900.00





						927																								0353 Juzgado Contravencional de Jiménez						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						3						Ordinario						501,000.00						1,503,000.00





						927																								0364 Juzgado de Familia de Heredia						8740						JUEZ 3 						3						Ordinario						1,199,300.00						3,597,900.00





						927																								0364 Juzgado de Familia de Heredia						8740						JUEZ 3 						3						Ordinario						1,199,300.00						3,597,900.00





						927																								0398 Juzgado Contravencional de La Cruz						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						3						Ordinario						501,000.00						1,503,000.00





						927																								0399 Juzgado Contravencional de Bagaces						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						3						Ordinario						501,000.00						1,503,000.00





						927																								0401 Juzgado Contravencional de Carrillo						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						3						Ordinario						501,000.00						1,503,000.00





						927																								0403 Juzgado Contravencional de Abangares						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						3						Ordinario						501,000.00						1,503,000.00





						927																								0404 Juzgado Contravencional de Tilarán						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						3						Ordinario						501,000.00						1,503,000.00





						927																								0435 Juzgado Contravencional de Jicaral						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						3						Ordinario						501,000.00						1,503,000.00





						927																								0441 Juzgado Contravencional de Coto Brus						8728						JUEZ 1 						3						Ordinario						1,148,100.00						3,444,300.00





						927																								0441 Juzgado Contravencional de Coto Brus						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						3						Ordinario						501,000.00						1,503,000.00





						927																								0441 Juzgado Contravencional de Coto Brus						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						3						Ordinario						501,000.00						1,503,000.00





						927																								0477 Juzgado Contravencional de Guácimo						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						3						Ordinario						501,000.00						1,503,000.00





						927																								0478 Juzgado Contravencional de Bribrí						8728						JUEZ 1 						3						Ordinario						1,148,100.00						3,444,300.00





						927																								0478 Juzgado Contravencional de Bribrí						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						3						Ordinario						501,000.00						1,503,000.00





						927																								0479 Juzgado Contravencional de Matina						8728						JUEZ 1 						3						Ordinario						1,148,100.00						3,444,300.00





						927																								0479 Juzgado Contravencional de Matina						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						3						Ordinario						501,000.00						1,503,000.00





						927																								0503 Juzgado de Pensiones Alimentarias del Circuito Judicial de Heredia						8728						JUEZ 1 						3						Ordinario						1,148,100.00						3,444,300.00





						927																								0635 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de San José						15641						TÉCNICO JUDICIAL 2						3						Ordinario						518,600.00						1,555,800.00





						927																								0635 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de San José						15641						TÉCNICO JUDICIAL 2						3						Ordinario						518,600.00						1,555,800.00





						927																								0635 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de San José						15641						TÉCNICO JUDICIAL 2						3						Ordinario						518,600.00						1,555,800.00





						927																								0637 Juzgado de Familia del III Circuito Judicial de San José						8740						JUEZ 3 						3						Ordinario						1,199,300.00						3,597,900.00





						927																								0637 Juzgado de Familia del III Circuito Judicial de San José						15641						TÉCNICO JUDICIAL 2						3						Ordinario						518,600.00						1,555,800.00





						927																								0637 Juzgado de Familia, Niñez y Adolescencia						8740						JUEZ 3 						3						Ordinario						1,199,300.00						3,597,900.00





						927																								0649 Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de Alajuela						15641						TÉCNICO JUDICIAL 2						3						Ordinario						518,600.00						1,555,800.00





						927																								0650 Juzgado de Violencia  de  Cartago						15641						TÉCNICO JUDICIAL 2						3						Ordinario						518,600.00						1,555,800.00





						927																								0671 Juzgado Contravencional de La Fortuna						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						3						Ordinario						501,000.00						1,503,000.00





						927																								0672 Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de San José						15641						TÉCNICO JUDICIAL 2						3						Ordinario						518,600.00						1,555,800.00





						927																								0675 Juzgado de Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de Turrialba						8740						JUEZ 3 						3						Ordinario						1,199,300.00						3,597,900.00





						927																								072 Juzgado de Violencia Doméstica Hatillo, San Sebastián y Alajuelita						15641						TÉCNICO JUDICIAL 2						3						Ordinario						518,600.00						1,555,800.00





						927																								0723 Juzgado de Violencia Doméstica del III Circuito Judicial de San José						15641						TÉCNICO JUDICIAL 2						3						Ordinario						518,600.00						1,555,800.00





						927																								0772 Juzgado de Pensiones Alimentarias del Circuito Judicial de Cartago						8728						JUEZ 1 						3						Ordinario						1,148,100.00						3,444,300.00





						927																								0776 Juzgado de Familia y Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de Guanacaste						15641						TÉCNICO JUDICIAL 2						3						Ordinario						518,600.00						1,555,800.00





						927																								0856 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de la Zona Sur						8728						JUEZ 1 						3						Ordinario						1,148,100.00						3,444,300.00





						927																								0859 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de la Zona Atlántica						8728						JUEZ 1 						3						Ordinario						1,148,100.00						3,444,300.00





						927																								0918 Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de la Zona Sur						15641						TÉCNICO JUDICIAL 2						3						Ordinario						518,600.00						1,555,800.00





						927																								0918 Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de la Zona Sur						15641						TÉCNICO JUDICIAL 2						3						Ordinario						518,600.00						1,555,800.00





						927																								0923 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de Alajuela						8740						JUEZ 3 						3						Ordinario						1,199,300.00						3,597,900.00





						927																								0923 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de Alajuela						15641						TÉCNICO JUDICIAL 2						3						Ordinario						518,600.00						1,555,800.00





						927																								0931 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica						8740						JUEZ 3 						3						Ordinario						1,199,300.00						3,597,900.00





						927																								0931 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica						15641						TÉCNICO JUDICIAL 2						3						Ordinario						518,600.00						1,555,800.00





						927																								0931 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica						15641						TÉCNICO JUDICIAL 2						3						Ordinario						518,600.00						1,555,800.00





						927																								0938 Juzgado de Familia y Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de Guanacaste						8740						JUEZ 3 						3						Ordinario						1,199,300.00						3,597,900.00





						927																								1040 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica						8728						JUEZ 1 						3						Ordinario						1,148,100.00						3,444,300.00





						927																								1046 Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Buenos Aires						15641						TÉCNICO JUDICIAL 2						3						Ordinario						518,600.00						1,555,800.00





						927																								1146 Juzgado de Familia de Puntarenas						8740						JUEZ 3 						3						Ordinario						1,199,300.00						3,597,900.00





						927																								1148 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Puntarenas						8728						JUEZ 1 						3						Ordinario						1,148,100.00						3,444,300.00





						927																								1187 Juzgado de Familia del I CJ de San José						8740						JUEZ 3 						3						Ordinario						1,199,300.00						3,597,900.00





						927																								1187 Juzgado de Familia del I CJ de San José						8740						JUEZ 3 						3						Ordinario						1,199,300.00						3,597,900.00





						927																								1307 Juzgado de Familia del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica						8740						JUEZ 3 						3						Ordinario						1,199,300.00						3,597,900.00





						927																								1308 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Sarapiquí						8728						JUEZ 1 						3						Ordinario						1,148,100.00						3,444,300.00





						927																								1308 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Sarapiquí						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						3						Ordinario						501,000.00						1,503,000.00





						927																								1308 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Sarapiquí						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						3						Ordinario						501,000.00						1,503,000.00





						927																								1324 Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional						8745						JUEZ 4 						3						Ordinario						1,296,900.00						3,890,700.00





						927																								1324 Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional						11432						PROFESIONAL 2 						3						Ordinario						794,500.00						2,383,500.00





						927																								1332 Juzgado Contravencional de Golfito, Sede Puerto Jiménez						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						3						Ordinario						501,000.00						1,503,000.00





						927																								1815 Juzgado de Tránsito del I Circuito Judicial de Guanacaste						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						3						Ordinario						501,000.00						1,503,000.00





																																																TOTAL																		263,207,250.00























																		25						103						25 DIFERENCIAS SALARIALES POR CONCEPTO SALARIO BASE DE PERÍODOS ANTERIORES.																																				- 0						25





																		44						301						44 RETRIBUCION SOBRE SUELDO MINIMO (TRANSITORIO VII, LEY No.6801 DE 24/8/82), ANUALIDADES Y QUINQUENIOS																																				127,515,263						44





																		46						399						46 SERV.JUDIC.QUE HUBIEREN OBTENIDO CERTIF.DE ESTUD. ESC.JUDICIAL Y A LOS PROF.DE LA MISMA DE ACUERDO A LAS CONDIC.ESTABL.(ART 7 DE LA LEY 6801, 24-8-82)																																				187,459						46





																		47						203						47 SOBRESUELDO PARA EL PAGO DE DISPONIBILIDAD A LOS FUNCIONARIOS DEL PODER JUDICIAL																																				1,499,480						47





																		48						399						48 SOBRESUELDO VARIACION JORNADA DE JUECES, FISCALES MIEMBROS Y AUDITORES DE LOS TRIBUNALES, SEGUN TURNO ESTABLECIDO POR LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA Y TRIBUNALES DEL PODER EJECUTIVO.																																				202,889						48





																		50						399						50 SOBRESUELDOS PRODUCTO DEL LAUDO DE LOS PROFESIONALES EN DERECHO																																				1,690,090						50





																		55						399						55 SOBRESUELDO POR COORDINACIÓN A JUECES Y OTROS PROFESIONALES																																				- 0						55





																		72						399						72 INCENTIVO POR REGIONALIZACION EN EL PODER JUDICIAL SEGUN  CORTE PLENA QUE APROBO EL REGLAMENTO EN SESION N°24-14 DEL 02 DE JUNIO DEL AÑO 2014, ARTICULO XXVII.																																				- 0						72





																		74						399						74 INDICE DE COMPETITIVIDAD SALARIAL (ICS)  PARA FUNCIONARIOS DEL PODER JUDICIAL Y TRIBUNALES. ACUERDO  TOMADO EN CORTE PLENA SESION N°011-08 DEL 07-04-08																																				51,425,986						74





																		82						103						82 RECONOCIMIENTO DE INCREMENTO SALARIAL POR COSTO DE VIDA.																																				- 0						82





																		87						202						87 RECARGO DE FUNCIONES																																				- 0						87





																		97						399						97 RETRIBUCIÓN POR CARRERA PROFESIONAL (SEGÚN DECRETO EJECUTIVO No.4949-P DE 26-06-75 Y LEY No. 6010 DEL 09/12/76).																																				131,195,195						97





																		111						399						111 PARA RECONOCER PAGO A FUNCIONARIOS POR CONCEPTO DE ZONAJE CONFORME A LAS DISTINTAS DISPOSICIONES LEGALES REGLAMENTARIAS Y /O RESOLUCIONES DICTADAS POR LOS ORGANOS COMPETENTES SEGUN CORRESPONDA.																																				- 0						111





																		115						302						115 RETRIBUCIÓN POR LA PROHIBICIÓN DEL EJERCICIO PROFESIONAL (LEY  No. 5867 DEL 15/12/75 Y SUS REFORMAS)																																				129,924,815						115





																		133						105						133 PARA EL PAGO DE PERSONAL SUSTITUTO GENERADO POR GOCE DE VACACIONES,  SUSTITUCIÓN POR INCAPACIDADES, LICENCIAS Y OTROS ESTABLECIDOS EN LA NORMATIVA VIGENTE																																				24,371,043						133





																		170						399						170 INCENTIVO SALARIAL 10 % APLICABLE A SERVIDORES QUE OCUPAN PUESTOS NO PROFES. POR  RESP. EN EL EJERCICIO DE LA FUNCION JUDICIAL, APROBADO POR LA CORTE PLENA SESION 34-98 DEL 21/12/98																																				8,127,820						170





																		180						103						180 PARA DAR FINANC. A RESOL.DE REASIG. ASIGNAC. Y REAJ.DE SALARIOS, EMITIDAS POR LA DGSC,  AUTORID.PRESUP. LOS PODERES Y SUS ÓRGANOS AUX., ASÍ COMO EL T.S.E., PROD.DE EST.INDIVID. DE PUESTOS Y REESTR.INSTIT.(A DISTRIB. POR RESOL. ADMINIST. APROB. POR DGPN)																																				3,182,100						180





																		217						399						217 SOBRESUELDO CORTE PLENA N° 54-2002 ARTICULO V.																																				- 0						217





																		60						201						TIEMPO EXTRAORDINARIO (Horas Extra)																																				342,863						60





																								303						AGUINALDO																																				61,903,544





																																																												SUBTOTAL						541,568,547











																																																												TOTAL ORDINARIO 927						804,775,797





























																																																												TOTAL GENERAL						987,754,348

















Recalificaciones





						Cod Presupuestario						Nivel 1						Nivel 2						Cod Oficina						Oficina						Número de plaza						Código Clase						Clase actual						Salario Base						Código Clase						Clase a recalificar						Salario Base						Vigencia en meses						Tipo Puesto						Diferencia						Salario Base Total





						927																								0236 Juzgado Contravencional de Aserrí						103659						2611						Auxiliar de Servicios Generales 2 						440,600.00						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						501,000.00						3						Ordinario						60,400.00						181,200.00





						927																								0251 Juzgado Contravencional de Alajuelita						44347						2611						Auxiliar de Servicios Generales 2 						440,600.00						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						501,000.00						3						Ordinario						60,400.00						181,200.00





						927																								0005 Sala Segunda						42942						15040						Técnico de comunicaciones judiciales 						518,600.00						11452						PROFESIONAL EN DERECHO 3B						1,199,300.00						3						Ordinario						680,700.00						2,042,100.00





						927																								0318 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela						44607						2611						Auxiliar de Servicios Generales 2 						440,600.00						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						501,000.00						3						Ordinario						60,400.00						181,200.00





						927																								1148 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Puntarenas						45020						2611						Auxiliar de Servicios Generales 2 						440,600.00						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						501,000.00						3						Ordinario						60,400.00						181,200.00





						927																								0625 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de San José						44190						2611						Auxiliar de Servicios Generales 2 						440,600.00						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						501,000.00						3						Ordinario						60,400.00						181,200.00





						927																								Juzgado de Familia de Desamparados						33854						2611						Auxiliar de Servicios Generales 2 						440,600.00						15641						TÉCNICO JUDICIAL 2						518,600.00						3						Ordinario						78,000.00						234,000.00





																																																																																																3,182,100.00

















Indice Salarial 2021





						CLAVEPRESUP						  TITULO DEL PUESTO						 BASE ANTERIOR						 BASE ACTUAL





						25						ABOGADO DE ATENCIÓN Y PROTECCIÓN A LA VÍCTIMA DEL DELITO						970,600						978,100





						32						ABOGADO DE ASISTENCIA SOCIAL						1,130,200						1,137,700





						34						ABOGADO DEFENSA CIVIL DE LA VÍCTIMA						970,600						978,100





						35						ABOGADO DE ASISTENCIA SOCIAL SUPERVISOR						1,191,800						1,199,300





						36						ABOGADO DE ASISTENCIA SOCIAL COORDINADOR 1						1,153,800						1,161,300





						167						ADMINISTRADOR DEL JUZGADO DE TRANSITO						851,400						858,900





						170						ADMINISTRADOR CENTRO INFANTIL DEL PODER JUDICIAL						851,400						858,900





						171						ADMINISTRADOR REGIONAL 1 						919,800						927,300





						172						ADMINISTRADOR REGIONAL 2 						988,200						995,700





						173						ADMINISTRADOR REGIONAL 3 						1,039,400						1,046,900





						175						ADMINISTRADOR SALA CONSTITUCIONAL						906,600						914,100





						176						ADMINISTRADOR DE LA SECRETARIA GENERAL DE LA CORTE						906,600						914,100





						270						AGENTE DE PROTECCION 1						514,600						522,600





						271						AGENTE DE PROTECCION 2						586,600						594,600





						799						ANALISTA EN CRIMINOLOGIA 						703,400						711,150





						1005						ASESOR CONSEJO SUPERIOR 						966,200						973,700





						1038						ASESOR EN INVERSIONES						1,039,400						1,046,900





						1052						ASESOR JURIDICO 1						966,200						973,700





						1053						ASESOR JURIDICO 2 						988,200						995,700





						1080						ASESOR OPERATIVO 						883,800						891,300





						1208						ASISTENTE  ADMINISTRATIVO 1						479,800						487,800





						1210						ASISTENTE  ADMINISTRATIVO 2						493,000						501,000





						1217						ASISTENTE  ADMINISTRATIVO 3 						510,600						518,600





						1245						ASISTENTE DENTAL						558,200						566,200





						1279						ASISTENTE DEL ÁREA DE COORDINACIÓN Y MEJORAMIENTO						639,400						647,150





						1285						ASISTENTE DE MORGUE						523,000						531,000





						1465						ASISTENTE DE PROSECRETARIO						558,200						566,200





						1955						ASISTENTE DE RECEPCION DE INDICIOS						493,000						501,000





						2207						AUDITOR SUPERVISOR 						988,200						995,700





						2241						AUXILIAR  ADMINISTRATIVO						454,200						462,200





						2275						AUXILIAR CONTRALORÍA DE SERVICIOS						469,400						477,400





						2377						AUXILIAR DE ENFERMERIA						558,200						566,200





						2606						AUXILIAR DE SEGURIDAD						451,000						459,000





						2610						AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES 1						425,800						433,800





						2611						AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES 2						432,600						440,600





						2616						AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES 3 						442,600						450,600





						2617						AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES 4						451,000						459,000





						2654						AUXILIAR JUDICIAL 2						468,600						476,600





						2661						AUXILIAR JUDICIAL 3D						576,600						584,600





						2671						AUXILIAR JURIDICO 2						584,200						592,200





						2712						AUXILIAR SUPERNUMERARIO 2						479,800						487,800





						3135						CHOFER DE ADMINISTRACIÓN REGIONAL						451,000						459,000





						3810						CONTRALOR DE SERVICIOS 						1,239,800						1,247,300





						3814						CONTRALOR DE SERVICIOS REGIONAL 						851,400						858,900





						3829						COORDINADOR JUDICIAL 1						576,600						584,600





						3830						COORDINADOR JUDICIAL 2						605,400						613,150





						3831						COORDINADOR JUDICIAL 3						627,400						635,150





						3843						COORDINADOR DE ATENCIÓN Y PROTECCIÓN A LA VÍCTIMA DEL DELITO						1,033,400						1,040,900





						3855						COORDINADOR DE GESTION PROGRAMA PARTICIPACION CIUDADANA						851,400						858,900





						3915						COORDINADOR OFICINA DE APOYO JURISDICCIONAL						627,400						635,150





						3929						COORDINADOR UNIDAD TÉCNICA ESPECIALIZADA						738,200						745,950





						3933						COORDINADOR DE UNIDAD 1 						787,000						794,500





						3934						COORDINADOR DE UNIDAD 2 						800,200						807,700





						3935						COORDINADOR DE UNIDAD 3 						813,000						820,500





						3936						COORDINADOR DE UNIDAD 4 						829,400						836,900





						3937						COORDINADOR DE UNIDAD DE PSICOLOGIA FORENSE						851,400						858,900





						3938						CUSTODIO DE DETENIDOS						534,200						542,200





						3988						DEFENSOR PÚBLICO COORDINADOR 1 						1,153,800						1,161,300





						3989						DEFENSOR PÚBLICO COORDINADOR 2 						1,179,800						1,187,300





						3990						DEFENSOR PÚBLICO 						1,130,200						1,137,700





						4010						DEFENSOR PÚBLICO SUPERVISOR 						1,191,800						1,199,300





						4898						DIRECTOR GENERAL 1						1,289,000						1,296,500





						4903						DIRECTOR GENERAL 2						1,519,400						1,526,900





						4944						DIRECTOR GENERAL DEL O.I.J.						1,843,000						1,850,500





						5200						ENCARGADO DE CAMPO DE TIRO						568,600						576,600





						5280						ENCARGADO BODEGA DE PATOLOGÌA						523,000						531,000





						5342						ENCARGADO UNIDAD ACCESO A LA JUSTICIA						970,600						978,100





						5362						ENCARGADO DE PRENSA DEL  O.I.J. 						829,400						836,900





						5363						ENCARG. OBSERVAT. VIOLENCIA GÉNERO CONTRA LA MUJER						970,600						978,100





						5372						ENCARGADO UNIDAD DE RADIOLOGÍA						576,600						584,600





						5869						FISCAL AUXILIAR 						1,165,000						1,172,500





						5870						FISCAL 						1,191,800						1,199,300





						5880						FISCAL GENERAL						2,027,000						2,034,500





						5885						FISCAL ADJUNTO 1 						1,289,400						1,296,900





						5886						FISCAL ADJUNTO 2						1,422,600						1,430,100





						5891						FISCAL ADJUNTO 3						1,749,400						1,756,900





						5989						GESTOR DE CAPACITACIÓN 1 						779,800						787,300





						5990						GESTOR DE CAPACITACIÓN 2						787,000						794,500





						5991						GESTOR DE CAPACITACIÓN 3						883,800						891,300





						6220						GUÍA CANINO 						589,000						597,000





						6342						INSPECTOR ASISTENTE 						1,191,800						1,199,300





						6360						INSPECTOR  ASEGURAMIENTO CALIDAD 						1,033,400						1,040,900





						6490						INSPECTOR GENERAL 1 						1,289,400						1,296,900





						6495						INSPECTOR GENERAL 2 						1,422,600						1,430,100





						6690						INSTRUCTOR CANINO 						605,400						613,150





						6756						INTEGRANTE DEL CONSEJO SUPERIOR						1,393,000						1,400,500





						6773						INTEGRANTE DEL CONSEJO MÉDICO 						1,033,400						1,040,900





						6775						INTEGRANTE CONSEJO MEDICO B						1,039,400						1,046,900





						6825						INVESTIGADOR 1						514,600						522,600





						6826						INVESTIGADOR 2						571,400						579,400





						6830						INVESTIGADOR DE LA DEFENSA PUBLICA						568,600						576,600





						6835						INVESTIGADOR DE LOCALIZACION Y PRESENTACION						514,600						522,600





						6840						INVESTIGADOR DE VIGILANCIA Y SEGUIMIENTO 						589,000						597,000





						6939						JEFE ADMINISTRATIVO 1 						663,400						671,150





						6940						JEFE ADMINISTRATIVO 2 						729,000						736,750





						6941						JEFE ADMINISTRATIVO 3 						851,400						858,900





						6942						JEFE ADMINISTRATIVO 4 						988,200						995,700





						6945						JEFE ADMINISTRATIVO 4B 						988,200						995,700





						7080						JEFE DE COMPRAS DIRECTAS 						919,800						927,300





						7081						JEFE CENTRO APOYO, COORD. Y MEJORAMIENTO FUNCIÓN JURISCCIONAL						1,241,000						1,248,500





						7085						JEFE DE ADIESTRAMIENTO, INSTRUCCIÓN Y GUÍA CANINO 						768,600						776,100





						7120						JEFE DE DEFENSORES PÚBLICOS						1,657,400						1,664,900





						7158						JEFE DEPARTAMENTO 1						1,039,400						1,046,900





						7159						JEFE DEPARTAMENTO 2						1,165,800						1,173,300





						7160						JEFE DEPARTAMENTO PRENSA COMUNICACIÓN ORGANIZACIONAL						1,102,600						1,110,100





						7165						JEFE DEPARTAMENTO INVESTIGACIONES CRIMINALES 						1,165,800						1,173,300





						7168						JEFE DEPTO. MEDICINA LEGAL						1,165,800						1,173,300





						7200						JEFE DE COMUNICACIÓN ORGANIZACIONAL						919,800						927,300





						7320						JEFE DE INVESTIGACION 1						645,800						653,550





						7321						JEFE DE INVESTIGACION 2						703,400						711,150





						7322						JEFE DE INVESTIGACION 3						906,600						914,100





						7368						JEFE DE BIBLIOTECA JUDICIAL 						988,200						995,700





						7505						JEFE DE OFICINA ESPECIALIZADA OPO 						906,600						914,100





						7523						JEFE DE PLANES Y OPERACIONES DEL OIJ 						1,165,800						1,173,300





						7525						JEFE DE PRENSA						919,800						927,300





						7530						JEFE DE PROCESO						1,071,000						1,078,500





						7537						JEFE PROFESIONAL DE INVESTIGACION 2						1,039,400						1,046,900





						7572						JEFE DE ASESORIA LEGAL 						988,200						995,700





						7574						JEFE SECCION COOPERACION Y RELACIONES INTERNACIONALES						1,039,400						1,046,900





						7576						JEFE DE SECCIÓN DE PROTOCOLO Y RELACIONES PÚBLICAS						919,800						927,300





						7776						JEFE DEL DIGESTO 						1,165,800						1,173,300





						7850						JEFE DEPTO.LABORATORIO CIENC.FOR. 						1,165,800						1,173,300





						7851						JEFE DEPTO.LABORATORIO CIENC.FOR.-B  (MÉDICO)						1,165,800						1,173,300





						7946						JEFE DEPÓS.DE OBJETOS Y MUSEO CRIM. 						729,000						736,750





						8135						JEFE SECC. ANAL. ESCR. DOC. DUD. 						851,400						858,900





						8145						JEFE SECC. DEL. ECONÓMICOS Y FIN. 						1,033,400						1,040,900





						8150						JEFE SECRETARÍA TÉCNICA DE ÉTICA Y VALORES 						1,165,800						1,173,300





						8160						JEFE SECC. FOTOG. Y AUDIOVISUALES 						851,400						858,900





						8199						JEFE SECC. LABORATORIO CIENC. FOR. 						1,033,400						1,040,900





						8234						JEFE SECC. LABORATORIO CIENC. FOR. B 						1,033,400						1,040,900





						8240						JEFE SECC. LEGITIMACIÓN DE CAPITALES						1,033,400						1,040,900





						8273						JEFE SERVICIO MÉDICO DE EMPRESA 						988,200						995,700





						8728						JUEZ 1 						1,140,600						1,148,100





						8735						JUEZ 2 						1,165,000						1,172,500





						8740						JUEZ 3 						1,191,800						1,199,300





						8745						JUEZ 4 						1,289,400						1,296,900





						8750						JUEZ 5 						1,422,600						1,430,100





						8788						JUEZ SUPERNUMERARIO 						1,165,000						1,172,500





						8889						MAGISTRADO						2,481,000						2,481,000





						8910						MAGISTRADO PRESIDENTE						2,711,800						2,711,800





						8911						MAGISTRADO PRESIDENTE B						2,010,600						2,010,600





						8915						MAGISTRADO PRESIDENTE DE LA SALA						2,596,200						2,596,200





						8918						MAGISTRADO SUPLENTE						2,481,000						2,481,000





						9085						MÉDICO 1						883,800						891,300





						9091						MEDICO 2B						928,200						935,700





						9095						MÉDICO 3 						1,033,400						1,040,900





						9160						MÉDICO DE APOYO AL PROCESO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCIÓN 						813,000						820,500





						9171						MÉDICO DE EMPRESA 						813,000						820,500





						9172						MÉDICO DE EMPRESA ESPECIALISTA 						851,400						858,900





						9217						MEDICO JEFE UNIDAD 1						946,200						953,700





						9218						MEDICO JEFE UNIDAD 2 						988,200						995,700





						9226						MEDICO RESIDENTE 						851,400						858,900





						9712						NOTIFICADOR 1						490,600						498,600





						9833						ODONTOLOGO 						813,000						820,500





						9950						JEFE GESTIÓN DE LA CALIDAD						1,165,800						1,173,300





						10274						OFICIAL DE INVESTIGACION						603,000						610,750





						10288						OFICIAL DE LOCALIZACIÓN 						510,600						518,600





						10290						OFICIAL DE INSPECCIÓN JUDICIAL						568,600						576,600





						10341						OFICIAL INTERVENCIÓN TÁCTICA 						605,400						613,150





						11065						PERITO EN INVESTIGACIÓN DOCUMENTAL						768,600						776,100





						11079						PERITO JUDICIAL 1 						729,000						736,750





						11080						PERITO JUDICIAL 2 						813,000						820,500





						11081						PERITO JUDICIAL 2B 						813,000						820,500





						11421						PROFESIONAL 1 						707,400						715,150





						11430						PROFESIONAL EN CIENCIAS FORENSES 2 						729,000						736,750





						11432						PROFESIONAL 2 						787,000						794,500





						11452						PROFESIONAL EN DERECHO 3B						1,191,800						1,199,300





						11465						PROFESIONAL EN CONTROL INTERNO						966,200						973,700





						11492						PROFESIONAL EN DERECHO 1						883,800						891,300





						11493						PROFESIONAL EN DERECHO 2						970,600						978,100





						11494						PROFESIONAL EN DERECHO 3						1,067,800						1,075,300





						11578						PROFESIONAL EN INFORMATICA 1 						707,400						715,150





						11579						PROFESIONAL EN INFORMATICA 2 						787,000						794,500





						11589						PROFESIONAL EN INFORMATICA 3 						819,400						826,900





						11605						PROFESIONAL EN TELEMÁTICA 						707,400						715,150





						11621						PROFESIONAL EN DERECHO PARA ASUNTOS DISCIPLINARIOS						787,000						794,500





						12010						PROSECRETARIO						707,400						715,150





						12808						SECRETARIO EJEC. CONAMAJ 						1,165,800						1,173,300





						12891						SECRETARIA 1						479,800						487,800





						12902						SECRETARIA 2						523,000						531,000





						13199						SECRETARIO DE SALA 						1,165,000						1,172,500





						13267						SECRETARIA EJECUTIVA 1						547,400						555,400





						13272						SECRETARIA EJECUTIVA 2						571,400						579,400





						13275						SECRETARIA EJECUTIVA 3						605,000						612,750





						13276						SECRETARIA EJECUTIVA 4						647,800						655,550





						13440						SECRETARIO GENERAL O.I.J.						1,039,400						1,046,900





						13535						JEFE SECRETARIA TECNICA DE GENERO						1,165,800						1,173,300





						13695						SUBCONTRALOR DE SERVICIO 						1,071,000						1,078,500





						13863						SUBDIRECTOR GENERAL 1						1,103,400						1,110,900





						13868						SUBDIRECTOR GENERAL 2						1,334,200						1,341,700





						13879						SUBDIRECTOR GENERAL O.I.J.						1,566,600						1,574,100





						14049						SUBJEFE DE DEFENSORES PÚBLICOS						1,473,000						1,480,500





						14102						SUBJEFE DEPARTAMENTO 2						1,071,000						1,078,500





						14120						SUBJEFE DE LA OFICINA DE ATENCIÓN Y PROTECCIÓN						1,191,800						1,199,300





						14165						SUBJEFE DEPARTAMENTO INVESTIGACIONES CRIMINALES 						1,071,000						1,078,500





						14170						SUBJEFE DE PLANES Y OPERACIONES DEL OIJ						1,071,000						1,078,500





						14171						SUBJEFE DE LA SECRETARIA DEL OIJ						1,029,400						1,036,900





						14450						SUPERVISOR DE APOYO EN EL AREA DE PSICOLOGIA O TRABAJO SOCIAL						906,600						914,100





						14525						SUPERVISOR DE SEGURIDAD						534,200						542,200





						14542						SUPERVISOR DE SERVICIO O.I.J.						703,400						711,150





						14721						TÉCNICO ADMINISTRATIVO 1						534,200						542,200





						14722						TÉCNICO ADMINISTRATIVO 2						558,200						566,200





						14723						TÉCNICO ADMINISTRATIVO 3						576,600						584,600





						14724						TÉCNICO ADMINISTRATIVO 4						639,400						647,150





						15040						TÉCNICO EN COMUNICACIONES JUDICIALES						510,600						518,600





						15075						TÉCNICO DE IMPLANTACIÓN						534,200						542,200





						15428						TÉCNICO EN NORMALIZACIÓN DE FORMATOS JURÍDICOS						534,200						542,200





						15550						TECNICO UNIDAD EJECUTORA 						819,400						826,900





						15590						TÉCNICO ESPECIALIZADO 1						469,400						477,400





						15591						TÉCNICO ESPECIALIZADO 2						479,800						487,800





						15592						TÉCNICO ESPECIALIZADO 3						493,000						501,000





						15593						TÉCNICO ESPECIALIZADO 4						509,400						517,400





						15594						TÉCNICO ESPECIALIZADO 5						534,200						542,200





						15594						TÉCNICO ESPECIALIZADO 5 (AUXILIAR INFORMÁTICA)						534,200						542,200





						15595						TÉCNICO ESPECIALIZADO 6						558,200						566,200





						15639						TÉCNICO JUDICIAL 1						493,000						501,000





						15641						TÉCNICO JUDICIAL 2						510,600						518,600





						15642						TÉCNICO JUDICIAL 3						534,200						542,200





						15650						TÉCNICO JURÍDICO						576,600						584,600





						15750						TÉCNICO SALA DE LA CORTE						639,400						647,150





						15755						TÉCNICO SUPERNUMERARIO						534,200						542,200





						16622						MAGISTRADO VICEPRESIDENTE						2,638,600						2,638,600





						11495						PROFESIONAL EN DERECHO SECRETARIA TECNICA DE GENERO Y ACCESO A LA JUSTICIA*						1,130,200						1,137,700





						15433						TÉCNICO DE ESCUCHA**						534,200						542,200





						11496						PROFESIONAL EN DERECHO PRENSA Y COMUNICACIÓN ORGANIZACIONAL***						1067800						1,075,300
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Estimacion de recursos 2024 y 2025

Requ ., 2024 2025
q 3 meses 12 meses

Recurso humano (plazas ordinarias y 1171 966 000 (4 687 864 000
recalificaciones)
Equipo y mobiliario de oficina -Direccién 174 636 392
Ejecutiva
Reestructuraciones fisicas y nuevos 4157 293 800
alquileres
Licencias -Direccién de Tecnologia de la 44088 090
Informacién
Contratacién de servicio de limpieza 43376 697 @13 506 789

Total 354 067 179 @4 858 664 589
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                    Corte Suprema de Justicia[image: ]







                           Secretaría General



San José, 17 de junio de 2024



N° 5349-2024



Al contestar refiérase a este # de oficio al correo (secrecorte@poder-judicial.go.cr)











[bookmark: _Hlk81482963][bookmark: _Hlk75939686][bookmark: _Hlk93559269][bookmark: _Hlk66867197][bookmark: _Hlk108431181][bookmark: _Hlk66861713]Señor



MSc. Allan Pow Hing Cordero



Director de Planificación







Estimado señor:











Para su estimable conocimiento y fines consiguientes, le transcribo el acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión extraordinaria N° 51-24 celebrada el 14 de Junio de 2024, que literalmente dice:







[bookmark: _Toc159862659][bookmark: _Toc159867335][bookmark: _Hlk155704959][bookmark: _Hlk167822673][bookmark: _Hlk167864351][bookmark: _Hlk167823942]“ARTÍCULO II







Documento N° 6810-2024







Mediante oficio N° 721-PLA-MI (NPL)-2024 del 14 de junio de 2024, el máster Allan Pow Hing Cordero, director de Planificación, comunicó lo siguiente:







“En atención a la reunión del pasado 6 de junio de 2024, para la entrega formal del ante proyecto del presupuesto del Poder Judicial período 2025, con el Ministerio de Hacienda, la Presidencia de la Corte, el Despacho de la Presidencia, la Dirección Ejecutiva y la Dirección de Planificación; se solicitó al Poder Judicial valorar en el marco de sus posibilidades, solicitar una modificación presupuestaria externa con el fin de hacerle frente a los recursos presupuestarios para la entrada en vigencia del Código Procesal de Familia a partir del 1° de octubre a partir del  presupuesto asignado para el año el 2024. 







En virtud de lo anterior, se remite el informe suscrito por la Máster Yesenia Salazar Guzmán, Jefa a.i. del Subproceso de Modernización Institucional - No Penal, relacionado con la propuesta de ajustes aplicados en apego a la proyección de recursos disponibles para el último trimestre 2024.







(…)”	



- 0 -



“El pasado 6 de junio de 2024 por parte de Presidencia de la Corte, el Despacho de la Presidencia, la Dirección Ejecutiva y la Dirección de Planificación se procedió a realizar visita al Ministerio de Hacienda con motivo de la entrega formal de ante proyecto del presupuesto del Poder Judicial período 2025; en la citada sesión se le solicitó al Poder Judicial valorar en el marco de sus posibilidades gestionar una modificación presupuestaria externa con el fin de hacerle frente a los recursos presupuestarios para la entrada en vigencia del Código Procesal de Familia a partir del 1° de octubre, según el  presupuesto ya asignado para el año el 2024. 



Antecedentes:







1.1 El Consejo Superior en sesión 31-2024 celebrada el 19 de abril de 2024, artículo IX, conoció el informe 379-PLA-RH-MI(NPL)-2024, relacionado con el impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial a partir de la promulgación del Código Procesal de Familia para el 2025.







1.2 El 3 de mayo del año en curso, desde la Presidencia de la Corte Suprema de Justicia se realizó visita al Ministerio de Hacienda, producto de la citada sesión se acordó con el señor Ministro Nogui Acosta considerar dentro del presupuesto ordinario los recursos necesarios para atender las necesidades de implementación de las reformas del Código Procesal de Familia y Código Procesal Agrario.







1.3 El 8 de mayo de 2024 la Dirección de Planificación mediante el informe 520-PLA-MI(NPL)-2024 remite al Consejo Superior la propuesta final de recursos para ser considerados tanto para el 2025 como para el último trimestre 2024 para la implementación la Ley 9747 (Código Procesal de Familia), el cual fue aprobado por dicho órgano en sesión 38-24 del 9 de mayo de 2024, artículo LII.







1.4 [bookmark: _Toc164958484]Los recursos del 2024 fueron gestionados conjuntamente con la Dirección Ejecutiva mediante oficio N° 0197-0128-PTO-2024, para ser incorporados mediante modificación externa, según consta en el acuerdo del Consejo Superior sesión 38-2024 del 09 de mayo de 2024, artículo LIII. 







Ajuste de requerimiento humano a las posibilidades presupuestarias del Poder Judicial: 







Considerando la comunicación recibida por el señor ministro en la reunión del 6 de junio, fue necesario realizar una revisión a lo interno de la institución para determinar las posibilidades presupuestarias reales para financiar los recursos necesarios para la implementación del Código Procesal de Familia a partir del 1° de octubre 2024.







A partir de lo anterior, por parte del Departamento de Financiero Contable se indicó que el monto máximo para recurso humano era de ¢407 000 000, considerando que la estimación total del informe 520-PLA-MI(NPL)-2024 para las 104 plazas y 7 recalificaciones ascendía ¢1 030 834 301, fue necesario hacer una revisión y priorización de las plazas.







Para estos ejercicios se realizaron 2 sesiones con el personal del CACMFJ y la Dirección de Planificación, una el 12 de junio y la otra el 13 de junio, donde fue requerido reducir el recurso a un total de 35 plazas, a fin de poder ajustar el monto a lo comunicado por el Departamento de Financiero Contable:







				Etiquetas de fila



				JUEZ 1



				JUEZ 3



				JUEZ 4



				PROFESIONAL 2



				PROFESIONAL EN DERECHO 3B



				TÉCNICO JUDICIAL 1



				TÉCNICO JUDICIAL 2



				Total general







				Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional



				



				



				1



				1



				



				



				



				2







				Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Buenos Aires



				



				



				



				



				



				



				1



				1







				Juzgado Contravencional de Acosta



				



				



				



				



				



				1



				



				1







				Juzgado Contravencional de Bribrí



				



				



				



				



				



				1



				



				1







				Juzgado Contravencional de Carrillo



				



				



				



				



				



				1



				



				1







				Juzgado Contravencional de Coto Brus



				



				



				



				



				



				1



				



				1







				Juzgado Contravencional de Golfito, Sede Puerto Jiménez



				



				



				



				



				



				1



				



				1







				Juzgado Contravencional de Guácimo



				



				



				



				



				



				1



				



				1







				Juzgado Contravencional de La Cruz



				



				



				



				



				



				1



				



				1







				Juzgado Contravencional de Matina



				



				



				



				



				



				1



				



				1







				Juzgado Contravencional de Tilarán



				



				



				



				



				



				1



				



				1







				Juzgado de Familia del I CJ de San José



				



				1



				



				



				



				



				



				1







				Juzgado de Familia del III Circuito Judicial de San José



				



				



				



				



				



				



				1



				1







				Juzgado de Familia, Niñez y Adolescencia



				



				1



				



				



				



				



				



				1







				Juzgado de Pensiones Alimentarias de Sarapiquí



				1



				



				



				



				



				1



				



				2







				Juzgado de Pensiones Alimentarias del Circuito Judicial de Heredia



				1



				



				



				



				



				



				



				1







				Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela



				1



				



				



				



				



				1



				



				2







				Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de la Zona Atlántica



				1



				



				



				



				



				



				



				1







				Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela



				1



				



				



				



				



				1



				



				2







				Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica



				1



				



				



				



				



				



				



				1







				Juzgado de Pensiones Alimentarias del III Circuito Judicial de San José



				2



				



				



				



				



				



				



				2







				Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de Alajuela



				



				1



				



				



				



				



				1



				2







				Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias



				



				4



				



				



				



				



				



				4







				Sala Segunda



				



				



				



				



				3



				



				



				3







				Total general



				8



				7



				1



				1



				3



				12



				3



				35















Los recursos que estarían quedando por fuera corresponden a un total de 69 plazas y las 7 recalificaciones:







				Oficina 



				COORDINADOR JUDICIAL 2



				JUEZ 1



				JUEZ 3



				PROFESIONAL EN DERECHO 3B



				TÉCNICO JUDICIAL 1



				TÉCNICO JUDICIAL 2



				Total general







				0005 Sala Segunda



				



				



				



				5



				



				



				5







				0165 Juzgado de Familia del II Circuito Judicial de San José



				



				



				1



				



				



				



				1







				0172 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de San José



				



				



				



				



				1



				



				1







				0186 Juzgado Especializado en Apelaciones de Pensiones Alimentarias



				



				



				4



				



				



				



				4







				0197 Juzgado Civil, Trabajo y Familia Puriscal



				1



				



				1



				



				



				3



				5







				0242 Juzgado Contravencional de Santa Ana



				



				



				



				



				1



				



				1







				0243 Juzgado Contravencional de Tarrazú, Dota y León Cortés



				



				



				



				



				1



				



				1







				0292 Juzgado de Familia del I Circuito Judicial de Alajuela



				



				



				1



				



				



				



				1







				0308 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Alajuela



				



				2



				



				



				4



				



				6







				0310 Juzgado Contravencional de Naranjo



				



				



				



				



				1



				



				1







				0314 Juzgado Contravencional de Poás



				



				



				



				



				1



				



				1







				0315 Juzgado Contravencional de Orotina



				



				



				



				



				1



				



				1







				0318 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela



				



				1



				



				



				2



				



				3







				0338 Juzgado de familia de Cartago



				



				



				3



				



				



				



				3







				0353 Juzgado Contravencional de Jiménez



				



				



				



				



				1



				



				1







				0364 Juzgado de Familia de Heredia



				



				



				2



				



				



				



				2







				0399 Juzgado Contravencional de Bagaces



				



				



				



				



				1



				



				1







				0403 Juzgado Contravencional de Abangares



				



				



				



				



				1



				



				1







				0435 Juzgado Contravencional de Jicaral



				



				



				



				



				1



				



				1







				0441 Juzgado Contravencional de Coto Brus



				



				1



				



				



				1



				



				2







				0478 Juzgado Contravencional de Bribrí



				



				1



				



				



				



				



				1







				0479 Juzgado Contravencional de Matina



				



				1



				



				



				



				



				1







				0635 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de San José



				



				



				



				



				



				3



				3







				0637 Juzgado de Familia del III Circuito Judicial de San José



				



				



				1



				



				



				



				1







				0649 Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de Alajuela



				



				



				



				



				



				1



				1







				0650 Juzgado de Violencia  de  Cartago



				



				



				



				



				



				1



				1







				0671 Juzgado Contravencional de La Fortuna



				



				



				



				



				1



				



				1







				0672 Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de San José



				



				



				



				



				



				1



				1







				0675 Juzgado de Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de Turrialba



				



				



				1



				



				



				



				1







				072 Juzgado de Violencia Doméstica Hatillo, San Sebastián y Alajuelita



				



				



				



				



				



				1



				1







				0723 Juzgado de Violencia Doméstica del III Circuito Judicial de San José



				



				



				



				



				



				1



				1







				0772 Juzgado de Pensiones Alimentarias del Circuito Judicial de Cartago



				



				1



				



				



				



				



				1







				0776 Juzgado de Familia y Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de Guanacaste



				



				



				



				



				



				1



				1







				0856 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de la Zona Sur



				



				1



				



				



				



				



				1







				0918 Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de la Zona Sur



				



				



				



				



				



				2



				2







				0931 Juzgado de Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica



				



				



				



				



				



				2



				2







				0938 Juzgado de Familia y Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de Guanacaste



				



				



				1



				



				



				



				1







				1146 Juzgado de Familia de Puntarenas



				



				



				1



				



				



				



				1







				1148 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Puntarenas



				



				1



				



				



				



				



				1







				1187 Juzgado de Familia del I CJ de San José



				



				



				1



				



				



				



				1







				1307 Juzgado de Familia del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica



				



				



				1



				



				



				



				1







				1308 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Sarapiquí



				



				



				



				



				1



				



				1







				1815 Juzgado de Tránsito del I Circuito Judicial de Guanacaste



				



				



				



				



				1



				



				1







				Total general



				1



				9



				18



				5



				20



				16



				69















Asimismo, en la siguiente tabla se detallan las 7 recalificaciones:







				Oficina



				Número de plaza



				Clase actual



				Clase a recalificar







				0236 Juzgado Contravencional de Aserrí



				103659



				Auxiliar de Servicios Generales 2 



				TÉCNICO JUDICIAL 1







				0251 Juzgado Contravencional de Alajuelita



				44347



				Auxiliar de Servicios Generales 2 



				TÉCNICO JUDICIAL 1







				0005 Sala Segunda



				42942



				Técnico de comunicaciones judiciales 



				PROFESIONAL EN DERECHO 3B







				0318 Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela



				44607



				Auxiliar de Servicios Generales 2 



				TÉCNICO JUDICIAL 1







				1148 Juzgado de Pensiones Alimentarias de Puntarenas



				45020



				Auxiliar de Servicios Generales 2 



				TÉCNICO JUDICIAL 1







				0625 Juzgado de Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de San José



				44190



				Auxiliar de Servicios Generales 2 



				TÉCNICO JUDICIAL 1







				Juzgado de Familia de Desamparados



				33854



				Auxiliar de Servicios Generales 2 



				TÉCNICO JUDICIAL 2















Recomendación al Consejo Superior







Aprobar la propuesta de priorización realizada por la Dirección de Planificación, a partir del monto presupuestario disponible para este 2024, la cual fue trabajada en conjunto con el equipo del CACMFJ, y contempló como primer criterio de prioridad las oficinas que actualmente cuentan con colaboración de PCGS, y de seguido aquellas con situaciones y requerimiento críticos, teniendo en consideración que las necesidades de apoyo son mayores para la jurisdicción, donde se proyecta ya contar con la totalidad de los recursos a partir del 1° de enero de 2025. 







Este informe cuenta con las revisiones y ajustes correspondientes de las jefaturas indicadas.







				INFORME



				NOMBRE



				PUESTO







				Elaborado por:



				Máster Yesenia Salazar Guzmán



				Jefa a.i.  Subproceso de Modernización Institucional -no penal







				Visto bueno por:



				Máster Allan Pow Hing Cordero



				Director de Planificación















-0-







Se acordó: Tener por conocido el informe N° 721-PLA-MI (NPL)-2024 del 14 de junio de 2024, suscrito por el máster Allan Pow Hing Cordero, director de Planificación; y acoger su recomendación; en consecuencia, aprobar la propuesta de priorización realizada por la Dirección de Planificación, a partir del monto presupuestario disponible para este 2024, la cual fue trabajada en conjunto con el equipo del CACMFJ, y contempló como primer criterio de prioridad las oficinas que actualmente cuentan con colaboración de PCGS, y de seguido aquellas con situaciones y requerimiento críticos, teniendo en consideración que las necesidades de apoyo son mayores para la jurisdicción, donde se proyecta ya contar con la totalidad de los recursos a partir del 1° de enero de 2025.







Las Direcciones de Gestión Humana, de Planificación y el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, tomarán nota para lo de sus competencias. Se declara acuerdo firme.”







Atentamente,











[bookmark: _Hlk79150435]Lic. Ricardo Calderón Fernández



Prosecretario General



Secretaría General de la Corte







Cc	Dirección Ejecutiva



	Dirección de Gestión Humana



Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional



Diligencias: (6810-2024)



bchacong











Teléfonos: 2295-3008 // 2295-3711	 Correo: secrecorte@poder-judicial.go.cr Fax: (506) 2295-3706 Apdo: 1-1003 San José
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DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN 
SUBPROCESO DE MODERNIZACIÓN NO PENAL 




Minuta para iniciar el Estudio en relación con la estructura, cargas de 
trabajo y tramitación actual del Juzgado Contravencional de Santa Ana 




 




Tema de 
la reunión: 




Desarrollo general de procesos del Despacho. N°: 
696-PLA-




MI(PNL)-MNTA-
2024 




 




Objetivo: 
 




Realizar un estudio en relación con la estructura, cargas de trabajo y 
tramitación actual del Despacho 




 




Fecha 
 




Lugar Hora inicio Hora final 




14 de agosto de 2024 Juzgado Contravencional 
de Santa Ana  




10:00 a.m. 10:45 a.m. 




 




Personas 
presentes 




Oficina Puesto 
Asistencia 
Sí No 




Lic. Esteban 
Valverde Valverde 




Subproceso de 
Modernización Institucional, 
No Penal 




Profesional 2 X  




MSc. Carlos Andrés 
Aguilar Arrieta 




Juzgado Contravencional 
de Santa Ana 




Juez Coordinador X  




Lilliana Arias Muñoz 
Juzgado Contravencional 
de Santa Ana 




Coordinadora 
Judicial   




 




Agenda 




1. Introducción y explicación de la intención de la visita 
 




2. Desarrollo de la reunión.  
 




3. Cierre de la reunión.    
 




Acuerdos y Asuntos Conversados 




1. El Lic. Esteban Valverde Valverde inicia indicando que, como parte de las 
funciones del Subproceso de Modernización No Penal, se está realizando el 
estudio en relación con la estructura, cargas de trabajo y tramitación actual del 
Juzgado Contravencional de Santa Ana, lo anterior en atención al acuerdo tomado 
por el Consejo Superior del Poder Judicial N°4264-2024, en sesión N° 40-24 
celebrada el 14 de mayo de 2024, 
 















                                                                           
 
 




2. Se brinda el espacio a las personas participantes, el MSc. Carlos Andrés Aguilar 
Arrieta, Juez Coordinador del Juzgado Contravencional de Santa Ana, inicia 
indicando que, en el Despacho se manejan las materias de Pensiones 
Alimentarias, Violencia Doméstica, Contravenciones y Tránsito, en el caso las 
personas juzgadoras se encuentran con la carga de trabajo equiparada, sin 
embargo, manifiesta su preocupación por la entrada del Código Procesal de 
Familia, ya que éste trae plazos y en el caso del Juzgado Contravencional de 
Santa Ana se trata de un juzgado mixto y todas las materias son importantes. 
Agrega los asuntos en materia de pensiones alimentarias son complejos debido 
al nivel adquisitivo de las personas usuarias, ya que el trámite de pensiones, por 
ejemplo, se trata de sumas considerablemente altas, lo que conlleva una 
tramitología extensa (algunas involucran solicitudes de certificados de entidades 
bancarias fuera del país).   




 
3. El MSc. Carlos Andrés Aguilar manifiesta su preocupación con respecto a las 




cargas de trabajo de las personas técnicas judiciales, pues considera que 
trabajaban bien, pero una vez que se realizó la reestructuración fue diferente, 
aunque es consciente que, es posible que el circulante haya aumentado, a lo que 
la coordinadora judicial Liliana Arias Muñoz interviene manifestando que sí, 
además de la problemática que representa para el Despacho el atender los 
accidentes de tránsito que se dan en la Ruta 27, así como atender temas de 
Violencia Doméstica. 
 




4. Continúa la compañera Lilliana Arias, realiza la observación con respecto a la 
estadística, y da el siguiente ejemplo: el tiempo que toma realizar una denuncia 
de Violencia Doméstica (hace referencia al tiempo que se requiere debido a la 
afectación anímica de la persona usuaria), la persona técnica judicial recibe 
denuncia, hace una pausa y consulta a la persona juzgadora para determinar las 
medidas a aplicar, la persona juzgadora indica y realizan un “auto inicial”, 
resolución que emite un oficio dirigido a un ente, puede ser gubernamental o no 
gubernamental o ambos (ejemplo, fuerza pública cuando implica desalojo de la 
persona agresora), un aproximado de cuatro pasos que conllevan una inversión 
de tiempo importante, de los cuales solo se registra uno en la Matriz de 
Indicadores. 
 




5. El MSc. Carlos Andrés Aguilar indica otros aspectos relacionados con la inclusión 
de nuevo personal, se tiene previsto el ingreso de la nueva plaza, el traslado una 
persona técnica judicial que se va de su Despacho hacia Puriscal y de una 
persona técnica judicial va a renunciar en diciembre de 2024; por lo que deben de 
preparar a tres personas nuevas para asumir los puestos. Considera importante 
recibir una realimentación con respecto a las funciones de la nueva plaza, por 
ejemplo, que realice funciones específicas las cuales podrían ser recibir 
denuncias y actualización de tarjetas y quitárselas a las demás técnicas judiciales.  
 




6. Doña Lilliana manifiesta con relación a la cuota de dos expedientes en materia de 
contravenciones asignada a su persona, la debe de cumplir fuera de horario, 
siendo que las actividades propias del cargo de la coordinación no le permiten 
realizarlas dentro de la jornada laboral. 















                                                                           
 
 




 
7. Al ser las 10:45 a.m. el Lic. Esteban Valverde indica no tener más dudas y 




consultan si desean agregar algo más a lo que responden que no, por lo que se 
da por finalizada la reunión. 
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DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN 
SUBPROCESO DE MODERNIZACIÓN NO PENAL 




Minuta para iniciar el Estudio en relación con la estructura, cargas de 
trabajo y tramitación actual del Juzgado Contravencional de Santa Ana 




 




Tema de 
la reunión: 




Desarrollo general de procesos del Despacho. N°: 
697-PLA-




MI(PNL)-MNTA-
2024 




 




Objetivo: 
 




Realizar un estudio en relación con la estructura, cargas de trabajo y 
tramitación actual del Despacho 




 




Fecha 
 




Lugar Hora inicio Hora final 




14 de agosto de 2024 Juzgado Contravencional 
de Santa Ana  




11:00 a.m. 11:45 a.m. 




 




Personas 
presentes 




Oficina Puesto 
Asistencia 
Sí No 




Lic. Esteban 
Valverde Valverde 




Subproceso de 
Modernización Institucional, 
No Penal 




Profesional 2 X  




Silvia Centeno 
Aguilar 




Juzgado Contravencional 
de Santa Ana 




Técnica Judicial  X  




Marcela Gómez 
Mena 




Juzgado Contravencional 
de Santa Ana 




Técnica Judicial   




 




Agenda 




1. Introducción y explicación de la intención de la visita 
 




2. Desarrollo de la reunión.  
 




3. Cierre de la reunión.    




Acuerdos y Asuntos Conversados 




1. El Lic. Esteban Valverde Valverde inicia indicando que, como parte de las 
funciones del Subproceso de Modernización No Penal, se está realizando el 
estudio en relación con la estructura, cargas de trabajo y tramitación actual del 
Juzgado Contravencional de Santa Ana, lo anterior en atención al acuerdo tomado 
por el Consejo Superior del Poder Judicial N°4264-2024, en sesión N° 40-24 
celebrada el 14 de mayo de 2024, 
 















                                                                           
 
 




2. Se brinda el espacio a las personas participantes, las compañeras Silvia Centeno 
Aguilar y Marcela Gómez Mena, técnicas judiciales del Juzgado Contravencional 
de Santa Ana, indican de manera alternada que, sienten que están recargadas en 
las funciones, ven cuatro materias, se toman denuncias de Violencia Doméstica, 
Contravenciones, Pensiones y Tránsito, de esta última dan como ejemplo: se 
toman las denuncias iniciales y las indagatorias, en caso de ser necesario se 
toman las denuncias de todas las personas involucradas en el proceso, es decir 
el número es indefinido, en una ocasión se le tomaron a 10 personas involucradas 
en un accidente, de lo que no se consigna en ningún reporte estadístico sobre la 
carga laboral (se tienen otros trámites en los que sucede lo mismo).   
 




3. Agregan además que, existen días (la mayoría del tiempo) donde la atención al 
público es muy pesada y no permite tramitar expedientes que están pendientes 
con las gestiones, las cuales son parte de la cuota.  




 
4. En el caso de la materia de Violencia Doméstica, se toma la solicitud, una vez 




tomada se traslada al juez para que indique que medidas otorgar, posteriormente 
se realiza la resolución que otorga las medidas, en caso de que amerite se 
confeccionan oficios tales como desalojos, decomisos armas, remisiones 
médicas, testimonio de piezas, etc. a diferentes instituciones. En el trámite se 
tarda al menos 60 minutos y a nivel estadístico se toma solo una resolución. 
Destacan que la materia es delicada siendo que la persona usuaria viene bastante 
afectada por lo que requiere de una atención más compleja. 




 
5. Se les asignó un rol de la atención telefónica de dos líneas, se estableció a lo 




interno un horario de 7:30 a 10:20, de 10:20 a 2:10 y de 2:10 a 4:30 por persona 
técnica judicial.  
 




6. Con respecto a la materia de tránsito, señalan que, COSEVI debe crear el 
expediente, pero tardan bastante días en realizarlo, por lo general 15 días, por lo 
que cuando la  persona usuaria se presenta al Despacho a realizar la declaración, 
se recibe y se almacena en una carpeta, a la espera de la asignación del número 
de expediente (esta labor no se consigna estadísticamente). Cuando ingresa el 
expediente y se asigna se realiza la etapa del armado, es decir, se incorpora todo 
lo que se recibió del expediente y que se encuentra almacenado: declaraciones, 
certificaciones registrales, manifestaciones (solicitud de archivo del expediente), 
acuerdos conciliatorios, prueba documental, personerías jurídicas, etc. Una vez 
concluida la etapa del armado, se procede con el trámite correspondiente. 
 




7. Consideran que el asunto de pensiones debería ser especializado por la cantidad 
de trabajo y la particularidad de la zona, piensan que en el despacho hay poco 
personal para la cantidad de trabajo, tal como el SDJ, Actualización de tarjetas, 
giros, actualización de depósitos de pensión, etc., de todo lo anteriormente 
indicado radican las quejas de las personas usuarias. Otra opción sería que exista 
un área que se dedique a la recepción de denuncias, atención al público y 
atención telefónica.      
 















                                                                           
 
 




8. Al ser las 11:45 a.m. el Lic. Esteban Valverde indica no tener más dudas y 
consultan si desean agregar algo más a lo que responden que no, por lo que se 
da por finalizada la reunión. 
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DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN 
SUBPROCESO DE MODERNIZACIÓN NO PENAL 




Minuta para iniciar el Estudio en relación con la estructura, cargas de 
trabajo y tramitación actual del Juzgado Contravencional de Santa Ana 




 




Tema de 
la reunión: 




Desarrollo general de procesos del Despacho. N°: 
698-PLA-




MI(PNL)-MNTA-
2024 




 




Objetivo: 
 




Realizar un estudio en relación con la estructura, cargas de trabajo y 
tramitación actual del Despacho 




 




Fecha 
 




Lugar Hora inicio Hora final 




14 de agosto de 2024 Juzgado Contravencional 
de Santa Ana  




11:00 a.m. 11:45 a.m. 




 




Personas 
presentes 




Oficina Puesto 
Asistencia 
Sí No 




Lic. Esteban 
Valverde Valverde 




Subproceso de 
Modernización Institucional, 
No Penal 




Profesional 2 X  




Marilyn Traña 
Castro 




Juzgado Contravencional 
de Santa Ana 




Técnica Judicial  X  




 




Agenda 




1. Introducción y explicación de la intención de la visita 
 




2. Desarrollo de la reunión.  
 




3. Cierre de la reunión.    




Acuerdos y Asuntos Conversados 




1. El Lic. Esteban Valverde Valverde inicia indicando que, como parte de las 
funciones del Subproceso de Modernización No Penal, se está realizando el 
estudio en relación con la estructura, cargas de trabajo y tramitación actual del 
Juzgado Contravencional de Santa Ana, lo anterior en atención al acuerdo tomado 
por el Consejo Superior del Poder Judicial N°4264-2024, en sesión N° 40-24 
celebrada el 14 de mayo de 2024, 
 




2. Se brinda el espacio a la compañera Marilyn Traña Castro, técnica judicial del 
Juzgado Contravencional de Santa Ana, manifiesta que se ha externado a la 
coordinación el peso de la atención de todas las materias.  
 















                                                                           
 
 




3. Considera que la materia de Tránsito es muy pesada ya que es una zona muy 
concurrida, principalmente la Ruta 27. Manifiesta que COSEVI debe crear el 
expediente, pero tardan bastante días en realizarlo por lo general 15 días, por lo 
que cuando la  persona usuaria se presenta al Despacho a realizar la declaración 
se recibe y se almacena en una carpeta, a la espera de la asignación del número 
de expediente (esta labor no se consigna estadísticamente). Cuando ingresa el 
expediente y se asigna se realiza la etapa del armado, es decir, se incorpora todo 
lo que se recibió del expediente y que se encuentra almacenado: Declaraciones, 
Certificaciones registrales, Manifestaciones (solicitud de archivo del expediente), 
acuerdos conciliatorios, prueba documental, personerías jurídicas, etc. Una vez 
concluida la etapa del armado que puede ser hasta de un día, se realiza el trámite 
de anotación de gravámenes, en ocasiones hay hasta seis vehículos 
involucrados, posteriormente se da inicio con el trámite correspondiente. Todo lo 
anterior no se consigna en el reporte estadístico, el cual termina con el dictado de 
la sentencia, además de que al momento de verificar si se ordena el levantamiento 
de gravámenes o se condena a alguna de las partes se debe actualizar también 
el estado de la boleta en COSEVI. 
  




4. Con relación al proveído en la materia de Pensiones, se da el caso de que existe 
un solo registro mientras que las tareas son múltiples, ya que normalmente se 
tramitan al menos dos legajos a solicitud de las partes. El tema de las 
actualizaciones de las tarjetas del sistema de depósitos judiciales no genera 
ningún tipo de proveído y genera una cantidad de tiempo considerable en su 
atención, por lo que se lleva una bitácora al respecto (se adjunta la bitácora).  
 




BITÁCORA.ods




 
 




5. Con respecto a la recepción de denuncia, esta es muy pesada dependiendo de la 
materia y no permite tramitar expediente que están pendientes con las gestiones, 
las cuales son parte de la cuota. Es importante indicar que, se realizan 
procedimientos durante la recepción de denuncia que no se contabilizan, tales 
como, inclusión en el registro de agresores (PJ), confección de oficios a diferentes 
entidades gubernamentales y no gubernamentales (condominios, solicitud de 
videos). 
 




6. Le parece que regresar a la especialización de las personas técnicas judiciales 
es una posible solución por un tema de orden, ya que estar atendiendo llamadas, 
revisando las tareas de tantas materias no permite que la persona funcionaria 
pueda enfocarse, aparte de que el sistema no ayuda por su lentitud. 
 




7. Al ser las 14:05 p.m. el Lic. Esteban Valverde indica no tener más dudas y 
consultan si desean agregar algo más a lo que responden que no, por lo que se 
da por finalizada la reunión. 
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