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4 de setiembre de 2020


Licenciada
Silvia Navarro Romanini
Secretaría General de la Corte


Estimada señora:


	La Corte Plena en sesión extraordinaria N° 48-2020, celebrada el 31 de agosto de 2020, artículo XV, en atención a las medidas adoptadas por el Ministerio de Salud, así como el decreto ejecutivo 42227-MS emitido el día 16 de marzo de 2020, en que se declara estado de emergencia nacional en todo el territorio de la República de Costa Rica, debido a la situación de emergencia sanitaria provocada por la enfermedad COVID-19, acordó lo siguiente:


SE ACUERDA: Acoger la propuesta de la Comisión de Emergencias del Poder Judicial y en consecuencia:
 
1.            Prorrogar los efectos de los acuerdos de sesión N° 18-2020 celebrada el 2 de abril del año en curso, artículo Único, así como lo dispuesto en el acuerdo de sesión extraordinaria N° 26-2020, celebrada el 13 de mayo de 2020, artículo Único y en los acuerdos de Sesión N° 32-2020 del 8 de junio de 2020, artículo XVIII y de sesión extraordinaria N° 42-2020, celebrada el 20 de julio del 2020, artículo X, todos de esta Corte, a partir del día 31 de agosto de 2020 y hasta el día 8 de setiembre del mismo año,  para todos despachos administrativos y jurisdiccionales del Poder Judicial.
 
         Los efectos del presente acuerdo se encuentran condicionados al mantenimiento del estado de emergencia dispuesto por el decreto ejecutivo 42227-MS emitido el día 16 de marzo de 2020 y a lo establecido por los lineamientos del Ministerio de Salud aplicables al Poder Judicial, durante el término de su vigencia.”
 
2.           Solicitar un informe actualizado a las Direcciones de este Poder de la República y al Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, sobre la situación de los despachos judiciales y si existe alguna jurisdicción que haya presentado un atraso en la realización de audiencias, durante este tiempo en que se han aplicado las medidas debido a la situación de emergencia sanitaria provocada por la enfermedad COVID-19.
 
En virtud de lo anterior, la Dirección de Planificación en conjunto con el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional proceden a realizar un seguimiento conjunto de las materias que tiene a su cargo donde se analiza los resultados del mes de junio, julio y un análisis comparativo de la tendencia de las principales variables de carga de trabajo, parámetros de producción y demanda de servicios de marzo a julio 2020, considerando los datos suministrados por las oficinas, sistematizados por esas dependencias y los análisis estadísticos de la agenda Cronos y el balance general de carga de trabajo de los despachos jurisdiccionales del Poder Judicial.

Cabe señalar que como punto de partida para el informe que hoy se presenta, se tomó en consideración el contenido del informe 184-CACMFJ-JEF-2020, 875-PLA-2020, elaborado también en conjunto por la Dirección de Planificación y el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento, en el cual se había presentado el estado actual de la institución al mes de mayo anterior, de manera tal que en este informe se actualiza la situación al mes de julio. 



CAPITULO I. IMPACTO DE LA CRISIS SANITARIA COVID-19 EN JUNIO


A. SEGUIMIENTO DE OFICINAS A CARGO DE LA DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN

1. Seguimiento resultados de materia penal del mes de junio
La Dirección de Planificación a través de la circular 61-20, es la responsable del seguimiento de los resultados de los planes de trabajo de los Juzgados Penales, Tribunales de Juicio, Tribunal y Secciones de Flagrancia, Juzgados de Ejecución de la Pena, Tribunal de Apelación y Sala Tercera, semana a semana cada una de esas oficinas presenta sus datos y son revisados por profesionales de dicha dirección, quienes dan retroalimentación en el llenado de ellos por alguna inconsistencia y de manera mensual se sistematiza la información, circular 101-2020.

1.1 Resultados de desglose de actividades

a. Juzgados Penales: Etapa Preparatoria e Intermedia

A nivel de Juzgados Penales la principal actividad realizada por las juezas y jueces fueron 7019 revisiones de expedientes y se atendieron 6857 desestimaciones, además de 3600 asuntos en otras labores. Con respecto al detalle de la casilla de “otras labores” por parte de los jueces, principalmente fueron las labores de firma, tareas de índole administrativo, atención de correos electrónicos, y aprobar en el SACEJ, SREM y SOAP.




Gráfico 1. Actividades reportadas por juezas y jueces de Juzgados Penales del 1 de junio al 3 de julio de 2020
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Fuente: Elaboración propia a partir de datos suministrados por despachos según circular 61-2020
A nivel de las técnicas y técnicos judiciales de los juzgados penales, las principales actividades son otras labores, 93475y estudio de expedientes 23373, tal como se aprecia en el siguiente gráfico, las actividades que se detallaron en la variable “otras labores”, principalmente fueron las notificaciones, actualización del sistema de gestión, distribuciones y atención de llamadas telefónicas.  





Gráfico 2. Actividades reportadas por personal de apoyo de Juzgados Penales del 1 de junio al 3 de julio de 2020
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Fuente: Elaboración propia a partir de datos suministrados por despachos según circular 61-2020

b. Tribunal Penal: Etapa de juicio

En el Tribunal Penal la actividad que se realiza con mayor proporción a nivel de las juezas y jueces, son 14914 y 10920 de otros asuntos y revisión de expedientes. De un muestreo realizado para determinar las principales labores de las personas juzgadoras, se tienen estudio y firma de expedientes , atención de correo electrónico y señalamientos a juicios.



Gráfico 3. Actividades reportadas por juezas y jueces de Tribunales Penales del 1 de junio al 3 de julio de 2020
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Fuente: Elaboración propia a partir de datos suministrados por despachos según circular 61-2020


A nivel de las técnicas y técnicos judiciales la actividad que es reportada en mayor proporción son otras labores y atención al público, con un total de 57687 y 13805. En relación con las actividades registradas por el personal técnico, se concluye que para el mes de junio las principales actividades realizadas son atención de llamadas telefónicas, atención de correos electrónicos y actualización de ubicaciones en los sistemas. 


Gráfico 4. Actividades reportadas por personal de apoyo de Tribunales  Penales del 1 de junio al 3 de julio de 2020
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Fuente: Elaboración propia a partir de datos suministrados por despachos según circular 61-2020


c. Tribunal y Secciones de Flagrancia
El Tribunal y secciones de flagrancia se encargan principalmente de realizar la revisión de expedientes 3887 asuntos y la ejecución de otros asuntos puestos en su conocimiento, 2266. En relación con las funciones que se indican en “Otras actividades” relacionados con el personal profesional, se destacan resolver incompetencias, trámite de evidencias, resolver emplazamientos de recursos de apelación (no se califican dentro de firma de documentos), anotaciones en SACEJ.





Gráfico 5. Actividades reportadas por juezas y jueces de Tribunal y Secciones de Flagrancia del 1 de junio al 3 de julio de 2020
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Fuente: Elaboración propia a partir de datos suministrados por despachos según circular 61-2020


A nivel de las técnicas y técnicos judiciales se encargan principalmente de realizar otras labores, 14218, estudio de expedientes, 4804 y atención de público, 2506. Dentro de las otras labores de las técnicas y técnicos judiciales se destaca cierres estadísticos, actualizar agenda cronos, SDJ (no necesariamente es incluir escritos en el sistema), programación de video conferencias, atención telefónica.





Gráfico 6. Actividades reportadas por técnicas y técnicos de Secciones de Flagrancia del 1 de junio al 3 de julio de 2020
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Fuente: Elaboración propia a partir de datos suministrados por despachos según circular 61-2020


d. Tribunal de Apelación
La principal actividad que realizan los tribunales de apelación es resolver otros asuntos puestos en su conocimiento y revisión de expedientes. Los jueces y juezas de los Tribunales de Apelación incluyen en otras labores, actividades relacionadas con estudios de Proyectos de resolución no votados, reuniones de votación y registros y aprobaciones en los sistemas institucionales, como la PIN.





Gráfico 7. Actividades reportadas por juezas y jueces de Tribunales de Apelación del 1 de junio al 3 de julio de 2020
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Fuente: Elaboración propia a partir de datos suministrados por despachos según circular 61-2020

El personal técnico de los de los Tribunales de Apelación incluyen en otras labores, actividades relacionadas con movimientos, incorporación y consultas en el Sistema de Gestión, notificaciones y trámite de escritos.




Gráfico 8. Actividades reportadas por personal de apoyo de Tribunales de Apelación del 1 de junio al 3 de julio de 2020
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Fuente: Elaboración propia a partir de datos suministrados por despachos según circular 61-2020


e. Juzgados de Ejecución de la Pena

Los juzgados de Ejecución de la Pena se encargan principalmente de la firma de resoluciones y atender otros asuntos puestos a su conocimiento. Los jueces y juezas de Ejecución de la Pena incluyen en otras labores, actividades relacionadas consultas en los diferentes medios de comunicación, labores de planificación.









Gráfico 9. Actividades reportadas por juezas y jueces de Juzgados de Ejecución de la Pena del 1 de junio al 3 de julio de 2020
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Fuente: Elaboración propia a partir de datos suministrados por despachos según circular 61-2020


El personal técnico de los Juzgados de Ejecución de la Pena incluye en otras labores, consultas en los diferentes medios de comunicación, escritos o documentos agregados a los sistemas y labores del coordinador judicial.



Gráfico 10. Actividades reportadas por personal de apoyo de Juzgados de Ejecución de la Pena del 1 de junio al 3 de julio de 2020
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Fuente: Elaboración propia a partir de datos suministrados por despachos según circular 61-2020
f. Sala Tercera

El personal profesional de la Sala Tercera se destaca en atender principalmente otros asuntos puestos en su conocimiento (1721), clasificación de la jurisprudencia 621, revisión de expedientes 148 y proyectos de resolución 147. En otras labores se destacan actividades relacionadas. 



Gráfico 11. Actividades reportadas por personal profesional de la Sala Tercera
 del 1 de junio al 3 de julio de 2020
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Fuente: Elaboración propia a partir de datos suministrados por despachos según circular 61-2020

El personal técnico de la Sala Tercera incluye en otras labores, actividades relacionadas con la atención telefónica, creación del registro de votación, ficha de sentencia y notificaciones



Gráfico 12. Actividades reportadas por personal de apoyo de la Sala Tercera del 1 de junio al 3 de julio de 2020
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Fuente: Elaboración propia a partir de datos suministrados por despachos según circular 61-2020


1.2 Cumplimiento de parámetros de producción

La Circular 101-20 estableció parámetros de producción para las diferentes fases del proceso penal:

	Fase
	Variable
	Parámetro


	Preparatoria e Intermedia
	Desestimaciones, sobreseimientos y acusaciones
	Al menos seis asuntos diarios resueltos de desestimación o sobreseimiento o acusación, por cada plaza de jueza o juez, que se encuentre en etapa intermedia. Los Despachos deberán tener al menos una Jueza o Juez que se encuentre atendiendo la etapa preparatoria.

	Juicio
	Sentencias y medidas alternas

	El parámetro de producción mensual será entre once a quince sentencias o medidas alternas por cada Sección Colegiada y entre quince a veinte sentencias o medidas alternas por cada Sección Unipersonal, mientras que las secciones mixtas tendrán un parámetro de treinta y dos sentencias o medidas alternas.


	Flagrancia
	Audiencias iniciales, sentencias y medidas alternas
	El parámetro de producción mensual será de treinta y cinco sentencias o medidas alternas o audiencias iniciales por cada plaza de judicatura, si no se logra llegar a esa cantidad con procesos de flagrancia, la Sección deberá colaborar con el procedimiento ordinario del Tribunal.

	Apelación
	Proyectos de resolución votados
	El parámetro de producción semanal será entre dos y tres proyectos de resolución (Terminado, circulado y votado) por cada plaza de Jueza o Juez, lo cual equivale a 10 mensuales.


	Casación
	Proyectos de resolución
	Seguirá brindando sus servicios ordinarios, las letradas y letrados tendrán un parámetro de producción de al menos dos proyectos por cada semana laboral, mientras se desarrolla el estudio de carga de trabajo de esa oficina.


	Ejecución de la pena
	Firma de resoluciones y Autos con carácter de sentencia
	Tendrán un parámetro diario de cuatro autos con carácter de sentencia por cada plaza de judicatura y ocho proyectos diarios de resolución por cada plaza de Técnica o Técnico Judicial.







A continuación, se muestran los resultados de materia penal por tipo de oficina:


a. Juzgados Penales

Los Juzgados Penales tiene un promedio general de cumplimiento de un 87% del parámetro de producción, por lo tanto, se concluye que se encuentran superando el valor mínimo.


Cuadro 1. Cumplimiento del parámetro de producción teórico de Juzgados Penales del 1 de junio al 3 de julio de 2020
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Se destaca el incremento en la taza de producción de esas oficinas y se insta  a  los Juzgados valorar las posibilidades de nuevas opciones para continuar incrementando  su producción, atendiendo los trabajos de escritorio que se puedan realizar, motivar la implementación de realizar audiencias virtuales, todo en debido cuidado y estricto cumplimiento de las medidas sanitarias. 

Los despachos que se encontraron por debajo de un 50% se les pidió una justificación a cada una de las juezas y jueces coordinadores, la cual se resume en el siguiente cuadro con el debido correo de respaldo, sin embargo la Dirección de Planificación analiza que solamente los casos de Cóbano y Los Chiles se debe a bajo circulante, el resto se origina por temas de la emergencia o situaciones específicas que se dan en la oficina.


	1. Juzgado Penal de San Ramón

	
La Licda. Gabriela Saborío indica que el despacho no tiene asuntos pendientes en Desestimaciones o Sobreseimientos por resolver, se están notificando unos 25 asuntos por desestimación y ya no hay más para resolver.  La licenciada indica que en enero de este año entró: 60 desestimaciones, y 13 sobreseimientos. En febrero 30 desestimaciones y 11 sobreseimientos y ahora en junio 45 desestimaciones y 10 sobreseimentos. Se adjunta correo.

A junio 2020:
Entrada: 95
Circulante en trámite: 331





	1. Juzgado Penal de Puntarenas

	En los indicadores se muestra que solo un Juez cumplió con la cuota, pero en total alcanzaron un promedio de rendimiento del 93% . Dado que los datos de indicadores son extraídos del SIGMA, y el informe de labores es lo que van completando de forma semanal se evidencia desactualización de los informes de labores. El Lic. Jordan Nelson Martinez, encargado en el mes de junio de la coordinación remitió un correo donde se refiere a dos audiencias que tuvieron afectación al despacho por la gran cantidad de imputados. Se adjunta correo.

Circulante en trámite = 455
Entrada junio = 371









	1. Juzgado Penal de La Unión

	El Lic. Luis Ulloa Rodriguez indica que en el mes de junio han suspendido audiencias por motivos del COVID, además, mencionan que se encontraban con un allanamiento que les llevo mucho tiempo, generando alta carga de trabajo a uno de los Jueces. Han sacado desestimaciones y sobreseimiento pero se reflejan en el mes de julio. Se adjunta correo.


A junio 2020:
Entrada: 152
Circulante en trámite: 277





	1. Juzgado Penal de Cóbano

	
La situación de Cobano, se ha verificado con el seguimiento de los indicadores, el Juez no cumple con las cuotas debido a la carga de trabajo es muy baja, así como su entrada, según minuta indican que además se han suspendido audiencias.

A junio 2020:
Entrada: 24
Circulante en trámite: 15





	1. Juzgado Penal de Limón

	
Se informo que uno de los Jueces no remitió el informe de labores y además cada Juez de acuerdo a su carga de trabajo,(disponibilidad,  audiencias preliminares y de prisiones y medidas, allanamientos y colaboración para allanamientos de otros circuitos, intervenciones telefónicas, escuchas etc) resuelve los sobreseimientos y desestimaciones acomodándose al tiempo con que cuenta para hacerlo. Se adjunta correo.


A junio 2020:
Entrada: 257
Circulante en trámite: 452





	1. Juzgado Penal de Los Chiles

	
Como se observa el Juzgado tiene una carga de trabajo baja. Por lo que se mantiene al día.,

A junio 2020:
Entrada: 47
Circulante en trámite: 24


	1. Juzgado Penal de Guápiles

	
El Lic. Ricardo Valverde Lopez, Juez Coordinador, indica que han estado realizando audiencias con personas detenidas o privadas de libertad por condición de la alerta naranja que se encuentra la zona, además, en cuanto a la resolución de asuntos por los jueces, tanto de desestimaciones como sobreseimientos, han estado ingresando menos asuntos; la mayoría de fiscales están en teletrabajo y pasan más acusaciones. Por lo general, siempre ingresan más desestimaciones que sobreseimientos.- Se adjunta correo.

A junio 2020:
Entrada: 452
Circulante en trámite: 2121





	1. Juzgado Penal de Puriscal

	
Mediante llamada telefónica el Lic. Andres Hidalgo Arias Juez Coordinador indico  que han tenido alta rotación de personal debido a los ascensos que tienen los técnicos y que han invertido mucho tiempo en allanamientos, y en la preparación de evaluación del desempeño, han tenido muchas denuncias en ministerio de salud y salud ocupacional.

A junio 2020:
Entrada: 152
Circulante en trámite: 306





Los despachos que se encontraron con un catálogo de servicios en función de una alerta de color naranja se visualizan en el apartado f.


b. Tribunal de Juicio
Los Tribunales de Juicio se encuentran a un 119% de su capacidad ideal, por lo cual  se destaca el trabajo que estos han venido desarrollando con sus estructuras ordinarias a pesar de que en la mayoría de los lugares fueron retirados los recursos de los planes remediales



Cuadro 2. Cumplimiento del parámetro de producción teórico de Tribunales Penales del 1 de junio al 3 de julio de 2020
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Fuente: Elaboración propia a partir de datos suministrados por despachos según circular 61-2020

Esta capacidad de respuesta de los Tribunales Penales destaca el grado de compromiso del personal judicial de atender las labores diarias, cuidando las medidas sanitarias vigentes. Como recomendación y dado que en todas las zonas las condiciones son distintas en cuanto a la disponibilidad de salas de juicio y acceso tecnológico, se sugiere valorar impulsar la posibilidad de realizar audiencias virtuales y atender asuntos de forma escrita, ya que también se ha dado una complicación en los Tribunales para cumplir con su trabajo al tener que guardar los distanciamientos de los privados de libertad  en las celdas, lo que conlleva tener menos posibilidades de programar audiencias, así como también la imposibilidad de los Traslados de los Centros Penales de las personas privadas de libertad por contagios del virus. 

El Tribunal Penal de Pavas no reporta la última semana porque el Juez Coordinador indica que el personal se encuentra en cuarentena incluido el coordinador judicial. El Tribunal Penal de Pococí en las últimas tres semanas ha estado realizando casos de tramitación compleja a (caso de la española, sección 2) y la sección 1 (camión remesero), además de que se encuentran en zona naranja. Mientras tanto Nicoya ha estado en alerta naranja, haciendo juicios de tramitación compleja y la dificultad administrativa de perder una sala de juicios.



c. Flagrancia

Las secciones de flagrancia tienen un parámetro de producción de 35 sentencias, medidas alternas o audiencias iniciales, por lo tanto, su comparación contra el valor teórico se encuentra alrededor de un 51%. En este momento se tiene en revisión el parámetro de producción de Flagrancia. 

Cuadro 3. Cumplimiento del parámetro de producción teórico de Tribunales y Secciones de Flagrancia del 1 de junio al 3 de julio de 2020
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Fuente: Elaboración propia a partir de datos suministrados por despachos según circular 61-2020

Se destaca que la única que se encuentra por encima de un 80% es San Ramón, con un 84%, por lo tanto se concluye que tienen la capacidad de poder hacer planes de colaboración a la materia penal ordinaria, por lo cual las Juezas y Jueces coordinadores de los Tribunales Penales deben diseñar un plan de trabajo para que este recurso les colabore, aún con más razón dada la disminución en los parámetros de producción de esas oficinas y la no continuidad de los planes remediales del proyecto de mejora integral del proceso penal. 

Se realiza la observación que únicamente se conservan planes remediales en los Tribunales sedes para evitar que las juezas y jueces del Tribunal cabecera eviten viajar para reducir riesgos de contagio, por lo cual para mitigar la no prórroga del resto de planes remediales la Jueza o Juez Coordinador debe de realizar planes de aprovechamiento del recurso de flagrancia, lo cual se había indicado en el informe 875-PLA-OI-2020.

Se destaca que el promedio de entrada de los Tribunales Penales entre enero y febrero de 2020 fue de 1867, mientras que en junio 2020 fue de 1470, lo cual implica una disminución de un 21% de ese rubro, lo cual se ha originado por la situación de emergencia en la cual se ve envuelto el país.




d. Tribunal de apelación

La circular 101-20, define un parámetro de producción entre dos y tres proyectos de resolución semanales, lo cual significa que la comparación se realiza contra un parámetro de producción de 10 asuntos (2,5 x 4), el parámetro del Tribunal de Apelación de Goicoechea se encuentra en revisión. 




Cuadro 4. Cumplimiento del parámetro de producción teórico de Tribunales de Apelación del 1 de junio al 3 de julio de 2020
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Fuente: Elaboración propia a partir de datos suministrados por despachos según circular 61-2020

e. Sala Tercera

En el caso de la Sala Tercera el promedio de producción de las letradas y letrados es de un 67%

Cuadro 5. Cumplimiento del parámetro de producción teórico de la Sala Tercera del 1 de junio al 3 de julio de 2020
	Oficina
	Porcentaje cumplimiento cuota teórica autosentencias JUNIO

	
	Semana 9
	Semana 10
	Semana 11
	Semana 12
	Semana 13
	Promedio

	
	1° al 5 de junio
	8° al 12 de junio
	15 al 19 de junio
	22 al 26 de junio
	29 al 3 de julio
	

	Sala Tercera
	73%
	67%
	57%
	79%
	46%
	64%





Fuente: Elaboración propia a partir de datos suministrados por despachos según circular 61-2020


f. Juzgados de Ejecución de la Pena

Los Juzgados de Ejecución de la Pena registran un 105% en auto sentencias y 264% en firma de resoluciones. Se hace la observación de que la circular 120-2020, permite a los Juzgados de Ejecución de la Pena tramitar de manera ordinaria debido a que su población meta son las personas privadas de libertad, por lo tanto no hay afectación de los servicios de zonas en color naranja.

Cuadro 6. Cumplimiento del parámetro de producción teórico de Juzgados de Ejecución de la Pena del 1 de junio al 3 de julio de 2020
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Fuente: Elaboración propia a partir de datos suministrados por despachos según circular 61-2020


Con respecto a la firma de resoluciones a continuación se puede ver el detalle:






Cuadro 7. Cumplimiento del parámetro de producción teórico de Juzgados de Ejecución de la Penal del 1 de junio al 3 de julio de 2020
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Fuente: Elaboración propia a partir de datos suministrados por despachos según circular 61-2020


g. Simulación de parámetros de producción

Realizando una simulación de la producción de las diferentes oficinas de materia penal contra su parámetro teórico antes de la pandemia, se visualiza que  los Tribunales de Juicio, Tribunales de Apelación y Juzgados de Ejecución han estado a un 100% de ese parámetro, mientras que los Juzgados Penales a un 83%, superando el valor mínimo esperado. 

Cuadro 8. Cumplimiento del parámetro de producción teórico de oficinas de materia penal desde el inicio de la medición de circular 61-2020

	Semana 
	Juzgados Penales
	Tribunales de Juicio
	Flagrancia
	Ejecución
	Ejecución
	Apelación
	Sala Tercera
(Letradas y letrados)

	
	Desestimaciones, sobreseimientos y acusaciones
	Sentencias y medidas alternas
	Audiencias iniciales, sentencias y medidas alternas
	Autos con carácter de sentencia
	Firma de resoluciones
	Proyecto terminado, circulado y votado
	Proyectos

	1
	69%
	142%
	63%
	88%
	190%
	147%
	93%

	2
	74%
	86%
	77%
	85%
	227%
	102%
	73%

	3
	86%
	92%
	53%
	99%
	244%
	113%
	73%

	4
	96%
	97%
	44%
	161%
	273%
	198%
	65%

	5
	73%
	93%
	58%
	109%
	185%
	88%
	65%

	6
	81%
	88%
	58%
	96%
	871%
	105%
	75%

	7
	81%
	71%
	56%
	93%
	227%
	69%
	64%

	8
	78%
	115%
	63%
	113%
	169%
	88%
	83%

	9
	71%
	133%
	52%
	102%
	233%
	81%
	73%

	10
	89%
	111%
	49%
	103%
	252%
	89%
	67%

	11
	86%
	136%
	52%
	115%
	241%
	97%
	57%

	12
	98%
	114%
	48%
	112%
	248%
	79%
	79%

	13
	90%
	106%
	56%
	94%
	220%
	96%
	46%

	Promedio
	82%
	106%
	56%
	105%
	275%
	104%
	70%




Fuente: Elaboración propia a partir de datos suministrados por despachos según circular 61-2020


La relación anterior, destaca el alto compromiso del personal del poder judicial para atender sus labores, e igualmente, considerando todo el impacto de las medidas que sanitarias que se han tomado en cada semana. 

h. Afectación en zonas de alerta naranja

En el transcurso del mes de junio existieron varios cantones donde se declaró una alerta de color naranja, lo que propició que existiera una afectación en los servicios que podían brindar esas oficinas, debido a que las respectivas circulares que indicaban los lineamientos los limitaba a realizar juicios de sólo personas privadas de libertad, por lo tanto existieron zonas con afectación directa y otras que indirectamente también se vieron afectadas a nivel de Tribunales Ordinarios y Flagrancia porque daban cobertura a esos lugares, tal como se detalla en el siguiente cuadro:


	Cantón
	Circular declaró en alerta naranja
	Fecha
	Juzgado Penal
	Tribunal Juicio
	Flagrancia

	San Ramón
	120-2020
	10-jun
	48%
	210%
	84%

	Cañas
	120-2020
	10-jun
	120%
	75%
	N/A

	Los Chiles
	120-2020
	10-jun
	46%
	N/A
	N/A

	Fortuna
	120-2020
	10-jun
	69%
	N/A
	N/A

	Pococí
	120-2020
	10-jun
	45%
	89%
	44%

	Upala
	120-2020
	10-jun
	71%
	N/A
	N/A

	Desamparados
	120-2020
	20-jun
	84%
	74%
	N/A

	Hatillo
	120-2020
	20-jun
	88%
	N/A
	N/A

	Pavas
	120-2020
	24-jun
	65%
	52%
	N/A

	San Carlos
	Afectación indirecta
	N/A
	64%
	N/A

	Liberia
	Afectación indirecta
	N/A
	N/A
	62%

	Goicoechea
	Afectación indirecta
	N/A
	N/A
	36%

	San José
	Afectación indirecta
	N/A
	N/A
	35%



Se excluyen los servicios de los Tribunales de Apelación y Sala Tercera debido a que sus funciones son teletrabajables, además de los Juzgados de Ejecución de la Pena porque están relacionados a servicios de personas privadas de libertad, lo cual no se ve afectado por las zonas de color naranja ya que se atienden estos temas de forma prioritaria.


En Flagrancia hay que destacar que se parte de la entrada de asuntos en cada zona y que, como medida, también se ha señalado que colabore con la carga de trabajo de los Tribunales Ordinarios. 

Es necesario aclarar, que también se debe considerar en este período, las medidas que hay que tener en el uso de las celdas, para cuidar el aforo en estos espacios también, por lo que se podrían impactar también las posibilidades de la realización de juicios en las diferentes zonas. Es por ello que se debe privilegiar en los casos que sea posible la posibilidad de realizar los juicios y audiencias virtuales. 






2. Análisis estadístico de resultados globales de jurisdicción penal

2.1 Análisis de variación del circulante
La materia penal mantiene prácticamente su mismo circulante con el que se inició el año, existe un leve aumento en promedio de solo un 3%, considerando ambas instancias.  Se destaca la disminución de circulante de la Segunda Instancia deun 8%, lo que evidencia el aprovechamiento de las posibilidades de realizar teletrabajo y maximizar así sus asuntos terminados. Igualmente, se destaca la disminución tanto en primera como en segunda instancia de la materia penal juvenil. 

Cuadro 9. Resultados de comparación de circulante 
enero vrs junio en la jurisdicción penal

[image: ]
Fuente: Datos preliminares suministrados por Estadística

2.2 Análisis de variación de entrada

La entrada del mes de junio es la más alta del año, con un 24% de crecimiento con respecto al mes de enero, sin embargo, el circulante tan sólo creció un 3% en la materia penal.



Cuadro 10. Resultados de comparación de entrados 
enero vrs junio en la jurisdicción penal

[image: ]
Fuente: Datos preliminares suministrados por Estadística
Nota:    Los meses de marzo y abril, conllevaron mayores cierres a nivel nacional por el impacto de las medidas para mitigar la pandemia. 

2.3 Análisis de variación de terminados

Los casos terminados han disminuido en un 8% en la materia penal entre enero y junio, sin embargo, el mes de junio es el que tiene el resultado más alto de casos terminados con respecto a los meses de afectación de la pandemia. Estos datos reflejan el alto compromiso de las personas, al trabajar aún con todas las limitaciones que resultan las medidas impuestas.

Cuadro 11. Resultados de comparación de terminados enero vrs junio en la jurisdicción penal

[image: ]
Fuente: Datos preliminares suministrados por Estadística



3. Seguimiento de penal juvenil

3.1 Propuesta de reactivación paulatina de penal juvenil

La Dirección de Planificación presentó ante la Corte Plena el informe 875-PLA-2020, el cual contenía el catálogo de servicios diseñado en conjunto con las juezas y jueces gestores de esta materia.


El catálogo aprobado por Corte Plena, para Juzgados Penales es el siguiente:

1- Levantamiento de cuerpos
2-Allanamientos
3-Personas Privadas de libertad / Capturas 
4-Medidas Cautelares /Prórrogas/ Modificaciones
5- Revisión y firma de expedientes
6-Inspecciones
7-Intervenciones telefónicas
8-Diligencias de investigación bajo tutela jurisdiccional
9-Desestimaciones
10-Actividades procesales Defectuosas
11-Sobreseimientos
12-Revocactorias
13-Apelaciones
14-Rebeldías / Ausentes 
15-Juicios y Vistas Orales
16-Sentencias
17-Medidas Alternas / Audiencias temprana /Seguimiento Medidas Alternas
18-Apelaciones Resueltas
19-Otro Asunto de atención


El catálogo aprobado por Corte Plena para los Tribunales de Apelación Penal Juvenil es el siguiente:


1-Audiencia detención provisional
2-Proyecto de resolución
3-Otros asuntos puestos en su conocimiento. Detalle la gestión
4-Revisión de expedientes/resoluciones/citas
5-Situaciones críticas presentadas

Mientras que el catálogo aprobado por Corte Plena para los Juzgados de Ejecución de las Sanciones Penales Juveniles es el siguiente:

1- Audiencia
2-Auto sentencias
3-Firma resolución
4-Revisión de expedientes/resoluciones/votos/citas
5-Reuniones 
6-Otros asuntos puestos en su conocimiento. Detalle la gestión
7-Situaciones críticas presentadas


La aprobación del catálogo de servicios de penal juvenil fue comunicado a la Dirección de Planificación el 9 de julio de 2020, por lo tanto se procedió a capacitar a las oficinas en el llenado de las plantillas individuales y se diseñó una herramienta electrónica, que mediante un formulario permite la fácil digitalización de los datos para que se puedan sistematizar por un Profesional de la Dirección de Planificación, este proceso se está desarrollando en el transcurso del mes de julio, para lograr tener datos más específicos de penal juvenil.

Adicionalmente la Jueza Asesora de los Juzgados Penales Juveniles plantea que los lugares en donde exista zona color amarillo (regreso paulatino a la normalidad) se puedan tener los siguientes lineamientos:


Se debe incorporar todo el personal judicial a laboral de acuerdo a los lineamientos establecidos en la circular 100-2020. 

2) Asuntos que deberán atenderse 

· Allanamientos.
· Intervenciones telefónicas.
· Diligencias de investigación bajo tutela jurisdiccional.
· Solicitudes de desestimaciones, sobreseimientos.
· Medidas Cautelares, solicitudes,  prórrogas, modificaciones. 
· Capturas.
· Rebeldías.
· Ausentes.
· Contravenciones. 
· Audiencias de verificación de medidas alternas y restaurativas. 
· Justicia Restaurativa, según los lineamientos comunicados por la Dirección Nacional de Justicia Restaurativa. 
· Juicio con personas menores de edad con medidas cautelares. 
· Juicios señalados con la Unidad Penal Juvenil del Centro de Apoyo de la Función Jurisdiccional, siempre y cuando el Despacho cuente con las condiciones y se respete los lineamientos sanitarios definitivos por el Ministerio de Salud y los lineamientos de esta oficina.  
· Audiencia temprana y juicios donde a criterio de la autoridad jurisdiccional,  la no realización de la audiencia pueda poner en riesgo, la vida, la salud, la libertad de las personas o el interés superior de personas en situaciones de vulnerabilidad, incluyendo delitos sexuales.
· Audiencia de imposición de sanción de amonestación y advertencia. 
· Conocerán también de cualquier otro asunto urgente que se presente al Despacho. 

3) Las audiencias o juicios con personas privadas de libertad, partes intervinientes de otras zonas del país, poblaciones en condición de vulnerabilidad, deberá valorarse de forma prioritario y cuando sea viable, la utilización de la videoconferencia, audiencias virtuales, de acuerdo a las políticas institucionales, y como última opción las audiencias presenciales, implementando todos las medidas sanitarias dispuestas por las autoridades.


4. Lineamientos orientadores a las oficinas brindados en el mes de junio

La Gestoría de la Materia Penal en conjunto con la Dirección de Planificación en el transcurso del mes de junio brindaron orientación a la oficina en los servicios que se podían brindar, se destaca la circular 120-2020, en la cual se diseño la estrategia para atender cuando una zona se encuentre con alerta naranja. También se diseñó la circular 140-2020 en donde se les brindó a las oficinas de materia penal los lineamientos de las pautas de los servicios que se pueden brindar según las alertas roja, naranja y amarilla.

Otra de las principales acciones en conjunto a la Dirección de Tecnología de la Información de la Gestoría de Materia Penal y la Dirección de Planificación fue el diseño de una página web que permita tener información de la herramienta de las videoconferencias, la cual ya se encuentra publicada.




B. SEGUIMIENTO DE MATERIAS A CARGO DEL CACMFJ

1. Seguimiento de resultados de las jurisdicciones a cargo del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional (CACMFJ).

1.1. Desglose de actividades
Del seguimiento realizado a los despachos judiciales por medio de la matriz de seguimiento compartida en OneDrive, a junio : 
a) Un 94% de los despachos incluyeron los datos en la herramienta de las cinco semanas analizadas. 

b) Un 5% de los despachos incluyeron los datos en la herramienta de manera incompleta, es decir; incumplieron con la presentación en una o más semanas, entre estos:

1) Juzgado Familia, Penal Juvenil y Violencia Domestica de Quepos.
2) Juzgado de Familia y Violencia Doméstica Del II Circuito Judicial De Guanacaste (Nicoya).
3) Juzgado De Familia Y Violencia Domestica Del II Circuito Judicial De La Zona Sur.
4) Juzgados De Violencia Doméstica del III Circ. Judicial de San Jose, Desamparados.
5) Juzgado de Violencia Doméstica de Heredia.
6) Juzgado Contravencional de La Fortuna.
7) Juzgado Contravencional de Los Chiles.
8) Juzgado Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial De San Jose.
9) Juzgado Contravencional de Grecia.
10) Juzgado Contravencional de Santa Ana.
11) Juzgado Contravencional de Cóbano (en materia Contravencional).
12) Juzgado Contravencional de Buenos Aires (en materia Contravencional).
13) Juzgado Contravencional de Atenas (en materia Contravencional).
14) Juzgado Contravencional de Bagaces (en materia Contravencional).

c) Un 1% de los despachos no incluyeron los datos en la herramienta de ninguna de las semanas evaluadas, entre estos: 

1) Juzgado Contravencional de Carrillo.
2) Juzgado Pensiones Alimentarias de Sarapiqui.
 
Con respeto a los datos estadísticos cargados en OneDrive, se visualizan los resultados a modo de infografía, los cuales se muestran por jurisdicción: 
Figura 1. Resultados del seguimiento de actividades materia no penal

[image: ]
Fuente: Información suministrada por los despachos mediante la matriz de informe de labores semanal.
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Fuente: Información suministrada por los despachos mediante la matriz de informe de labores semanal.
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Fuente: Información suministrada por los despachos mediante la matriz de informe de labores semanal.
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Fuente: Información suministrada por los despachos mediante la matriz de informe de labores semanal.
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Fuente: Información suministrada por los despachos mediante la matriz de informe de labores semanal.
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Fuente: Información suministrada por los despachos mediante la matriz de informe de labores semanal.






1.2. Cumplimiento de parámetros de producción
   Producto del seguimiento realizado por el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional (CACMFJ) a los despachos judiciales con la excepción de los Juzgados Penales, Ejecución de la Pena y Penal Juvenil, los cuales son competencia de la Dirección Planificación, se ha logrado determinar que el personal que conforma los despachos que no se encuentran en alerta naranja mantiene una prestación de servicios casi normalizada, respecto a la mayoría de las actividades que ejecutan.

Entre las labores que se encuentran realizando el personal, sea de forma presencial o teletrabajable se tiene; la continuidad de la atención del servicio público, atención de llamadas telefónicas, así como vía correo electrónico, audiencias orales presenciales siempre y cuando se respeten las medidas de distanciamiento social e higiene y audiencias orales virtuales en el caso de las jurisdicciones que cuentan con el protocolo aprobado para tal fin,  fallo y trámite de expedientes, celebración de remates, realización de giros de dinero, anotaciones en el SREM, entre otras aprobadas para cada Jurisdicción. 

Para el caso de las Jurisdicciones Civil, Cobro y Laboral, conformados por despachos rediseñados en su totalidad producto de las reformas de Ley, se realizó un ejercicio que implica el cálculo del rendimiento en variables de sentencias dictadas y producción de firma para el caso de Cobro Judicial, al ser esta una labor principal en esta Jurisdicción. 

El ejercicio descrito se realizó con la finalidad de determinar el nivel de cumplimiento actual que están realizando estos despachos judiciales en relación con la producción esperada en condiciones normales de trabajo, tomando como parámetro las cuotas teóricas fijadas mediante el rediseño y aprobadas por el Consejo Superior, para lo cual se obtuvo los siguientes rendimientos: 
· Materia Laboral:

· I Instancia Laboral: 
Cuadro 12
Rendimiento de fallo Laboral en Juzgados especializados 
en relación con la producción esperada según cuotas establecidas en 
condiciones normales.
Del 1 de junio al 3 de julio del 2020
	Juzgados Especializados
	Cuota teórica mensual por Juez/a
	Cuota teórica esperada mensual por el despacho
	Producción realizada 
	Promedio de cumplimiento sin ajustes
	Pendientes de fallo

	JUZGADO DE TRABAJO DE ALAJUELA
	16
	112
	130
	116%
	57

	JUZGADO DE TRABAJO DE CARTAGO
	16
	96
	118
	123%
	39

	JUZGADO DE TRABAJO DE POCOCÍ (Guápiles)
	16
	64
	158
	247%
	48

	JUZGADO TRABAJO DE HEREDIA
	16
	112
	139
	124%
	32

	JUZGADO DE TRABAJO DE LIMÓN
	16
	64
	76
	119%
	54

	JUZGADO DE TRABAJO DE SANTA CRUZ
	16
	32
	22
	69%
	20

	JUZG. TRABAJO PUNTARENAS
	16
	96
	93
	97%
	28

	JUZGADO DE TRABAJO DE SAN CARLOS
	16
	48
	161
	335%
	34

	JUZG. TRABAJO I C.J.S.J SECCIÓN PRIMERA
	16
	144
	202
	140%
	700

	JUZG. TRABAJO I C.J.S.J SECCIÓN SEGUNDA
	16
	144
	195
	135%
	530

	JUZGADO TRABAJO GOICOECHEA
	16
	128
	120
	94%
	796

	JUZGADO DE SEGURIDAD SOCIAL
	25
	200
	350
	175%
	167

	JUZG. DE TRABAJO DE DESAMPARADOS
	16
	32
	76
	238%
	37

	TOTAL
	217
	1 272
	1 840
	155%
	2 542


Fuente: Matriz de seguimiento en OneDrive y cuotas de trabajo teóricas. 

Cuadro 13
Rendimiento de fallo Laboral en Juzgados Contravencionales
en relación con la producción esperada según cuotas establecidas en
condiciones normales.
Del 1 de junio al 3 de julio del 2020
	Juzgados Contravencionales
	Cuota teórica mensual por Juez/a
	Cuota teórica esperada mensual por el despacho
	Producción realizada
	Promedio de cumplimiento sin ajustes
	Pendientes de fallo

	JUZGADO CONTRAV. DE SAN MATEO
	1
	1
	0
	0%
	0

	JUZGADO CONTRAV. DE OROTINA
	3
	3
	13
	433%
	0

	JUZG. CONTRAV. TARRAZÚ, DOTA Y LEÓN CORTÉS
	1
	2
	2
	100%
	0

	JUZGADO CONTRAVENCIONAL PARAÍSO
	3
	6
	3
	50%
	12

	JUZG. CONTRAVENCIONAL COTO BRUS
	2
	2
	4
	200%
	0

	JUZG. CONTRAV. PUERTO JIMÉNEZ
	7
	7
	2
	29%
	1

	JUZGADO CONTRAV. DE GUÁCIMO.
	1
	1
	1
	100%
	0

	JUZGADO CONTRAV. SIQUIRRES
	9
	9
	20
	222%
	2

	JUZGADO CONTRAV, BAGACES
	3
	3
	2
	67%
	3

	JUZG. CONTRAVENC. DE TILARÁN
	3
	3
	4
	133%
	2

	JUZGADO CONTRAV. ABANGARES
	1
	1
	2
	200%
	7

	JUZGADO CONTRAV. DE LA CRUZ
	1
	1
	4
	400%
	0

	JUZGADO CONTRAVENCIONAL BRIBRI
	1
	1
	0
	0%
	0

	JUZGADO CONTRAV. DE MATINA
	1
	1
	6
	600%
	6

	JUZGADO CONTRAVENCIONAL JICARAL.
	3
	3
	0
	0%
	0

	JUZGADO CONTRAV. NANDAYURE
	2
	2
	0
	0%
	0

	JUZG. CONTRAV. MENOR CTÍA CARRILLO
	4
	8
	0
	0%
	17

	JUZGADO CONTRAV. GARABITO
	3
	6
	11
	183%
	9

	JUZG. CONTRAVENCIONAL DE CÓBANO
	3
	3
	0
	0%
	1

	JUZGADO CONTRAV. DE MONTEVERDE
	3
	3
	0
	0%
	0

	JUZG. CONTRAV. LOS CHILES
	1
	1
	8
	800%
	0

	JUZG. CONTRAV. GUATUSO
	1
	1
	5
	500%
	0

	JUZG. CONTRAV. LA FORTUNA
	3
	3
	2
	67%
	9

	JUZG. CONTRAVENCIONAL ZARCERO
	2
	2
	1
	50%
	1

	TOTAL
	62
	73
	90
	172%
	70


 Fuente: Matriz de seguimiento en OneDrive y cuotas de trabajo teóricas.


Cuadro 14
Rendimiento de fallo Laboral en Juzgados mixtos
en relación con la producción esperada según cuotas establecidas en
condiciones normales.
Del 1 de junio al 3 de julio del 2020
	Juzgados Mixtos (materia Laboral)
	Cuota teórica mensual por Juez/a
	Cuota teórica esperada mensual por el despacho
	Producción realizada 
	Promedio de cumplimiento sin ajustes
	Pendientes de fallo

	JUZG. CIVIL, TRAB Y AGRARIO TURRIALBA
	14
	14
	32
	229%
	0

	JUZG. CIVIL Y TRAB. DE CORREDORES
	11
	22
	10
	45%
	1

	JUZG. CIVIL Y TRABAJO DE GOLFITO
	7
	7
	6
	86%
	0

	JUZGADO CIVIL, TRAB. Y FAMILIA DE OSA
	7
	7
	13
	186%
	11

	JUZGADO CIVIL, TRAB, FAMILIA DE SARAPIQUÍ.
	11
	11
	16
	145%
	18

	JUZGADO CIVIL Y TRABAJO DE LIBERIA
	6
	18
	21
	117%
	24

	JUZG. CIVIL Y TRABAJO DE CAÑAS
	10
	20
	10
	50%
	3

	JUZGADO CIVIL Y TRABAJO NICOYA
	7
	21
	14
	67%
	11

	JUZG. CIVIL, TRAB Y FAM, AGUIRRE Y PARRITA QUEPOS 
	10
	20
	23
	115%
	2

	JUZG. CIVIL, TRAB. Y FAM. BUENOS AIRES
	4
	8
	3
	38%
	1

	JUZG. CIVIL Y TRAB. DE PÉREZ ZELEDÓN.
	11
	33
	64
	194%
	0

	JUZGADO CIVIL, TRAB, Y FAM. UPALA
	8
	8
	9
	113%
	15

	JUZGADO CIVIL, TRAB. Y FAM. PURISCAL
	8
	8
	16
	200%
	6

	JUZGADO CIVIL Y TRABAJO HATILLO, SAN SEBASTIÁN Y ALAJUELITA
	16
	16
	13
	81%
	2

	JUZG. CIVIL Y TRABAJO DE SAN RAMÓN
	8
	24
	40
	167%
	16

	JUZGADO CIVIL Y TRABAJO GRECIA
	11
	33
	59
	179%
	10

	TOTAL
	149
	270
	349
	126%
	120



Fuente: Matriz de seguimiento en OneDrive y cuotas de trabajo teóricas. 


· II Instancia Laboral: 


Cuadro 15
Rendimiento de fallo Laboral en Tribunales Regionalizados
en relación con la producción esperada según cuotas establecidas en 
condiciones normales.
Del 1 de junio al 3 de julio del 2020
	Tribunales materia Laboral
	Cuota teórica mensual por Juez/a
	Cuota teórica esperada mensual por el despacho
	Producción realizada 
	Promedio de cumplimiento sin ajustes
	Pendientes de fallo

	TRIBUNAL APELACIONES PUNTARENAS
	11
	33
	21
	64%
	128

	TRIBUNAL APELACIONES LIBERIA
	9
	27
	21
	78%
	44

	TRIBUNAL APELACIONES PÉREZ ZELEDÓN
	8
	24
	10
	42%
	21

	TRIBUNAL APELACIONES DE LIMÓN
	9
	36
	64
	178%
	39

	TRIBUNAL APELACIONES DE HEREDIA 
	9
	27
	31
	115%
	101

	TRIBUNAL APELACIONES CARTAGO
	9
	27
	35
	130%
	153

	TRIBUNAL APELACIONES DE ALAJUELA
	9
	54
	62
	115%
	115

	TRIBUNAL APELACIONES GOICOECHEA
	21
	126
	70
	56%
	175

	TRIBUNAL APELACIONES SAN JOSÉ (CATEDRAL)
	21
	126
	141
	112%
	118

	TOTAL
	106
	480
	455
	99%
	894


Fuente: Matriz de seguimiento en OneDrive y cuotas de trabajo teóricas. 











· Materia Civil

· I Instancia Civil:

Cuadro 16
Rendimiento de fallo Civil en Tribunales y Juzgados especializados
de Primera Instancia en relación con la producción esperada según cuotas establecidas en condiciones normales.
Del 1 de junio al 3 de julio del 2020

	Juzgados y Tribunales Colegiados Especializados
	Cuota  teórica mensual por Juez/a
	Cuota teórica esperada mensual por el despacho
	Producción realizada 
	Promedio de cumplimiento sin ajustes
	Resoluciones reportadas
	Pendientes de fallo

	JUZGADO CONCURSAL DEL PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSE
	6
	12
	21
	175%
	536
	30

	JUZGADO PRIMERO CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ (1)
	5
	11
	12
	109%
	8
	39

	JUZGADO SEGUNDO CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ (1)
	5
	11
	31
	282%
	2425
	78

	JUZGADO TERCERO CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ (1)
	5
	11
	43
	391%
	2752
	21

	JUZGADO CIVIL DE HEREDIA
	5
	11
	7
	64%
	30
	26

	JUZGADO CIVIL DE ALAJUELA
	3
	9
	15
	167%
	14
	28

	JUZGADO CIVIL DE CARTAGO
	3
	9
	17
	189%
	964
	12

	JUZGADO CIVIL DE DESAMPARADOS
	3
	6
	18
	300%
	621
	45

	JUZGADO CIVIL DE PUNTARENAS
	3
	3
	14
	467%
	7
	8

	JUZGADO CIVIL DE LIMÓN
	3
	3
	7
	233%
	53
	42

	JUZGADO CIVIL DE SAN CARLOS 
	3
	3
	6
	200%
	6
	63

	JUZGADO CIVIL DE SANTA CRUZ 
	3
	3
	17
	567%
	751
	0

	JUZGADO CIVIL DE POCOCÍ
	3
	3
	10
	333%
	0
	4

	JUZGADO CIVIL HATILLO, SAN SEBASTIÁN Y ALAJUELITA 
	3
	3
	14
	467%
	505
	2

	TRIBUNAL PRIMERO COLEGIADO DE PRIMERA INSTANCIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ 
	3
	36
	21
	58%
	20
	44

	TRIBUNAL SEGUNDO COLEGIADO DE PRIMERA INSTANCIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ 
	3
	27
	19
	70%
	51
	63

	TRIBUNAL COLEGIADO DE PRIMERA INSTANCIA CIVIL DE ALAJUELA  
	3
	15
	7
	47%
	9
	10

	TRIBUNAL COLEGIADO DE PRIMERA INSTANCIA CIVIL DE CARTAGO 
	3
	15
	7
	47%
	58
	7

	TRIBUNAL COLEGIADO DE PRIMERA INSTANCIA CIVIL DE HEREDIA
	3
	15
	3
	20%
	7
	4

	TRIBUNAL COLEGIADO DE PRIMERA INSTANCIA CIVIL DE SAN RAMÓN
	3
	12
	31
	258%
	358
	12

	TRIBUNAL COLEGIADO DE PRIMERA INSTANCIA CIVIL DE PUNTARENAS 
	3
	9
	14
	156%
	285
	14

	TRIBUNAL COLEGIADO DE PRIMERA INSTANCIA CIVIL DE LIBERIA
	3
	9
	25
	278%
	211
	5

	TRIBUNAL COLEGIADO DE PRIMERA INSTANCIA CIVIL DE LIMÓN
	3
	9
	9
	100%
	166
	5

	TRIBUNAL COLEGIADO DE PRIMERA INSTANCIA CIVIL DE PÉREZ ZELEDÓN 
	3
	9
	4
	44%
	6
	4

	TRIBUNAL COLEGIADO DE PRIMERA INSTANCIA CIVIL DE NICOYA
	3
	9
	8
	89%
	181
	11

	TRIBUNAL COLEGIADO DE PRIMERA INSTANCIA CIVIL DE HATILLO 
	3
	9
	14
	156%
	13
	4

	Total
	89
	272
	394
	145%
	10037
	581

	Fuente: Informes: 633-PLA-2028, 1201-PLA-2018, 1230-PLA-2018, las plantillas de seguimiento en ONDRIVE por el COVID y Matrices de indicadores de gestión.  (1) las personas Juzgadoras coordinadoras tienen cuota diferenciada.



Cuadro 17
Rendimiento de fallo Civil en Juzgados mixtos 
en relación con la producción esperada según cuotas 
establecidas en condiciones normales.
Del 1 de junio al 3 de julio del 2020
	Juzgados Mixtos (materia Civil)
	Cuota teórica mensual por Juez/a
	Cuota teórica esperada mensual por el despacho
	Producción realizada 
	Promedio de cumplimiento sin ajustes
	Resoluciones reportadas
	Pendientes de fallo

	JUZGADO CIVIL Y DE TRABAJO CORREDORES  
	7
	14
	2
	14%
	133
	0

	JUZGADO CIVIL Y DE TRABAJO DE CAÑAS 
	5
	10
	8
	80%
	7
	15

	JUZGADO CIVIL Y DE TRABAJO DE GOLFITO
	7
	7
	6
	86%
	99
	0

	JUZGADO CIVIL Y DE TRABAJO DE GRECIA 
	5
	15
	7
	47%
	758
	17

	JUZGADO CIVIL Y DE TRABAJO DE LIBERIA 
	7
	21
	11
	52%
	2
	15

	JUZGADO CIVIL Y DE TRABAJO DE NICOYA
	6
	18
	11
	61%
	10
	13

	JUZGADO CIVIL Y DE TRABAJO DE SAN RAMÓN
	6
	18
	10
	56%
	385
	16

	JUZGADO CIVIL Y DE TRABAJO PÉREZ ZELEDÓN 
	4
	12
	7
	58%
	3
	1

	JUZGADO CIVIL Y DE TRABAJO DE QUEPOS 
	7
	14
	4
	29%
	0
	2

	JUZGADO CIVIL, TRABAJO Y AGRARIO DE TURRIALBA (1)
	13
	13
	5
	38%
	260
	0

	JUZGADO CIVIL, TRABAJO Y FAMILIA DE UPALA (2)
	5
	5
	2
	40%
	208
	0

	JUZGADO CIVIL, TRABAJO Y FAMILIA DE BUENOS AIRES (3)
	5
	5
	2
	40%
	29
	0

	JUZGADO CIVIL, TRABAJO Y FAMILIA DE OSA (4)
	2
	2
	0
	0%
	0
	0

	JUZGADO CIVIL, TRABAJOY FAMILIA DE PURISCAL (5)
	5
	5
	9
	180%
	307
	11

	JUZGADO CIVIL, TRABAJO Y FAMILIA DE SARAPIQUI (6)
	2
	2
	2
	100%
	79
	3

	Total
	86
	161
	86
	53%
	2280
	93


Fuente: Informes: 1284-PLA-2018, 1382-PLA-2018, las plantillas de seguimiento en ONDRIVE por el COVID y Matrices de indicadores de gestión.  (1) El 90% de la Materia Civil la conoce una persona juzgadora, otra persona juzgadora la Materia Agrario en un 100% y la Materia Civil en un 10%. (2) Una persona juzgadora conoce la Materia Civil en un 100% y el 50% de la Materia de Familia. (3) Una persona juzgadora conoce la Materia Agraria en un 100%, Materia Civil en un 50% y Materia Laboral en un 50%, asimismo otra persona juzgadora conoce la Materia Penal Juvenil en un 100%, Materia de Familia en un 100%, Materia de Violencia Doméstica en un 100%, Materia Civil en un 50% y Materia Laboral en un 50%. (4) Una persona juzgadora conoce la Materia Civil en un 100%, Materia Laboral en un 100% y la Materia de Familia en un 32%. (5) Una persona juzgadora conoce la Materia Civil en un 100% y la Materia de Familia en un 34%. (6) Una persona juzgadora conoce la Materia Civil en un 100% y la Materia Laboral en un 100%. 


· II Instancia Civil:

Cuadro 18
Rendimiento de fallo Civil en Tribunales Regionalizados
en relación con la producción esperada según cuotas establecidas en 
condiciones normales.
Del 1 de junio al 3 de julio del 2020
	Tribunales materia Civil
	Cuota teórica mensual por Juez/a
	Cuota teórica esperada mensual por el despacho
	Producción realizada 
	Promedio de cumplimiento sin ajustes
	Pendientes de fallo

	Tribunal I de Apelación Civil de San José
	24
	72
	161
	224%
	641

	Tribunal II de Apelación Civil de San José
	13
	78
	98
	126%
	151

	Tribunal de Apelación de Puntarenas
	4
	12
	33
	275%
	146

	Tribunal de Apelación de Guanacaste, Liberia
	7
	21
	29
	138%
	57

	Tribunal de Apelación de la Zona Sur
	8
	24
	37
	154%
	57

	Tribunal de Apelación de la Zona Atlántica
	7
	28
	29
	104%
	7

	Tribunal de Apelación de Heredia
	8
	24
	33
	138%
	259

	Tribunal de Apelación de Alajuela
	8
	48
	70
	146%
	197

	Tribunal de Apelación de Cartago
	8
	24
	17
	71%
	112

	Total
	87
	331
	507
	153%
	1 627


 Fuente: Matriz de seguimiento en OneDrive y cuotas de trabajo teóricas. 

· Materia de Cobro 

Cuadro 19
Rendimiento de fallo en Cobro Judicial
en relación con la producción esperada según cuotas establecidas en 
condiciones normales.
Del 1 de junio al 3 de julio del 2020
	Juzgados de Cobro Judicial 
	Cuota teórica mensual por Juez/a
	Cuota teórica esperada mensual por el despacho
	Producción realizada 
	Promedio de cumplimiento sin ajustes
	Pendiente de fallo

	Juzgado Primero Especializado de Cobro I Circuito Judicial de San José
	4
	28
	33
	118%
	193

	Juzgado Segundo Especializado de Cobro I Circuito Judicial de San José
	4
	28
	36
	129%
	195

	Juzgado Tercero Especializado de Cobro I Circuito Judicial de San José
	4
	28
	90
	321%
	180

	Juzg Especializado Cobro II Circuito Judicial de San José, sección Primera 
	42
	42
	45
	107%
	125

	Juzg Especializado Cobro II Circuito Judicial de San José, sección Segunda
	42
	42
	79
	188%
	88

	Juzg Especializado Cobro II Circuito Judicial de San José, sección Tercera
	42
	42
	62
	148%
	485

	Juzgado de Cobro del I Circ. Jud. Alajuela
	4
	20
	68
	340%
	32

	Juzgado de Cobro del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (San Carlos)
	4
	12
	10
	83%
	2

	Juzgado de Cobro de Grecia
	4
	8
	62
	775%
	37

	Juzgado de Cobro del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (San Ramón)
	4
	8
	5
	63%
	3

	Juzgado Especializado de Cobro de Cartago
	31
	31
	41
	132%
	42

	Juzgado de Cobro de Heredia
	4
	16
	15
	94%
	6

	Juzgado de Cobro del Primer Circuito Judicial de Guanacaste (Liberia)
	4
	8
	11
	138%
	2

	Juzgado de Cobro del II Circuito Judicial de Guanacaste (Santa Cruz)
	4
	4
	0
	0%
	1

	Juzgado de Cobro de Puntarenas
	4
	12
	54
	450%
	43

	Juzgado de Cobro de Golfito
	4
	4
	7
	175%
	8

	Juzgado de Cobro de Pococí (Guápiles)
	4
	8
	5
	63%
	8

	Juzgado de Cobro del I Circ. Jud. Zona Atlántica
	4
	12
	11
	92%
	5

	Juzgado de Cobro del I Circuito Judicial de la Zona Sur (Pérez Zeledón)
	8
	32
	13
	41%
	31

	Total
	221
	385
	647
	182%
	1 486


Fuente: Matriz de seguimiento en OneDrive y cuotas de trabajo teóricas.







Cuadro 20
Rendimiento de la firma en Cobro Judicial en relación con la producción esperada según cuotas establecidas en condiciones normales. 
Del 1 de junio al 3 de julio del 2020
	Juzgados de Cobro Judicial
	Cuota teórica mensual por Juez/a
	Cuota teórica esperada mensual por el despacho
	Producción realizada 
	Promedio de cumplimiento sin ajustes
	Pendientes de firma

	Juzgado Primero Especializado de Cobro I Circuito Judicial de San José
	1134
	7938
	10622
	134%
	608

	Juzgado Segundo Especializado de Cobro I Circuito Judicial de San José
	1134
	7938
	17475
	220%
	2437

	Juzgado Tercero Especializado de Cobro I Circuito Judicial de San José
	1134
	7938
	11449
	144%
	1775

	Juzg Especializado Cobro II Circuito Judicial de San José, sección Primera 
	3402
	7739
	7732
	100%
	500

	Juzg Especializado Cobro II Circuito Judicial de San José, sección Segunda
	2268
	7949
	14047
	177%
	630

	Juzg Especializado Cobro II Circuito Judicial de San José, sección Tercera
	2163
	7424
	10603
	143%
	59

	Juzgado de Cobro del I Circ. Jud. Alajuela
	1134
	5670
	9328
	165%
	44

	Juzgado de Cobro del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (San Carlos)
	966
	2898
	4040
	139%
	27

	Juzgado de Cobro de Grecia
	1134
	2268
	5187
	229%
	209

	Juzgado de Cobro del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (San Ramón)
	1134
	2268
	2533
	112%
	151

	Juzgado Especializado de Cobro de Cartago
	1134
	4536
	5555
	122%
	2122

	Juzgado de Cobro de Heredia
	2016
	4284
	5608
	131%
	259

	Juzgado de Cobro del Primer Circuito Judicial de Guanacaste (Liberia)
	1134
	2268
	2043
	90%
	355

	Juzgado de Cobro del II Circuito Judicial de Guanacaste (Santa Cruz)
	1134
	1134
	1533
	135%
	0

	Juzgado de Cobro de Puntarenas
	1134
	3402
	5716
	168%
	211

	Juzgado de Cobro de Golfito
	1134
	1134
	1651
	146%
	495

	Juzgado de Cobro de Pococí (Guápiles)
	1134
	2268
	2002
	88%
	185

	Juzgado de Cobro del I Circ. Jud. Zona Atlántica
	1134
	3402
	3742
	110%
	352

	Juzgado de Cobro del I Circuito Judicial de la Zona Sur (Pérez Zeledón)
	1134
	4536
	5977
	132%
	233

	Total
	44238
	86994
	126843
	141%
	10652


    Fuente: Matriz de seguimiento en OneDrive y cuotas de trabajo teóricas. Nota: El personal juzgador de las secciones del Segundo Circuito Judicial de San    José y el Juzgado de Cobro de Heredia tienen cuotas diferenciadas.  

Cabe indicar que, para las jurisdicciones de Familia, Tránsito, Contravenciones, Agrario, Notarial y Contencioso Administrativo, no fue posible realizar el ejercicio citado debido a que las materias se encuentran en proceso de fijación de cuotas de trabajo y algunas de ellas en proceso de implementación de Reforma de Ley, lo cual imposibilitó el cálculo general al estar pendientes varios despachos de estas jurisdicciones de facilitarse los indicadores de gestión.

2. Presentación de planes de trabajo 
La Corte Plena en sesión 33-2020 del 15 de junio del 2020, artículo XVI, aprobó la siguiente recomendación: 

“Al Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional (CACMFJ) El CACMFJ en coordinación con el Equipo Gestor elaborará una plantilla por Jurisdicción para recopilar los planes de trabajo; de manera, estandarizada de los despachos judiciales según lo dispuesto en Circular 66-2020 y 67-2020 de Corte Plena.”

En cumplimiento al acuerdo citado el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función elaboró una plantilla estandarizada para la formulación de los planes de trabajo para los despachos judiciales que tiene a cargo y a su vez una guía para facilitar al personal judicial la correcta incorporación de la información, lo cual puede visualizarse a continuación:




Ambos documentos fueron comunicados a los despachos judiciales el 17 de julio pasado, por lo que de esta manera se tiene por atendida la referencia interna 1203-2020 y por contestado el oficio 6321-2020 de la Secretaría General de la Corte Suprema de Justicia.

CAPÍTULO II.  IMPACTO DE LA CRISIS SANITARIA COVID-19 EN JULIO

A. SEGUIMIENTO DE OFICINAS A CARGO DE LA DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN

La Dirección de Planificación a través de la circular 61-20, es la responsable del seguimiento de los resultados de los planes de trabajo de los Juzgados Penales, Tribunales de Juicio, Tribunal y Secciones de Flagrancia, Juzgados de Ejecución de la Pena, Tribunal de Apelación y Sala Tercera, semana a semana cada una de esas oficinas presenta sus datos y son revisados por profesionales de dicha dirección, quienes dan retroalimentación en el llenado de ellos por alguna inconsistencia y de manera mensual se sistematiza la información, circular 101-2020.

1. Seguimiento materia penal

1.1 Resultados de desglose de actividades

a. Juzgados Penales

A nivel de Juzgados Penales la principal actividad realizada por las juezas y jueces fueron 6065 revisiones de expedientes y se atendieron 6643 desestimaciones, además de 2710 asuntos en otras labores. Con respecto al detalle de la casilla de “otras labores” por parte de los jueces, principalmente fueron las labores de firma, reuniones y aprobar en el SACEJ, SREM y SOAP.









Gráfico 13
Actividades reportadas por juezas y jueces de 
Juzgados Penales del 6 de julio al 31 de julio de 2020
[image: ]
Fuente: Elaboración propia a partir de datos suministrados por despachos según circular 61-2020

A nivel de las técnicas y técnicos judiciales de los juzgados penales, las principales actividades son otras labores con 87597 y estudio de expedientes 15790, tal como se aprecia en el siguiente gráfico, las actividades que se detallaron en la variable “otras labores”, principalmente fueron las notificaciones, actualización del sistema de gestión, libros de Excel y cierre estadístico.  

Gráfico 14
Actividades reportadas por personal de apoyo 
de Juzgados Penales del 6 de julio al 31 de julio de 2020
[image: ]
Fuente: Elaboración propia a partir de datos suministrados por despachos según circular 61-2020
b. Tribunales Penales

En el Tribunal Penal la actividad que se realiza con mayor proporción a nivel de las juezas y jueces, son 12603 y 8040 de otros asuntos y revisión de expedientes. De un muestreo realizado para determinar las principales labores de las personas juzgadoras, se tienen estudio y firma de expedientes, atención de correo electrónico y señalamientos a juicios.

Gráfico 15
Actividades reportadas por juezas y jueces 
de Tribunales Penales del 6 de julio al 31 de julio de 2020
[image: ]
Fuente: Elaboración propia a partir de datos suministrados por despachos según circular 61-2020


A nivel de las técnicas y técnicos judiciales la actividad que es reportada en mayor proporción son otras labores y expedientes estudiados, con un total de 47016 y 9982. En relación con las actividades registradas en la variable de otras labores, se concluye que las principales actividades realizadas son atención de llamadas telefónicas, atención de correos electrónicos y actualización de ubicaciones en los sistemas. 


Gráfico 16
Actividades reportadas por personal de apoyo de 
Juzgados Penales del 6 de julio al 31 de julio de 2020

[image: ]
Fuente: Elaboración propia a partir de datos suministrados por despachos según circular 61-2020

c. Tribunal y Secciones de Flagrancia

El Tribunal y secciones de flagrancia dentro de las principales actividades que registran los Jueces y Juezas, están las variables de realizar la revisión de expedientes con 3709 asuntos y la ejecución de otros asuntos puestos en su conocimiento con 1605. En relación con las funciones que se indican en “Otros asuntos” relacionados con el personal profesional, se destacan resolver incompetencias, trámite de evidencias, resolver emplazamientos de recursos de apelación y anotaciones en SACEJ.

Gráfico 17
Actividades reportadas por juezas y jueces de 
Tribunal y Secciones de Flagrancia del 6 de julio al 31 de julio de 2020


[image: ]
Fuente: Elaboración propia a partir de datos suministrados por despachos según circular 61-2020


A nivel de las técnicas y técnicos judiciales en la variable que más actividades registran es la de otras labores con 8193, estudio de expedientes con 3531 y atención de público, 1708. Dentro de las otras labores de las técnicas y técnicos judiciales se destaca cierres estadísticos, actualizar agenda cronos y atención telefónica.






Gráfico 18
Actividades reportadas por técnicas y técnicos 
de Secciones de Flagrancia del 6 de julio al 31 de julio de 2020
[image: ]
Fuente: Elaboración propia a partir de datos suministrados por despachos según circular 61-2020
d. Tribunal de Apelación

La principal actividad que realizan los Jueces y Juezas de los Tribunales de Apelación es resolver otros asuntos puestos en su conocimiento y revisión de expedientes con 2273 y 714 respectivamente. Los jueces y juezas de los de los Tribunales de Apelación incluyen en otras labores, actividades relacionadas con reuniones de votaciones, registros y aprobaciones de la PIN, revisión y firma de asuntos votados, entre otros.



Gráfico 19
Actividades reportadas por juezas y jueces de 
Tribunales de Apelación del 6 de julio al 31 de julio de 2020
[image: ]
Fuente: Elaboración propia a partir de datos suministrados por despachos según circular 61-2020


En lo que respecta al personal técnico de los de los Tribunales de Apelación, la principal actividad que registran la consignan en la variable de otras labores con 5241, estas actividades están relacionadas con movimientos, incorporación y consultas en el Sistema de Gestión, notificaciones y trámite de escritos.



Gráfico 20
Actividades reportadas por personal de apoyo de 
Tribunales de Apelación del 6 de julio al 31 de julio de 2020

[image: ]
Fuente: Elaboración propia a partir de datos suministrados por despachos según circular 61-2020

e. Juzgados de Ejecución de la Pena

Los Jueces y Juezas de los Juzgados de Ejecución de la Pena se encargan principalmente de la firma de resoluciones y atender otros asuntos puestos a su conocimiento 4057 y 2043 respectivamente. En la variable de otras labores, las principales actividades que indican están relacionadas a consultas en los diferentes medios de comunicación, labores de planificación, inventario anual de expedientes, entre otros.



Gráfico 21
Actividades reportadas por juezas y jueces de 
Juzgados de Ejecución de la Pena del 6 de julio al 31 de julio de 2020
[image: ]
Fuente: Elaboración propia a partir de datos suministrados por despachos según circular 61-2020

En lo que respecta al personal técnico de los Juzgados de Ejecución de la Pena, es en la variable de otras labores donde registran más asuntos con un total de 21495, dentro de esta variable las actividades que presentan mayor frecuencia con consultas en los diferentes medios de comunicación, escritos o documentos agregados a los sistemas y labores del coordinador judicial.

Gráfico 22
Actividades reportadas por personal de apoyo de 
Juzgados de Ejecución de la Pena del 6 de julio al 31 de julio de 2020
[image: ]
Fuente: Elaboración propia a partir de datos suministrados por despachos según circular 61-2020


f. Sala Tercera

El personal Profesional de la Sala Tercera refleja la mayor cantidad de actividades en la variable de otros asuntos puestos en su conocimiento con 1106, clasificación de la jurisprudencia 623, revisión de expedientes 159 y votaciones 144. En la variable de otras labores las actividades que muestran mayor frecuencia son actividades relacionadas con trámites vía correo electrónico, revisión de votación y atención de consultas del personal. 







Gráfico 23
Actividades reportadas por personal 
Profesional de la Sala Tercera del 6 de julio al 31 de julio de 2020
[image: ]
Fuente: Elaboración propia a partir de datos suministrados por despachos según circular 61-2020


En lo que respecta al personal técnico de la Sala Tercera, dentro de las actividades que reportan con mayor frecuencia están otras labores con 3023 y expedientes estudiados con 1242. En la variable de otras labores, las principales actividades que se indican son la atención telefónica y trámites vía correo electrónico.

Gráfico 24
Actividades reportadas por personal de 
apoyo de la Sala Tercera del 6 de julio al 31 de julio de 2020

[image: ]
Fuente: Elaboración propia a partir de datos suministrados por despachos según circular 61-2020


1.2 Cumplimiento de parámetros de producción

La Circular 101-20 estableció parámetros de producción para las diferentes fases del proceso penal:

	Fase
	Variable
	Parámetro


	Preparatoria e Intermedia
	Desestimaciones, sobreseimientos y acusaciones
	Al menos seis asuntos diarios resueltos de desestimación o sobreseimiento o acusación, por cada plaza de jueza o juez, que se encuentre en etapa intermedia. Los Despachos deberán tener al menos una Jueza o Juez que se encuentre atendiendo la etapa preparatoria.

	Juicio
	Sentencias y medidas alternas

	El parámetro de producción mensual será entre once a quince sentencias o medidas alternas por cada Sección Colegiada y entre quince a veinte sentencias o medidas alternas por cada Sección Unipersonal, mientras que las secciones mixtas tendrán un parámetro de treinta y dos sentencias o medidas alternas.

	Flagrancia
	Audiencias iniciales, sentencias y medidas alternas
	El parámetro de producción mensual será de treinta y cinco sentencias o medidas alternas o audiencias iniciales por cada plaza de judicatura, si no se logra llegar a esa cantidad con procesos de flagrancia, la Sección deberá colaborar con el procedimiento ordinario del Tribunal.

	Apelación
	Proyectos de resolución votados
	El parámetro de producción semanal será entre dos y tres proyectos de resolución (Terminado, circulado y votado) por cada plaza de Jueza o Juez, lo cual equivale a 10 mensuales.

	Casación
	Proyectos de resolución
	Seguirá brindando sus servicios ordinarios, las letradas y letrados tendrán un parámetro de producción de al menos dos proyectos por cada semana laboral, mientras se desarrolla el estudio de carga de trabajo de esa oficina.

	Ejecución de la pena
	Firma de resoluciones y Autos con carácter de sentencia
	Tendrán un parámetro diario de cuatro autos con carácter de sentencia por cada plaza de judicatura y ocho proyectos diarios de resolución por cada plaza de Técnica o Técnico Judicial.



A continuación, se muestran los resultados de materia penal:


1.2.1 Juzgados Penales

Los Juzgados Penales tiene un promedio general de cumplimiento de un 91% del parámetro de producción, por lo tanto, se concluye que se encuentran superando el valor mínimo.

Cuadro 21
Cumplimiento del parámetro de producción 
teórico de Juzgados Penales del 6 de julio al 31 de julio de 2020
[image: ]
Fuente: Elaboración propia a partir de datos suministrados por despachos según circular 61-2020

Se destaca el incremento en la taza de producción de esas oficinas y se mantiene recomendación para estos Juzgados de valorar las posibilidades de aumentar su producción, atendiendo los trabajos de escritorio que se puedan realizar, motivar la implementación de realizar audiencias virtuales, todo en debido cuidado y estricto cumplimiento de las medidas sanitarias.


1.2.2 Tribunal de Juicio
Los Tribunales de Juicio se encuentran a un 101% de su capacidad ideal, por lo cual la se destaca el trabajo que estos han venido desarrollando con sus estructuras ordinarias a pesar de que en la mayoría de los lugares fueron retirados los recursos de los planes remediales.

Cuadro 22
Cumplimiento del parámetro de producción 
teórico de Tribunales Penales del 6 de julio al 31 de julio de 2020
[image: ]
Fuente: Elaboración propia a partir de datos suministrados por despachos según circular 61-2020

Si bien es cierto el promedio global de cumplimiento en los Tribunales Penales es de un 101%, aún hay oficinas que reflejan un porcentaje muy bajo de resolución. Dentro de las principales justificaciones se encuentra la declaratoria de alerta naranja en algunas de estas zonas, lo que provocó la suspensión de juicios y la programación de juicios con persona detenida. Como recomendación y dado que en todas las zonas las condiciones son distintas en cuanto a la disponibilidad de salas de juicio y acceso tecnológico, se sugiere valorar impulsar la posibilidad de realizar audiencias virtuales y atender asuntos de forma escrita. 


1.2.3 Tribunal y Secciones de Flagrancia
Las secciones de flagrancia tienen un parámetro de producción de 35 sentencias, medidas alternas o audiencias iniciales, por lo tanto, su comparación contra el valor teórico se encuentra alrededor de un 48%. Cabe mencionar, que en este momento se tiene en revisión el parámetro de producción de Flagrancia. 

Cuadro 23
Cumplimiento del parámetro de producción teórico 
de Tribunales y Secciones de Flagrancia del 6 de julio al 31 de julio de 2020

[image: ]
Fuente: Elaboración propia a partir de datos suministrados por despachos según circular 61-2020

Se destaca que la única que se encuentra por encima de un 80% es Liberia con un 86%, por lo tanto, se concluye que tienen la capacidad de poder hacer planes de colaboración a la materia penal ordinaria, por lo cual las Juezas y Jueces coordinadores de los Tribunales Penales deben diseñar un plan de trabajo para que este recurso les colabore, aún con más razón dada la disminución en los parámetros de producción de esas oficinas y la continuidad de los planes remediales del proyecto de mejora integral del proceso penal.


1.2.4 Tribunal de Apelación de la Sentencia Penal
La circular 101-20, define un parámetro de producción entre dos y tres proyectos de resolución semanales, lo cual significa que la comparación se realiza contra un parámetro de producción de 10 asuntos (2,5 x 4), importante mencionar que el parámetro de producción actualmente se encuentra en revisión.

Cuadro 24
Cumplimiento del parámetro de producción 
teórico de Tribunales de Apelación del 6 de julio al 31 de julio de 2020
[image: ]
Fuente: Elaboración propia a partir de datos suministrados por despachos según circular 61-2020

Tal y como se puede observar en el cuadro anterior, el promedio de cumplimiento del parámetro de producción de los Tribunales de Apelación a nivel general es de un 89%.


1.2.5 Sala Tercera
En el caso de la Sala Tercera el promedio de producción es de un 79%, lo que muestra un incremento respecto al mes anterior, en el cual se había alcanzado un porcentaje de 67% respecto al parámetro de producción teórico.

Cuadro 25
Cumplimiento del parámetro de producción 
teórico de la Sala Tercera del 6 de julio al 31 de julio de 2020

[image: ]
Fuente: Elaboración propia a partir de datos suministrados por despachos según circular 61-2020


1.2.6 Juzgados de Ejecución de la Pena

Los Juzgados de Ejecución de la Pena registran un 93% en autosentencias y 195% en firma de resoluciones.

Cuadro 26
Cumplimiento del parámetro de producción teórico de 
autosentencias Juzgados de Ejecución de la Pena del 6 de julio al 31 de julio de 2020
[image: ]
Fuente: Elaboración propia a partir de datos suministrados por despachos según circular 61-2020

Con respecto a la firma de resoluciones a continuación se puede ver el detalle:

Cuadro 27
Cumplimiento del parámetro de producción teórico de firma de 
resoluciones Juzgados de Ejecución de la Penal del 6 de julio al 31 de julio de 2020


[image: ]
Fuente: Elaboración propia a partir de datos suministrados por despachos según circular 61-2020


1.2.7 Simulación de parámetros de producción

Realizando una simulación de la producción de las diferentes oficinas de materia penal contra su parámetro teórico antes de la pandemia, se visualiza que se los Tribunales de Juicio, Tribunales de Apelación y Juzgados de Ejecución han estado a más de un 100% de ese parámetro, mientras que los Juzgados Penales a un 84,50%, superando el valor mínimo esperado. 

Cuadro 28 
Cumplimiento del parámetro de producción teórico de 
oficinas de materia penal desde el inicio de la medición de circular 61-2020
[image: ]
Fuente: Elaboración propia a partir de datos suministrados por despachos según circular 61-2020

La relación anterior, destaca el alto compromiso del personal del poder judicial para atender sus labores, e igualmente, considerando todo el impacto de las medidas que sanitarias que se han tomado en cada semana. 

En Flagrancia hay que destacar que se parte de la entrada de asuntos en cada zona y que, como medida también se ha señalado que colabore con la carga de trabajo de los Tribunales Ordinarios. 

Es necesario aclarar, que también se debe considerar en este período, las medidas que hay que tener en el uso de las celdas, para cuidar el aforo en estos espacios también, por lo que se podrían impactar también las posibilidades de la realización de juicios en las diferentes zonas. Es por lo que se debe potencializar en los casos que sea posible realizar los juicios y audiencias virtuales. 








2. Análisis estadístico de resultados globales de jurisdicción penal

2.1 Análisis de variación del circulante
La materia penal mantiene su mismo circulante con el que se inició el año, existe inclusive un aumento de tan solo un 3%, se destaca la disminución de circulante de la Segunda Instancia con un 14%, mientras que en la primera instancia se da un 4% de crecimiento.
Cuadro 29
Resultados de comparación de 
circulante enero-junio-julio en la jurisdicción penal
[image: ]
Fuente: Datos preliminares suministrados por Estadística



2.2 Análisis de variación de entrada
La entrada del mes de julio tiene un 12% de crecimiento en promedio con respecto al mes de enero, sin embargo, el circulante tan sólo creció un 3% en la materia penal.

Cuadro 30
Resultados de comparación de 
entrados enero-junio-julio en la jurisdicción penal

[image: ]
Fuente: Datos preliminares suministrados por Estadística


2.3 Análisis de variación de terminados
Los casos terminados han disminuido en un 9% en la materia penal entre enero y julio, sin embargo, el mes de julio es el segundo que tiene el resultado más alto de casos terminados con respecto a los meses de afectación de la pandemia.

Cuadro 31
Resultados de comparación de terminados 
en enero-junio-julio en la jurisdicción penal

[image: ]
Fuente: Datos preliminares suministrados por Estadística
Nota: En Tribunales Penales se eliminaron los planes de trabajo que se tenían para disminuir circulante, en Juzgados Penales aumenta la entrada en 20%.

3. Seguimiento de penal juvenil

3.1 Propuesta de reactivación paulatina de penal juvenil

La Dirección de Planificación presentó ante la Corte Plena el informe 875-PLA-2020, el cual contenía el catálogo de servicios diseñado en conjunto con las juezas y jueces gestores de esta materia.

En esta materia ya se inicio con de manera parcial con los informes de labores, sin embargo, aún se deben de aplicar algunos ajustes a las plantillas solicitados por los asesores, con el fin de que pueda ser más específica para la oficina y pueda brindar un mayor valor agregado, en ese sentido se propone:

· Para Tribunal de Apelación, la plantilla que se requiere actualizar es la de Técnicos o Técnicas Judiciales y quedaría de la siguiente manera:

	Tribunal de Apelación de Sentencia Penal Juvenil

	Nombre:

	Puesto: Técnico o Técnica Judicial

	Semana:

	Actividad (marque una opción con "X")
	Laborando (x)

	
	Vacaciones/incapacidad/permiso (x)

	Ubicación (en el caso de laborar marque una opción con "x"
	Teletrabajo (x)

	
	Presencial en la oficina (x)

	Detalle actividad (ingrese los números de expediente)
	Atención pública

	
	Encabezados de Proyectos de resolución

	
	Acta de audiencia y transcripción de resolución oral

	
	Citas

	
	Radiografías

	
	Acompañamientos a audiencias

	
	Solicitud de recursos

	
	Solicitud de prueba y/o archivos faltantes

	
	Expedientes escaneados

	
	Registro y asocie de resolución

	
	Reportes elaborados

	
	Comunicado de parte dispositiva

	
	Señalamientos a vista

	
	Coordinaciones para videoconferencia o Teams

	
	Confección de Ordenes Libertad / Tener a la Orden / Remisiones

	
	Notificaciones

	
	Generado de actas de notificación

	
	Revisión de casillas

	
	Correspondencia (recibido y envío de expediente)

	
	Capacitación

	
	Revisión, clasificación, asignación en roles y creación en S. de Gestión.

	
	Redacción de excusa, nombramiento y aceptación de excusa

	
	Devolución de itineración

	
	Elaboración de informes

	
	Registro en PIN

	
	Situaciones críticas presentadas

	
	Otras labores (detallarlas)




· Para Juzgado de Ejecución de Sanciones Penales Juveniles, se requiere ajustar la plantilla de Técnicos(as) Judiciales y la de Coordinador(a) Judicial, de la siguiente manera:

	Juzgado de Ejecución de Sanciones Penales Juveniles

	Nombre:

	Puesto: Técnica o Técnico Judicial

	Semana:

	Actividad (marque una opción con "X")
	Laborando (x)

	
	Vacaciones/incapacidad/permiso (x)

	Ubicación (en el caso de laborar marque una opción con "x"
	Teletrabajo (x)

	
	Presencial en la oficina (x)

	Detalle actividad (ingrese los números de expediente)
	Poner en conocimiento

	
	Pasar a resolver

	
	Confección de informes (semanal, mensual, pendientes)

	
	Notificaciones a las partes

	
	Señalamientos de audiencia

	
	Citación audiencia

	
	Transcripción de actas

	
	Arróguese

	
	Rebeldías

	
	Capturas

	
	Oficios

	
	Folear

	
	Amarrar legajos, oficios, escritos

	
	Capacitaciones-Reuniones

	
	Atención al público – Préstamos expedientes e incidentes

	
	Contestar llamadas

	
	Revisión de correo 

	
	Confección de Carátulas

	
	Asignación de números de resolución

	
	Acompañamiento a Audiencias

	
	Agendar en Cronos 

	
	Envío de expedientes al Tribunal- Medicatura Forense

	
	Recibir documentos

	
	Formularios de Remisión, Tener a la orden, Orden de libertad

	
	Devolución de Expedientes

	
	Otras labores. Detalle




	Juzgado de Ejecución de Sanciones Penales Juveniles

	Nombre:

	Puesto: Coordinadora o Coordinador Judicial

	Semana:

	Actividad (marque una opción con "X")
	Laborando (x)

	
	Vacaciones/incapacidad/permiso (x)

	Ubicación (en el caso de laborar marque una opción con "x"
	Teletrabajo (x)

	
	Presencial en la oficina (x)

	Detalle actividad (ingrese los números de expediente)
	Creación de expedientes en el sistema de gestión

	
	Creación de incidentes en el sistema de gestión

	
	Cierre estadístico de expedientes

	
	Cierre estadístico de incidentes

	
	Devolución de expedientes por auto de liquidación

	
	Creación de Oficios

	
	Revisión de informes varios

	
	Revisión de listados de control

	
	Revisión de votos

	
	Nombramientos

	
	Realización de informes (Sevri, PAO, PAI, mensuales, trimestrales)

	
	Reenvío de expedientes

	
	Asignación de números de resolución

	
	Contestación de llamadas

	
	Itineración de expedientes,

	
	Asignación de fechas de audiencia

	
	Revisión de correos

	
	Otras labores. Detalle




4. Lineamientos orientadores a las oficinas brindados en el mes de julio

La Gestoría de la Materia Penal en conjunto con la Dirección de Planificación en el transcurso del mes de julio brindaron orientación en los servicios que se podían brindar, se destaca la circular 140-2020, en la cual se recopilan distintas circulares emitidas para la materia penal y de acuerdo al tipo de alerta que haya en la zona donde se ubica la oficina (roja, naranja y amarilla).


B. SEGUIMEINTO DE OFICINAS A CARGO DEL CACMFJ

Seguimiento de resultados de las jurisdicciones a cargo del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional (CACMFJ).

1. Desglose de actividades
Del seguimiento realizado a los despachos judiciales por medio de la matriz de seguimiento compartida en OneDrive, a hoy se tiene: 
d) Un 96% de los despachos incluyeron los datos en la herramienta de las cuatro semanas analizadas. 

e) Un 4% de los despachos incluyeron los datos en la herramienta de manera incompleta, es decir; incumplieron con la presentación en una o más semanas, entre estos:

15) Juzgado Contravencional de Cóbano (en materia Contravencional).
16) Juzgado Contravencional de Carrillo. 
17) Juzgado de Familia del Segundo Circuito Judicial de San Carlos. 
18) Juzgado Contravencional de Puerto Jiménez.
19) Juzgado Contravencional de Alvarado (en materia Contravencional).
20) Juzgado Contravencional de Santo Domingo.
21) Juzgado Contravencional de Monteverde (en materia Contravencional).
22) Juzgado Contravencional de la Cruz (en materia Contravencional).
23) Juzgado Contravencional de Valverde Vega (en materia Contravencional).
24) Juzgado de Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de Cañas.
25) Juzgado Contravencional de San Rafael.

Con respeto a los datos estadísticos cargados en OneDrive, se visualizan los resultados a modo de infografía, los cuales se muestran por jurisdicción: 

Figura 2. Resultados de materias no penales durante el mes de julio

[image: ]
Fuente: Información suministrada por los despachos mediante la matriz de informe de labores semanal.

[image: ]
Fuente: Información suministrada por los despachos mediante la matriz de informe de labores semanal.
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Fuente: Información suministrada por los despachos mediante la matriz de informe de labores semanal.
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Fuente: Información suministrada por los despachos mediante la matriz de informe de labores semanal.


Fuente: Información suministrada por los despachos mediante la matriz de informe de labores semanal.
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Fuente: Información suministrada por los despachos mediante la matriz de informe de labores semanal.
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Fuente: Información suministrada por los despachos mediante la matriz de informe de labores semanal.
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2. Despachos ubicados en zonas catalogadas en alerta amarilla y naranja
Figura 3 Distribución por provincia de despachos según alerta sanitaria
[image: ]
3. Cumplimiento de parámetros de producción
   
Producto del seguimiento realizado por el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional (CACMFJ) a los despachos judiciales con la excepción de los Juzgados Penales, Ejecución de la Pena y Penal Juvenil, los cuales son competencia de la Dirección Planificación, se ha logrado determinar que el personal que conforma los despachos que no se encuentran en alerta naranja mantiene una prestación de servicios casi normalizada, respecto a la mayoría de las actividades que ejecutan.
Entre las labores que se encuentran realizando el personal, sea de forma presencial o teletrabajable se tiene; la continuidad de la atención del servicio público, atención de llamadas telefónicas, así como vía correo electrónico, audiencias orales presenciales siempre y cuando se respeten las medidas de distanciamiento social e higiene y audiencias orales virtuales en el caso de las jurisdicciones que cuentan con el protocolo aprobado para tal fin,  fallo y trámite de expedientes, celebración de remates, realización de giros de dinero, anotaciones en el SREM, entre otras aprobadas para cada Jurisdicción. 
Para el caso de las Jurisdicciones Civil, Cobro y Laboral, conformados por despachos rediseñados en su totalidad producto de las reformas de Ley, se realizó un ejercicio que implica el cálculo del rendimiento en variables de sentencias dictadas y producción de firma para el caso de Cobro Judicial, al ser esta una labor principal en esta Jurisdicción. 
El ejercicio descrito se realizó con la finalidad de determinar el nivel de cumplimiento actual que están realizando estos despachos judiciales en relación con la producción esperada en condiciones normales de trabajo, tomando como parámetro las cuotas teóricas fijadas mediante el rediseño y aprobadas por el Consejo Superior, para lo cual se obtuvo los siguientes rendimientos: 
· Materia Laboral:

· I Instancia Laboral: 
Cuadro 32
Rendimiento de fallo Laboral en Juzgados especializados 
en relación con la producción esperada según cuotas establecidas en 
condiciones normales.
Del 6 al 31 de julio del 2020
[image: ]Fuente: Matriz de seguimiento en OneDrive y cuotas de trabajo teóricas. 

Cuadro 33
Rendimiento de fallo Laboral en Juzgados Contravencionales 
en relación con la producción esperada según cuotas establecidas en 
condiciones normales.
Del 6 al 31 de julio del 2020
[image: ]
                              
   Fuente: Matriz de seguimiento en OneDrive y cuotas de trabajo teóricas. 

Cuadro 34
Rendimiento de fallo Laboral en Juzgados mixtos
en relación con la producción esperada según cuotas establecidas en
 condiciones normales.
Del 6 al 31 de julio del 2020
[image: ]Fuente: Matriz de seguimiento en OneDrive y cuotas de trabajo teóricas. 

· II Instancia Laboral: 

Cuadro 35
Rendimiento de fallo Laboral en Tribunales Regionalizados
en relación con la producción esperada según cuotas establecidas en 
condiciones normales.
Del 6 al 31 de julio del 2020
[image: ]
Fuente: Matriz de seguimiento en OneDrive y cuotas de trabajo teóricas. 
· Materia Civil

· I Instancia Civil:



Cuadro 36
Rendimiento de fallo Civil en Tribunales y Juzgados especializados 
de Primera Instancia en relación con la producción esperada según cuotas establecidas en condiciones normales.
[image: ]Del 6 al 31 de julio del 2020
FUENTE: INFORMES: 633-PLA-2018, 1201-PLA-2018, 1230-PLA-2018, las plantillas de seguimiento en ONEDRIVE por el COVID y Matrices de indicadores de gestión.  (1) las personas Juzgadoras coordinadoras tienen cuota diferenciada.










Cuadro 37

Rendimiento de fallo Civil en Juzgados mixtos 
en relación con la producción esperada según cuotas 
establecidas en condiciones normales.
Del 6 al 31 de julio del 2020
[image: ]Fuente: 1284-PLA-2018, 1382-PLA-2018, las plantillas de seguimiento en ONEDRIVE por el COVID y Matrices de indicadores de gestión.  (1) El 90% de la Materia Civil la conoce una persona juzgadora, otra persona juzgadora la Materia Agrario en un 100% y la Materia Civil en un 10%. (2) Una persona juzgadora conoce la Materia Civil en un 100% y el 50% de la Materia de Familia. (3) Una persona juzgadora conoce la Materia Agraria en un 100%, Materia Civil en un 50% y Materia Laboral en un 50%, asimismo otra persona juzgadora conoce la Materia Penal Juvenil en un 100%, Materia de Familia en un 100%, Materia de Violencia Doméstica en un 100%, Materia Civil en un 50% y Materia Laboral en un 50%. (4) Una persona juzgadora conoce la Materia Civil en un 100%, Materia Laboral en un 100% y la Materia de Familia en un 32%. (5) Una persona juzgadora conoce la Materia Civil en un 100% y la Materia de Familia en un 34%. (6) Una persona juzgadora conoce la Materia Civil en un 100% y la Materia Laboral en un 100%.





· II Instancia Civil:

Cuadro 38
Rendimiento de fallo Civil en Tribunales Regionalizados
en relación con la producción esperada según cuotas establecidas en 
condiciones normales.
Del 6 al 31 de julio del 2020
[image: ]
Fuente: Matriz de seguimiento en OneDrive y cuotas de trabajo teóricas. 



· Materia de Cobro 

Cuadro 39
Rendimiento de fallo en Cobro Judicial
en relación con la producción esperada según cuotas establecidas en 
condiciones normales.
Del 6 al 31 de julio del 2020
[image: ]Fuente: Matriz de seguimiento en OneDrive y cuotas de trabajo teóricas.



Cuadro 40
Rendimiento de la firma en Cobro Judicial en relación con la producción esperada según cuotas establecidas en condiciones normales. 
[image: ]Del 6 al 31 de julio del 2020
Fuente: Matriz de seguimiento en OneDrive y cuotas de trabajo teóricas. Nota: El personal juzgador de las secciones del Segundo 
Circuito Judicial de San José y el Juzgado de Cobro de Heredia tienen cuotas diferenciadas.  

Cabe indicar que, para las jurisdicciones de Familia, Tránsito, Contravenciones, Agrario, Notarial y Contencioso Administrativo, no fue posible realizar el ejercicio citado debido a que las materias se encuentran en proceso de fijación de cuotas de trabajo y algunas de ellas en proceso de implementación de Reforma de Ley, lo cual imposibilitó el cálculo general al estar pendientes varios despachos de estas jurisdicciones de facilitarse los indicadores de gestión.

CAPÍTULO III – RESUMEN DEL IMPACTO DE LA CRISIS SANITARIA COVID-19 DE ABRIL A JULIO


A. Materias a cargo de la Dirección de Planificación: Resúmenes de actividades y cumplimiento de cuotas abril-mayo-junio-julio


1. Juzgados Penales

Seguido se muestra el detalle de las principales labores realizadas y del cumplimiento de las cuotas esperadas en los Juzgados Penales.


Figura 4
Principales actividades realizadas en los
Juzgado Penales durante abril-mayo-junio-julio
[image: ]

Según lo reflejado en la gráfica anterior, en los meses comprendidos de abril a julio 2020, en promedio mensual del país, los Juzgados Penales realizan 790 vistas considerando las de personas privadas de libertad, medida cautelar y prisión preventiva, 726 audiencias preliminares, 1687 sobreseimientos y 6268 desestimaciones.



Figura 5
Cumplimiento de cuotas de trabajo en los
Juzgado Penales durante abril-mayo-junio-julio

[image: ]
En lo que respecta al cumplimiento de las cuotas mensuales de trabajo, de manera general los Juzgados Penales muestran un rendimiento promedio mensual de 87%. Obteniendo todos los meses un porcentaje superior al 80%.

2. Tribunales Penales

Seguido se muestra el detalle de las principales labores realizadas y del cumplimiento de las cuotas esperadas en los Tribunales Penales.







Figura 6
Principales actividades realizadas en los
Tribunales Penales durante abril-mayo-junio-julio
[image: ]
[bookmark: _Hlk49968643]
Según lo reflejado en la gráfica anterior, en los meses comprendidos de abril a julio 2020, en promedio mensual del país, los Tribunales Penales se dictaron 176 sobreseimientos, 189 abreviados, 471 sentencias de juicio y 132 medidas alternas.



Figura 7
Cumplimiento de cuotas de trabajo en los
Tribunales Penales durante abril-mayo-junio-julio
[image: ]
En lo que respecta al cumplimiento de las cuotas mensuales de trabajo, de manera general los Tribunales Penales muestran un rendimiento promedio mensual de 106%. Obteniendo todos los meses un porcentaje superior al 80%.

3. Tribunales de Flagrancia

Seguido se muestra el detalle de las principales labores realizadas y del cumplimiento de las cuotas esperadas en los Tribunales Flagrancia.



Figura 8
Principales actividades realizadas en los
Tribunales Flagrancia durante abril-mayo-junio-julio
[image: ]
Según lo reflejado en la gráfica anterior, en los meses comprendidos de abril a julio 2020, en promedio mensual del país, los Tribunales de Flagrancia se realizaron 282 audiencias iniciales, 208 medidas alternas, 191 juicios colegiados, 210 juicios unipersonales, 155 abreviados y 135 sentencias de juicio. 

Figura 9
Cumplimiento de cuotas de trabajo en los
Tribunales Flagrancia durante abril-mayo-junio-julio
[image: ]

En lo que respecta al cumplimiento de las cuotas mensuales de trabajo, de manera general los Tribunales de Flagrancia muestran un rendimiento promedio mensual de 52%. 


4. Tribunales de Apelación

Seguido se muestra el detalle de las principales labores realizadas y del cumplimiento de las cuotas esperadas en los Tribunales de Apelación.

Figura 10.
Principales actividades realizadas en los
Tribunales Apelación durante abril-mayo-junio-julio

[image: ]

Según lo reflejado en la gráfica anterior, en los meses comprendidos de abril a julio 2020, en promedio mensual del país, los Tribunales de Apelación, se detallan las siguientes actividades revisión de expedientes 752, proyectos de resolución 405 y audiencias de prórroga de prisión preventiva 44.
 


Figura 11
Cumplimiento de cuotas de trabajo en los
Tribunales de Apelación durante abril-mayo-junio-julio

[image: ]
En lo que respecta al cumplimiento de las cuotas mensuales de trabajo, de manera general los Tribunales de Apelación muestran un rendimiento promedio mensual de 105%. Obteniendo todos los meses un porcentaje superior al 80%.

5. Sala Tercera

Seguido se muestra el detalle de las principales labores realizadas y del cumplimiento de las cuotas esperadas de las letradas y letrados en la Sala Tercera.



Figura 12.
Principales actividades realizadas por las letradas y letrados
de la Sala Tercera durante abril-mayo-junio-julio
[image: ]

Según lo reflejado en la gráfica anterior, en los meses comprendidos de abril a julio 2020, en promedio mensual en la Sala Tercera se atienden las siguientes actividades 433 clasificación de Jurisprudencia, 155 votaciones, 157 revisiones de expediente y 135 proyectos de resolución.
 



Figura 13.
Cumplimiento de cuotas de trabajo de las letradas y letrados de la
Sala Tercera durante abril-mayo-junio-julio
 [image: ]
En lo que respecta al cumplimiento de las cuotas mensuales de trabajo, de manera general en la Sala Tercera, se muestran un rendimiento promedio mensual de 73%. 


6. Juzgados de Ejecución de la Pena

Seguido se muestra el detalle de las principales labores realizadas y del cumplimiento de las cuotas esperadas en los Juzgados de Ejecución de la Pena.



Figura 14.
Principales actividades realizadas en los
Juzgados Ejecución de la Pena durante abril-mayo-junio-julio

[image: ]

Según lo reflejado en la gráfica anterior, en los meses comprendidos de abril a julio 2020, en promedio mensual del país, los Juzgados de Ejecución de la Pena, dentro de sus principales funciones realizaron 4221 firmas de resolución, 1145 autosentencias y 193 audiencias.



Figura 15.
Cumplimiento de cuotas de trabajo en los
Juzgados de Ejecución de la Pena durante abril-mayo-junio-julio
 [image: ]
En lo que respecta al cumplimiento de las cuotas mensuales de trabajo, de manera general los Juzgados de Ejecución de la Pena muestran un rendimiento promedio mensual de 104% autosentencias y de 217% firma de resoluciones.


B. Materias a cargo del CACMFJ


1. Comportamiento Histórico de los Indicadores de Abril a Julio de 2020



Figura 16. Resultados de jurisdicción de familia
[image: ]
Fuente: Información suministrada por los despachos mediante la matriz de informe de labores semanal.

Nota: LA materia de familia a partir del mes de junio se ha visto impactada en las acciones para implementar las recomendaciones de la Contraloría General de la República, lo que ha significado realizar inventarios, corregir inconsistencias, estandarizar tareas, entre otros aspectos de fondo que han podido impactar las cargas de trabajo.




Figura 17. Resultados de jurisdicción de familia
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Fuente: Información suministrada por los despachos mediante la matriz de informe de labores semanal.

Figura 18. Resultados de jurisdicción laboral[image: ]
Fuente: Información suministrada por los despachos mediante la matriz de informe de labores semanal.




Figura 19. Resultados de jurisdicción civil

[image: ]
	Fuente: Información suministrada por los despachos mediante la matriz de informe de labores semanal.



Figura 20. Resultados de jurisdicción civil

[image: ]
Fuente: Información suministrada por los despachos mediante la matriz de informe de labores semanal.

Figura 21. Resultados de jurisdicción civil de segunda instancia

[image: ]
Fuente: Información suministrada por los despachos mediante la matriz de informe de labores semanal.
Figura 22. Resultados de jurisdicción cobratoria
[image: ]
Fuente: Información suministrada por los despachos mediante la matriz de informe de labores semanal.
Figura 23. Resultados de jurisdicción cobratoria
[image: ]
	Fuente: Información suministrada por los despachos mediante la matriz de informe de labores semanal.
Figura 24. Resultados de jurisdicción agraria
[image: ]

Figura 25. Resultados de jurisdicción contencioso administrativa
[image: ]

Figura 26. Resultados de materia contravencional
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Fuente: Información suministrada por los despachos mediante la matriz de informe de labores semanal.
[image: ]
Fuente: Información suministrada por los despachos mediante la matriz de informe de labores semanal.

Figura 27. Resultados de materia de tránsito
[image: ]

CAPITULO IV. ANÁLISIS ESTADÍSTICO DE AUDIENCIAS 


1.  Efectividad de audiencias

A partir de la construcción de la Agenda Cronos se logra totalizar la cantidad de audiencias realizadas, no realizadas y las que quedaron pendientes al finalizar el primer semestre de 2020.

Dentro de la categoría de realizadas se consideraron:

a. Conciliada
b. Realizada presencial
c. Realizada videoconferencia
d. Realizado

Dentro de la categoría no realizadas se tomaron en cuenta:

a. No realizada presencial
b. No realizada videoconferencia
c. No realizado
d. Sin efecto
e. Suspendida presencial
f. Suspendida videoconferencia
g. Suspendido

Mientras que las pendientes son aquellas que al finalizar el primer semestre 2020, el despacho no había anotado el resultado de ellas en el mes de mayo, debe hacerse la observación que esta variable no proyecta a futuro, el resultado que se alcanza es de una efectividad general de un 47%, el desglose por materia se logra observar en el siguiente cuadro:













Cuadro 41. Resultados de las audiencias en Agenda Cronos

[image: ]



La siguiente gráfica resume la efectividad por cada una de las materias, siendo el Tribunal Penal (contemplando la tramitación ordinaria y flagrancia) las que tienen el porcentaje más elevado.



Gráfico 25
Efectividad de audiencias por materia



 

2. Análisis de audiencias realizadas

Las 56147 audiencias que se han realizado en lo que se lleva de este año se han distribuido de la siguiente forma:

Cuadro 42. Cantidad de audiencias realizadas por mes

	Total
	Enero
	Febrero
	Marzo
	Abril
	Mayo
	Junio
	Julio

	
	10693
	12811
	6697
	2765
	6346
	10187
	6648

	No penal
	6465
	8172
	4133
	1749
	3942
	6197
	3895

	Agrario
	147
	220
	99
	44
	131
	162
	94

	Civil
	226
	220
	96
	8
	32
	174
	142

	Contencioso
	121
	154
	77
	0
	1
	6
	8

	Contravencional
	496
	536
	300
	23
	137
	447
	239

	Cobro
	1537
	1983
	1053
	849
	1224
	1091
	731

	Familia
	602
	674
	296
	37
	381
	709
	325

	Pensiones Alimentarias
	1261
	1652
	854
	192
	779
	1329
	766

	Trabajo
	618
	860
	361
	40
	104
	309
	243

	Tránsito
	533
	621
	331
	41
	201
	660
	240

	Violencia Doméstica
	924
	1252
	666
	515
	952
	1310
	1107

	 
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Penal
	4228
	4639
	2564
	1016
	2404
	3990
	2753

	Juzgado Penal
	2278
	2496
	1356
	432
	936
	1990
	1361

	Juzgado Penal Juvenil
	286
	336
	177
	71
	157
	260
	194

	Tribunal Penal
	1291
	1400
	763
	342
	794
	1259
	721

	Tribunal Penal (Flagrancia)
	310
	334
	217
	164
	448
	372
	422

	Juzgado de Ejecución de la Pena
	63
	73
	51
	7
	69
	109
	55




La mayor cantidad de audiencias realizadas se alcanzaron en el mes de febrero con 12811, seguidas del mes de enero con 10693 y en tercer lugar junio con 10187, el comportamiento que ellas tienen es que una vez que inicia la emergencia nacional del covid 19 disminuyen hasta llegar a su punto más bajo en abril, con apenas 2765, luego van creciendo durante mayo 6346 y llegan casi que al promedio de inicio de año en junio con 10187, pero en julio vuelven a disminuir, el siguiente gráfico permite visualizar el comportamiento de las audiencias:

Gráfico 26. Tendencia de audiencias realizadas


Nota: El mes de julio se vio afectado por cierres producto de las alertas naranja con un plus adicional de cierre, con gran afectación sobre todo en la gran área metropolitana. Si bien es cierto se ha tenido gran afectación en la posibilidad de realizar las audiencias el personal judicial ha trabajo en todo lo que ha podido resolviendo desde lo escrito. 

3. Utilización de la videoconferencia
A nivel del sistema de Agenda Cronos a partir del mes de junio se implementa la posibilidad de poner identificar si la audiencia se realizó de manera presencial o por videoconferencia, sin embargo en el 83% de los casos las oficinas no están utilizando esa diferenciación, lo cual invisibiliza las audiencias por videoconferencia. Por lo que  las oficinas deberán utilizar estas variables con mayor exactitud. 

Cuadro 43. Análisis de la utilización de la videoconferencia
	Total
	Junio
	Julio
	Totales

	
	Videoconferencia
	Presenciales
	Sin identificar
	Videoconferencia
	Presenciales
	Sin identificar
	Videoconferencia
	Presenciales
	Sin identificar

	
	71
	284
	8891
	237
	2086
	3999
	308
	2370
	12890

	Porcentaje
	1%
	3%
	96%
	4%
	33%
	63%
	2%
	15%
	83%

	No penal
	68
	100
	5166
	140
	1123
	2329
	208
	1223
	7495

	Agrario
	0
	3
	154
	0
	31
	63
	0
	34
	217

	Civil
	14
	1
	151
	24
	17
	97
	38
	18
	248

	Contencioso
	0
	0
	1
	0
	0
	1
	0
	0
	2

	Contravencional
	0
	1
	308
	0
	86
	122
	0
	87
	430

	Cobro
	0
	0
	1087
	2
	154
	572
	2
	154
	1659

	Familia
	0
	24
	640
	15
	120
	170
	15
	144
	810

	Pensiones Alimentarias
	0
	14
	784
	7
	300
	284
	7
	314
	1068

	Trabajo
	17
	4
	204
	71
	23
	100
	88
	27
	304

	Tránsito
	0
	36
	581
	1
	93
	133
	1
	129
	714

	Violencia Doméstica
	37
	17
	1256
	20
	299
	787
	57
	316
	2043

	 
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Penal
	3
	184
	3725
	97
	963
	1670
	100
	1147
	5395

	Juzgado Penal
	1
	59
	1907
	62
	382
	903
	63
	441
	2810

	Juzgado Penal Juvenil
	1
	52
	206
	25
	89
	79
	26
	141
	285

	Tribunal Penal
	1
	72
	1140
	8
	306
	400
	9
	378
	1540

	Tribunal Penal (Flagrancia)
	0
	0
	364
	2
	177
	242
	2
	177
	606

	Juzgado de Ejecución de la Pena
	0
	1
	108
	0
	9
	46
	0
	10
	154






4. Audiencias pendientes de realizar
Se realizó una proyección de cuantos expedientes se encontraban pendientes al finalizar el mes de julio y se obtiene un total de 67713, tal como se detalla a continuación:

Cuadro 44. Cantidad de audiencias pendientes de realizar
	Materia
	Cantidad de audiencias pendientes a largo plazo
 

	
	Expedientes
	Audiencias

	Agrario
	752
	889

	Civil
	907
	1063

	Cobro
	5779
	16298

	Contencioso Administrativo
	972
	1135

	Familia
	1719
	1866

	Laboral
	9520
	10388

	Pensiones
	2313
	2414

	Tránsito
	1381
	1399

	Violencia Domestica
	6487
	8182

	Juzgados Penales 
	10038
	10444

	Juzgados Penales Juveniles
	606
	658

	Tribunales Penales
	10041
	12377

	Total
	50515
	67113



La posibilidad de retomar la normalidad para realizar las diferentes audiencias se vuelve un aspecto critico para la Institución, ya que se deberán realizar esfuerzos por las diferentes oficinas judiciales para retomar en la medida de las posibilidades la normalidad para realizar las audiencias.

CAPITULO V. MOVIMIENTO GENERAL DE CARGA DE TRABAJO 


1. Entrada de asuntos nuevos

El promedio de entrada de asuntos nuevos de enero y febrero fue de 62038 asuntos y entre marzo y julio de 52835, es decir una disminución de un 14.8%, sin embargo, se fluctúa entre las diferentes materias, y a partir de los últimos meses ya se retoma poco a poco la normalidad de la entrada de asuntos,  tal como se logra apreciar en el siguiente cuadro:


[image: ]
2. Terminados

Realizando un cálculo del promedio de terminados antes de la pandemia (enero y febrero) en comparación al promedio de los meses con pandemia (marzo, abril, mayo, junio y julio) se logra determinar un decrecimiento de un 6.3%. Esto debe considerarse a partir de todas las afectaciones por los cierres y por los asuntos que no han podido darse por terminados por ejemplo a causa de falta de audiencia, ya que como se visualizo en los apartados anteriores, en los casos en los que existen indicadores, muchas de las oficinas los están cumpliendo, adicionalmente, hay que señalar que el proyecto penal tenía asociados planes de trabajo que producto de la pandemia se tuvieron que suspender. 

Cuadro 46. Cantidad de asuntos terminados desglosados por mes y materia

[image: ]



3. Circulante final
El circulante final entre enero y julio del 2020, se incrementó solamente en un 3.2%, lo cual se origina del efecto por  la disminución en la entrada y casos terminados. Sin embargo, aún y cuando con todas las medidas impuestas este porcentaje es razonable, sin embargo, si se tendrán que realizar esfuerzos muy importantes por las oficinas judiciales, para reponer las audiencias que no se han podido realizar y continuar con los procesos hasta finalizarlos y así disminuir el circulante. 


Cuadro 47. Cantidad de asuntos activos por cada mes
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4. Cuadro resumen

Se agrupan las materias por categorías tal como se detalla en el siguiente desglose:
a. II instancia penal: Sala Tercera, Sala Tercera – Penal Juvenil, Tribunal de Apelación de la Sentencia Penal y Tribunal de Apelación Penal Juvenil.
b. I instancia penal: Tribunal Penal, Juzgado Penal, Juzgado Penal Juvenil, Juzgado de Ejecución de la Pena, Juzgado de Sanciones Penales Juveniles.
c. II instancia no penal: Sala Primera, Sala Primera – Tribunal de Casación de lo Contencioso Administrativo, Sala Segunda, Tribunal Apelación Civil, Tribunal Apelación Laboral, Tribunal Agrario, Tribunal de Familia, Tribunal de Apelación, Tribunal Contencioso, Tribunal Notarial, Inspección Judicial e Inspección Fiscal.
d. I Instancia no penal: Civil, Cobro, Contencioso Administrativo, Violencia Doméstica, Pensiones Alimentarias, Familia, Agrario, Tránsito, Contravenciones, Laboral y Notarial.
e. Instancia única: Sala Constitucional

El siguiente cuadro logra apreciarse una comparación del promedio mensual entre enero y febrero contra el promedio de marzo a julio de las variables de entrada de asuntos nuevos y terminados, donde se logra observar una disminución de un 15% en la entrada global de la institución y una disminución en los terminados de un 6%, además de un aumento en el circulante entre inicio del año y finalizar el mes de julio de un 3%.

Cuadro 48. Resumen de principales variables de carga de trabajo

	Variable
	Categoría
	Promedio enero-febrero
	Promedio marzo a julio
	Porcentaje de crecimiento

	Entrada de asuntos nuevos
	Total
	62038
	52834
	-14,8%

	
	II Instancia Penal
	505
	423
	-16,2%

	
	I Instancia Penal
	13064
	13031
	-0,3%

	
	II Instancia no penal
	2245
	1889
	-15,9%

	
	I instancia no penal
	44166
	35648
	-19,3%

	
	Instancia única
	2058
	1843
	-10,4%

	Terminados
	Total
	297048
	278442
	-6,3%

	
	II Instancia Penal
	450
	506
	12,4%

	
	I Instancia Penal
	13798
	11492
	-16,7%

	
	II Instancia no penal
	243669
	232986
	-4,4%

	
	I instancia no penal
	37128
	31561
	-15,0%

	
	Instancia única
	2003
	1897
	-5,3%

	Circulante final
	Categoría
	Circulante a inicios de enero
	Circulante al finalizar julio
	Porcentaje de crecimiento

	
	Total
	1282508
	1322987
	3,2%

	
	II Instancia Penal
	1806
	1548
	-14,3%

	
	I Instancia Penal
	74110
	77132
	4,1%

	
	II Instancia no penal
	15314
	14068
	-8,1%

	
	I instancia no penal
	1188270
	1227327
	3,3%

	
	Instancia única
	3008
	2912
	-3,2%





CAPITULO VI. CONCLUSIONES

Conclusiones IMPACTO DE LA CRISIS SANITARIA COVID-19 DE ABRIL A JULIO

A. Seguimientos de oficinas a cargo de la Dirección de Planificación

0. Según el seguimiento realizado entre abril y julio:
0. En los Juzgados Penales a nivel nacional del periodo de abril a julio, se logra detectar que la actividad sustantiva que se realiza con mayor frecuencia corresponde a las desestimaciones con 6268 en promedio al mes y reflejan un rendimiento del 87% de cumplimiento del parámetro de producción.
0. En los Tribunales Penales de abril a julio, la actividad sustantiva que se detecta con mayor frecuencia es el dictado de sentencias de juicio con 471 en promedio al mes y muestran un rendimiento de 106% de cumplimiento.
0. Sobre los Tribunales de Flagrancia de abril a julio, la actividad sustantiva que se registra con mayor frecuencia son las audiencias iniciales con 282 en promedio al mes, su rendimiento es de 52% de acuerdo a su capacidad.
0. En los Tribunales de Apelación de abril a julio, la actividad que se indica con mayor frecuencia es la revisión de expedientes con 752 en promedio mensual, a su vez muestran un rendimiento de 105% de cumplimiento del parámetro de producción.
0. La Sala Tercera de abril a julio, la actividad sustantiva muestra dentro de sus actividades con mayor frecuencia la clasificación de Jurisprudencia con 433 en promedio mensual y un rendimiento del 73% de su capacidad de producción.
0. Sobre los Juzgados de Ejecución de la Pena de abril a julio, la actividad sustantiva que reflejan con mayor frecuencia es la firma de resoluciones con 4221 en promedio mensual y tienen un rendimiento de 104% en autosentencias y de 217% en firma de resoluciones.

0. El personal de apoyo de las diferentes oficinas de materia penal se enfoca en temas de atención al público, contestar correos electrónicos, atención de llamadas telefónicas, agregar documentos a expedientes, actas de notificación, confección de oficios, remisiones, itineraciones, manifestaciones, agregar en cronos.
0. Una tarea adicional que existe en la Sala Tercera es la Gestoría de la materia penal que ha implicado el seguimiento de consultas, generación de circulares, definición de líneas de trabajo de las diferentes oficinas, asesoría en la implementación del protocolo de videoconferencias, acciones que han propiciado los resultados positivos de la jurisdicción penal. 
0. Con el acuerdo de Corte Plena de la sesión del 15 de junio comunicado a la Dirección de Planificación el 9 de julio se procedió a realizar la capacitación al personal de los despachos penal juvenil para implementar los formularios de medición semanal, el cual se ha tenido que someter a una serie de ajustes en las plantillas, con el fin de obtener datos más específicos y que generen mayor valor agregado para las oficinas. 
0. Las oficinas penales a pesar de que han tenido un crecimiento en su entrada de un 12%, lo han logrado contraer debido a que el circulante tan solo ha crecido un 3% entre enero y julio del 2020.

B. Conclusiones del seguimiento a cargo del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional

0. Un 94% de los despachos que tiene a cargo el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional cumplieron con la inclusión de los datos en las matrices de seguimiento ubicadas en OneDrive durante las 5 semanas evaluadas para junio 2020 y un 96% para julio 2020, mostrándose un aumento de un 2% en el cumplimiento de la información. 

0. Un 5% de los despachos que tiene a cargo el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional cumplieron parcialmente (no completaron dos o más de las semanas analizadas) con la inclusión de los datos en las matrices de seguimiento en OneDrive para junio 2020 y un 4% para julio 2020, disminuyéndose en un uno por ciento entre ambos meses. 

0. Un 1% de los despachos que tiene a cargo el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional no cumplieron con la inclusión de los datos en las matrices de seguimiento en OneDrive en ninguna de las semanas verificadas, para junio 2020. Durante julio solamente existió incumplimiento parcial.   

0. Pese a la emergencia respecto al COVID-19 la mayoría de los despachos han logrado cumplir con las labores planificadas durante el periodo analizado y han logrado acoplarse a la modalidad de teletrabajo sin afectar su desempeño, dado que la mayoría de las labores que ejecutan permite el teletrabajo. 

0. Por parte del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función se tiene por cumplido lo dispuesto por la Corte Plena en sesión 33-2020 del 15 de junio del 2020, artículo XVI, mediante la elaboración y comunicado de una plantilla estandarizada para la formulación de los planes de trabajo para los despachos judiciales que se tiene a cargo.

0. Del análisis del comportamiento histórico desde inicio de la pandemia al 31 de julio pasado se determinó un aumento general, del 13 de abril a junio 2020 en la mayoría de los indicadores evaluados en las materias a cargo del CACMFJ y una disminución para julio 2020. 

0. Factores que incidieron en la producción que refleja julio 2020 respecto a los meses anteriores, responde: 

12.1. Al periodo del cierre de la sistematización de la información, debiéndose incluir para el compilado de junio 3 días correspondientes a julio por la semana del 29 de junio al 3 de julio, esto debido a que la presentación de los informes de labores de los despachos es semanal, quedando para la contabilización 25 días hábiles para junio y 19 días hábiles para julio.   

12.2. Durante este último mes de los 243 despachos a cargo el 73% se encontró en alerta naranja respecto al COVID-19 y el restante 27% en alerta amarilla, debiendo los despachos adoptar medidas distintas en acatamiento a los lineamientos emitidos por los Órganos Superiores, tal como; suspender las actividades presenciales que se desarrollan, mantener la prestación presencial de servicios esenciales mínimos en los casos indican y suspender la realización de audiencias presenciales excepto en lo que corresponde a las materias que se indican. Circulares 146-2020 y 152-2020.  




Conclusiones ANÁLISIS ESTADÍSTICO DE AUDIENCIAS 

0. La efectividad que se alcanza a nivel institucional en las audiencias es de un 47%, la más alta de todas se alcanza en los Tribunales Penales con un 71% (realizado / total de realizado y no realizado). En segundo lugar se encuentra Pensiones Alimentarias con un 61%. Esto evidencia que se han cumplido con las directrices al ser las materias que prestan los servicios mínimos, aún en las más altas alertas. 
0. A nivel institucional entre enero y julio se efectuaron 56147 audiencias, donde se alcanzó el valor más elevado en febrero con 12811, en segundo lugar enero 10693 y en tercer lugar junio 10187. Lo que evidencia que conforme las aperturas se daban, el personal del Poder Judicial, incrementaba su capacidad para realizar las audiencias, al considerar el mes de junio con mayor apertura.
0. El mes de abril es el que tiene menor cantidad de audiencias realizadas, 2765, este mes propuso cierres totales producto de la pandemia, posteriormente ese valor crece en mayo a 6346, luego se incrementa en junio a 10187, a partir de la implementación de la circular 100-2020 de reactivación paulatina de servicios, sin embargo, baja otra vez en julio a 6648, ya que nuevamente hay un cierre por  “alerta naranja plus”.
0. Las oficinas no están utilizando el estado que permite diferenciar las audiencias presenciales de las virtuales, debido a que en un 83% no logran hacer la diferenciación.
0. Existen 67713 audiencias pendientes al finalizar el mes de julio 2020, por lo que se deben realizar esfuerzos institucionales a partir de la nueva normalidad en agendar para este nuevo período la mayor cantidad de asuntos pendientes.

Conclusiones MOVIMIENTO GENERAL DE LA CARGA DE TRABAJO 

0. El promedio de entrada de asuntos nuevos disminuyó de 62038 asuntos de enero y febrero a 52835 de marzo a julio, lográndose una disminución de un 14.8% lo cual se origina por la afectación que existe a nivel nacional de covid 19. Sin embargo, los casos entrados, poco a poco vuelven a la normalidad.
0. El promedio de terminados disminuyó de 297047 de enero y febrero a 278442 de marzo a julio, lográndose una disminución de un 6% en los terminados. Ello puede considerarse a partir del efecto de no poder realizar las audiencias que dieran por terminados muchos de los procesos.
0. Todas las instancias disminuyen su tasa de terminados en comparación a los primeros dos meses del 2020, excepto la segunda instancia de materia penal, la cual crece en un 12.47%. Esta instancia ha maximizado su potencial de trabajo, ya que prácticamente su forma de trabajo es 100% virtual, por lo que el Teletrabajo ha favorecido su desarrollo laboral. 
0. El promedio de circulante creció de enero a julio de 68086 a 70334, es decir un crecimiento de un 3%. Este promedio es sumamente positivo, ya que refleja la capacidad de sostenibilidad en la carga de trabajo que se ha realizado.
0. El circulante de materia penal disminuye en un 14.3% entre inicios de enero y finales del mes de julio en la segunda instancia, lo cual impacta de forma positiva esta población tan sensible
0. Las cuotas de trabajo en las materias en que existen se han podido cumplir en la medida en que las restricciones de las diferentes alertas lo han permitido, esto sustenta, que el circulante solamente haya crecido en un 3%.





CAPITULO VII. RECOMENDACIONES

A. OFICINAS A CARGO DE LA DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN
1. Continuar con el cumplimiento de los parámetros de producción, siempre y cuando se cuenten con las condiciones de salud e infraestructura para poder hacer las diferentes diligencias, caso contrario se deben establecer las respectivas justificaciones.
2. Promover el desarrollo de videoconferencias, según la circular 102-2020, con el fin de evitar riesgos de contagio y continuar brindando los servicios a las personas usuarias.
3. A los Tribunales de Flagrancia potencializar sus recursos, en caso de baja carga de trabajo, poder atender asuntos de la vía ordinaria.
4. Utilizar el apunte creado en Agenda Cronos para lograr separar las audiencias presenciales de las virtuales, esto aplica para todas las materias.
5. Las oficinas de materia penal juvenil deben completar los formularios de medición sugeridos en el apartado 3.1 del capítulo 2, mejorados a partir de la experiencia práctica de su utilización.
6. Las oficinas judiciales deberán promover internamente los planes de trabajo para recuperar las audiencias que no se han podido realizar a partir de la nueva normalidad en la que va entrando el Poder Judicial, siempre y cuando los lineamientos así lo permitan, para lo cual se deberá informar a la Dirección de Planificación los planes de trabajo específicos para los meses de octubre, noviembre y diciembre. 


B. OFICINAS A CARGO DEL CENTRO DE APOYO, COORDINACIÓN Y MEJORAMIENTO DE LA FUNCION JURISDICCINAL

1. Los despachos judiciales deberán enviar al correo oficial del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, la formulación de los planes de trabajo en la plantilla establecida y comunicada a razón de lo dispuesto en el acuerdo de la Corte Plena en sesión 33-2020 del 15 de junio del 2020, artículo XVI, cada vez que se apruebe una ampliación de medidas por parte de este Órgano Superior, esto en caso de existir variación por el contrario; deben de informar la continuidad del plan sin excepción. 

2. Los despachos judiciales deben continuar con la incorporación de los datos solicitados en la matriz de seguimiento de los planes de trabajo compartida en OneDrive, de manera semanal, en cumplimiento de lo dispuesto por el Consejo Superior en sesión extraordinaria virtual celebrada el 8 de abril de 2020, artículo II. Aquellos despachos que presentaron la información de manera incompleta se les reitera el deber de alimentar la herramienta sin excepción. 

3. Para maximizar la gestión de los despachos judiciales, en caso de requerirse; el equipo de mejora debe contemplar dentro de sus propuestas de planes de trabajo la distribución de expedientes pendientes de atender entre todo el personal, considerando que el Modelo de Sostenibilidad de los proyectos de rediseño permite esta flexibilidad.

4. Instar al personal jurisdiccional a continuar con los esfuerzos realizados hasta el momento para velar por el cumplimiento de los planes de trabajo planteados y cumplir en la medida de lo posible con las cuotas establecidas por la Dirección de Planificación para cada despacho judicial, aprobadas por los Órganos Superiores anterior a la emergencia por COVID-19. 
 
5. Los despachos judiciales deben de fomentar las convocatorias de señalamientos de forma virtual y por consiguiente incrementar la realización de este tipo de audiencias en aquellas jurisdicciones que cuentan con protocolo aprobado por el Órgano Superior para tal fin y requerimientos necesarios, o bien presencialmente siempre y cuando se respeten las medidas de distanciamiento social, así como las normas de higiene y desinfección necesarias para la celebración de la audiencia, con el objeto de que la segunda instancia principalmente cuente con la cantidad de trabajo necesario y aprovechar al máximo el recurso humano y tecnológico disponible.  

6. Ante la imposibilidad de los Juzgados de contar con espacios físicos que cumplan con las medidas de distanciamiento social e higiene y el equipamiento necesario para llevar acabo las audiencias, los Juzgados deben coordinar con la Administración Regional de la zona para que les faciliten los espacios disponibles requeridos. 

7. Como recordatorio al personal judicial, dar cumplimiento a las disposiciones de Corte Plena y el Consejo Superior relacionadas a las medidas sanitarias y directrices dadas respecto al COVID-19, así como a los comunicados remitidos por los entes técnicos. 





Atentamente,

Licenciada						Licenciada
Nacira Valverde Bermúdez, Directora		Maricruz Chacón Cubillo, Directora
Dirección de Planificación	Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional
Copias: 

· Despacho de la Presidencia
· Dirección Ejecutiva
· Dirección de Gestión Humana
· Dirección de Tecnología de la Información
· Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional. 
· Sala Primera
· Sala Segunda
· Sala Tercera
· Sala Constitucional
· Comisión Penal
· Comisión Penal Juvenil
· Tribunal Notarial
· Juzgado Notarial
· Comisión Civil
· Comisión Contenciosa Administrativa
· Comisión de Familia
· Comisión de Violencia Doméstica
· Comisión Agraria
· Comisión de Tránsito
· Comisión Laboral
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ene-20 feb-20 mar-20 abr-20 may-20 jun-20 jun-20 jul-20

II Instancia 1806 1866 1926 1848 1686 1681 1657 1548

Sala Tercera 470 487 518 497 424 416 472 441

Sala Tercera - Penal Juvenil 18 17 18 17 14 9 8 8

Tribunal Apelación Sentencia Penal 1296 1341 1373 1325 1229 1246 1166 1089

Tribunal Apelación Penal Juvenil 22 21 17 9 19 10 11 10

Penal 74110 71845 71540 73628 74161 74408 76791 77132

Tribunal Penal 30039 30028 30268 30547 30537 30355 30253 30258

Juzgado Penal 30036 28012 27715 29464 29516 29848 32177 32879

Juzgado Penal Juvenil 6205 6004 5882 5737 5700 5701 5820 5665

Ejecución de la Pena 7242 7309 7223 7374 7926 8046 8031 7900

Sanciones Penales Juveniles 588 492 452 506 482 458 510 430

II Instancia No Penal 15314 15589 15407 14805 13984 14015 14107 14068

Sala Primera 4700 4695 4486 3998 3681 3664 3778 3834

Sala Primera-Tribunal De Casación De Lo Contencioso Administrativo 354 346 353 362 375 391 395 390

Sala Segunda 4192 4267 4380 4347 4380 4459 4510 4490

Tribunal Apelación Civil 2207 2211 2186 2172 1917 1879 1807 1835

Tribunal Apelación Laboral 1155 1328 1343 1214 1182 1223 1205 1128

Tribunal Agrario 240 241 244 234 216 212 205 211

Tribunal de Familia 299 365 381 393 358 308 287 285

Tribunal Apelación (1120) 253 285 167 203 211 213 215 214

Tribunal Contencioso (0161) 7 7 6 7 7 7 12 12

Tribunal Notarial 127 128 145 152 149 147 144 131

Inspección Judicial 1604 1546 1539 1493 1344 1358 1361 1358

Inspección Fiscal 176 170 177 230 164 154 188 180

Instancia Unica 3008 3063 3129 3136 2948 3144 3138 2912

Sala Constitucional 3008 3063 3129 3136 2948 3144 3138 2912

No Penal 1188270 1186869 1192389 1203650 1208620 1199265 1218901 1227327

Civil 55659 55987 55873 56100 56350 52476 52502 52844

Cobro 748149 741625 745988 756662 765441 771173 789202 802509

Contencioso Administrativo 17837 17372 17554 17861 16556 15385 15320 14728

Violencia Doméstica 45958 46020 46227 46654 46204 45930 46416 44953

Pensiones Alimentarias  191243 194250 196259 196311 196367 190200 191374 190455

Familia 21802 21939 22075 22069 21782 21532 21333 21054

Agrario 7033 6987 6870 6907 6885 6831 6799 6869

Tránsito 25435 26387 25302 24679 23182 20782 19712 18793

Contravenciones 23180 24036 23813 23855 23744 23466 24028 23308

Laboral 51974 52266 52428 52552 52109 51490 52215 51814

Notarial 4857 4913 4994 4995 4991 5038 5029 5042
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Oficina

Semana 1 al 5Semana 8 al 12Semana 15 al 19Semana 22 al 26Semana 29 al 3 julioPromedio

Juzgado Penal de Buenos Aires 0,00% 46,67% 320,00% 580,00% 163,33% 222,00%

Juzgado Penal de Turrialba 180,00% 190,00% 173,33% 170,00% 183,33% 179,33%

Juzgado Penal del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (San Carlos) 155,00% 268,33% 201,67% 106,67% 146,67% 175,67%

Juzgado Penal II Circ. Jud. Guanacaste (Nicoya) 123,33% 180,00% 3,33% 250,00% 243,33% 160,00%

Juzgado Penal de Aguirre y Parrita 293,33% 203,33% 33,33% 206,67% 33,33% 154,00%

Juzgado Penal de Siquirres 60,00% 183,33% 120,00% 176,67% 190,00% 146,00%

Juzgado Penal I Circuito Judicial de Guanacaste 23,33% 188,33% 143,33% 83,33% 281,67% 144,00%

Juzgado Penal de Cañas 53,33% 150,00% 80,00% 60,00% 256,67% 120,00%

Juzgado Penal de Osa 123,33% 20,00% 226,67% 40,00% 110,00% 104,00%

Juzgado Penal de Cartago 68,89% 43,33% 120,00% 221,11% 57,78% 102,22%

Juzgado Penal de Bribrí 60,00% 40,00% 123,33% 130,00% 106,67% 92,00%

Juzgado Penal de Sarapiquí 6,67% 123,33% 223,33% 50,00% 50,00% 90,67%

Juzgado Penal de Heredia 54,17% 103,33% 125,83% 70,83% 88,33% 88,50%

Juzgado Penal de Hatillo 54,44% 40,00% 5,56% 121,11% 216,67% 87,56%

Juzgado Penal Santa Cruz 100,00% 90,00% 110,00% 63,33% 70,00% 86,67%

Juzgado Penal I Circ. Jud. Zona Sur 55,00% 80,00% 78,33% 125,00% 91,67% 86,00%

Juzgado Penal del Tercer Circuito Judicial de San José (Desamparados) 110,00% 31,11% 134,44% 64,44% 82,22% 84,44%

Juzgado Penal de Garabito 43,33% 183,33% 26,67% 153,33% 3,33% 82,00%

Juzgado Penal del Primer Circuito Judicial de Alajuela 77,62% 84,76% 80,48% 73,81% 81,90% 79,71%

Juzgado Penal de Upala 90,00% 70,00% 56,67% 46,67% 90,00% 70,67%

Juzgado Penal de San Joaquín de Flores 40,00% 83,33% 40,00% 50,00% 133,33% 69,33%

Juzgado Penal de La Fortuna 50,00% 66,67% 113,33% 50,00% 66,67% 69,33%

Juzgado Penal del Primer Circuito Judicial de San José 67,44% 61,03% 56,67% 66,67% 74,62% 65,28%

Juzgado Penal de Pavas 111,67% 105,00% 44,17% 19,17% 44,17% 64,83%

Juzgado Penal II Circ. Jud. Zona Sur 30,00% 53,33% 73,33% 63,33% 100,00% 64,00%

Juzgado Penal de Golfito 176,67% 10,00% 70,00% 26,67% 26,67% 62,00%

Juzgado Penal de Grecia 66,67% 16,67% 43,33% 131,67% 36,67% 59,00%

Juzgado Penal Segundo Circuito Judicial de San José (Goicoechea) 44,55% 48,48% 57,27% 89,09% 40,30% 55,94%

Juzgado Penal del I Circuito Judicial de Alajuela (Sección de Atenas) 26,67% 56,67% 70,00% 76,67% 46,67% 55,33%

Juzgado Penal de Coto Brus 80,00% 70,00% 40,00% 30,00% 40,00% 52,00%

Juzgado Penal del I Circuito Judicial de la Zona Atlántica (Incluye Battáan) 25,00% 75,00% 69,17% 39,17% 35,00% 48,67%

Juzgado Penal III Circ. Jud. de Alajuela (San Ramón) 46,67% 116,67% 23,33% 40,00% 13,33% 48,00%

Juzgado Penal de Los Chiles 76,67% 33,33% 80,00% 30,00% 10,00% 46,00%

Juzgado Penal de Pococí- Guácimo 27,50% 48,33% 50,83% 28,33% 67,50% 44,50%

Juzgado Penal de Puriscal 63,33% 26,67% 10,00% 46,67% 63,33% 42,00%

Juzgado Penal de La Unión 16,67% 83,33% 30,00% 40,00% 36,67% 41,33%

Juzgado Penal de Puntarenas 12,22% 98,89% 10,00% 35,56% 5,56% 32,44%

Juzgado Penal de Cóbano 0,00% 3,33% 0,00% 53,33% 43,33% 20,00%

Promedio 70,88% 88,84% 85,99% 97,61% 90,28% 86,72%

Porcentaje de cumplimiento
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RE: Solicitud

		From

		Gabriela Saborío Montero

		To

		Joselyn Hernández Gutiérrez

		Recipients

		jhernandezgu@Poder-Judicial.go.cr



Buenos días,



En respuesta a su nota le indico que es que en el Despacho ya no tenemos asuntos pendientes en Desestimaciones o Sobreseimientos por resolver, al día de hoy se están notificando unos 25 asuntos por desestimación y ya no hay más para resolver, por ser fin de mes, seguro el día 30 estará entrando más solicitudes.  En enero de este año entró: 60 desestimaciones, y 13 sobreseimientos. En febrero 30 desestimaciones y 11 sobreseimientos y ahora en junio 45 desestimaciones y 10 sobreseimentos. Asi que los números se han mantenido constantes en este primer semestre, y entonces no da la cuota de 6 diarios, según se fijó en esa circular. 

En cuanto a las audiencias preliminares, en el informe se consignan las audiencia efectivamente realizadas, pues no se consignan las no hechas, pues sino seria copia la agenda, y ese no es el sentido del informe, según entendemos. En este despacho se señalan 4 audiencia diarias, que es la cuota que se considera no sólo razonable, para poder resolver un asunto conforme corresponde, sino porque en este Despacho cada Juez pasa de turno 6 meses al año (semana por medio), y el desgaste que ello provoca. Por ora parte, existe imposibilidad material para señalar más audiencia por día, dada la poca cantidad de defensores públicos  (4) en ésta jurisdicción y como se comparte la agenda cronos con el Tribunal de Juicio, Apelaciones, y Contravencional  (en las causas que requiere defensor publico) no existe posibilidad de señalar más audiencias por choque de agendas. Sin dejar de lado que los defensores deben ir por todo el país en visita carcelaria, pues en San Ramón no hay centro penal,  y atender indagatorias todos los días, por lo que no se puede señalar más audiencias.               

Sin otro particular, atentamente, 





 







  _____  


De: Joselyn Hernández Gutiérrez <jhernandezgu@Poder-Judicial.go.cr>
Enviado: viernes, 24 de julio de 2020 08:17
Para: Juzgado Penal de San Ramon <jpenal-sra@Poder-Judicial.go.cr>; Gabriela Saborío Montero <gsaborio@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: Solicitud 

 



Buenos días



 



Reciban un cordial saludo,



 



Tal como se ha mencionado en diferentes circulares la Dirección de Planificación es la encargada del seguimiento de los informes de labores y cada mes se remite un informe a corte.



 



La circular 101-2020  determina lo siguiente:



 



“…m.  El parámetro de producción será de al menos seis asuntos diarios resueltos de desestimación o sobreseimiento o acusación, por cada plaza de jueza o juez, que se encuentre en etapa intermedia….”



 



Por lo tanto, se hace la revisión del cumplimiento de cuota, sin embargo para el mes de junio se verifican los datos del Juzgado del informe de labores y se determinó que en los asuntos finalizados por desestimaciones, sobreseimientos y audiencias preliminares no  alcanzan con la cuota estipulada, por lo tanto se revisa la entrada y en circulante en tramite para determinar si tienen carga de trabajo.



 



Por lo anterior, se solicita que por parte del despacho, indique el motivo por el cual no han alcanzado las cuotas, en la imagen se visualiza la tres variables que se analizan, las desestimaciones, sobreseimientos y audiencias, siendo una cantidad muy baja.



 



 



 







 



 



 



 



Agradezco que me puedan remitir la respuesta con la mayor brevedad posible, porque son datos que se están solicitando del informe de corte.



 



 



Saludos
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Justificaci�n Informe.msg
Justificación Informe

		From

		Jordan Josue Nelson Martínez

		To

		Joselyn Hernández Gutiérrez

		Recipients

		jhernandezgu@Poder-Judicial.go.cr



Muy buenos días Joselyn.



Tenga muy buenos días y en razón a lo indicado, debo hacer de su conocimiento que en las fechas anteriormente indicadas no se realizaron labores en la semana del 15 al 19 y del 22 al 26 de junio en razón que la fiscalía adjunta de Puntarenas remitió 2 causas penales, la 19-000369-0431-PE por el delito de venta de drogas un total de 11 imputados y con solicitud de allanamiento con intervención telefónica y la causa 19-001701-0431-PE por el delito de homicidios y otros un total de 28 imputados, con solicitud de allanamiento e intervención telefónica. En esas dos semanas se encontraba el suscrito juez realizando resolución de allanamiento en las dos causas para ejecución 30 de junio y eso conllevaba logística de solicitar colaboración a jueces en cada punto allanar y los jueces del juzgado penal de Puntarenas dieron colaboración al suscrito en la logística de los allanamientos de las causas anteriormente citadas. Así mismo se indica por la situación de la pandemia del covid 19 y a su vez por las diferentes circulares, no se estaban realizando audiencias de carácter presencial en aras de evitar cualquier contagio y en esa semana no estaban ingresando solicitudes de sobres y desestimaciones. Las que ya estaban ingresadas no se resolvieron en razón de la situación conocida de las dos causas de crimen organizado ya citadas. Debo hacer entrever que el suscrito en la semana del 15 al 19 realice dos audiencias con persona detenida las causas 20-000224-0061-PE y la causa 19-001519-0061-PEy por omisión no se indicaron en los informes ya que se me presto colaboración para confeccionar los mismos por el tema operacional de los allanamientos y en la semana del 22 al 26 realice 1 audiencia con persona derenida la causa 20-000206-0431-PE. En razón de lo anterior no es una situación antojadiza del despacho si no por la situación en especial que se presento esas dos semanas de los operativos y que tampoco ingreso expedientes de la fiscalía para resolver y la suspensión de audiencias en razón de la pandemia ya que no contamos con espacios físicos para realizar las mismas y fue ya posterior al 26 de junio donde se implemento en este despacho la realización de audiencias por el nuevo sistema Teams (audiencias virtuales). Pero también debo indicar que en cuanto a las solicitudes de Desestimaciones y Sobreseimientos que ya estaban en el despacho por resolver en la semana del 15 al 19 de junio hay unos números que no salen reflejados en los informes de labores pero si en los informes de indicadores por cuanto hay jueces que se lo consignan en sus informes a tiempo y por ende lo que se sube no coincide con los indicadores e informes de labores. Queda decir que el despacho se encuentra en este momento al día con las solicitudes de la fiscalía y sacando números provechosos de lo resuelto por los diferentes jueces.


Sin nada más que agregar, se despide.



Jordán Josue Nelson Martínez


Juez Penal de Puntarenas
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Indicadores de Gestión Juzg. Penal Puntarenas.xls
 Indicadores 2019

		

		DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN

		Indicadores de Gestión- Juzgados Penales																														07/19		08/19		09/19		10/19		11/19		12/19		01/20		02/20		03/20		04/20		05/20		06/20		07/20		08/20		09/20		10/20		11/20		12/20		01/21		02/21		03/21		04/21		05/21		06/21		07/21		08/21		09/21		10/21		11/21		12/21

		Cantidad de días Laborados por mes en etapa intermedia (días hábiles)																												Jueza o Juez 1				10		10		10		10		10

																														Jueza o Juez 2				10		10		10		10		10

																														Jueza o Juez 3				10		10		10		10		10

																														Jueza o Juez 4				10		10		10		10		10

		Cantidad de días NO laborados en el mes por Funcionario (sin sustitución) etapa intermedia										Cuota diaria												6		Jueza o Juez 1														2		2

																										Jueza o Juez 2														2		5

																										Jueza o Juez 3												5				1

																										Jueza o Juez 4														4		9

		#		CATEGORÍA		INDICADOR		TIPO		FUENTE		SUJETO		RANGOS

														A mejorar				Estandar										Muy bueno				07/19		08/19		09/19		10/19		11/19		12/19		01/20		02/20		03/20		04/20		05/20		06/20		07/20		08/20		09/20		10/20		11/20		12/20		01/21		02/21		03/21		04/21		05/21		06/21		07/21		08/21		09/21		10/21		11/21		12/21

		1		Rendimiento estadístico del despacho		Entrada total Principales (nuevos y reentrados)		Informativo		Sigma		Despacho		>		380		344		<=		362		<=		380		<		344		0		320		319		421		423		265		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

						Asuntos nuevos		Informativo		Sigma		Despacho		>		358		324		<=		341		<=		358		<		324				305		300		397		401		256

						Asuntos reentrados		Informativo		Sigma		Despacho		>		22		20		<=		21		<=		22		<		20				15		19		24		22		9

		2				Entrada total solicitudes (etapa preparatoria)		Informativo		Sigma		Despacho		>		51		46		<=		49		<=		51		<		46				45		54		52		59		55

		3				Entrada Apelación II Instancia		Informativo		Sigma		Despacho		>		6		1		<=		5		<=		6		<		1				3		6		2		3		2

		4				Salida de asuntos principales (etapa intermedia)		Informativo		Sigma		Despacho		<		354		391		<=		373		<=		354		>		391				346		337		481		378		310

		5				Salida de solicitudes (etapa preparatoria)		Informativo		Sigma		Despacho		<		46		51		<=		49		<=		46		>		51				51		52		54		65		45

		6				Salida Apelación II Instancia		Informativo		Sigma		Despacho		<		1		6		<=		5		<=		1		>		6				8		5		6		4		2

		7				Circulante		Informativo		Sigma		Despacho		>		780		706		<=		743		<=		780		<		706		0		484		468		408		454		411		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

						Circulante en trámite		Informativo		Sigma		Despacho		>		637		577		<=		607		<=		637		<		577				358		338		271		318		277

						Circulante con Resolución Intermedia		Informativo		Sigma		Despacho		>		143		129		<=		136		<=		143		<		129				126		130		137		136		134

		8				Relación salida Total / entrada total		Informativo		Sigma		Despacho		<		90 %		91 %		<=		X		<=		99 %		>		100 %		0 %		108 %		106 %		114 %		89 %		117 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

		9		Plazos		Tiempo promedio de duración de un proceso con Desestimación ( días)		Revisión		Registro		Despacho				30		21		<=		X		<=		30				21				39		47		32		28		26

		10				Tiempo promedio de duraciónde un proceso con Sobreseimiento Definitivo (Días)		Revisión		Registro		Despacho				30		21		<=		X		<=		30				21				57		43		40		29		24

		11				Tiempo promedio de duración de un proceso con Auto de Apertura a Juicio (hasta remisión al tribunal, días)		Revisión		Registro		Despacho				90		60		<=		X		<=		90				60				152		96		137		83		113

		12				Plazo promedio de espera de resolución de los recursos  II Instancia (RR) Plazo en días		Revisión		Registro		Despacho				28		22		<=		X		<=		28				22				41		38		59		30		27

		13				Antigüedad del circulante en trámite (días) desde su ingreso al juzgado		Informativo		Sistema de Gestión		Despacho		>		180		90		<=		X		<=		180		<		90				914		944		622		652		683

		14				Plazo de espera para la realización de audiencia preliminar		Revisión		Agenda Cronos		Despacho		>		60		30		<=		X		<=		60		<		30				60		63		34		62		37

		15				Antigüedad de solicitudes (etapa preparatoria) en trámite desde su ingreso al juzgado (días)		Informativo		Libro de distribución		Despacho				60		30		<=		X		<=		60				30				33		63		94		124		155

		16		Operacional		Porcentaje efectividad de realización audiencias preliminares (etapa intermedia)		Revisión		Agenda Cronos		Despacho		<		70 %		80 %		<=		X		<=		70 %		>		80 %		0 %		37 %		62 %		76 %		78 %		64 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

														Cantidad de audiencias programadas en el mes																		0		99		109		139		159		86		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

														Jueza o Juez 1																				22		19		42		43		30

														Jueza o Juez 2																				23		33		37		46		19

														Jueza o Juez 3																				28		27		27		36		20

														Jueza o Juez 4																				26		30		33		34		17

														Cantidad de audiencias realizadas en el mes																		0		37		68		106		124		55		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

														Jueza o Juez 1																				15		12		30		31		24

														Jueza o Juez 2																				5		20		23		34		18

														Jueza o Juez 3																				5		18		23		28		12

														Jueza o Juez 4																				12		18		30		31		1

		17				Porcentaje efectividad de realización Vistas-Orales (etapa preparatoria)		Revisión		Agenda Cronos		Despacho		<		70 %		80 %		<=		X		<=		70 %		>		80 %		0 %		65 %		83 %		57 %		81 %		100 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

														Cantidad de audiencias programadas en el mes																		0		20		41		28		16		11		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

														Jueza o Juez 1																				2		9		4		2		2

														Jueza o Juez 2																				8		10		3		2		2

														Jueza o Juez 3																				5		8		9		5		3

														Jueza o Juez 4																				5		14		12		7		4

														Cantidad de audiencias realizadas en el mes																		0		13		34		16		13		11		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

														Jueza o Juez 1																				1		8		2		1		2

														Jueza o Juez 2																				3		9		2		1		2

														Jueza o Juez 3																				4		6		1		4		3

														Jueza o Juez 4																				5		11		11		7		4

		18				Porcentaje de cumplimiento de audiencias preliminares señaladas		Revisión		Sigma		Despacho		<		90 %		100 %		<=		X		<=		90 %		>		100 %		0 %		73 %		81 %		103 %		118 %		64 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

														Jueza o Juez 1																		0 %		33 %		27 %		67 %		69 %		53 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

														Jueza o Juez 2																		0 %		11 %		44 %		51 %		76 %		40 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

														Jueza o Juez 3																		0 %		11 %		40 %		51 %		62 %		27 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

														Jueza o Juez 4																		0 %		27 %		40 %		67 %		69 %		2 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

		19				Producción real (terminados con desestimación, sobreseimiento y acusación  en función de la cantidad de juezas o jueces)		Revisión		Rol de distribucion		Despacho		<		114				<=		X		<=				>		126		0		335		385		472		364		299		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

														Jueza o Juez 1																				101		101		93		103		89

														Jueza o Juez 2																				83		51		127		83		87

														Jueza o Juez 3																				54		153		104		62		60

														Jueza o Juez 4																				97		80		148		116		63

		20				Porcentaje de rendimiento por Juez o Jueza		Revisión		Sigma		Despacho		<		90 %		100 %		<=		X		<=		90 %		>		100 %		0 %		140 %		160 %		240 %		203 %		409 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

														Jueza o Juez 1																		0 %		168 %		168 %		155 %		215 %		185 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

														Jueza o Juez 2																		0 %		138 %		85 %		212 %		173 %		290 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

														Jueza o Juez 3																		0 %		90 %		255 %		347 %		103 %		111 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

														Jueza o Juez 4																		0 %		162 %		133 %		247 %		322 %		1050 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

		21				Cantidad de expedientes enviados a notificar		Informativo		Sigma		Despacho		<		483		534		<=		509		<=		483		>		534				435		456		575		461		381

		22				Cantidad de asuntos conocidos en Disponibilidad		Informativo		Sigma		Despacho		<						<=		X		<=				>						12		24		21		37		47

		Cuota de señalamientos diarios										3				X Juez/a				45				X mes						135

		Cuota de Trabajo diaria										6				X Juez/a				120				X mes						360

				Antigüedad del circulante en trámite

				Mes		Expediente		Fecha ingreso		Fecha final de mes		Días

				11		11-200541-0431-PE		16/02/2018		31/12/2019		683

				Último señalamiento Agenda Cronos

				Mes		Expediente		Fecha ultimo señalamiento		Fecha final de mes revisión		dias

				11				06/02/20		31/12/19		-37

				Último señalamiento antigüedad solicitud

				Mes		Expediente		Fecha entrada de solicitud		Fecha final de mes revisión		dias

				11		160186710042PE		29/07/19		31/12/19		155





1. Indicadores 2O2O

		

		DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN

		Indicadores de Gestión- Juzgado Penal																														01/20		02/20		03/20		04/20		05/20		06/20		07/20		08/20		09/20		10/20		11/20		12/20		01/21		02/21		03/21		04/21		05/21		06/21		07/21		08/21		09/21		10/21		11/21		12/21		01/22		02/22		03/22		04/22		05/22		06/22

		Cantidad de días Laborados por mes en por Funcionario etapa intermedia (días hábiles)																								Juez/a 1						10		10		10		7		9		10

																										Juez/a 2						10		10		10		5		10		10

																										Juez/a 3						10		10		10		7		9		10

																										Juez/a 4						10		10		10		10		10		10

		Cantidad de días NO laborados en el mes por Funcionario (sin sustitución) etapa intermedia																								Juez/a 1								2

																										Juez/a 2								2		3

																										Juez/a 3						5

																										Juez/a 4						6		3

		Cantidad de días Laborados por mes por Técnica o Técnico Judicial (días hábiles)																												Técnico/a 1

																														Técnico/a 2

																														Técnico/a 3

																														Técnico/a 4

		Cantidad de días NO laborados en el mes por Técnica o Técnico Judicial (sin sustitución)																												Técnico/a 1

																														Técnico/a 2

																														Técnico/a 3

																														Técnico/a 4

		#		CATEGORÍA		INDICADOR		TIPO		FUENTE		SUJETO		RANGOS

														A mejorar				Estandar										Muy bueno				01/20		02/20		03/20		04/20		05/20		06/20		07/20		08/20		09/20		10/20		11/20		12/20		01/21		02/21		03/21		04/21		05/21		06/21		07/21		08/21		09/21		10/21		11/21		12/21		01/22		02/22		03/22		04/22		05/22		06/22

		1		Rendimiento estadístico del despacho		Entrada total Principales (nuevos y reentrados)		Informativo		Sigma		Despacho		>		380		344		<=		362		<=		380		<		344		257		413		234		85		266		394		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

						Asuntos nuevos		Informativo		Sigma		Despacho		>		358		324		<=		341		<=		358		<		324		240		392		224		83		260		371

						Asuntos reentrados		Informativo		Sigma		Despacho		>		22		20		<=		21		<=		22		<		20		17		21		10		2		6		23

		2				Entrada total solicitudes (etapa preparatoria)		Informativo		Libro de distribución (compara Sigma)		Despacho		>		51		46		<=		49		<=		51		<		46		47		56		42		46		41		47

		3				Entrada Apelación II Instancia		Informativo		Sigma		Despacho		>		6		1		<=		5		<=		6		<		1		4		4		1		2		8		3

		4				Salida de asuntos principales (etapa intermedia)		Informativo		Libro de distribución (compara Sigma)		Despacho		<		354		391		<=		373		<=		354		>		391		298		366		334		69		174		246

		5				Salida de solicitudes (etapa preparatoria)		Informativo		Sigma		Despacho		<		46		51		<=		49		<=		46		>		51		53		53		47		39		42		44

		6				Salida Apelación II Instancia		Informativo		Sigma		Despacho		<		1		6		<=		5		<=		1		>		6		3		5		2		1		4		7

		7				Circulante		Informativo		Sigma		Despacho		>		780		706		<=		743		<=		780		<		706		374		421		322		338		430		578		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

						Circulante en trámite		Informativo		Sigma		Despacho		>		637		577		<=		607		<=		637		<		577		238		287		179		202		302		455

						Circulante con Resolución Intermedia		Informativo		Sigma		Despacho		>		143		129		<=		136		<=		143		<		129		136		134		143		136		128		123

		8				Relación salida Total / entrada total		Informativo		Sigma		Despacho		<		90 %		91 %		<=		95%		<=		99 %		>		100 %		116 %		89 %		143 %		81 %		65 %		62 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

		9		Plazos		Tiempo promedio de duración de un proceso con Desestimación ( días)		Revisión		Libro de distribución		Despacho				30		21		<=		X		<=		30				21		33		18		25		36		26		17

		10				Tiempo promedio de duraciónde un proceso con Sobreseimiento Definitivo (Días)		Revisión		Libro de distribución		Despacho				30		21		<=		X		<=		30				21		27		25		27		18		16		23

		11				Tiempo promedio de duración de un proceso con Auto de Apertura a Juicio (hasta remisión al tribunal, días)		Revisión		Libro de distribución		Despacho				90		60		<=		X		<=		90				60		98		81		108		65		64		143

		12				Plazo promedio de espera de resolución de los recursos  II Instancia (RR) Plazo en días		Revisión		Libro de distribución		Despacho				28		22		<=		X		<=		28				22		49		21		46		22		23		30

		13				Antigüedad del circulante en trámite (días) desde su ingreso al juzgado		Informativo		Sistema de Gestión		Despacho		>		180		90		<=		X		<=		180		<		90		714		743		774		804		835		865

		14				Plazo de espera para la realización de audiencia preliminar		Revisión		Agenda Cronos		Despacho		>		60		30		<=		X		<=		60		<		30		28		51		70		91		82		94

		15				Antigüedad de solicitudes (etapa preparatoria) en trámite desde su ingreso al juzgado (días)		Revisión		Libro de distribución		Despacho				60		30		<=		X		<=		60		<		30		186		215		246		276		307		337

		16		Operacional		Porcentaje efectividad de realización audiencias preliminares (etapa intermedia)		Revisión		Agenda Cronos		Despacho		<		70 %		80 %		<=		75 %		<=		70 %		>		80 %		76 %		68 %		35 %		25 %		59 %		71 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

														Cantidad de audiencias programadas en el mes																		115		102		82		8		22		31		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

														Jueza o Juez 1																		19		34		15		3		5		7

														Jueza o Juez 2																		29		22		23		0		2		11

														Jueza o Juez 3																		21		20		21		4		5		6

														Jueza o Juez 4																		46		26		23		1		10		7

														Cantidad de audiencias realizadas en el mes																		87		69		29		2		13		22		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

														Jueza o Juez 1																		12		23		11		0		5		6

														Jueza o Juez 2																		23		18		11		0		0		7

														Jueza o Juez 3																		17		12		4		2		5		5

														Jueza o Juez 4																		35		16		3		0		3		4

		17				Porcentaje efectividad de realización Vistas-Orales (etapa preparatoria)		Revisión		Agenda Cronos		Despacho		<		70 %		80 %		<=		75 %		<=		70 %		>		80 %		100 %		100 %		87 %		64 %		100 %		95 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

														Cantidad de audiencias programadas en el mes																		21		15		15		11		15		19		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

														Jueza o Juez 1																		3		4		4		5		2		5

														Jueza o Juez 2																		4		1				1		2		4

														Jueza o Juez 3																		8		6		5		4		5		5

														Jueza o Juez 4																		6		4		6		1		6		5

														Cantidad de audiencias realizadas en el mes																		21		15		13		7		15		18		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

														Jueza o Juez 1																		3		4		3		3		2		4

														Jueza o Juez 2																		4		1				1		2		4

														Jueza o Juez 3																		8		6		4		3		5		5

														Jueza o Juez 4																		6		4		6		0		6		5

		18				Porcentaje de cumplimiento de audiencias preliminares señaladas		Revisión		Indicadores de gestión		Despacho		<		90 %		100 %		<=		95 %		<=		90 %		>		100 %		171 %		106 %		77 %		9 %		19 %		26 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

														Jueza o Juez 1																		63 %		142 %		50 %		14 %		19 %		23 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

														Jueza o Juez 2																		97 %		92 %		110 %		0 %		7 %		37 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

														Jueza o Juez 3																		140 %		67 %		70 %		19 %		19 %		20 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

														Jueza o Juez 4																		383 %		124 %		77 %		3 %		33 %		23 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

		19				Producción real (terminados con desestimación, sobreseimiento y acusación  en función de la cantidad de juezas o jueces)		Revisión		Sigma		Despacho		<		342				<=		X		<=				>		378		266		351		293		60		165		222		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

														Jueza o Juez 1																		30		100		88		3		31		37

														Jueza o Juez 2																		50		68		76		39		34		92

														Jueza o Juez 3																		87		93		54		7		76		46

														Jueza o Juez 4																		99		90		75		11		24		47

		20				Expedientes proveídos Técnica o Técnico Judicial		Revisión		Escritorio Virtual		Despacho		<		304				<=		320		<=				>		336		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

														Técnica o Técnico 1

														Técnica o Técnico 2

														Técnica o Técnico 3

														Técnica o Técnico 4

		21				Porcentaje de rendimiento por Juez o Jueza		Revisión		Indicadores de gestión		Despacho		<		90 %		100 %		<=		95 %		<=		90 %		>		100 %		209 %		180 %		136 %		43 %		74 %		93 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

														Jueza o Juez 1																		50 %		208 %		147 %		7 %		57 %		62 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

														Jueza o Juez 2																		83 %		142 %		181 %		130 %		57 %		153 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

														Jueza o Juez 3																		290 %		155 %		90 %		17 %		141 %		77 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

														Jueza o Juez 4																		413 %		214 %		125 %		18 %		40 %		78 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

		22				Porcentaje de rendimiento por Técnica o Técnico Judicial		Revisión		Indicadores de gestión		Despacho		<		90 %		100 %		<=		95 %		<=		90 %		>		100 %		0 %

														Técnica o Técnico 1																		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

														Técnica o Técnico 2																		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

														Técnica o Técnico 3																		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

														Técnica o Técnico 4																		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

		23				Cantidad de expedientes enviados a notificar		Informativo		Sigma		Despacho		<		483		534		<=		509		<=		483		>		534		360		451		406		134		354		286

		24				Cantidad de asuntos conocidos en Disponibilidad		Informativo		Libro de distribución		Despacho		<						<=				<=				>				50		41		21		29		37		32

		Cuota de señalamientos diarios										3				X Juez/a				45				X mes						180

		Cuota de señalamientos diarios Jueza Coordinadora										3				X Juez/a				45				X mes

		Cuota de Trabajo diaria										6				X Juez/a				90				X mes						360

		Cuota de Trabajo Jueza Coordinadora										6				X Juez/a Coordinadora				90

		Cuota de Trabajo Técnico Judicial														Técnico Judicial				0										0

				Antigüedad del circulante en trámite

				Mes		Expediente		Fecha ingreso		Fecha final de mes		Días

				6		11-200541-0431-PE		16/02/2018		30/06/2020		865

				Último señalamiento Agenda Cronos

				Mes		Expediente		Fecha ultimo señalamiento		Fecha final de mes revisión		Días

				6		20-000316-0431-PE		02/10/20		30/06/20		-94

				Último señalamiento antigüedad solicitud

				Mes		Expediente		Fecha entrada de solicitud		Fecha final de mes revisión		Días

				6		160186710042PE		29/07/19		30/06/20		337





2.Información

				INDICADORES DE GESTIÓN DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN
JUZGADO PENAL

				Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.

				Detalles

				N°		Categoría		Indicadores		Métricas		Periodicidad		Responsable		Comentarios

				1		Rendimiento estadístico		Entrada total Principales (nuevos y reentrados)		Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados.		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Los datos de entradas y salidas se obtienen del informe de estadística. Los datos se obtienen del SIGMA.

								Asuntos nuevos		Cantidad de asuntos nuevos del despacho		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Se hace un énfasis para detectar alertas en incremento de los asuntos nuevos. Los datos se obtienen del SIGMA.

								Asuntos reentrados		Cantidad de asuntos reentrados del despacho		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Se hace un énfasis para detectar alertas en incremento de los asuntos reentrados. Los datos se obtienen del SIGMA.

				2				Entrada total solicitudes (etapa preparatoria)		Cantidad de solicitudes ingresadas al despacho		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Se hace un énfasis para detectar alertas en incremento de solicitudes

				3				Entrada Apelación II Instancia		Total de asuntos nuevos que ingresan al despacho para resolver apelaciones de segunda instancia		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Se hace un énfasis para detectar alertas en incremento de los asuntos nuevos de segunda instancia. Los datos se obtienen del SIGMA.

				4				Salida de asuntos principales (etapa intermedia)		Cantidad de casos terminados (etapa intermedia)		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Los datos de asuntos terminados se obtienen del SIGMA.

				5				Salida de solicitudes (etapa preparatoria)		Cantidad de solicitudes terminadas (etapa preparatoria)		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Los datos de solicitudes terminadas se obtienen del SIGMA.

				6				Salida Apelación II Instancia		Total de apelaciones de segunda instancia terminadas		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Los datos de asuntos terminados se obtienen del Libro de distribución de asuntos.

				7				Circulante		(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Los datos de circulante se obtienen del SIGMA.

								Circulante en trámite		Total de circulante - Circulante con RI		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Este dato se extrae del sistema de gestión, se debe realizar una resta entre el circulante total y el filtro del circulante con RI.

								Circulante con Resolución Intermedia		Total de circulante - Circulante en tramite		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Este dato se extrae de los informes mensuales del SIGMA, corresponde a las SSPP, Conciliaciones y otras

				8				Relación salida Total / entrada total		(Salidas/Total de Entradas)*100		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Se obtiene de la relación de asuntos terminados entre la cantidad de entrada total de asuntos

				9		Plazos		Tiempo promedio de duración de un proceso con Desestimación ( días)		Fecha de ingreso menos fecha de dictado de resolución.		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Este dato se extrae directamente del Libro de distribución de asuntos, donde se resta a la fecha en que se dictó la resolución a la fecha de inicio y da el promedio mensual.

				10				Tiempo promedio de duración de un proceso con Sobreseimiento Definitivo (Días)		Fecha de ingreso menos fecha de dictado de resolución.		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Este dato se extrae directamente del Libro de distribución de asuntos, donde se resta a la fecha en que se dictó la resolución a la fecha de inicio y da el promedio mensual.

				11				Tiempo promedio de duración de un proceso con Auto de Apertura a Juicio (hasta remisión al tribunal, días)		Fecha de ingreso menos fecha de dictado de resolución.		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Este dato se extrae directamente del Libro de distribución de asuntos, donde se resta a la fecha en que se dictó la resolución a la fecha de inicio y da el promedio mensual.

				12				Plazo promedio de espera de resolución de los recursos  II Instancia (RR) Plazo en días		Fecha de ingreso menos fecha de dictado de resolución.		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Este dato se extrae directamente del Libro de distribución de asuntos, donde se resta a la fecha en que se dictó la resolución a la fecha de inicio y da el promedio mensual.

				13				Antigüedad del circulante en trámite (días) desde su ingreso al juzgado		Fecha de ingreso menos fecha de dictado de resolución.		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Este dato se extrae directamente del Libro de distribución de asuntos, donde se resta a la fecha en que se dictó la resolución a la fecha de inicio y da el promedio mensual.

				14				Plazo de espera para la realización de audiencia preliminar		Fecha de la última audiencia preliminar señalada menos última fecha de mes de envío de indicadores de gestión		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Para obtener este dato se extrae una muestra o la totalidad de señalamientos que existieron en el mes en estudio y se calcula el tiempo que se demoró en promedio

				15				Antigüedad de solicitudes (etapa preparatoria) en trámite desde su ingreso al juzgado (días)		Fecha de ingreso de solicitud menos fecha de confección de Indicadores de Gestión		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Para obtener este dato se extrae una muestra o la totalidad de solicitudes que existieron en el mes en estudio y se calcula el tiempo que se demoró en promedio

				16		Operacional		Porcentaje efectividad de realización audiencias preliminares (etapa intermedia)		(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho, la efectividad se calculará en función de la cantidad de audiencias realizadas del total de audiencias programadas. Este dato se obtiene de la Agenda Cronos o del Control de cada despacho; y se deben considerar tanto los expedientes en etapa intermedia.

				17				Porcentaje efectividad de realización Vistas-Orales (etapa preparatoria)		(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho, la efectividad se calculará en función de la cantidad de audiencias realizadas del total de audiencias programadas. Este dato se obtiene de la Agenda Cronos o del Control de cada despacho; y se deben considerar tanto los expedientes en etapa preparatoria.

				18				Porcentaje de cumplimiento de audiencias preliminares señaladas		(Cantidad de señalamientos programados / Cantidad de audiencias teóricas a señalar)		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho, la cuota se calculará en función de la cantidad de días hábiles. Este dato se obtiene de la Agenda Cronos o del Control de cada despacho; y se deben considerar tanto los expedientes en etapa intermedia.

				19				Producción real (terminados con desestimación, sobreseimiento y acusación  en función de la cantidad de juezas o jueces)		Cantidad de resoluciones dictadas en el mes		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Cantidad de resoluciones dictadas, (desestimaciones, sobreseimientos y autos de apertura a juicio . Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.

				20				Expedientes proveídos Técnica o Técnico Judicial		Cantidad de expedientes de proveído pasados a firmar en el mes		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Cantidad de expedientes de proveído por cada uno de las Técnicas y Técnico Judiciales del despacho.

				21				Porcentaje de rendimiento por Juez o Jueza		(Cantidad de resoluciones dictadas / Cantidad de resoluciones teóricas a dictar)		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho, la cuota teórica se calculará en función de la cantidad de días hábiles.

				22				Porcentaje de rendimiento por Técnica o Técnico Judicial		(Cantidad de resoluciones dictadas / Cantidad de resoluciones teóricas a dictar)		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Debe existir una métrica por cada uno de las Técnicas y Técnicos Judiciales del despacho, la cuota teórica se calculará en función de la cantidad de días hábiles.

				23				Cantidad de expedientes enviados a notificar		Cantidad de expedientes enviados a notificar  en el mes		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Este dato se extrae del SIGMA.

				24				Cantidad de asuntos conocidos en Disponibilidad		Cantidad de expedientes conocidos en Disponibilidad durante el mes		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Este dato se obtiene del Libro de distribución de asuntos





IG

		

																RANGOS

		Balance General Penal Limón		2015		2016		2017		2018		2019				2015		2016		2017		2018		III TRI 2019		PROM X MES (ESTANDAR)		5%		MAX		MIN

		Total de Entrados		4029		4116		3217		2436		2436				358		366		286		217		217		289		14		303		274

		Casos entrados		3814		3947		3088		2352		3265				339		351		274		209		290		293		15		307		278

		Casos reentrados		215		169		129		84		99				19		15		11		7		9		12		1		13		12

		Entrada total solicitudes (etapa preparatoria)										770														91		5		95		86

		Entrada Apelación II Instancia		38		57		65		43		26				3		5		6		4		3		4		0		4		4

		Total Casos Terminados		4141		4187		2892		2000		3830				368		372		257		178		340		303		15		318		288

		Salida de solicitudes (etapa preparatoria)										770														91		5		95		86

		Salida Apelación II Instancia		42		49		72		32		26				4		4		6		3		3		4		0		4		4

		Circulante final		744		685		1023		1472		1020												1020		1020		51		1071		969

		Circulante en trámite		183		113		534		1077		624												624		624		31		655		593

		Circulante con Resolución Intermedia		561		572		489		395		396												396		396		20		416		376

		Cantidad de expedientes enviados a notificar										6641														336		17		353		319

		Cantidad de asuntos conocidos en Disponibilidad										508														45		2		47		43
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Buenas tardes Licda Joselyn,



Por este medio la saludo y a la vez remito informe justificando la consulta enviada al correo por su persona el día de hoy,



Saludos cordiales!




-- 
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Juzgado Penal de La union

Cartago, 24 de Julio 2020

Licda. Joselyn Hernandez Gutiérrez
Presente

Estimada Licda.

Por este medio reciba un cordial saludo de parte del despacho, a la vez le remito respuesta en
relacion al correo enviado, de justificacion sobre el motivo por el cual no se alcanzaron las
cuotas.

En el mes de Junio se resolvieron 33 desestimaciones y 06 sobreseimientos, también se realizaron
27 audiencias preliminares, sin embargo la diferencia de la cantidad de expedientes de debe a que
se pasaron a notificar el treinta Junio lo que provocé que se cerraran en el mes de Julio; adicional
a esto hubo que realizar varios allanamientos a cargo del despacho los cuales estaban a cargo del
despacho lo que demand® mucho tiempo;

Uno de los allanamientos que consumi6 més tiempo fue el de la causa 18-000817-0071-PE la
cual tenia dos afios de estar en investigacion, generd gran carga de trabajo durante casi todo el
mes debido a que se debian allanar mas de treinta puntos en todo el pais, por lo que las gestiones
que se debian realizar demandaban una serie de labores, entre ellas: revision de todo el
expediente, elaboracion de resoluciones,reuniones periodicas con OlJ, Fuerza Pablica y varios
despachos del pais con el £ de que se Pudieran abarcar todos los puntos, tramite de
notificaciones, comisiopes; llamadas telefonicas, dprreos, entre otras.

Si bien es cierto logfiimeros de casos terminados|del mes de Junio son bajos en relacion a otros
meses, fue debido a estos otras gestiones que se| debian realizar para que la operacién saliera
efectiva, tagrbién se debe a la suspension de audiencias preliminares realizadas por motivos del
COVID-1W.

EstamgS trabajando para b

jar el girculante actugl y poder alcanzar la estabilidad que teniamos

as)...

oA DE Coon

S/ JUzGADO\ B\
< \LA UNiON /<)
‘?‘% ci*%,

ic. Luis Diego Ullg4 Rodrigugz” Juot "~

uez Penal, Coordrhador











image18.emf
Indicadores de  Gestión Juzg. Penal Cobano.xls
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1.Indicadores

		

		DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN

		Indicadores de Gestión- Juzgado Penal de Cobano																														01/20		02/20		03/20		04/20		05/20		06/20		07/20		08/20		09/20		10/20		11/20		12/20		01/21		02/21		03/21		04/21		05/21		06/21		07/21		08/21		09/21		10/21		11/21		12/21		01/22		02/22		03/22		04/22		05/22		06/22

		Cantidad de días Laborados por mes en por Funcionario etapa intermedia (días hábiles)																								Juez/a 1								19		22		19		21		22

																										Juez/a 2

																										Juez/a 3

																										Juez/a 4

		Cantidad de días NO laborados en el mes por Funcionario (sin sustitución) etapa intermedia																								Juez/a 1										0				0		0

																										Juez/a 2

																										Juez/a 3

																										Juez/a 4

		Cantidad de días Laborados por mes por Técnica o Técnico Judicial (días hábiles)																												Técnico/a 1

																														Técnico/a 2

																														Técnico/a 3

																														Técnico/a 4

		Cantidad de días NO laborados en el mes por Técnica o Técnico Judicial (sin sustitución)																												Técnico/a 1

																														Técnico/a 2

																														Técnico/a 3

																														Técnico/a 4

		#		CATEGORÍA		INDICADOR		TIPO		FUENTE		SUJETO		RANGOS

														A mejorar				Estandar										Muy bueno				01/20		02/20		03/20		04/20		05/20		06/20		07/20		08/20		09/20		10/20		11/20		12/20		01/21		02/21		03/21		04/21		05/21		06/21		07/21		08/21		09/21		10/21		11/21		12/21		01/22		02/22		03/22		04/22		05/22		06/22

		1		Rendimiento estadístico del despacho		Entrada total Principales (nuevos y reentrados)		Informativo		Sigma		Despacho		>		42		38		<=		40		<=		42		<		38		0		46		22		35		18		27		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

						Asuntos nuevos		Informativo		Sigma		Despacho		>		39		35		<=		37		<=		39		<		35				43		22		35		18		24

						Asuntos reentrados		Informativo		Sigma		Despacho		>		3		0		<=		2		<=		3		<		0				3		0		0		0		3

		2				Entrada total solicitudes (etapa preparatoria)		Informativo		Libro de distribución (compara Sigma)		Despacho		>		8		4		<=		6		<=		8		<		4				8		10		17		10		7

		3				Entrada Apelación II Instancia		Informativo		Sigma		Despacho		>		2		0		<=		1		<=		2		<		0				1				0		0		0

		4				Salida de asuntos principales (etapa intermedia)		Informativo		Libro de distribución (compara Sigma)		Despacho		<		37		41		<=		39		<=		37		>		41				42		31		31		15		28

		5				Salida de solicitudes (etapa preparatoria)		Informativo		Sigma		Despacho		<		4		8		<=		6		<=		4		>		8				8		10		17		10		6

		6				Salida Apelación II Instancia		Informativo		Sigma		Despacho		<		0		2		<=		1		<=		0		>		2				1		0		0		0		0

		7				Circulante		Informativo		Sigma		Despacho		>		42		38		<=		42		<=		42		<		38		0		42		33		37		40		39		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

						Circulante en trámite		Informativo		Sigma		Despacho		>		17		15		<=		16		<=		17		<		15				18		6		12		16		15

						Circulante con Resolución Intermedia		Informativo		Sigma		Despacho		>		25		23		<=		24		<=		25		<		23				24		27		25		24		24

		8				Relación salida Total / entrada total		Informativo		Sigma		Despacho		<		90 %		91 %		<=		95%		<=		99 %		>		100 %		0 %		91 %		141 %		89 %		83 %		104 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

		9		Plazos		Tiempo promedio de duración de un proceso con Desestimación ( días)		Revisión		Libro de distribución		Despacho				30		21		<=		X		<=		30				21				19		18		9		11		17

		10				Tiempo promedio de duraciónde un proceso con Sobreseimiento Definitivo (Días)		Revisión		Libro de distribución		Despacho				30		21		<=		X		<=		30				21				13		29		8		20		14

		11				Tiempo promedio de duración de un proceso con Auto de Apertura a Juicio (hasta remisión al tribunal, días)		Revisión		Libro de distribución		Despacho				90		60		<=		X		<=		90				60				41		20		10		0		47

		12				Plazo promedio de espera de resolución de los recursos  II Instancia (RR) Plazo en días		Revisión		Libro de distribución		Despacho				28		22		<=		X		<=		28				22				15		0		0		0		0

		13				Antigüedad del circulante en trámite (días) desde su ingreso al juzgado		Informativo		Sistema de Gestión		Despacho		>		180		90		<=		X		<=		180		<		90				205				267		65		111

		14				Plazo de espera para la realización de audiencia preliminar		Revisión		Agenda Cronos		Despacho		>		60		30		<=		X		<=		60		<		30				13		84		54		10		49

		15				Antigüedad de solicitudes (etapa preparatoria) en trámite desde su ingreso al juzgado (días)		Revisión		Libro de distribución		Despacho				60		30		<=		X		<=		60		<		30				0		11		7		0		0

		16		Operacional		Porcentaje efectividad de realización audiencias preliminares (etapa intermedia)		Revisión		Agenda Cronos		Despacho		<		70 %		80 %		<=		75 %		<=		70 %		>		80 %		0 %		100 %		56 %		17 %		0 %		75 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

														Cantidad de audiencias programadas en el mes																		0		4		9		6		0		16		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

														Jueza o Juez 1																				4		9		6		0		16

														Jueza o Juez 2

														Jueza o Juez 3

														Jueza o Juez 4

														Cantidad de audiencias realizadas en el mes																		0		4		5		1		0		12		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

														Jueza o Juez 1																				4		5		1		0		12

														Jueza o Juez 2

														Jueza o Juez 3

														Jueza o Juez 4

		17				Porcentaje efectividad de realización Vistas-Orales (etapa preparatoria)		Revisión		Agenda Cronos		Despacho		<		70 %		80 %		<=		75 %		<=		70 %		>		80 %		0 %		100 %		50 %		100 %		100 %		100 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

														Cantidad de audiencias programadas en el mes																		0		7		2		4		8		10		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

														Jueza o Juez 1																				7		2		4		8		10

														Jueza o Juez 2

														Jueza o Juez 3

														Jueza o Juez 4

														Cantidad de audiencias realizadas en el mes																		0		7		1		4		8		10		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

														Jueza o Juez 1																				7		1		4		8		10

														Jueza o Juez 2

														Jueza o Juez 3

														Jueza o Juez 4

		18				Porcentaje de cumplimiento de audiencias preliminares señaladas		Revisión		Indicadores de gestión		Despacho		<		90 %		100 %		<=		95 %		<=		90 %		>		100 %		0 %		7 %		14 %		11 %		0 %		24 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

														Jueza o Juez 1																		0 %		7 %		14 %		11 %		0 %		24 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

														Jueza o Juez 2																		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

														Jueza o Juez 3																		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

														Jueza o Juez 4																		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

		19				Producción real (terminados con desestimación, sobreseimiento y acusación  en función de la cantidad de juezas o jueces)		Revisión		Sigma		Despacho		<		57				<=		60		<=				>		63		0		40		28		28		14		22		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

														Jueza o Juez 1																				40		28		28		14		22

														Jueza o Juez 2

														Jueza o Juez 3

														Jueza o Juez 4

		20				Expedientes proveídos Técnica o Técnico Judicial		Revisión		Escritorio Virtual		Despacho		<		304				<=		320		<=				>		336		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

														Técnica o Técnico 1

														Técnica o Técnico 2

														Técnica o Técnico 3

														Técnica o Técnico 4

		21				Porcentaje de rendimiento por Juez o Jueza		Revisión		Indicadores de gestión		Despacho		<		90 %		100 %		<=		95 %		<=		90 %		>		100 %		0 %		35 %		21 %		25 %		11 %		17 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

														Jueza o Juez 1																		0 %		35 %		21 %		25 %		11 %		17 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

														Jueza o Juez 2																		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

														Jueza o Juez 3																		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

														Jueza o Juez 4																		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

		22				Porcentaje de rendimiento por Técnica o Técnico Judicial		Revisión		Indicadores de gestión		Despacho		<		90 %		100 %		<=		95 %		<=		90 %		>		100 %		0 %

														Técnica o Técnico 1																		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

														Técnica o Técnico 2																		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

														Técnica o Técnico 3																		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

														Técnica o Técnico 4																		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

		23				Cantidad de expedientes enviados a notificar		Informativo		Sigma		Despacho		<		52		57		<=		509		<=		52		>		57				26		25		33		8		14

		24				Cantidad de asuntos conocidos en Disponibilidad		Informativo		Libro de distribución		Despacho		<						<=		45		<=				>						2		0		0		3		4

		Cuota de señalamientos diarios										3				X Juez/a				45				X mes						45

		Cuota de señalamientos diarios Jueza Coordinadora										3				X Juez/a				45				X mes

		Cuota de Trabajo diaria										6				X Juez/a				90				X mes						90

		Cuota de Trabajo Jueza Coordinadora										6				X Juez/a Coordinadora				90

		Cuota de Trabajo Técnico Judicial														Técnico Judicial				0										0

				Antigüedad del circulante en trámite

				Mes		Expediente		Fecha ingreso		Fecha final de mes		Días

				6		16-000539-0832-PE		11/03/2020		30/06/2020		111

				Último señalamiento Agenda Cronos

				Mes		Expediente		Fecha ultimo señalamiento		Fecha final de mes revisión		Días

				6		19-001208-0431-PE		18/08/20		30/06/20		-49

				antigüedad solicitud

				Mes		Expediente		Fecha entrada de solicitud		Fecha final de mes revisión		Días

				6





2.Información

				INDICADORES DE GESTIÓN DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN
JUZGADO PENAL DE COBANO

				Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.

				Detalles

				N°		Categoría		Indicadores		Métricas		Periodicidad		Responsable		Comentarios

				1		Rendimiento estadístico		Entrada total Principales (nuevos y reentrados)		Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados.		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Los datos de entradas y salidas se obtienen del informe de estadística. Los datos se obtienen del SIGMA.

								Asuntos nuevos		Cantidad de asuntos nuevos del despacho		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Se hace un énfasis para detectar alertas en incremento de los asuntos nuevos. Los datos se obtienen del SIGMA.

								Asuntos reentrados		Cantidad de asuntos reentrados del despacho		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Se hace un énfasis para detectar alertas en incremento de los asuntos reentrados. Los datos se obtienen del SIGMA.

				2				Entrada total solicitudes (etapa preparatoria)		Cantidad de solicitudes ingresadas al despacho		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Se hace un énfasis para detectar alertas en incremento de solicitudes

				3				Entrada Apelación II Instancia		Total de asuntos nuevos que ingresan al despacho para resolver apelaciones de segunda instancia		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Se hace un énfasis para detectar alertas en incremento de los asuntos nuevos de segunda instancia. Los datos se obtienen del SIGMA.

				4				Salida de asuntos principales (etapa intermedia)		Cantidad de casos terminados (etapa intermedia)		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Los datos de asuntos terminados se obtienen del SIGMA.

				5				Salida de solicitudes (etapa preparatoria)		Cantidad de solicitudes terminadas (etapa preparatoria)		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Los datos de solicitudes terminadas se obtienen del SIGMA.

				6				Salida Apelación II Instancia		Total de apelaciones de segunda instancia terminadas		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Los datos de asuntos terminados se obtienen del Libro de distribución de asuntos.

				7				Circulante		(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Los datos de circulante se obtienen del SIGMA.

								Circulante en trámite		Total de circulante - Circulante con RI		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Este dato se extrae del sistema de gestión, se debe realizar una resta entre el circulante total y el filtro del circulante con RI.

								Circulante con Resolución Intermedia		Total de circulante - Circulante en tramite		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Este dato se extrae de los informes mensuales del SIGMA, corresponde a las SSPP, Conciliaciones y otras

				8				Relación salida Total / entrada total		(Salidas/Total de Entradas)*100		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Se obtiene de la relación de asuntos terminados entre la cantidad de entrada total de asuntos

				9		Plazos		Tiempo promedio de duración de un proceso con Desestimación ( días)		Fecha de ingreso menos fecha de dictado de resolución.		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Este dato se extrae directamente del Libro de distribución de asuntos, donde se resta a la fecha en que se dictó la resolución a la fecha de inicio y da el promedio mensual.

				10				Tiempo promedio de duración de un proceso con Sobreseimiento Definitivo (Días)		Fecha de ingreso menos fecha de dictado de resolución.		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Este dato se extrae directamente del Libro de distribución de asuntos, donde se resta a la fecha en que se dictó la resolución a la fecha de inicio y da el promedio mensual.

				11				Tiempo promedio de duración de un proceso con Auto de Apertura a Juicio (hasta remisión al tribunal, días)		Fecha de ingreso menos fecha de dictado de resolución.		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Este dato se extrae directamente del Libro de distribución de asuntos, donde se resta a la fecha en que se dictó la resolución a la fecha de inicio y da el promedio mensual.

				12				Plazo promedio de espera de resolución de los recursos  II Instancia (RR) Plazo en días		Fecha de ingreso menos fecha de dictado de resolución.		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Este dato se extrae directamente del Libro de distribución de asuntos, donde se resta a la fecha en que se dictó la resolución a la fecha de inicio y da el promedio mensual.

				13				Antigüedad del circulante en trámite (días) desde su ingreso al juzgado		Fecha de ingreso menos fecha de dictado de resolución.		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Este dato se extrae directamente del Libro de distribución de asuntos, donde se resta a la fecha en que se dictó la resolución a la fecha de inicio y da el promedio mensual.

				14				Plazo de espera para la realización de audiencia preliminar		Fecha de la última audiencia preliminar señalada menos última fecha de mes de envío de indicadores de gestión		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Para obtener este dato se extrae una muestra o la totalidad de señalamientos que existieron en el mes en estudio y se calcula el tiempo que se demoró en promedio

				15				Antigüedad de solicitudes (etapa preparatoria) en trámite desde su ingreso al juzgado (días)		Fecha de ingreso de solicitud menos fecha de confección de Indicadores de Gestión		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Para obtener este dato se extrae una muestra o la totalidad de solicitudes que existieron en el mes en estudio y se calcula el tiempo que se demoró en promedio

				16		Operacional		Porcentaje efectividad de realización audiencias preliminares (etapa intermedia)		(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho, la efectividad se calculará en función de la cantidad de audiencias realizadas del total de audiencias programadas. Este dato se obtiene de la Agenda Cronos o del Control de cada despacho; y se deben considerar tanto los expedientes en etapa intermedia.

				17				Porcentaje efectividad de realización Vistas-Orales (etapa preparatoria)		(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho, la efectividad se calculará en función de la cantidad de audiencias realizadas del total de audiencias programadas. Este dato se obtiene de la Agenda Cronos o del Control de cada despacho; y se deben considerar tanto los expedientes en etapa preparatoria.

				18				Porcentaje de cumplimiento de audiencias preliminares señaladas		(Cantidad de señalamientos programados / Cantidad de audiencias teóricas a señalar)		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho, la cuota se calculará en función de la cantidad de días hábiles. Este dato se obtiene de la Agenda Cronos o del Control de cada despacho; y se deben considerar tanto los expedientes en etapa intermedia.

				19				Producción real (terminados con desestimación, sobreseimiento y acusación  en función de la cantidad de juezas o jueces)		Cantidad de resoluciones dictadas en el mes		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Cantidad de resoluciones dictadas, (desestimaciones, sobreseimientos y autos de apertura a juicio . Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.

				20				Expedientes proveídos Técnica o Técnico Judicial		Cantidad de expedientes de proveído pasados a firmar en el mes		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Cantidad de expedientes de proveído por cada uno de las Técnicas y Técnico Judiciales del despacho.

				21				Porcentaje de rendimiento por Juez o Jueza		(Cantidad de resoluciones dictadas / Cantidad de resoluciones teóricas a dictar)		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho, la cuota teórica se calculará en función de la cantidad de días hábiles.

				22				Porcentaje de rendimiento por Técnica o Técnico Judicial		(Cantidad de resoluciones dictadas / Cantidad de resoluciones teóricas a dictar)		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Debe existir una métrica por cada uno de las Técnicas y Técnicos Judiciales del despacho, la cuota teórica se calculará en función de la cantidad de días hábiles.

				23				Cantidad de expedientes enviados a notificar		Cantidad de expedientes enviados a notificar  en el mes		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Este dato se extrae del SIGMA.

				24				Cantidad de asuntos conocidos en Disponibilidad		Cantidad de expedientes conocidos en Disponibilidad durante el mes		Mensual		Coordinadora o Coordinador Judicial		Este dato se obtiene del Libro de distribución de asuntos





IG

		

																RANGOS

		Balance General Penal Limón		2015		2016		2017		2018		2019				2015		2016		2017		2018		III TRI 2019		PROM X MES (ESTANDAR)		5%		MAX		MIN

		Total de Entrados		4029		4116		3217		2436		2436				358		366		286		217		217		289		14		303		274

		Casos entrados		3814		3947		3088		2352		3265				339		351		274		209		290		293		15		307		278

		Casos reentrados		215		169		129		84		99				19		15		11		7		9		12		1		13		12

		Entrada total solicitudes (etapa preparatoria)										770														91		5		95		86

		Entrada Apelación II Instancia		38		57		65		43		26				3		5		6		4		3		4		0		4		4

		Total Casos Terminados		4141		4187		2892		2000		3830				368		372		257		178		340		303		15		318		288

		Salida de solicitudes (etapa preparatoria)										770														91		5		95		86

		Salida Apelación II Instancia		42		49		72		32		26				4		4		6		3		3		4		0		4		4

		Circulante final		744		685		1023		1472		1020												1020		1020		51		1071		969

		Circulante en trámite		183		113		534		1077		624												624		624		31		655		593

		Circulante con Resolución Intermedia		561		572		489		395		396												396		396		20		416		376

		Cantidad de expedientes enviados a notificar										6641														336		17		353		319

		Cantidad de asuntos conocidos en Disponibilidad										508														45		2		47		43
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Buenas  tardes



Reciba un cordial saludo,



Respecto a la consulta que se nos hace, le informo que por situaciones diversas uno de los jueces del despacho no rindió el Informe de labores a tiempo para ser incluido en la fórmula y esos datos faltaron,  además se puede observar que semanalmente algunas semanas se han reportado menos expedientes, pero en otras se hace el balance ya que cada Juez de acuerdo a su carga de trabajo,(disponibilidad,  audiencias preliminares y de prisiones y medidas, allanamientos y colaboración para allanamientos de otros circuitos, intervenciones telefónicas, escuchas etc) resuelve los sobreseimientos y desestimaciones acomodándose al tiempo con que cuenta para hacerlo y se está una semana en la oficina y otra de teletrabajo, señalándose audiencias preliminares en su mayoría con personas detenidas o asuntos urgentes por prescripciones o vencimientos de plazo.  Pero se denota en el mismo Informe Mensual que la salida de los casos es de 159 expedientes solo en este juzgado, ignoro el Informe del Juzgado de Bataan cuantos reportaron pero de acuerdo con ese dato si se estaría cumpliendo con la cuota mensual del despacho.



A partir del mes de Agosto se señalaron masivas audiencias preliminares con persona libre para tratar de sacar el rezago que había debido a la Emergencia Nacional entonces los reportes respecto a ese tema subirá.



Cualquier otra consulta con gusto.-













PATRICIA ROBLES MARTINEZ
COORDINADORA JUDICIAL JUZGADO PENAL
I CIRCUITO JUDICIAL ZONA ATLANTICA.





  _____  


De: Alejandro Fonseca Arguedas
Enviado: viernes, 24 de julio de 2020 09:52
Para: Juzgado Penal de Limon
Cc: Joselyn Hernández Gutiérrez; Jacqueline Lizeth Lopez Chacon
Asunto: Solicitud de Información 

 



 



Buenos días:



 



Reciban un cordial saludo,



 



Tal como se ha mencionado en diferentes circulares la Dirección de Planificación es la encargada del seguimiento de los informes de labores y cada mes se remite un informe a la Corte para su debida valoración.



 



La circular 101-2020  determina lo siguiente:



 



“…m.  El parámetro de producción será de al menos seis asuntos diarios resueltos de desestimación o sobreseimiento o acusación, por cada plaza de jueza o juez, que se encuentre en etapa intermedia….”



 



Por lo tanto, se hace la revisión del cumplimiento de cuota, sin embargo para el mes de junio se verifican los datos del Juzgado del informe de labores y se determinó que en los asuntos finalizados por desestimaciones, sobreseimientos y audiencias preliminares no  alcanzan con la cuota estipulada, por lo tanto se revisa la entrada y en circulante en trámite para determinar si tienen carga de trabajo.



 



Por lo anterior, se solicita que por parte del despacho, indique el motivo por el cual no han alcanzado las cuotas, en la imagen se visualiza la tres variables bajo análisis, las desestimaciones, sobreseimientos y audiencias.



 



Oficina: _JUZGADO PENAL I CIRCUITO JUDICIAL ZONA ATLANTICA___________________



 



 



 



 



 



Semanas



semana 9



Semana 10



Semana 11



Semana 12



Semana 13



Fechas



01 al 05 junio



08 al 12 de junio



15 al 19 junio



22 al 26 junio



29 al 3 julio



Audiencias preliminares de persona privada de libertad/ persona en libertad



7



4



2



8



5



Desestimaciones



9



69



58



26



30



Sobreseimientos



7



17



23



13



7



 



 



Oficina



0516



JUZGADO PENAL DEL I CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA ATLÁNTICA



 



 



 



 



Año



2020



Mes



6



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



BALANCE GENERAL



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



Circulante Inicial



713



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



Casos Entrados



257



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



Casos Reentrados



7



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



1



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



Testimonios



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



Casos Terminados



159



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



Circulante Final



818



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



En trámite



472



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



R.I. Conciliación Condicionada



90



 



 



 



 



 



 



R.I. Rebeldía (en asuntos propios)



125



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



R.I. Susp. Proceso a Prueba



131



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



Total:



818



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



																																



 



 



Agradezco, la pronta respuesta posible, dado que los datos que se están solicitando constituyen parte del informe de corte.



 



 



Saludos



 



Alejandro Fonseca Arguedas



Dirección de Planificación
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De: Ricardo Valverde López <rvalverdel@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: viernes, 24 de julio de 2020 15:16
Para: Alejandro Fonseca Arguedas <afonsecaar@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Solicitud de Información



 



Buenas tardes Alejandro. 



Respecto al correo que se me envía, se le informa lo siguiente: 



1) Las pocas audiencias preliminares, que se pudieron dar en el mes de junio 2020. Obedece a que sólo se han estado realizando audiencias con personas detenidas o privadas de libertad. Que es precisamente, la cantidad consignada durante el mes. Al encontrarse los cantones de Pococí y Guácimo, así como al principio y por varias semanas, algunos de sus distritos, con alerta sanitaria naranja, en razón del Covid-19. Obligó a solo atender audiencias preliminares con personas privadas de libertad.- 



2) En cuanto a la resolución de asuntos por los jueces, tanto de desestimaciones como sobreseimientos, han estado ingresando menos asuntos; la mayoría de fiscales están en teletrabajo y pasan más acusaciones. Por lo general, siempre ingresan más desestimaciones que sobreseimientos.-



　



Ahora bien, aunado a lo anterior, tal y como se consigna en los informes samanales del mes de junio. Los jueces también se dedicaron a sacar otro tipo de resoluciones, diferentes a los sobreseimientos y desestimaciones. Tales como levantamiento de secreto bancario, rebeldías, algunas audiencias preliminares con personas en libertad (cuando aún se podían realizar con seguridad); entre otras diligencias.- Igualmente, siempre por toda la semana (de lunes a domingo), hay un juez dedicado sólo a atender asuntos de disponibilidad, por lo tanto, no resuelve desestimaciones ni sobreseimientos.- Además, hay dos jueces que llevan intervenciones telefónicas, lo que demanda, diariamente, las descargas diarias de los autos, su escucha detenida; transcripción, reunión con el fiscal o el oficial a cargo, para ponerlo al tanto; que demandan en muchas ocasiones, realizar la transcripciones en horas no laborales, para estar al día con ello. Sin dejar de lado, resoluciones de cese, o ampliaciones hacia nuevos números telefónicos.



Además, de otras diligencias administrativas que demanda la participación del Juez Coordinador, como reuniones con otras jefaturas, con personal; y consultas de fiscales y defensores de otras oficinas; elaboración de informes. Etc.-



　



Sin otro particular, atte:



Ricardo Valverde López



Juez Coordinador



Juzgado Penal de Pococí y Guácimo



 



  _____  


De: Alejandro Fonseca Arguedas <afonsecaar@Poder-Judicial.go.cr>
Enviado: viernes, 24 de julio de 2020 09:41
Para: Juzgado Penal de Pococi <poc-jpenal@Poder-Judicial.go.cr>
Cc: Joselyn Hernández Gutiérrez <jhernandezgu@Poder-Judicial.go.cr>; Ricardo Valverde López <rvalverdel@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: Solicitud de Información 



 



Buenos días:



 



Reciban un cordial saludo,



 



Tal como se ha mencionado en diferentes circulares la Dirección de Planificación es la encargada del seguimiento de los informes de labores y cada mes se remite un informe a la Corte para su debida valoración.



 



La circular 101-2020  determina lo siguiente:



 



“…m.  El parámetro de producción será de al menos seis asuntos diarios resueltos de desestimación o sobreseimiento o acusación, por cada plaza de jueza o juez, que se encuentre en etapa intermedia….”



 



Por lo tanto, se hace la revisión del cumplimiento de cuota, sin embargo para el mes de junio se verifican los datos del Juzgado del informe de labores y se determinó que en los asuntos finalizados por desestimaciones, sobreseimientos y audiencias preliminares no  alcanzan con la cuota estipulada, por lo tanto se revisa la entrada y en circulante en trámite para determinar si tienen carga de trabajo.



 



Por lo anterior, se solicita que por parte del despacho, indique el motivo por el cual no han alcanzado las cuotas, en la imagen se visualiza la tres variables bajo análisis, las desestimaciones, sobreseimientos y audiencias.



 



Oficina: Juzgado Penal de Pococí y Guácimo



 



 



 



 



 



Semanas



Semana 9



Semana 10



Semana 11



Semana 12



Semana 13



Fechas



01 al 05 junio



08 al 12 de junio



15 al 19 junio



22 al 26 junio



29 al 3 julio



Audiencias preliminares de persona privada de libertad



5



5



4



1



3



Desestimaciones



21



33



51



22



70



Sobreseimientos



7



20



6



11



8



 



 



Oficina



0517



JUZGADO PENAL DE POCOCÍ GUÁCIMO



 



 



Año



2020



Mes



6



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



BALANCE GENERAL



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



Circulante Inicial



2587



 



 



 



 



 



 



Casos Entrados



452



 



 



 



 



 



 



Casos Reentrados



73



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



Testimonios



 



 



 



 



 



 



 



 



Casos Terminados



418



 



 



 



 



 



 



Circulante Final



2 693



 



 



 



En trámite



2121



Just. Rest. R.I. Conciliación Cond.



28



Just. Rest. R.I. Susp. Proceso a prueba



11



R.I. Conciliación Condicionada



176



R.I. Prejudicialidad



2



R.I. Rebeldía (en asuntos propios)



250



R.I. Susp. Prejudicialidad



1



R.I. Susp. Proceso a Prueba



104



Total:



2693



 



 



 



Agradezco, la pronta respuesta posible, dado que los datos que se están solicitando constituyen parte del informe de corte.



 



 



Saludos



 



Alejandro Fonseca Arguedas



Dirección de Planificación



 



 



 






image21.emf
1 al 5 junio 8 al12 junio 15 al 19 junio22 al 26 junio

29 junio al 3 

julio Promedio

Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de San José  

(Goicoechea) 217% 276% 300% 270% 263% 265%

Tribunal Penal del Tercer Curcuito Judicial de Alajuela 

(San Ramón) 300% 175% 175% 300% 100% 210%

Tribunal Penal Primer Circuito Judicial de Alajuela 160% 170% 270% 240% 180% 204%

Tribunal Penal Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur 

(Golfito) 200% 67% 233% 208% 308% 203%

Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de la Zona 

Atlántica (Limón) 245% 249% 200% 75% 165% 187%

Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de 

Guanacaste (Santa Cruz) 100% 167% 267% 233% 38% 161%

Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de San José 150% 136% 154% 121% 157% 143%

Tribunal Penal Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur 

(Corredores) 151% 100% 186% 135% 86% 132%

Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de la Zona 

Atlántica (Siquirres) 50% 100% 175% 250% 75% 130%

Tribunal Penal de Puntarenas 60% 100% 140% 130% 170% 120%

Tribunal Penal de Turrialba 267% 33% 50% 100% 133% 117%

Tribunal Penal de Sarapiquí 100% 117% 117% 133% 83% 110%

Tribunal Penal de Quepos 267% 173% 67% 17% 17% 108%

Tribunal Penal de Heredia  123% 77% 172% 94% 59% 105%

Tribunal Penal de Cartago 67% 100% 100% 83% 122% 94%

Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de la Zona 

Atlántica (Guápiles) 145% 177% 56% 33% 36% 89%

Tribunal Penal Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur 

(Osa) 100% 40% 120% 40% 140% 88%

Tribunal Penal del Tercer Curcuito Judicial de Alajuela 

Sede Grecia 100% 40% 40% 100% 129% 82%

Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de Alajuela 

(San Carlos) 99% 111% 69% 44% 83% 81%

Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de Guanacaste 

(Cañas) 100% 63% 161% 50% 0% 75%

Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José 

(Desamparados) 90% 100% 50% 80% 50% 74%

Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de Guanacaste 

(Liberia) 44% 78% 89% 22% 69% 60%

Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur 

(Perez Zeledón) 81% 56% 45% 46% 44% 54%

Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José 

Sede Suroeste (Pavas) 63% 59% 48% 37% 52%

Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de 

Guanacaste (Nicoya) 33% 17% 125% 0% 33% 42%

PROMEDIO GLOBAL 133% 111% 136% 114% 106% 119%

Oficina

Porcentaje de cumplimiento Sentencias/Medida Cuatelares


image22.emf
Semana 1 al 

5 de junio

Semana 8 al 

12 junio

Semana 15-

19 junio

Semana 22-

26 junio

Semana 29 

junio al 3 de 

julio

PROMEDIO

Tribunal de Flagrancia del Primer Circuito Judicial de San José 46% 49% 49% 25% 10% 36%

Tribunal de Flagrancia deI Segundo Circuito Judicial de San José (Goicoechea) 34% 42% 40% 37% 26% 36%

Tribunal de Flagrancia del Primer Circuito Judicial de Alajuela 56% 37% 52% 56% 56% 51%

Tribunal de Flagrancia del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (San Carlos) 81% 69% 78% 33% 61% 64%

Tribunal de Flagrancia del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (San Ramón) 81% 86% 72% 72% 108% 84%

Tribunal de Flagrancia de Heredia 54% 49% 48% 70% 59% 56%

Tribunal de Flagrancia de Cartago 31% 22% 26% 39% 81% 40%

Tribunal de Flagrancia deI Primer Circuito Judicial de Guanacaste (Liberia) 44% 61% 61% 64% 78% 62%

Tribunal de Flagrancia del Segundo Circuito Judicial de Guanacaste (Santa Cruz) 44% 39% 44% 50% 64% 48%

Tribunal de Flagrancia de Puntarenas 78% 61% 72% 44% 47% 60%

Tribunal de Flagrancia del Primer Circuito Judicial de Ia Zona Atlántica (Limón) 31% 28% 39% 44% 61% 41%

Tribunal de Flagrancia del Segundo Circuito Judicial de Ia Zona Atlántica 

(Guápiles)

28% 53% 47% 44% 47% 44%

Tribunal de Flagrancia del Primer Circuito Judicial de Ia Zona Sur (Pérez Zeledón) 72% 39% 53% 56% 44% 53%

Tribunal de Flagrancia del Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur (Corredores) 44% 44% 50% 33% 44% 43%

PROMEDIO

52% 49% 52% 48% 56%

51%

Oficina

Cumplimiento parámetro de producción teórico porcentaje cumplimiento cuota 

teórica
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Semana 9 Semana 10 Semana 11 Semana 12 Semana 13

1° al 5 de 

junio

8° al 12 de 

junio

15 al 19 de 

junio

22 al 26 de 

junio

29 al 3 de 

julio

Tribunal de Apelación de la 

Sentencia Penal del II Circuito 

Judicial de San José 

(Goicoechea)

76% 69% 75% 69% 67% 71%

Tribunal de Apelación de la 

Sentencia Penal del Circuito 

Judicial de Cartago

82% 80% 127% 87% 120% 99%

Tribunal de Apelación de la 

Sentencia Penal del III 

Circuito Judicial de Alajuela 

(San Ramón)

84% 100% 98% 62% 91% 87%

Tribunal de Apelación de la 

Sentencia Penal del II Circuito 

Judicial de Guanacaste (Santa 

Cruz)

80% 108% 88% 96% 104% 95%

Promedio  81% 89% 97% 79% 96% 88%

Porcentaje cumplimiento cuota teórica autosentencias JUNIO

Oficina

Promedio


image24.emf
Semana 9 Semana 10 Semana 11 Semana 12 Semana 13

1° al 5 de 

junio

8° al 12 de 

junio

15 al 19 de 

junio

22 al 26 de 

junio

29 al 3 de 

julio

Juzgado de Ejecución de la Pena 

del Primer Circuito Judicial de 

San José

82% 50% 81% 122% 14% 70%

Juzgado de Ejecución de la Pena 

del Primer Circuito Judicial de 

Alajuela

74% 74% 63% 69% 71% 70%

Juzgado de Ejecución de la Pena 

del Circuito Judicial de Cartago

95% 125% 105% 78% 110% 103%

Juzgado de Ejecución de la Pena 

del Primer Circuito Judicial de 

Guanacaste (Liberia)

95% 90% 100% 100% 100% 97%

Juzgado de Ejecución de la Pena 

del Circuito Judicial de 

Puntarenas

145% 185% 200% 200% 200% 186%

Juzgado de Ejecución de la Pena 

del Primer Circuito Judicial de la 

Zona Atlántica (Limón)

108% 110% 115% 115% 115% 113%

Juzgado de Ejecución de la Pena 

del Segundo Circuito Judicial de 

la Zona Atlántica (Guápiles)

118% 85% 140% 103% 50% 99%

PROMEDIO 102% 103% 115% 112% 94% 105%

Oficina

Porcentaje cumplimiento cuota teórica autosentencias JUNIO

Promedio


image25.emf
Semana 9 Semana 10 Semana 11 Semana 12 Semana 13

1° al 5 de 

junio

8° al 12 de 

junio

15 al 19 de 

junio

22 al 26 de 

junio

29 al 3 de 

julio

Juzgado de Ejecución de la Pena 

del Primer Circuito Judicial de San 

José

56% 94% 266% 219% 158% 159%

Juzgado de Ejecución de la Pena 

del Primer Circuito Judicial de 

Alajuela

216% 206% 228% 234% 219% 221%

Juzgado de Ejecución de la Pena 

del Circuito Judicial de Cartago

210% 250% 169% 146% 206% 196%

Juzgado de Ejecución de la Pena 

del Primer Circuito Judicial de 

Guanacaste (Liberia)

320% 185% 190% 190% 160% 209%

Juzgado de Ejecución de la Pena 
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7. Planes de Trabajo Plantilla final.xlsx
PLANES DE TRABAJO



				PLAN DE TRABAJO POR MEDIDAS ADOPTADAS POR COVID-19

				Estandarización de presentación de los planes de trabajo por acuerdo de Corte Plena tomado en sesión 33-2020 del 15 de junio del 2020, artículo XVI

				Despacho						Clase de puesto		Personal total del despacho		Personal presencial en el despacho				Personal en teletrabajo								Personal de vacaciones				Personal incapacitado				INDICAR LA CANTIDAD DE PERSONAS QUE  CUENTA CON ALGUN FACTOR DE RIESGO		MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL PERSONAL DE RIEGO 		Especifique si el despacho se encuentra en variación de jornada, rol de teletrabajo y/ o rol de trabajo presencial

				Periodo						 JUEZCES(ZAS)

				Fecha de envío al CACMFJ						COORDINADORES (AS) JUDICIALES 

				Observaciones						TÉCNICOS (AS) JUDICIALES 

										AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES 

										CANTIDAD TOTAL		0		0				0								0				0				0



				Medidas sanitarias ante la emergencia por el Covid-19		Distanciamiento social						Implementos de limpieza						Implementos de seguridad												Indique si se han realizado solicitudes adicionales a la Administración Regional

						¿Cuenta su despacho con espacio de distanciamiento social de 1.80 cm entre una persona y otra? 
(marque con una X)						¿Cuenta su despacho con implementos de limpieza, para la desinfección de las áreas de trabajo? (marque con una X)						¿Cuenta su despacho con implementos de seguridad, tales como mamparas de protección, caretas o mascarillas? (marque con una X)

						SI				NO		SI		NO				Mamparas de protección				Caretas				Mascarillas

																		SI		NO 		SI		NO 		SI		NO 





				PLAN DE TRABAJO 



				Datos generales de atención		Atención a la persona usuaria (Indicar SI o N0)						Labores a realizar por el personal de apoyo (técnico/a, coordinador/a judicial) 
(De forma presencial,Teletrabajo o mixto) 						Labores a realizar por el personal juzgador
(De forma presencial,Teletrabajo o mixto) 												Tipo de audiencias a realizar (Marcar con una “X”)

																														Audiencias presenciales:				Audiencias virtuales:				Audiencias híbridas (parte virtual y parte presencial):

						Atención presencial:						De manera presencial		Teletrabajo		Mixta 
(Presencial y Teletrabajo) 		De manera presencial				Teletrabajo				Mixta 
(Presencial y Teletrabajo) 

						Atención del correo oficial:																								Observaciones adicionales

						Atención del teléfono:















Seguimiento



				INFORMACION GENERAL DEL DESPACHO



				Despacho		Juzgado Contravencional y de Pensiones Alimentarias de San Carlos				PERSONAL TRABAJANDO 		PERSONAL TOTAL DEL DESPACHO 		CANTIDAD DE PERSONAL TRABAJO DE MANERA PRESENCIAL		CANTIDAD PERSONAL  TELETRABAJANDO		CANTIDAD DE PERSONAL INCAPACITADO		CANTIDAD DE PERSONAL DE VACACIONES		INDICAR SI CUENTA CON PERSONAL CON ALGUN FACTOR DE RIESGO, Y LAS MEDIDAS ADOPTADAS				OBSERVACIONES (indicar si se encuentra en jornada regular o ampliada)

				Periodo		Del  de  al  de  del 2020				 JUEZCES(ZAS)

				Fecha de envío al CACMFJ						COORDINADORES (AS) JUDICIALES 

				Observaciones						TÉCNICOS (AS) JUDICIALES 

										AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES 

										CANTIDAD TOTAL				0		0		0		0



				INFORME PLAN DE TRABAJO 



				Datos generales de atención		Diligencias judiciales realizadas						Acuerdos de partes Presentados				Acuerdos de partes homologados				Atención al usuario						Diligencias realizadas fuera del despacho:

						Cantidad de diligencias realizadas (Audiencias):						Cantidad de acuerdos presentados:				Cantidad de acuerdos homologados:				Cantidad de personas atendidas:

						Tipo de diligencias realizadas:						A que tipo de proceso corresponden:				A que tipo de proceso corresponden:				Consultas más frecuentes:

						Tipos de gestiones que se reciben por correo eléctronico:						Cantidad de asuntos firmados:		Cantidad de Escritos pendientes de resolver al iniciar el periodo:		Cantidad de Escritos resueltos:		Cantidad de Escritos pendientes de resolver al finalizar el periodo:		Cantidad de expedientes pendiente de fallo  al iniciar el periodo:		Cantidad de sentencias dictadas:		Cantidad de expedientes pendiente de fallo al finalizar el periodo:		Cantidad de informes solictados por la Contraloría de Servicios, relacionados con inconformidades presentadas por los usuarios:

						Tipos de gestiones que se reciben por teléfono:



				Cantidad de expedientes con sentencia dictada de primera instancia						Cantidad de expedientes con sentencia dictada de segunda instancia				¿Se realizaron Audiencias presenciales? Detalle:								¿Se realizaron Audiencias virtuales? Detalle:

				Número de expediente		Tipo de proceso				Número de expediente		Tipo de proceso





														Cantidad:								Cantidad





														Observaciones
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[bookmark: _Hlk45729767][bookmark: _Hlk45728979]Guía para completar la matriz “Planes de trabajo” 

1. Indicar el nombre del despacho.

2. Periodo: Indicar el plazo que ejecutaran el plan según los lineamientos aprobados por Corte Plena. 

3. Fecha de envío: Fecha en que se remite el plan al correo oficial del CACMFJ.

4. Observaciones: Indicar alguna situación especial que pueda afectar el cumplimiento del plan de trabajo, como una sustitución. 
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 1. Personal total del despacho/ Personal presencial en el despacho/Personal en vacaciones/ Personal incapacitado:  Indicar la cantidad del personal del despacho según la clase del puesto en valor numérico no en texto. Los datos deben de coincidir con la cantidad de puestos asignados ordinariamente al despacho.  

2. Indicar la cantidad de personas que cuenta con algún factor de riesgo y las medidas adoptadas: Indicar la cantidad de personas que presentan el riego y las acciones implementadas para estas personas. Esta información debe de verificarse por el Juez/a Coordinador/a como persona responsable.

3. Especifique si el despacho se encuentra en variación de jornada, rol de teletrabajo y/ o rol de trabajo presencial: En el caso de que el despacho este bajo alguna de estas situaciones detallar la forma en que se está trabajando.





























[bookmark: _Hlk45729799][bookmark: _Hlk45729085]
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1. Distanciamiento social/ Implementos de limpieza/Implementos de seguridad: Marcar con una “X” la opción correspondiente. 

2. Indique si se ha realizado solicitudes a la Administración Regional: Detallar alguna otra medida gestionada a la Administración del Circuito y si ya fue atendida o se encuentra pendiente. 













[image: ]



1. Atención al usuario: Indicar si o no en los campos de atención presencial, atención del correo oficial y atención del teléfono.  



2. Labores que realizará por el personal Técnico y Coordinar judicial (De forma presencial, Teletrabajo o mixto) / Labores a realizar por el personal juzgador (De forma presencial, Teletrabajo o mixto): 



Indicar de forma general la cantidad de personal que se asignó a la tarea por modalidad de trabajo y el detalle de la labor que realizarán.

Para los puestos que tienen establecidas cuotas de trabajo deberá de indicarse, por cuanto en la medida de lo posible el despacho debe de cumplir con ellas.   





[bookmark: _Hlk45729824]
 [image: ]1. Tipo de audiencias a realizar: Marcar con una “X” el tipo de audiencia que se tiene programado realizar durante el periodo. 





[image: ]2. Indicar alguna situación especial en caso de requerirlo. 



Es importante indicar que la plantilla debe de guardarse en el formato excel con el nombre del despacho, ejemplo: “Juzgado Contravencional de Atenas- Plan de trabajo del XX de julio al XX de agosto”.

Cuando deba enviar el archivo por correo electrónico en el “asunto” del mensaje, debe indicar el mismo nombre.

El correo electrónico debe enviarse a:

 Centro Gestión Función Jurisdiccional-CACMFJ centro_gestion_juris@Poder-Judicial.go.cr 

[image: ]

Telf. 2295-3112 / centro_gestion_juris@Poder-Judicial.go.cr
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Oficina

Semana 6 al 10 Semana 13 al 17 Semana 20 al 24Semana 27 al 31 Promedio

Juzgado Penal de Siquirres 367% 233% 143% 110% 213%

Juzgado Penal de Turrialba 203% 170% 177% 100% 163%

Juzgado Penal I Circ. Jud. Zona Sur 122% 217% 205% 87% 158%

Juzgado Penal de Aguirre y Parrita 283% 167% 73% 73% 149%

Juzgado Penal de La Unión 53% 23% 70% 437% 146%

Juzgado Penal II Circ. Jud. Guanacaste (Nicoya) 280% 170% 107% 3% 140%

Juzgado Penal de Hatillo 227% 111% 106% 58% 125%

Juzgado Penal de Cañas 50% 67% 107% 273% 124%

Juzgado Penal de Buenos Aires 27% 197% 193% 53% 118%

Juzgado Penal Santa Cruz 117% 97% 103% 133% 113%

Juzgado Penal de Puriscal 140% 123% 3% 163% 108%

Juzgado Penal del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (San Carlos) 135% 53% 173% 52% 103%

Juzgado Penal de Coto Brus 63% 170% 60% 117% 103%

Juzgado Penal de Upala 193% 70% 77% 67% 102%

Juzgado Penal del I Circuito Judicial de Alajuela (Sección de Atenas) 90% 103% 103% 93% 98%

Juzgado Penal III Circ. Jud. de Alajuela (San Ramón) 220% 23% 127% 7% 94%

Juzgado Penal Segundo Circuito Judicial de San José (Goicoechea) 105% 98% 115% 36% 89%

Juzgado Penal del Primer Circuito Judicial de Alajuela 87% 97% 93% 72% 88%

Juzgado Penal de Heredia 133% 119% 57% 35% 86%

Juzgado Penal de Pavas 98% 93% 12% 135% 84%

Juzgado Penal de Cartago 19% 12% 244% 43% 80%

Juzgado Penal de Bribrí 87% 137% 50% 40% 78%

Juzgado Penal de Osa 123% 10% 150% 27% 78%

Juzgado Penal del Tercer Circuito Judicial de San José (Desamparados) 92% 77% 48% 79% 74%

Juzgado Penal de Puntarenas 4% 86% 184% 14% 72%

Juzgado Penal del Primer Circuito Judicial de San José 81% 61% 102% 40% 71%

Juzgado Penal I Circuito Judicial de Guanacaste 148% 73% 12% 32% 66%

Juzgado Penal del I Circuito Judicial de la Zona Atlántica (Incluye Battáan) 58% 83% 63% 41% 61%

Juzgado Penal de Garabito 143% 10% 87% 0% 60%

Juzgado Penal de Pococí- Guácimo 83% 79% 31% 28% 55%

Juzgado Penal de San Joaquín de Flores 0% 120% 83% 10% 53%

Juzgado Penal de Grecia 58% 40% 27% 78% 51%

Juzgado Penal de Golfito 167% 20% 3% 7% 49%

Juzgado Penal de La Fortuna 67% 50% 23% 57% 49%

Juzgado Penal de Los Chiles 7% 37% 63% 70% 44%

Juzgado Penal II Circ. Jud. Zona Sur 80% 33% 17% 43% 43%

Juzgado Penal de Cóbano 3% 0% 143% 17% 41%

Juzgado Penal de Sarapiquí 7% 57% 10% 27% 25%

Promedio 111% 89% 91% 72,55% 91%

Porcentaje de cumplimiento


image54.emf
6 al 10 de julio 13 al 17 de julio 20 al 24 de julio 27 al 31 de julioPromedio

Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de Guanacaste (Santa Cruz) 100% 100% 300% 333% 208%

Tribunal Penal de Sarapiquí 67% 238% 267% 208% 195%

Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de San José  (Goicoechea) 190% 274% 122% 95% 170%

Tribunal Penal Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur (Golfito) 133% 143% 100% 292% 167%

Tribunal Penal del Tercer Curcuito Judicial de Alajuela (San Ramón) 100% 240% 75% 150% 141%

Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (Siquirres) 188% 100% 225% 50% 141%

Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de Guanacaste (Nicoya) 17% 188% 167% 146% 129%

Tribunal Penal de Puntarenas 140% 90% 140% 130% 125%

Tribunal Penal de Heredia  183% 91% 111% 108% 123%

Tribunal Penal de Turrialba 117% 150% 150% 50% 117%

Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (San Carlos) 104% 137% 122% 83% 112%

Tribunal Penal de Cartago 102% 94% 127% 111% 108%

Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de San José 132% 150% 79% 54% 103%

Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de Guanacaste (Cañas) 17% 175% 50% 104% 86%

Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de la Zona Atlántica (Limón) 130% 101% 51% 46% 82%

Tribunal Penal Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur (Corredores) 45% 30% 114% 100% 72%

Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de Guanacaste (Liberia) 56% 82% 67% 56% 65%

Tribunal Penal Primer Circuito Judicial de Alajuela 120% 23% 80% 24% 62%

Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (Guápiles) 44% 78% 23% 102% 62%

Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur (Perez Zeledón) 69% 69% 63% 33% 58%

Tribunal Penal Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur (Osa) 60% 40% 43% 80% 56%

Tribunal Penal de Quepos 83% 33% 17% 75% 52%

Tribunal Penal del Tercer Curcuito Judicial de Alajuela Sede Grecia 0% 20% 100% 75% 49%

Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José (Desamparados) 50% 11% 21% 21% 26%

Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José Sede Suroeste (Pavas) 5% 25% 26% 35% 23%

PROMEDIO GLOBAL 90% 107% 106% 102% 101%

Oficina

Porcentaje de cumplimiento Sentencias/Medida alterna
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Semana 6-

10 julio

Semana 13- 

17 julio

Semana 20-

24 julio

Semana 27-

31 julio

PROMEDIO

Tribunal de Flagrancia deI Primer Circuito Judicial de Guanacaste (Liberia) 128% 81% 92% 42% 86%

Tribunal de Flagrancia del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (San Ramón) 103% 58% 92% 56% 77%

Tribunal de Flagrancia del Primer Circuito Judicial de Ia Zona Sur (Pérez 

Zeledón)

50% 97% 58% 64% 67%

Tribunal de Flagrancia de Cartago 97% 11% 75% 53% 59%

Tribunal de Flagrancia del Segundo Circuito Judicial de Ia Zona Atlántica 

(Guápiles)

42% 61% 47% 31% 45%

Tribunal de Flagrancia del Primer Circuito Judicial de Alajuela 37% 48% 56% 37% 45%

Tribunal de Flagrancia de Puntarenas 44% 44% 53% 33% 44%

Tribunal de Flagrancia del Segundo Circuito Judicial de Guanacaste (Santa Cruz) 50% 44% 36% 44% 44%

Tribunal de Flagrancia de Heredia 46% 54% 38% 27% 41%

Tribunal de Flagrancia del Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur (Corredores) 39% 33% 22% 67% 40%

Tribunal de Flagrancia del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (San Carlos) 40% 33% 47% 38% 40%

Tribunal de Flagrancia del Primer Circuito Judicial de San José 23% 26% 40% 37% 32%

Tribunal de Flagrancia del Primer Circuito Judicial de Ia Zona Atlántica (Limón) 31% 44% 25% 14% 29%

Tribunal de Flagrancia deI Segundo Circuito Judicial de San José (Goicoechea) 23% 18% 33% 21% 24%

PROMEDIO 95% 62% 79% 54% 72%

Oficina

Cumplimiento parámetro de producción teórico porcentaje 

cumplimiento cuota teórica
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Semana 14 Semana 15 Semana 16 Semana 15

6 al 10 de julio 13 al 17 julio 20 al 24 de julio 27 al 31 julio

Tribunal de Apelación de la Sentencia Penal del II Circuito Judicial de Guanacaste (Santa 

Cruz)

96% 104% 104% 130% 109%

Tribunal de Apelación de la Sentencia Penal del III Circuito Judicial de Alajuela (San Ramón) 77% 67% 103% 154% 100%

Tribunal de Apelación de la Sentencia Penal del Circuito Judicial de Cartago 53% 67% 87% 100% 77%

Tribunal de Apelación de la Sentencia Penal del II Circuito Judicial de San José (Goicoechea) 76% 56% 89% 60% 70%

Promedio  75% 73% 96% 111% 89%

Porcentaje de cumplimiento de cuota

Oficina

Promedio de julio 2020
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SEMANA 14  SEMANA 15 SEMANA 16 SEMANA 17

06/7/20 al 13/7/20 al 20/7/20 al 28/7/2020

10/7/2020 17/7/2020 24/7/2020 31/7/2020

Sala Tercera 70% 96% 65% 84% 79%

Porcentaje cumplimiento cuota teórica autosentencias JULIO

Oficina

Promedio
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Semana 14 Semana 15 Semana 16 Semana 17

6 al 10 de julio 13 al 17 de julio 20 al 24 de junio 27 al 31 de julio

Juzgado de Ejecución de la Pena del Circuito Judicial de Cartago 95% 130% 148% 228% 150%

Juzgado de Ejecución de la Pena del Circuito Judicial de Puntarenas 120% 115% 110% 120% 116%

Juzgado de Ejecución de la Pena del Primer Circuito Judicial de la Zona Atlántica (Limón) 90% 85% 125% 119% 105%

Juzgado de Ejecución de la Pena del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (Guápiles) 85% 118% 60% 72% 84%

Juzgado de Ejecución de la Pena del Primer Circuito Judicial de Alajuela 88% 78% 64% 94% 81%

Juzgado de Ejecución de la Pena del Primer Circuito Judicial de Guanacaste (Liberia) 90% 60% 60% 88% 74%

Juzgado de Ejecución de la Pena del Primer Circuito Judicial de San José 13% 45% 58% 38% 38%

PROMEDIO 83% 90% 89% 108% 93%

Porcentaje cumplimiento cuota teórica autosentencias JULIO

Oficina

Promedio
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Semana 14 Semana 15 Semana 16 Semana 17

6 al 10 de julio 6 al 10 de julio 13 al 17 de julio 20 al 24 de junio 27 al 31 de julio

Juzgado de Ejecución de la Pena del Circuito Judicial de Puntarenas 335% 415% 280% 280% 328%

Juzgado de Ejecución de la Pena del Circuito Judicial de Cartago 208% 313% 168% 266% 238%

Juzgado de Ejecución de la Pena del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (Guápiles) 171% 133% 221% 266% 198%

Juzgado de Ejecución de la Pena del Primer Circuito Judicial de Alajuela 220% 199% 168% 187% 193%

Juzgado de Ejecución de la Pena del Primer Circuito Judicial de San José 136% 159% 121% 194% 152%

Juzgado de Ejecución de la Pena del Primer Circuito Judicial de Guanacaste (Liberia) 185% 115% 135% 163% 149%

Juzgado de Ejecución de la Pena del Primer Circuito Judicial de la Zona Atlántica (Limón) 163% 138% 154% 104% 140%

PROMEDIO 202% 210% 157% 208% 195%

Oficina

Porcentaje cumplimiento cuota teórica firma de resolución JULIO

Promedio
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Juzgados Penales Tribunales de Juicio Flagrancia Apelación Sala Tercera

Desestimaciones, 

sobreseimientos y 

acusaciones

Sentencias y medidas 

alternas

Audiencias 

iniciales, 

sentencias y 

medidas 

alternas

Autos con 

carácter de 

sentencia

Firma de 

resoluciones

Proyecto 

terminado, 

circulado y 

votado

Proyectos

1 68,62% 142% 63% 88% 190% 147% 93%

2 74,39% 86% 77% 85% 227% 102% 73%

3 86,28% 92% 53% 99% 244% 113% 73%

4 95,90% 97% 44% 161% 273% 198% 65%

5 72,52% 93% 58% 109% 185% 88% 65%

6 81,39% 88% 58% 96% 871% 105% 75%

7 80,60% 71% 56% 93% 227% 69% 64%

8 78,38% 115% 63% 113% 169% 88% 83%

9 70,88% 133% 52% 109% 185% 81% 65%

10 88,84% 111% 49% 109% 253% 89% 75%

11 85,99% 136% 52% 100% 227% 97% 64%

12 98,54% 114% 48% 113% 169% 79% 83%

13 90,83% 106% 56%  105%  264% 96% 46%

14 111,08% 90% 95% 83% 202% 75% 70%

15 89,09% 107% 62% 90% 210% 73% 96%

16 90,67% 106% 79% 89% 157% 0,96 65%

17 72,55% 102% 54% 108% 208% 111% 84%

Promedio 84,50% 105,24% 59,90% 102,81% 249,81% 100,41% 72,88%

Semana 

Ejecución
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MATERIA

ACTIVOS AL INICIO 

DEL PERIODO

ACTIVOS AL FINALIZAR EL 

PERIODO

ACTIVOS AL FINALIZAR EL 

PERIODO

CRECIMIENTO DEL 

CIRCULANTE

ene-20 jun-20 jul-20

TOTAL 68086 69917 70344 3%

II Instancia 1806 1656 1548 -14%

Sala Tercera 470 472 441 -6%

Sala Tercera - Penal Juvenil 18 8 8 -56%

Tribunal Apelación Sentencia Penal 1296 1165 1089 -16%

Tribunal Apelación Penal Juvenil 22 11 10 -55%

Penal 66280 68261 68796 4%

Tribunal Penal 30039 30253 30255 1%

Juzgado Penal 30036 32187 32876 9%

Juzgado Penal Juvenil 6205 5821 5665 -9%
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MATERIA

ene-20 feb-20 mar-20 abr-20 may-20 jun-20 jul-20 Crecimiento

TOTAL 11272 13085 11683 9068 12070 14032 12624 12%

II Instancia 491 519 420 309 494 471 423 -14%

Sala Tercera 91 96 73 63 110 147 117 29%

Sala Tercera - Penal Juvenil 3 4 1 1 0 1 3 0%

Tribunal Apelación Sentencia Penal 361 388 320 209 361 295 283 -22%

Tribunal Apelación Penal Juvenil 36 31 26 36 23 28 20 -44%

Penal 10781 12566 11263 8759 11576 13561 12201 13%

Tribunal Penal 1710 2023 1613 1158 1138 1470 1543 -10%

Juzgado Penal 8424 9865 9108 7083 9806 11481 10125 20%

Juzgado Penal Juvenil 647 678 542 518 632 610 533 -18%

ENTRADOS
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MATERIA

ene-20 feb-20 mar-20 abr-20 may-20 jun-20 jul-20 Crecimiento

TOTAL 14491 14004 11062 9815 12569 13301 13244 -9%

II Instancia 434 465 508 472 506 507 539 24%

Sala Tercera 75 67 96 137 119 95 151 101%

Sala Tercera - Penal Juvenil 4 3 2 4 5 2 3 -75%

Tribunal Apelación Sentencia Penal 318 360 376 305 350 381 363 14%

Tribunal Apelación Penal Juvenil 37 35 34 26 32 29 22 -41%

Penal 14057 13539 10554 9343 12063 12794 12705 -10%

Tribunal Penal 1945 1984 1552 1285 1562 1821 1747 -10%

Juzgado Penal 11138 10705 8254 7456 9840 10377 10224 -8%

Juzgado Penal Juvenil 974 850 748 602 661 596 734 -25%

ENTRADOS
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MATERIA LABORAL 978 GIROS REALIZADOS

DEL 06 AL 31 DE JULIO
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Materia de Cobros
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Materia Agraria

Del 6 al 31 de julio de 2020
4372 Escritos resueltos

5 Remates realizados 3502 Expedientes pasados para firmar

75 Giros realizados e 3402 Expedientes firmados

132 Anotaciones en el SREM @ 2538 Otro tipo de resoluciones firmadas

2397 Personas usuarias
atendidas via telefonica

143 Audiencias realizadas

232 Sentencias dictadas . )
1005 Personas usuarias atendidas

de manera presencial

256 Sefialamientos registrados
en Agenda Cronos

Fuente: Informacién suministrada porlos despachos mediante la matriz de informe de labores semanal Elaborado por: Area de Coordinacién y Mejoramiento
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Jurisdiccion Contencioso Administrativa
Del 6 al 31 de julio de 2020

2 Audiencias / vistas realizadas
5 Expedientes devueltos sin sentencia
37 Anotaciones en el SREM

43 seralamientos registrados en la
Agenda Cronos

58 votos

460 Personas usuarias atendidas de
manera presencial

Fuente: Informacion suministrada por los despachos mediante la matiz de informe de abores semanal Elaborado por: Area de Coordinacién y Mejoramiento
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Materia Contravencional
Del 6 a 31 de julio de 2020

9869 Expedientes tramitados
5795 Otro tipo de resoluciones
81 Audiencias realizadas

101 Solicitudes de defensor publico 3872 Resoluciones agregadas al sistema

118 Medidas cautelares 3684 Personas atendidas de manera presencial
273 Sobreseimientos definitos dictados 2969 Personas usuarias atendidas via telefonica
304 Denuncias mediante parte policial 1939 Ordenes de citacion tramitadas
306 Resoluciones revocadas 1791 Expedientes escaneados

439 Sobreseimientos definitivos tramitados 1780 Gitas revisadas

446 Escritos resueltos 673 Sefialamientos registrados en Agenda Cronos

451 Sentencias dictadas 661 Suspensiones provisionales

Fuente: Informacion sumiistrada por los despachos mediante la matriz de informe de labores semanal Elaborado por: Area de Coordinacién y Mejoramiento
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Materia Transito

Del 6 al 31 de julio de 2020

16196 Resoluciones agregadas al sistema

14106 Otro tipo de resoluciones

1095 Citas asignadas para declaracién 7528 Personas usuarias atendidas via telefénica

6725 Personas usuarias atendidas de manera presencial

2078 Declaraciones recibidas

2406 Sentencias dictadas 4817 Comunicaciones remitidas al COSEVI

2750 Oficios elaborados | 4656 Levantamientos registrados

3304 Mandamientos registrados en el SREM

Fuente: Informacién suministrada por los despachos mediante la matriz de informe de laboros semanal Elaborado: Area de Coordinacién y Mejoramiento
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Distribucion porcentual de despachos por provincia segin la
clasificacion de alerta sanitaria decretada para el mes de julio

de 2020
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JUZGADO DE TRABAJO DE ALAJUELA 16 112 101 90% 56
JUZGADO DE TRABAIO DE CARTAGO 16 9 95 99% 41
JuzGADO DE TRABAIO DE POCOC (Guépiles) 16 64 72 113% 33
JUzGADO TRABAIO DE HEREDIA 16 112 103 92% 16
JuzGADO DE TRABAIO DE LIMON 16 64 67 105% 2
JuzGADO DE TRABAJO DE SANTA CRUZ 16 32 21 66% 14
1UZG. TRABAJO PUNTARENAS 16 9 67 70% 36
[JuzGADO DE TRABAIO DE SAN CARLOS 16 48 68 142% 29
1UZG. TRABAJO | C.1.5.J SECCION PRIMERA 16 144 155 108% 614
1UZG. TRABAJO | C..5.J SECCION SEGUNDA 16 144 143 99% 428
JUzGADO TRABAJO GOICOECHEA 16 128 159 124% 705
JUzGADO DE SEGURIDAD SOCIAL 25 200 224 112% 649
1uz6. DE TRABAIO DE DESAMPARADOS 16 32 39 122% 5
Total 217 1272 1314 103% 2648





image76.png
JUZGADO CONTRAV. DE SAN MATEQ

JUZGADO CONTRAV. DE OROTINA

JUZG. CONTRAV. TARRAZU, DOTA Y LEON CORTES

JUZGADO CONTRAVENCIONAL PARAISO

JUZG. CONTRAVENCIONAL COTO BRUS

150%

JUZG. CONTRAV. PUERTO JIMENEZ

JUZGADO CONTRAV. DE GUACIMO.

/UZGADO CONTRAV. SIQUIRRES

JUZGADO CONTRAY, BAGACES

JUZG. CONTRAVENC. DE TILARAN

JUZGADO CONTRAV. ABANGARES

JUZGADO CONTRAV. DE LA CRUZ

JUZGADO CONTRAVENCIONAL BRI BRI

JUZGADO CONTRAV. DE MATINA

JUZGADO CONTRAVENCIONAL JICARAL

JUZGADO CONTRAV. NANDAYURE

JUZG. CONTRAV. MENOR CTIA CARRILLO

JUZGADO CONTRAV. GARABITO

JUZG. CONTRAVENCIONAL DE CGBANO

JUZGADO CONTRAV. DE MONTEVERDE

JUZG. CONTRAV. LOS CHILES

JUZG. CONTRAV. GUATUSO

JUZG. CONTRAV. LA FORTUNA

JUZG_ CONTRAVENCIONAL ZARCERO





image77.png
JUZG. CIVIL, TRAB Y AGRARIO TURRIALBA
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| TRIBUNAL APELACIONES PUNTARENAS

[TRIBUNAL APELACIONES LIBERIA s il )
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1UZGADO CONCURSAL DEL PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSE 6 1 7 58% 404 3
1UZGADO PRIMERO CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSE (1) s 1 8 73% ) )
[1UZGADO SEGUNDO CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSE (1) s 1 17 155% 1758 93
1UZGADO TERCERO CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSE (1) s 1 27 245% 1846 s
[1uzGADO CIviL DE HEREDIA s 1 ) 82% 16 25
[1uzGADO CIviL DE ALAIUELA 3 ) 10 1% 3 30
[1uzGADO CIviL DE cARTAGO 3 ) ) 100% 613 17
[1uzGADO CIvIL DE DESAMPARADOS 3 6 1 233% 733 37
[1uzGADO CIvIL DE PUNTARENAS 3 3 7 233% 1 13
[1uzGADO CIviL DE LIMON 3 3 15 500% 35 6
1UzGADO CIVIL DE SAN CARLOS 3 3 1 467% 2 68
1UzGADO CIVIL DE SANTA CRUZ 3 3 6 200% 535

[1uzGADO cIviL e PocOCT 3 3 13 433% 1

[1UZGADO CIVIL HATILLO, SAN SEBASTIAN Y ALAJUELITA 3 3 6 200% 468

[TRIBUNAL PRIMERO COLEGIADO DE PRIMERA INSTANCIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSE 3 36 1 31% 2 )
[ TRIBUNAL SEGUNDO COLEGIADO DE PRIMERA INSTANCIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSE 3 27 1 1% 43 4
[TRIBUNAL COLEGIADO DE PRIMERA INSTANCIA CIVIL DE ALAJUELA 3 15 6 40% 1 7
[TRIBUNAL COLEGIADO DE PRIMERA INSTANCIA CIVIL DE CARTAGO 3 15 6 40% 3 1
[TRIBUNAL COLEGIADO DE PRIMERA INSTANCIA CIVIL DE HEREDIA 3 15 1 7% 3 7
[ TRIBUNAL COLEGIADO DE PRIMERA INSTANCIA CIVIL DE SAN RAMON 3 1 19 158% 192 1
[ TRIBUNAL COLEGIADO DE PRIMERA INSTANCIA CIVIL DE PUNTARENAS 3 ) 6 67% 193 16
[TRIBUNAL COLEGIADO DE PRIMERA INSTANCIA CIVIL DE LIBERIA 3 ) 7 78% 159 3
[TRIBUNAL COLEGIADO DE PRIMERA INSTANCIA CIVIL DE LIMON 3 ) 3 33% 16 4
[TRIBUNAL COLEGIADO DE PRIMERA INSTANCIA CIVIL DE PEREZ ZELEDON 3 9 3 33% 1 3
[TRIBUNAL COLEGIADO DE PRIMERA INSTANCIA CIVIL DE NICOYA 3 ) 8 89% 85 1
[TRIBUNAL COLEGIADO DE PRIMERA INSTANCIA CIVIL DE HATILLO 3 ) 3 33% ) 3
[otal 89 272 246 90% 7196 579
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1UzGADO CIVIL Y DE TRABAIO CORREDORES 7 14 2 14% 120 o
[1UzGADO CIviL v DE TRABAO DE CAfiAS 5 10 3 0% 12 18
[1UZGADO CIVIL Y DE TRABAIO DE GOLFITO 7 7 B a3 68 o
[1U2GADO CIVILY DE TRABAIO DE GRECIA 5 5 s 53% 557 s
[1U2GADO CIVIL Y DE TRABAIO DE LiBERIA 7 21 o 0% o

[1UZGADO CIVIL Y DE TRABAIO DE NICOYA 6 8 a 22% 2 12
[1UZGADO CIVIL Y DE TRABAIO DE SAN RAVION 6 8 s S0% 170 23
[1UZGADO CiviL v DE TRABAIO PEREZ ZELEDON 4 2 5 7% 3 7
[1UzGADO CiviL ¥ DE TRABAIO DE QUEPOS 7 1 1 7% s 12
[1UZGADO CIVIL, TRABAIO ¥ AGRARIO DE TURRIALBA (1) 3 3 3 a5% 160 o
[1UZGADO CIVIL, TRABAIO ¥ FAMIILIA DE UPALA (2) 5 5 a 50% ) o
[1UZGADO CIVIL, TRABAIO ¥ FAMIILIA DE BUENOS AIRES (3) 5 5 1 20% 50 o
[1U2GADO CIVIL, TRABAIO ¥ FAMILIA DE 054 (4] 2 2 o 0% o 1
[1UZGADO CIVIL, TRABAIO ¥ FAMILIA DE PURISCAL (5] 5 5 7 sa0% 195 3
[1U2GADO CIVIL, TRABAIO ¥ FAMIILIA DE SARAPIQUI (6] 2 2 B 150% 113 3
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[TRIBUNAL DE APELACION CIVIL Y DE TRABAJO ZONA SUR (SEDE PEREZ ZELEDON) (Materia Civil) 8 2 21 97% 58
[TRIBUNAL DE APELACION CIVIL Y TRABAJO ALAJUELA (SEDE ALAJUELA) (Materia Civil) 8 43 63 145% 180
[TRIBUNAL DE APELACION CIVIL Y TRABAJO CARTAGO (SEDE CARTAGO) (Materia Civil) 8 2 23 106% 104
[TRIBUNAL DE APELACION CIVIL Y TRABAIO GUANACASTE (SEDE LIBERIA) (Materia Civil) 7 19 31 163% 61
[TRIBUNAL DE APELACION CIVIL Y TRABAJO HEREDIA (SEDE HEREDIA) (Materia Civil) 8 2 27 124% 251
[TRIBUNAL DE APELACION CIVIL Y TRABAJO PUNTARENAS (SEDE PUNTARENAS) (Materia Civil) 4 11 20 184% 164
[TRIBUNAL DE APELACION CIVIL Y TRABAJO ZONA ATLANTICA (SEDE LIMON) (Materia Civil) 7 25 2 87% 14
[TRIBUNAL PRIMERO DE APELACION CIVIL DE SAN JOSE 2 65 125 192% 654
[ TRIBUNAL SEGUNDO DE APELACION CIVIL DE SAN JOSE 13 71 67 95% 152
TOTAL 87 299 399 133% 1638
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1uzgado Primero Especializado de Cobro | Circuito Judicial de San José 4 2 45 164% 25
[1uzgado Segundo Especializado de Cobro | Circuito Judicial de San José 4 28 36 129% 207
1uzgado Tercero Especializado de Cobro| Circuito Judicial de san José 4 28 62 21% 282
1uzg Especializado Cobro Il Circuito Judicial de San José, seccion Primera ) ) 37 8% 198
[1uzg Especializado Cobro Il Circuito Judicial de San José, seccion Segunda ) ) ) 114% 88
[1uzg Especializado Cobro Il Circuito Judicial de San Jose, seccion Tercera ) ) 88 210% 427
[1uzgado de Cobro del i Circ. Jud. Alsjuela 4 2 31 155% 12
1uzgado de Cobro del segundo Circuito Judicial de Alajuela (an Carlos) 4 12 10 83% s
1uzgado de Cobro de Grecia 4 8 31 388% “
1uzgado de Cobro del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (San Ramon) 4 8 ) 113% 1
1uzgado Especializado de Cobro de Cartago 31 31 37 119% 32
[1uzgado de Cobro de Heredia 4 16 19 119% 2
1uzgado de Cobro del primer Circuito Judicial de Guanacaste (Liberia) 4 8 12 150% 4
1uzgado de Cobro del Il Circuito Judicial de Guanacaste (santa Cruz) 4 4 1 25% s
[1uzgado de Cobro de Puntarenas 4 12 30 250% 55
1uzgado de Cobro de Golfito 4 4 8 200% 1
1uzgado de Cobro de Pococi (Guapiles) 4 8 1 13% 4
[1uzgado de Cobro del 1 Circ. Jud. zona Atlantica 4 12 [ 50% 1
1uzgado de Cobro del | Circuito Judicial de la Zona sur (Pérez zeleddn) B 32 37 116% 10
Total 221 385 549 142% 1646
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1uzgado Primero Especializado de Cobro | Circuito Judicial de San José 1080 7560 8542 113% 760
[1uzgado Segundo Especializado de Cobro | Circuito Judicial de San José 1080 7560 12138 161% 2208
1uzgado Tercero Especializado de Cobro| Circuito Judicial de san José 1080 7560 7183 95% 272
1uzg Especializado Cobro Il Circuito Judicial de San José, seccion Primera 3240 7349 5785 73% 319
[1uzg Especializado Cobro Il Circuito Judicial de San José, seccion Segunda 2160 7349 11413 148% 611
[1uzg Especializado Cobro Il Circuito Judicial de San Jose, seccion Tercera 2060 7424 7258 98% 31
[1uzgado de Cobro del i Circ. Jud. Alsjuela 1080 5400 6356 118% 0
1uzgado de Cobro del segundo Circuito Judicial de Alajuela (an Carlos) 920 2760 2697 98% 0
1uzgado de Cobro de Grecia 1080 2160 2045 113% 158
1uzgado de Cobro del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (San Ramon) 1080 2160 1708 79% 22
1uzgado Especializado de Cobro de Cartago 1080 4320 3663 85% 218
[1uzgado de Cobro de Heredia 1920 234 2429 103% 135
1uzgado de Cobro del primer Circuito Judicial de Guanacaste (Liberia) 1080 2160 1129 52% 237
1uzgado de Cobro del Il Circuito Judicial de Guanacaste (santa Cruz) 1080 1080 1092 101% 0
[1uzgado de Cobro de Puntarenas 1080 3240 3387 103% 7
1uzgado de Cobro de Golfito 1080 1080 1930 179% 2%
1uzgado de Cobro de Pococi (Guapiles) 1080 2160 1397 65% 168
[1uzgado de Cobro del 1 Circ. Jud. zona Atlantica 1080 3240 279 6% 428
1uzgado de Cobro del | Circuito Judicial de la Zona sur (Pérez zeleddn) 1080 4320 5872 136% 276
TOTAL 25420 84366 91170 105% 10632
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RESUMEN ABRIL A JULIO 2020
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